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0z
Akully sehir, giiniimiizde diinyamin dort bir yamindaki sehirlerde yasayan milyarlarca insanin yasam
kalitesini iyilestirmek icin kilit bir strateji olarak goriilmektedir. Akilli sehirlere doniistiiriilen sehir sayist,

akilli sehir projeleriyle 6nemli 6l¢iide artmaktadir. Bir tilkedeki sehirler, kasabalar gibi tiim kentsel alanlar
akilll hale geldiginde, tiim iilke akilli iilke olarak adlandirilabilecektir.

Akalli iilke performans dlgiimiinitin arkasindaki temel fikir; artan kentlesme ve gelisen teknolojinin kesisme
noktasi olan akilli sehir sayilarinin artmasi ile akilli sehirlerin birbirleri ile entegre olmasi ve daha tist bir
seviyeden (lilke diizeyi) yonetilmesi ve ele alinmasi gerekmektedir. Bu kapsamda gelecekte akilli iilke
kavrami dnemli hale gelecek ve iilkelerin akillilik seviyelerinin suniflandwriimast ve olgiilmesi kaginilmaz
olacaktir.

Bu makalede, Isvigre, Bosna Hersek ve Tiirkiye icin akilli iilke performans puanlar: ve bagh ana bilesen
puanlart karsilagtiriimig ve sunulmugstur. Tiivkiye 'nin akilly iilke performanst ayrica incelenmis ve analiz
edilmis olup, mevcut durumunu daha iyiye gétiirmek icin iyilestirme/gelistirme alanlar: sunulmugtur.

Anahtar Kelimeler: Akilli Sehir, Akulli Ulke, Akalli Ulke Performansi, Karsilagtirma
Abstract

The Smart City is nowadays seen like a key strategy to improve the quality of life of billions of people living
in cities all over the world. Number of cities transformed to smart cities has been remarkably increasing.
When all urban areas like cities, towns in a country become smart, whole country can be called smart
country.

The fundamental idea behind smart country performance measurement is that as a result of increasing
number of smart cities being the intersection point of growing urbanization and developing technology,
smart cities need to be integrated and managed on higher level by being considered from smart country
perspective. As a forward-thinking smart country concept is going to become more important and smartness
level of countries needs to be classified and measured.

In the present paper smart country performance scores and main dimension scores of Switzerland, Bosnia
and Turkey are compared and presentented. Moreover Turkey’s smart country performance is analysed
and potential improvement areas for the current state are presented.
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1. Giris

17.yy oncesi toplumun biiylik boliimii gecimini tarimsal faaliyetlerle siirdiirdiiginden, diinya
niifusunun biiyiik kismu kirsal alanda yasarken diinya niifusunun sehirlesme orani %5’i
gegmemistir. Sanayi devrimi ile yan {iriin olarak ortaya ¢ikan sehirlesme, 20.yy’da kirsaldan kente
gbcll hizlandirmistir. Diger yandan endiistrilesme ile ortaya ¢ikan degisim, plansiz biiylime ve
altyap1 sorunlar1 nedeniyle hizli ve diizensiz sehirlesmeye neden olmustur (Ates, 2018).

Diinyada kentsel ve kirsal niifus sayilari (Milyar insan) 2050 yilinda kadar;
kentsel nifus, kirsal
niifusun 2 katfazlasi
olacagedngériimektedir.

KENTSEL
2007 yilinda Kentsel niifus,

kirsal niifusu gegmistir

KIRSAL

Sekil 1. Diinyada kentsel ve kirsal niifus sayilar1 yilhk degisimi (UN, 2014)

Sekil 1’de yer alan grafikte goriildiigii gibi 2007 yilinda kentsel niifus kirsal niifusu ilk kez
gecmistir ve 1975 yilindan giiniimiize kadar diinyadaki sehir sayis1 ve sehir niifuslart 2 kattan
fazla artis gostermistir (United Nations, 2009). Sekil 2’de diinyadaki sehir niifuslarinin 1950
yilindan 2015 yilina, 2015 yilindan 2035 yilina olan tahmini yer almaktadir. Haritadan da
goriildiigli gibi sehir niifusu 2035 yilina kadar artmaya devam ederken, sehir sayilar1 ve olusan
yeni sehirler mevcut sehirlerin etrafinda yogunlasarak artmaktadir. 2035 yili tahminlemesine
bakildiginda, giiniimiizde kentlesme oranlar1 yiiksek olan Avrupa ve Kuzey Amerika yerine
kentlesmenin biiylik oranda Asya kitasina kaydigi agikca goriilmektedir.
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Sekil 2. Diinyada kentsel ve kirsal niifus sayilar1 yilhik degisimi (United Nations, 2018)

Bugiin diinya niifusunun yaklasik ylizde 55°1 sehirlerde yasarken toplam gayrisafi katma degerin
yaklasik yiizde 80’1 kentlerde iiretilmektedir (Elvan, 2017).

2050 yilina kadar diinya niifusunun 9 milyar kisiyi agsmast ve toplam niifusun %66'sindan
fazlasinin kentsel alanlarda yasamasi beklenmektedir (Tanda & Marco, 2019). Diger yandan
Avrupa niifusunun 1950 yilinda %50’si, 2015 yilinda %75°1 kentsel alanlarda yasarken, 2050
yilinda kadar %80'den fazlasinin kentsel alanlarda yasayacagi tahmin edilmektedir (Koceva, ve
digerleri, 2016).

1664



Avcioglu, A. — Tanridven, C. 55(3), 2020, 1663-1681

Yukaridaki tahminler 15181nda gelecekte kentlerin yogun bir niifus potansiyeli ile karst karsiya
kalacagi acik¢a goriilmektedir. Bu durum ozellikle biiyiik kentlerde birtakim sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Sehir yoneticilerinin, trafik sikigikliginin artmasindan ve sehirlerdeki
kirlilikten igsizlik ve esitsizlik gibi sosyal meselelere kadar gesitli problemleri ele almasi
gerekirken; ayni zamanda daha iyi hizmet ve daha gii¢lii bir kentsel ekonomik ortam saglama
firsatlarinin da degerlendirilmesi gerekmektedir. Kisitlh dogal kaynaklara ragmen, kaliteli ve
siirdiiriilebilir hizmetler sehirlere saglanmaya ¢alisilmaktadir. Kentler ve hayat standartlarinin
gelismislik diizeyi birbirleriyle iliskilendirilmekte olup insanlar kentlerde ne kadar rahat
davrantyor ve kendilerini ne kadar giivende hissediyor ise, kente olan talep ve kentin imaj1 da
ayni Ol¢iide ragbet géormektedir. Kentlerde teknolojinin kullanilmasiyla birlikte kaynaklar daha
etkili kullanilirken maliyetlerde bir o kadar diisiiriilmeye caligilmaktadir. Ayrica kirsal alanlarla
kiyaslandiginda kentlerde daha fazla su¢ oraninin olmasi sebebiyle kentlerde yasayan insanlarda
giivensizlik duygusu daha baskindir. Bu yiizden kamusal alanlarda hastane, okul, AVM’ler,
oteller, agik alanlar, parklar, otoparklar gibi yerlerde akilli sistemlerin kurulmasiyla kentlerde
yasam kolaylasmakta ve insanlarin hem sagliklarina hem de giivenliklerine dair endiselerinin de
azaltilmasi noktasinda da yardimc1 olmaktadir (TC Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2019).

Bu karmasik ve siirekli degisen durumlarda; Akilli Sehir kavrami, ekonomik ve sosyal biiyiimeyi
tesvik etme, vatandaglarinin yasam kalitesini ve giivenligini artirma ve sehrin kiiresel
rekabetgiligini tesvik etme hedefleri ile ortaya ¢ikmigtir (Cocchia, 2014).

2. Akillh Sehirlerden Akilh Ulkelere
2.1 AKkilllh Sehirlerin Kavramsal Cercevesi

Akillr sehirler kavrami 20.yy sonlarinda; “kentlerin biiyiimesi” ve “teknolojinin gelismesi”
konularinin birlikte ele alinmasi ile ortaya ¢ikmustir. Diger bir deyisle kentler ile dijital
teknolojilerin iligkilendirilmesi, artan niifusla ortaya ¢ikan problemlerin teknolojik gelismeler ile
¢Oziilmesi ile ortaya ¢ikmustir,

Tarih boyunca, sehirleri ait olduklar1 toplum ve i¢inde yasayan insanlar baglaminda tanimlamak
igin ¢esitli tanimlar gelistirilmistir. Literatiir incelendiginde, akilli sehir kavramiyla kesisen,
dijital sehir, sanal sehir, siirdiiriilebilir sehir, yesil sehir, ¢gevre dostu sehir, hibrid sehir, 6grenen
sehir, bilgi sehri veya akilli toplum gibi kavramlarda kullanilmaktadir (Aksogan & Duman, 2018).
Ancak akilli sehir kavrami gerek Avrupa gerekse diinyada, 6zellikle sehir politikas1 diizeyinde,
bu farkli kavramlar arasinda daha baskin ¢ikmis ve kiiresel olarak benimsenmistir (Tiirkiye
Bilisim Vakfi, 2016). Akilli sehirler kavrami ile ilgili baz1 kiiresel yaklagimlar Tablo 1’de
sunulmustur.
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Tablo 1. Kiiresel Akilli Sehir Tamimlari

Tanim Kaynak
Alalh sehir; cok pavdash belediveve dayah bir ortaklik temelinde bilgi ve iletisim teknologileri tabanh
coziimler aracthgiyla kamu meselelerini ele almak isteyen bir sehirdir.

Alalh sehir, genellikle vatandaslara verilen hizmetlerin kalitesini artwmak icin akalh isletmelerin akalh
goziimlerinin arastirilmast ve tammlanmasi anlamina gelmektedir. Ekonomi. insanlar, vinetisim,
hareketlilik cevre ve yasamda ilerive doniik bir sekilde ivi performans gosteren bir sehir, kendi kendine
karar veren, bagimsiz ve bilingli vatandaslanm bagslanmm ve faalivetlerinin akilh kombinasyonu iizerine
insa edilmistir.

Allh sehir, vatandaslarmna stirdiiriilebilir, refah sevivesi vitksek ve kathmect bir gelecek sunmak icin Ingiliz Standartlan Enstitiisii

Avrupa Konsevi (2014)

Giffinger ve Arkadagslan
(2007)

etkin olarak entegre edilmis sayisal ve begeri sistemlerden olugur. (BSI) (2014)

Alalh sehir, bilgi ve iletisim teknolojilerini sehrin yasanabilirhgni ¢absilabilirigin ve sirdiiriilebilirigim . . .
= ] = = = Alath e

saglamak icin kullanan sehirlerdir. Aldlh Sehir Konseyi (2015)

Alalh ve sirdiridebilir sehir, meveut ve gelecek nesillerin ekonomik, sosval gevresel ve kiiltirel Uluslararas:

ihtivaclarm gazetirken: vasam kalitesini sehircilik hizmet sunumumm verimliliging ve rekabet gictini Telekomiinikasvon Birligi

artirmak igin bilgi ve iletisim tekmolojilerini ve diger araglan kullanan venilikei bir sehirdir. (ITU) (2014)

Alalh sehir, paydaslar aras: ishirlisi ile hayata gecirilen, veni telmolojileri ve venilikei valdagmmlan
kullanan, veri ve uzmanhga davah olarak gerekpelendirilen ve gelecektekd problem ve ihtivaglan
tngdrerek havata deger katan coziimler iireten daha vasanabilir ve siirdiwiilebilir sehirdir.

T.C. Cevre ve Sehircilik
Bakanhg (2018)

Akilli sehirler, uluslarin ekonomik gelismelerinin gelecegi olarak diisiiniilmektedir. Akill
sehirlerin temel olarak hedefi; dijital teknolojinin sehirlerde yasayan insanlarin yasam kalitesini
yiikseltmesine yardimci olmaktir. Bu teknolojik doniisim ayni zamanda sosyal, kiiltiirel,
ekonomik degisiklikleri de beraberinde getirmektedir. Ozetle akill sehirler ile vatandaslarin hayat
kalitelerinin artirilmasi amaglanmaktadir.

2.2 Akilh Kentlerin Yapi Taslari, Bilesenleri ve Ozellikleri

Tipka literatiirde ¢ok fazla sayida ve farkli akilli sehir kavrami oldugu gibi, akilli sehirlerle ilgili
farkli gergeveler ve bu gergeveler 1s1ginda farkli bilesenler bulunmaktadir. Bunlardan en fazla
bilinen ve kullanilanlar Giffenger ve arkadaslarinin (Viyana Teknik Universitesi) Avrupa’nin orta
biiyilikliikteki sehirlerinin akilli gehir siralamasi modeli ve Cohen’in akilli sehir ¢emberi
metodolojileridir. Sekil 3’te belirtildigi gibi Avrupa Birligi tarafindan da kabul edilen bu
yaklasimlar 1g1ginda akilli sehirler 6 bilesenden ve 3 yapitagindan olugmaktadir. Bilesenler; akilli
yonetisim, akilli insan, akilli ¢evre, akilli ekonomi, akilli yasam ve akilli ulasim/harekettir
(European Parliament, 2014). Bu bilesen siniflandirmasi, akilli kentler igin kolaylik saglamakla
birlikte daha anlagilir olmasina da katki saglamstir.

Teknoloji
Faktdrleri

14 | Al
/ }_:;',/’ T Cevre
( Alallr
' \ Sehir )
. \\.. . .// =

Akilly -
Yonetisim Insan
Faktorleri

Kurumsal
Faktdrler

= —~

Sekil 3. Akilli Sehirlerin Yap: Taslar1 ve Bilesenleri Arasindaki iliski (Tiirkiye Bilisim
Vakfi, 2016)

Akilli Ekonomi (yenilik¢ilik ve rekabet):

Ekonomik rekabet¢ilik etrafinda girisimcilik, ticari markalar, isgiicli piyasasinin verimliligi ve
esnekligi ve ulusal/uluslararasi pazarlara entegrasyon gibi tiim etkenlerden olusmaktadir
(Giffinger, ve digerleri, 2007). Bir yandan yenilikg¢ilik ve girisimciligi savunurken, diger yandan
yeni ve karmasik teknolojilerin gelistirilmesi izerine odaklanmaktadir (Armagan, 2018).
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Akilli Cevre (dogal kaynaklar ve siirdiiriilebilirlik):

Cekici dogal kosullar (iklim, yesil alan vb.), kirlilik, kaynak yonetimi ve ayrica g¢evrenin
korunmasina yonelik ¢abalar olarak tanimlanmaktadir (Giffinger, ve digerleri, 2007). Limitli
kaynaklardan en fazla verimi elde ederken, enerji tiiketimini de optimize optimize etme
caligmalarin1 kapsamaktadir. Dogal kaynaklarin etkin ve verimli kullanimina yonelik olarak
yenilenebilir enerji kaynaklar (riizgar ve giines enerjisi, jeotermal enerji, biyokiitle enerjisi ve
hidrojen enerjisi) 6rnek gosterilebilmektedir. Temiz, giivenli, siirdiiriilebilir bir ¢evre sunmay1
hedeflemektedir (Canli, 2019).

Akilli Insan (yaraticilik, sosyal ve beseri sermaye):

Vatandaglarin sadece egitim veya yeterlilik seviyesiyle degil; ayn1 zamanda dis diinyaya aciklik,
sosyal hayat ve entegrasyonla ilgili sosyal etkilesimlerin kalitesi ile de agiklanmaktadir
(Giffinger, ve digerleri, 2007). Diger yandan vatandaslar sehirlerin varliginin ve baslica
politikalarinin nedeni durumundadir. Bu yiizden, zeki kisiler akilli sehirler i¢in kaginilmazdir.
Dijital ve teknolojik beceriler kazandirarak yeniliklere acik, vizyon sahibi bireyleri topluma
kazandirmay1 amaglamaktadir (Armagan, 2018).

Akill1 Yonetisim (katilim ve giiclenme):

Akilli yonetigim; idarenin igleyisi, vatandaslara yonelik hizmetler ve politik katilim gibi yonleri
kapsamaktadir (Giffinger, ve digerleri, 2007). Y6netim tarafinda yerel kuruluslar1 da dahil ederek;
katilim, is birligi ve koordinasyona énem veren ve politikalarin agik bir sekilde yiiriitiilmesini
ongoren akilli sehir bilesenidir (Canli, 2019).

Akilli Hareketlilik (ulagim, bilgi ve iletisim teknolojileri altyapilari):

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilabilirligi ve modern, siirdiiriilebilir ulagim sistemlerinin
yaninda yerel ve uluslararasi erisilebilirlik akilli hareketliligin en 6nemli yonleridir (Giffinger, ve
digerleri, 2007). Bu yon teknolojinin yardimiyla ulagimi daha kaliteli hale getirmek ve insanlara
fayda saglamak amaglanmaktadir (Aksogan & Duman, 2018).

Akilli Yasam (kiiltlir ve yagam kalitesi):

Akilli yasam ise kiiltlir, saglik, giivenlik, barinma, turizm vb. gibi yasam kalitesinin gesitli
yonlerini icermektedir (Giffinger, ve digerleri, 2007). Nesnelerin interneti teknolojisi ve sosyal
platformlar kullanarak bireylerin birbiri ve ¢evresiyle baglanti kurarak daha etkin etkilesim
halinde olmasini, bu sayede bireylerin yasam kalitesinin artirilmasi amaglamaktadir (Armagan,
2018). Daha iyi egitim, saglik hizmetleri ve gesitli kiiltiirel faaliyetler sunarak onlarin ekonomiye
katki saglamasi bu boyutun bagka 6zelliklerinden biridir (Canli, 2019).

Biitiinciil bir bakis agis1 ihtiyaci, akillt sehir kavramsali dogrultusunda belirlenen farkli politika
ve hedefleri bir araya getirmek i¢in gerekmektedir. Dogrudan ve dolayli olarak etkilesim halinde
olan 6 temel bilesen ve bunlarin sehir icinde etkilendigi yapitaglari, akilli sehir sistemini
aciklamaktadir.

Akilli sehirlerin yap1 taslar1 ise 3 grupta toplanmaktadir. Bunlar teknolojik faktorler, insan
faktorleri ve kurumsal faktorlerdir.

Teknolojik faktorler: Dijital aglar, mobil ve sanal teknolojiler, akilli teknolojiler ve fiziksel altyap1
teknolojik faktorlere 6rnektir.

Insan faktorleri: Sosyal sermaye ve insan altyapisi insani faktorler arasinda gosterilebilmektedir.

Kurumsal faktorler: Politikalar yonetisim, diizenlemeler ve direktifler kurumsal faktorleri
olusturmaktadir.

Incelenen akilli sehir gergeveleri, bu ¢erceveler 1s13nda yapilan akilli sehir siralama
modellerinden, Giffenger ve arkadaslarinin (Viyana Teknik Universitesi) Avrupa’nin orta
biiyiikliikteki sehirlerinin akilli sehir siralama ¢aligmasi, akilli sehir modelini daha somut bir
bigimde kavramsallastirmaya yonelik ilk ve en 6nemli girisimlerden biridir. Bu ¢aligmada orta
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Olcekli 70 Avrupa sehri segilen gostergelerle siralanmis ve akilli sehir siralama caligmalart
arasinda en bilinen c¢alismalardan biri olmustur. Tablo 2’de Giffenger ve arkadaslar
caligmalarinda akill1 sehri tanimlamak i¢in kullanmis olduklari, 6 ana bilesenler (karakteristik) ve
33 alt-bilesenler (faktor) goriilmektedir.

Tablo 2. Akilli Sehir Bilesen ve Altbilesenleri

AKILLI iNSAN AKILLI YASAM
(Sosyal ve Insani boyut) (Yasam kalitesi)

Yenilikgi Ruh Egitim diizeyi Kiltirel imkanlar
Girisimcilik ‘Yasam boyu 6grenme yatkinlik Saghk kosullan
Ekonomik imaj/Ticari markalar Sosyal ve etnik gesitlilik Bireysel givenlik
Uretkenlik/Verimlilik Esneklik Konut kalitesi
Esnek is glicl piyasasi Yaraticihk Egitim imkanlarn
Uluslararasi uyum Acik akil Turistik cazibe
Dénlsim yetenegi Sosyal hayata katihm Sosyal dayanisma
AKILLI YONETISIM AKILLI HAREKETLILIK AKILLI CEVRE
(Katiimailik) {Ulagim ve BIT) (Dogal kaynaklar)
Politik farkindalik Yerel erisebilirlik Dogal kosullann cazibesi
Kamusal ve sosyal hizmetler Uluslararasif/ulusal erisebilirlik Kirlilik
Seffaf yonetisim BIT altyapisi Cevresel koruma
Politik stratejiler ve bakis aglan Surdurilebilir tasima sistemleri Surdirdlebilir kaynak yénetimi

Kaynak: (Giffinger, ve digerleri, 2007)

2.3 Akill Ulkeler ve Akill Ulke Performanslari

Akilli Sehir, giiniimiizde diinyanin dort bir yanindaki sehirlerde yasayan milyarlarca insanin
yasam kalitesini yilikseltmek igin kilit bir strateji olarak goriilmektedir (Cocchia, 2014). Akilli
sehirlere doniistiiriilen sehir sayisi, iilkelerin akilli sehir projeleriyle 6nemli 6l¢giide artmaktadir.
Bir iilkede yer alan sehirler, kasabalar gibi tiim kentsel alanlar akilli hale geldiginde, genis bir
perspektiften bakildiginda tiim iilke daha akilli {ilke olarak adlandirilabilmektedir (Timinskas &
Davicijonaite, 2015). Sekil 4’te goriildigii gibi sirasiyla once koy/yerleske diger bir degisle sehre
ait kiiciik bir alan akilli hale getirilirken, bu alanlarin artmasi ile zamanla tiim sehir, akilli hale
gelen sehir sayilarmin artmastyla beraber tiim iilke akilli hale gelmektedir. Ornegin Singapur,
2025 yilina kadar diinyanin ilk akilli iilkesi olmak igin 2014'ten beri akilli bir ulus girigsimine
baslamustir (Cho & Song, 2018).

Akill
Ulke

Alally
Sehir

Sekil 4. Akilh Koy/Yerleske, Akilli Sehir ve Akill Ulke iliskisi

Literatiirde akilli sehir igin tanimlanmis olan kavramlar, akilli iilkeye kolaylikla uyarlanabilir
veya akilli iilke i¢in de kullanilabilir (Budhai & Proag, 2015); ancak, her akilli sehir farkli
olmasina ragmen, hicbiri bulunduklar tilkeden bagimsiz diigiiniilemez. Bu nedenle akilli iilkenin,
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vatandaglarinin yagam kalitesini artiran birbirine bagl ve biitiinlesmis akilli sehirler olarak daha
yiiksek bir diizeyde tanimlanmas1 gerekmektedir.

Bu nedenle; kentlesme artarken ve teknoloji gelisirken, akilli sehirlerin sayisinin artirilmasi,
birbirleri ile entegre olmasi ve daha iist bir seviyeden (iilke diizeyi) yonetilmesi gerekmektedir.
Bu kapsamda gelecekte akilli iilke kavrami daha 6nemli hale gelecek ve iilkelerin akillilik
seviyelerinin dl¢lilmesi kaginilmaz olacaktir.

Akilli Ulke Performanslari

Glnilimiizde, literatiirde ve uygulamada akilli sehirlere doniisiim siirecinin planlanmasi ve bu
stirecin izlenmesi i¢in ¢esitli degerlendirme ve siniflandirma modelleri bulunmaktadir. Bu model
yaklagimlarindan en bilinenleri;

e Ruddolf Giffenjer’in orta biiytikliikteki akilli sehirlerin Avrupa siralamasi,
e Avrupa Parlamentosu’nun Avrupa Birligi'ndeki Akilli sehirlerin haritalamasi,
e Boyd Cohen’in Akilli Kentler Carki metodu ile diinya sehirlerini siralamasi

Giffenger, Avrupa’daki orta biyiiklikkteki sehirlerin akillilik derecesine dayanan bir siralama
sistemi gelistirmistir. Viyana Universitesi tarafindan bir kentin sahip olmas: gereken alt1 bilesen
tanimlanmis ve gelistirilmistir: akilli ekonomi, akilli hareketlilik, akilli ¢evre, akilli insanlar, akilli
yasam tarzi ve son olarak akilli yonetigimdir.

Avrupa Parlamentosu; istihdam, Ar-Ge yeniligi, enerji, egitim ve yoksulluk agisindan etkilerini
ve 2020 Avrupa stratejisinin hedeflerine ulagmak i¢in nasil katkida bulunduklarini teshis etmek
icin 20 sehirde 88 girisimle akilli sehirler igeren bir gosterge tablosu gelistirmistir. Ardindan, 20
sehir orneginden gelen akilli sehir girisimleri ile 2020 Avrupa stratejisinin hedefleri arasindaki
uyumu dlgmek i¢in nicel analiz uygulamislardir.

Cohen, akilli sehirleri smiflandirmak igin gelistirdigi metodolojide ilk olarak akilli sehrin
bilesenlerini 6l¢mek i¢in halka agik verileri kullandi. Akilli ekonomi, akilli mobilite, akilli gevre,
akill insanlar, akilli yasam tarzi ve nihayetinde akilli yonetisim olarak kabul edilecek 62 akilli
sehir faktorii gelistirdi (Benamrou, Mohamed, & Bernoussi, 2016).

Akilli tlke performanslarini degerlendirme ve siniflandirma modeli olarak; akilli sehir
modellerinden en bilineni ve diger modellere de ilham kaynagi olan Ruddolf Giffenjer’in orta
biiytikliikteki akilli sehirlerin Avrupa siralamas1 modeli referans olarak kullanilmustir.

Avrupa ve ¢evresinden segilen 40 iilke igin akilli {ilke performanslart;

o Akilli ¢evre, akilli ekonomi, akilli insan, akilli hareketlilik, akilli yonetisim ve akilli yasam
olmak {izere 6 ana bilesen,

e Bu bilesenleri tamimlayan 26 alt bilesen

e Alt bilesenleri tanimlayan 16 adet akilli yasam, 4 adet akilli yonetisim, 8 adet akill
hareketlilik, 11 adet akilli insan, 7 adet akilli ekonomi ve 3 adet akilli ¢evre olmak lizere
toplam 49 gosterge ile hesaplanmustir.,

Sekil 5’te akill iilke’yi tanimlayan g¢er¢eve modeli ile modeli tanimlayan ana bilesenler ve alt
bilesenler gosterilmistir.
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AKILLI ULKE
‘ Akilli Gevre ‘ ‘ Akilli Ekonomi ‘ ‘ Akill insan ‘ ‘ Akl ‘ ‘ Akilll Yanetisim ‘ ‘ Akilll Yasam ‘
Hareketlilik
= Cevresal sYenilik *Yetenek #Bilgi ve iletizim sYolsuzluk *53g1k ve hijyen
performans sGirisimci cesitliligi teknaolaojileri *Mevzuat wK lliir ve
»Sirdirdlebilir kiktiird sYaratiolik altyapisi sEtkinlik turizm
enerji «Ticari marka *Hayathoyu sUlazim sSerhastlik sGivernlik ve
»Sirdirdlebilir *i5 piyasasinin dgrenme altyapisi EMniyet
diizenlemeler esnekligi *Egitim seviyesi =Sosyal
scret ve =Egitim kalitesi dayanisma,ag
werimlilik 'n‘!ﬂ.glk fikirlilik ve hareketlilik
*Yilksek degerli Sosyal sermaye

ihracat

Sekil 5. Akilli Ulke Bilesenleri ve Alt-bilesenleri

Alallt tilke performans puani asagidan yukariya her bir gostergenin esit agirlikli ortalamalarinin
lineer olarak eklenerek bulunmasi ile hesaplanmustir.

3. Metodoloji

Bu makalenin amaci, Tiirkiye'nin kendi 6zelinde ve Avrupa ve gevresinden segilen diger iilkelerle
Akilli Ulke Performans puanlarina gore degerlendirmektir. Temel olarak nicel arastirma
yontemleri uygulanmis olup, karsilastirmali analiz baskin olarak kullanilmigtir.

Alkillr iilke performans puanlarinin hesaplanmasinda, mevcutta literatiirde bulunan akilli sehir
siralama modellerinden Ruddolf Giffenjer’in orta biiyiikliikteki akilli sehirlerin Avrupa siralamasi
modeli referans olarak kullanilmistir. Bu kapsamda akilli sehir siralama modelini hesaplamada
kullanilan bilesenler, ayn1 amag ile {ilke seviyesindeki gostergeler ile birlesik endeks olusturarak
hesaplanmustir.

Bir bilesik endeksin olusturulmasi, alaka diizeylerinin ve Onemlerinin yani sira birden fazla
gdstergenin kullaniminin istatistiksel kanit1 anlamina gelmektedir. Ulkelerin akillilik boyutunun
performansini belirlemek igin segilen gostergelerin, tek bir gosterge ile 6l¢iilemeyen durumlarda
¢ok boyutlu 6l¢timiinii saglamast anlamina gelmektedir. Akilli {ilke bilesik endeksi, iilkelerin
basta akilli tilke olmak {izere farkli alanlardaki (akilli ekonomi, akilli gevre, akilli yonetisim, akilli
hareketlilik, akilli insan ve akilli yasam) gelismislik diizeylerine iligkin politika analizi ve kamu
iletisimine imkan tanimaktadir.

Akalli iilke performans puanlar hesaplamak i¢in olusturulan bilesik endeks;
e (Cerceve modelin olusturulmasi: Cergceve model Sekil 5°te yer almaktadir.

e Verilerin se¢ilmesi ve toplanmasi: Avrupa ve g¢evresinden secilen 40 {ilkenin akilli tilke
performans endeksi bilesenlerini olusturalan gdstergelerin secilmesi ve bu gostergelere ait
verilerin “Diinya ekonomik forumu, diinya enerji konseyi, global yetenek rekabetgilik raporu,
vb.” veritabanlarindan toplanmasi. Tablo 3’te endeksi olusturan alt bilesenler ve géstergeler
yer almaktadir.
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Tablo 3. Akilli Ulke Performans Puam Birlesik Endeksi Bilesenleri ve Gostergeleri

Eiles en kod | Aarkk [Al Eilesen kod | Agrkk [Gosterge
4a "4 |Yolsuzluk 43l 1 ‘olsuzluzun Kontroli
Akl YEnetim 4b 14 Me:.'zf.lat 4b1 1 F-"!f;".?uat Kalilfesli.
4c 14 | Etkinlik 4l 1 Hiikiimet Etkinlizi
4d 114 | Serbestlik, 4d1 1 Diijsijnce ve sarumiuluk
Ba W3 |Cewresel performang  Bal 1 Cewresel performans
5b1 W3 | Enerji giivenligi
Ghb 3 | Sidrdidriilebilir enerji Bhz 12 |Enerji esitlizi
Akl Gevre Ab W3 | Enerji sistemlerinin gewresel siirdirilebilitig
Siirdiirtilebilit s W3 | Enerji werimlilizi dijzenlemesi
e 1 Diizenlemeler Ao 3 | “enilenebilir enerji diizenlemesi
falex] 3 | Cevre dijizenlemelerinin skilg
E M4 | Dogumda beklene yasam siiresi
. - Ea2 14 | Sazhk ve hijyen
Ba 4| Saslk ve Higen Ead 4 | Temel servislers ulasm
Ead 14 | Kaliteli =aghk hizmetlerine erisim
Eb1 W5 Turistleri gekmek igin pazarlama ve markalamaren etkinlizi
Ebz W5 | Diogal warkklann gekiciligi
Gb 4 |Killtidr ve Turizm Eb3 W5 [ Turizm altyapezirn kalitesi
Akl Y am Ebd W5 | Ulke marka stratejisi degerlendirmesi
’ EbE W5 |Uluslararas birlik toplanblanmn says
Bl 3 |Emniyet ve giivenlik
B W4 | Emniyet ve Givenlik B2 W3 |Paolis hizmetler.inin gLi-.-el-.niIirIl;i i __
“'ag adiklan 5 ehir weya bilgede geceleri yalroz yiiriirken
B3 i1k oo R ] =
kendilerini giivende hisseden niifusun oran
Sosyal Edl 43 | Aainbklara kars aynmchk ve siddet
&d 14 |Dayansma bz e Ed2 W3 | Sos=yal aglann kullanm
Harek.atlilik, Ed: W3 | Sosyal hareketlilik,
Eiles en Kod [ Azrlk | Al Bilesen Kod | Agrlk | GEsterge
o 1al 12 | Etkilesim we cesitlilik
la e | venilik 1a2 12 | Arasbrma ve gelistirme
j1] e | Giirisimei kidltiirid 11 1 Giirigimci kiiltiirii
Akl Ekecnomi = W6 [Ticarimarka 11 1 Ticari marka
id 6 |k Piyasasimn Esnek]  1d1 1 b5 Piyasasinn esnekligi
le 16| Ueret ve verimlilik Tel 1 Uzret ve verimlilik
1 B | viiksek Degerlilhrac] 17 1 ‘rikzek degerli ihracatlar yiiksek teknoloji Ureticiler
2a W7 [Yetenek Gesitliligi 2al 1 etenekli gals an bulma kolayls
2b1 112 | Aktif popiilasyonda dijital beceriler
= e |Yaratelk 2bé I#& | Universite mezunlannn beceri kriterleri
| 112 |kletme akullanmn kalitesi
2o 7 | Hayatboyu Ogrenme o3 W2 | Calan geliimi
s —_— 2d1 12 [Yetiskin okuryazarkk oran
Akl inzan 2 W7 | Bgtim Seviesi 2d2 112 | Lise mezunlanmn iniversiteye kayt oran
. A 2el 112 | Kaliteli egitime erisim
| M |Eetim Kaltesi Zez | W2 |Chretimde elestivel diinme
. 58 e Yurtdsindan iniversite okumak igin gelenlerin toplam
2F W7 | Ak Fikirlilik iniversite dgrencilerine oran
212 112 | Beyin kazane [fetenekliinsan kazarm]
29 7 | Sosyal Sermaye 2a1 1 Sosyal sermaye
2al 112 [Lojistik Alkyap Performans
3a 12 [Uagm &lyaps Aaz 12 [ Dakiklik
a3 13 [ Tauma Kalitesi
o 3bl 15 |internet kullanclan oran
Akl Harek etk Bilgive et m 32 | W5 | Sabit genis-bant abonesi
3b 12 P 3b3 15 [ 4G sebekelerinin kapsadg niifus oran
Teknolajileri [BIT) =
Bltyapis b4 J1i] I"-'h:\h!l Sc\s.gal Mledya pel.wetrésgonu
3bE 115 | Mobil genis bant abonelikleri

e Verilerin normalizasyonu: Tim gostergelere ait veriler Min-Max yontemi ile [0-100]
araligina normalize edilmistir.

e Verilerin agirliklandirilmas1 ve toplanmasi: Gostergeler Tablo 3’te goriildiigii gibi esit
agirliklandirma yontemi ile agirliklandirilmig ve asagidan yukariya lineer olarak toplanarak
akilli tilke performans puanlari1 hesaplanmistir (OECD, 2008). Gostergenin bir {ist seviyesi;

Yenilik Alt Bilesen Puani:
la= (1al) *1/2 + (1a2) *1/2

Alt Bilesenlerin esit agirlikta toplanmasi sonucu ana bilesenler elde edilmektedir;

Akill1 Ekonomi Bilesen Puani:

Alalli Ekonomi= (1a) *1/6 + (1b) *1/6 + (1¢) *1/6 + (1d) *1/6 + (1f) *1/6
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Ana Bilesenlerin esit agirhkta toplanmasi sonucu Akilli Ulke Performans Puani
hesaplanmaktadir.

Akalli Ulke Performans Puani: (Akilli Ekonomi) *1/6 + (Akilli Cevre) *1/6 + (Akill1 Yonetisim)
*1/6 + (Akill1 Hareketlilik) *1/6 + (Akilli insan) *1/6 + (Akilli Yasam) *1/6

e Sonuglarin  degerlendirilmesi: Elde edilen sonuglar segilen {ilkeler bazinda
degerlendirilmistir.

Calisma kapsaminda agirlikli olarak segilen Isvigre, Bosna Hersek ve Tiirkiye icin akilh iilke
performans puanlart degerlendirilmis ve bu iilkelere ait akilli iilke performans verileri
karsilastirmali olarak analiz edilmistir.

Makalede, bulgular1 daha iyi gostermek i¢in agiklamalar ve grafiksel gdsterimler kullanilmisgtir.
Arastirmanin sonunda, Tirkiye &6zelinde akilli iilke performans 6zelinde mevcut durumun
iyilestirilmesi i¢in odaklanmasi gereken alanlar sunulmustur.

4. Analiz ve Tartisma

Avrupa ve ¢evresinden segilen 40 iilke i¢in akailli tilke performanslart yukarida da belirtildigi iizere
6 ana bilesen, bu bilesenleri tanimlayan 26 alt bilesen ve 16 yasam, 4 yonetisim, 8 hareketlilik,
11 insan, 7 ekonomi ve 3 g¢evre olmak iizere toplam 49 gosterge ile metodoloji bdliimiinde
belirtilen yontem kullanilarak hesaplanmustir.

Buna istinaden akilli iilke performans dl¢timiiniin karmagikligini g6z 6niinde bulundurarak, siirh
katki alani nedeniyle 49 gostergenin ayrintili analizi ¢alisma kapsaminda degerlendirilmemis
olup, bir biitiin olarak ana bilesenlere odaklanilmustir.

Sekil 6°da Tiirkiye, Isvicre, Bosna Hersek ve Orneklem kiimesinde yer alan 40 tilkenin ortalama
degeri olan akilli iilke performans puanlar goriilmektedir. Secilen tilkeler arasinda Isvigre, Bosna
Hersek ve Tiirkiye’nin puanlari ve siralamalari ise Tablo 3’te 6zetlenmistir.

Akilli Ulke Performans Puanlari
a0

80

60
50
0 B5.4

30 545

20
36
10 20.0

Turkiye Ortalama Bosna isvigre
Hersek

Sekil 6. Secilen Ulkere ait Akill Ulke Performans Puanlar

Tablo 4. Secilen Ulkelerin Akilli Performans Puanlari ve Detayh Siralamalar

Akilli Ulke Endeksi Genel Puani 31,6 20,0 85,4 54,5
Ulke Puani Sirasi 36 40 1 -
Akilli Ekonomi Puani 26,8 8,7 84,9 46,5
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Akill Ekonomi Sirasi 32 40 1 -
Akillh Cevre Puani 38,6 26,3 91,7 61,6
Akilli Cevre Sirasi 34 39 1 -
Akilli Hareketlilik Puani 48,2 18,3 81,5 55,8
Akillr Hareketlilik Sirasi 25 40 5 -
Akill Yonetisim Puani 20,2 15,4 95,1 57,9
Akill YOnetisim Sirasi 35 38 3 -
Akilli insan Puani 24,5 23,8 78,7 51,6
Akilli insan Sirasi 38 39 4 -
Akilli Yasam Puani 31,3 27,2 80,3 53,8
Akill Yasam Sirasi 36 38 1 -

Karsilastirma yapilan 3 iilke arasinda 85,4 puan ile en yiiksek puan alan ve 40 tilke arasinda 1.
sirada yer alan iilke Isvicre olmustur. Bosna Hersek 20,0 puan ille 40 iile arasinda son sirada
bulunmaktadir. Tiirkiye ise 31,6 puan ile iilkeler arasinda 36. sirada bulunmaktadir.

Karsilastirma

Tirkiye (TUR)  =—ge=BosnaHersek (BIH]  segelsvicre (CHE)

Aklh Ekonomi
100 -

Akl Yasam, « Akilh Cevre

Akl Insan - Akl Har eketlilik

Akl ¥onetisim

Sekil 7. isvicre, Bosna Hersek ve Tiirkiye’nin Bilesen Karsilastirmalar1 Radar Grafigi
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Bilesenler Bazinda Ulke Karsilastirmasi

Isvigre

Bosna Hersek

COrtalama
Turkiye
0 20 40 60 BO 100
m Akl Yasam m Akl insan Akilh Yanetisim
Akl Hareketlilik m Akl Cevre B Akilll Ekonomi

Sekil 8. Ana Bilesenler Bazinda Secilen Ulkerin Karsilastiriimasi

Degerlendirilen alt1 bilesen kategorisinden isvigre, akilli iilke performans puaminda 1. Sirada
bulunmasinin yaninda, akilli ekonomi, akilli ¢evre ve akilli yagsam kategorilerinde diger tilkelere
gore en iyi konumda bulunmaktadir. Her bir bilesen kategorisinde segilen iilkelere ait performans
puanlar1 Sekil 7 ve 8’de yer alan grafiklerde detayli bir sekilde sunulmustur.

Bosna Hersek ise, akilli iilke tilke performans puaninda 40. ve son sirada bulunmasinin yani sira,
akilli ekonomi ve akilli hareketlilik bilesenlerinde sirasiyla 8,7 ve 18,3 puan ile son sirada yer
almaktadir. Akilli ¢evre ve akilli insan bilesen kategorilerinde 26,3 ve 23,8 puan ile sadece 1
iilkeyi gegebilmis ve 39. sirada yer almistir. Akilli yonetisimde 15,4 puan ve akilli yasamda ise
27,2 puan ile llkeler iginde 2 iilkeyi siralamada gerisine almis olup 38. sirada yer almistir.

Tiirkiye, akilli iilke performans puaninda 31,6 puan ile 36. sirada yer almistir. Ana bilesenler
degerlendirildiginde; akilli ekonomide 26,8 puan ile 32. sirada, akilli cevrede 38,6 puan ile 34.
sirada, akilli hareketlilikte 48,2 ile 25. sirada, akilli yonetisimde 20,2 puan ile 35. sirada, akill
insanda 24,5 puan ile 38. sirada, son olarak akilli yasam bileseninde 31,3 puan ile 36. Sirada yer
almustir.

Bu 3 iilkeye akilli iilke performans puanlarinin, farkli gostergeler ile iliskileri incelendiginde;

e Akill iilke puanlarinin, kisi basina diisen milli gelir ile pozitif yonde giiglii bir iligkiye sahip
oldugu gozlenmistir. Bu noktada akilli iilke kavraminin en 6nemli amaclarindan biri olan
vatandaglarin yasam Xkalitesinin iyilestirilmesi, kisi basina diisen milli gelir ile dogru
orantililik gdstermektedir.

o Akulli iilke puanlarinin, tilke nufiislari ile iliskisi gézlendiginde; net bir iliski kurulamamustir.
Ancak km? kara alam bagina kisi sayisi oranina diger bir deyisle niifus yogunluguna
bakildigindan Isvicre 215, Tiirkiye 107 ve Bosna Hersek’in 65 kisi oldugu goriilmiistiir ve
akill iilke puanlart ile dogru orantil pozitif bir iliski oldugu sdylenebilmektedir.

e  Akilliiilke puanlari ile kentlesme oranlar incelendiginde Isvigre’nin %0.88, Bosna Hersek’in
%0.55 ve Tiirkiye’nin %2.04 oldugu goriilmiistiir. Buradan yola ¢ikarak Tiirkiye diger
iilkelerle kiyaslandiginda yiiksek bir kentlesme oranina sahiptir ve bu kentlesme sonucunda
ortaya cikan problemleri yonetmek zorlu hale gelmektedir. Kentlesme oranlarmin kontrol
altina alinmasinin Tiirkiye’nin akilli iilke performansina dolayli yonde pozitif bir etki
yaratacagl ongorilmektedir.
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4.1. Tiirkiye’nin Akilli Ulke Performansi

Turkiye-Diger Ulkeler Ortalamasi Karsilastirma

Tirkiye (TUR) Ortalama (AVG)
Akilh Ekonomi
46.5
Akilh Yasam Akilh Cevre
* M3 g 268 e
5
313
2495 488
- 2002
Akillvinsan = 35811 Hareketlilik
578

Akl Yonetisim

Sekil 9. Tiirkiye’nin Diger Ulkelerin Ortalama Puam ile Karsilastirildiga Radar Grafigi

Sekil 9°da goriildiigii gibi Tirkiye, diger lilke ortalamalari ile kiyaslandiginda;

e Akilli hareketlilik ana bilegeninde diger iilke ortalamasina ¢ok yakin oldugu goriilmiistiir. Bu
noktada Tiirkiye nin ulagim altyapisi diger iilkeler ile yarisir diizeyde olup, son yillarda artan
Havalimani sayisi, sehirlerarasi yollarin kalitesi ve uzunlugu, artan liman sayisi vb. etkenler
Tiirkiye’nin ulagim altyapisi konusunda énemli bir noktaya geldigini gdstermektedir. Bilgi
ve Iletisim teknolojileri altyapis1 anlaminda Tiirkiye’nin yeni politika ve yatirimlar {izerinde
durmas1 gerektigi goriilmiistiir. Ozellikle internet kullanan niifus oran1 %30’lar seviyesinde
olup, bu oranin artirtlmas1 gerekmektedir. Diger yandan 4G kapsama alaninda Tiirkiye,
niifusun %95’ine 4G ile iletisim kurma imkani saglamaktadir. Bu bilesende en gbze ¢arpan
noktalardan bir tanesi, Tiirkiye ’nin mobil {izerinden sosyal medya erigimi gostergesidir. Bu

gosterge 0zelinde Tiirkiye 13. Sirada olup, ¢ok sayida iilkeyi geride birakmaistir.

e Akilli cevre bileseninde, Tiirkiye diger iile ortalamasimnin 6nemli Olc¢iide gerisinde
bulunmaktadir. Cevresel performans agisindan diger iilkeler ile kiyaslandiginda sonlarda yer
almaktadir. Bu alt bilesende hava kirliligi, atiklar, ¢evre kirliligi, karbondioksit salinimi gibi
gdstergeler bulunmaktadir. Ozellikle sanayinin yogun oldugu bolgelerdeki hava kirliliginin
Tiirkiye’nin toplam puani iizerinde ciddi bir negatif etkisi oldugu goriilmiistiir. Diger yandan
stirdiirtilebilir yonetmelik alt bileseninde, nispeten daha iyi bir konumda olup 40 tilke iginde
30. sirada yer almistir. Bu alt bilesende Avrupa Birligi iilkerinin sahip oldugu puanlar diger
iilkelere kiyasla yiiksek konumdadir. Siirdiiriilebilir enerji bileseninde ise Tiirkiye nin son
yillarda yenilenebilir enerji alaninda yaptig1 yatirim ve tesviklerin avantajlarini 6niimiizdeki

yillarda gorecegi ongoriilmektedir.

e Akilli ekonomi; tipki akilli g¢evre bileseninde oldugu gibi Tirkiye, diger {ilkerin
ortalamasindan geride bulunmaktadir. Bilesen kapsamindaki alt bilesenler incelendiginde
Tiirkiye’nin 6dnem vermesi gereken alanlarn, tiretkenlik, isgiicii piyasasinin esnekligi ve
yiiksek teknolojili iiriinlerin ihracati oldugu goriilmiistiir. Inovasyon, girisimcilik ve ticari
markalar alanlarinda giiclii bir pozisyonda oldugu ve artan yatirimlar, tesvikler ve destekler

ile dniimiizdeki yillarda daha iyi bir konumda olacag1 gozlenmistir.

o Akilli yasam; kiiltiir ve turizm alt bileseninde Tiirkiye’nin turist ¢cekme konusuna 6nem
vermesi gerektigi acik¢a goriilmektedir. Giivenlik ve emniyet alaninda son siralarda yer
almaktadir. Segilen iilkeler ic¢inde terdr vs. gibi problemlerin ¢ogunlukla olmamasi
dolayisiyla bu alt bilesenin gergegi yansitmadigi diisiiniilmektedir. Diger yandan benzer
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yaklasim saglik ve hijyen alt bileseni i¢in de goriilmiistiir. Saglik sisteminin kalitesi ve
ulagilabilirligi iizerine yapilan Sl¢limlemede Tiirkiye son siralarda yer almaktadir. Ancak
Covid-19 siirecinde saglik alaninda yonetilen basarili siire¢ bu Olglimlemenin de
gercekeiliginin sorgunlanmasina sebep olmaktadir.

e Akilli insan; yetenek ¢esitliligi, yaraticilik, yasam boyu 6grenme ve egitim seviyesi alt
bilesenlerinde Tiirkiye’nin konumu 30’lu siralama etrafindadir. Bu noktada 6zellikle meslek
liseleri ile kazandirilacak yetenekler 6nem araz etmektedir ve odaklanmasi1 gerekmektedir.
Diger yandan egitim kalitesi alt bileseninde ise Tiirkiye’nin ciddi sekilde 6nem vermesi,
cesitli projeler baslatmasi ve gelistirmesi gerekmektedir. Ozellikle insanlarin agikfikirliligini
kapsayan alt bilesende Tiirkiye 20. sirada yer almakta olup, bu alanda sosyal ve kiiltiirel
tarihgenin etkisi oldugu diisli niilmektedir.

o Akilli yonetisim; Tirkiye’nin bu alt bilesende, devlet etkinliginin artirilmasi, diizenleyici
otoritelerin kalitelerinin artirilmasi, agik ve daha iyi igleyen bir siire¢ olusturmasi konumunu
daha iyiye tasimasi i¢in atacagi onemli adimlar arasinda goriilmektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alismanin amaci akilli sehirlerin yakin gelecekte daha iist seviyeden akilli {ilke kavrami
etrafinda degerlendirilmesine bagli olarak secilen 3 iilkenin (Isvigre, Bosna Hersek ve Tiirkiye)
akilli iilke performanslarinin karsilastirmali bir analizini yapmak ve Tiirkiye 6zelinde akilli iilke
performans puaninin detayli analiz edilerek iyilestirme alanlarini sunmaktir.

Calisma kapsaminda segilen ilkeler akilli iilke performs puanlar1 gergevesinde, genel ve
birbirileri arasinda kiyaslanarak analiz edilmistir. Akill iilke performans puanlari alt1 ana bilegen
bazinda (akilli ¢evre, akilli ekonomi, akilli insan, akilli yasam, akilli hareketlilik ve akilli
yonetisim) karsilastirilmig, bilesen bazindaki durum ve konumlar1 sunulmustur. Daha sonra
Tiirkiye akilli iilke performans puani bilesenler bazinda detayli olarak analiz edilmis olup, alt
bilegenler 6zelinde iyilestirme alanlari belirlenmis ve degerlendirilmistir.

Isvigre, segilen iilkeler arasinda en yiiksek akilli {ilke puanina sahip iilke konumundadir. Akill
ekonomi, akilli cevre ve akilli yasam bilesen kategorilerinde diger iilkelere gore en iyi konumda
bulunmaktadir. Yapilan kiyaslamada Tiirkiye, Isvigre’den sonra gelmistir. Tiirkiye’nin bilesen
bazinda analizine bakildigindan akilli hareketlilik alaninda iilke ortalamalarina en yakin puana
sahip oldugu goriilmiistiir. Bosna Hersek ise sahip oldugu akilli iilke puanina gore son sirada yer
almaktadir.

Ug iilke akilli iilke puanlari ile diger gdstergeler arasindaki iliskiler degerlendirildiginde; niifus
yogunluklar1 (km kare kara arazisi basina kisi sayisi) ve kisi bagina diisen milli gelir ile pozitif
yonde giiclii bir iliski gozlenmistir. Kentlesme oranlarinin akilli iilke performans puanina
dogrudan olmayan bir etkisi oldugu diistinilmektedir. Yiiksek kentlesme oraninin, ekstra
problemler olusturacagi ve yonetiminin zorlasacagi degerlendirilmektedir.

Tiirkiye Ozelinde akilli iilke performans puani ve alt bilesenleri {lizerinden yapilan detayl
analizde; Tiirkiye’nin son yillarda gerceklestirdigi altyap: yatirnmlarinin etkisi akilli hareketlilik
bileseninde 6nemli 6l¢iide goze batmaktadir. Genis bir cografyaya sahip olmasi nedeniyle altyapi
yatirimlarinin zorluguna ragmen siralamada birgok Avrupa iilkesini geride birakmistir. Akill
ekonomi bileseninde yliksek teknolojili iirlinlerin ihracatina, iiretkenlige ve isgiicii piyasasi
esnekligi konusuna Oniimiizdeki yillarda 6nem vermesi, Tirkiye’nin akilli iilke perspektifinde
gelisimine katkida bulunacaktir. Akilli yasam kategorisinde saglik ve giivenlik alaninda
iyilestirme gerekliligi gézlenmistir. Komsu tilkelerdeki karisikliklarin 6zellikle giivenlik alaninda
Tiirkiye’nin puanina olumsuz etki yarattigi diisiiniilmektedir. Akilli gevre alaninda daha belirgin
kural ve yonetmeliklerin Tirkiye’yi yiiksek siralara yiikseltecegi goriilmektedir. Akilli insan
alaninda ise meslek liselerine verilecek onem ile mesleki yeterliliklerin artirilmasi ve egitim
kalitesinde konusunda standart bir yaklasim benimsenmesi 6nemli goriilen iyilestirme alanlaridir.
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Son olarak akilli yonetisim bileseninde devlet etkinliginin artirilmasi, agik ve iyi isleyen siiregler
olusturmasi Tiirkiye’yi daha akilli bir iilke statiisii kazandiracak alt alanlar olarak belirtilmektedir.

Yukarida belirtilenler g6z oniine alindiginda, 6zellikle insana yapilacak yatirimlarin uzun vadede
diger bilesenler iizerinde de pozitif etki yaratacagi ve Tiirkiye’nin akill iilke perspektifinde {ist
siralarda yer alacagi goriilmektedir. Tiirkiye’nin politikalarinda akili insan bilesenini gelistirerek,
bu alanda projeler yapmasinin ve yatirim gergeklestirmesinin dncelik kazanmasi 6nerilmektedir.
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Extensive Summary

Urban population in 2007 surpassed rural population for the first time, and the number of cities
and urban populations in the world has increased more than 2-fold since 1975. The city population
will continue to increase until 2035, while city numbers and new cities that are formed are
increasing by concentrating around existing cities.

By 2050, the world's population is expected to exceed 9 billion people and more than 66% of the
total population will be living in urban areas. On the other hand, 50% of the European population
lived in urban areas in 1950 and 75% in 2015, and more than 80% are estimated to live in urban
areas by 2050.

In light of the predictions, it is clear that cities will face a dense population potential in the future.
This situation brings some problems, especially in the big cities. Increase pollution and traffic
congestion, unemployment and social issues such as inequality in several problems need to be
addressed by the authorities; while at the same time providing opportunities for better service and
stronger urban economic environment also should be assessed.

In these complex and ever-changing situations, the concept of a smart city has emerged with the
goals of promoting economic and social growth, improving the quality of life and safety of its
citizens, and promoting the global competitiveness of the city.

Smart cities are thought of as the future of Nations ' economic developments. The basic goal of
smart cities is to help digital technology improve the quality of life of people living in cities. This
technological transformation also brings about social, cultural, and economic changes. In
summary, it is aimed to increase the quality of life of citizens through smart cities.

There are different frameworks for smart cities and different components in light of these
frameworks. The most widely known and used of these are the smart city ranking model of mid-
sized cities of Europe by Giffenger and Cohen's Smart City Circle methodologies. In the light of
these approaches adopted by the European Union, Smart Cities consist of 6 components and 3
building blocks. Components are Smart Governance (Participation), Smart People (Social and
Human Capital), Smart Environment (Natural resources and Sustainability), Smart Economy
(Innovation and Competitiveness), Smart Living (Quality of Life) and Smart Mobility (Transport
and ICT Infrastructure). Building blocks are technology factors, human factors, and institutional
factors.
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Number of cities transformed to smart cities has been remarkably increasing with countries’ smart
city projects. When all the urban areas like cities, towns in a country become smart, then the
whole country can be called a smart country from a wider perspective. For example, Singapore
has started a smart nation initiative since 2014 to be the first smart country of the world by 2025.

In the literature, what is defined for a smart city can easily be adapted or replaced by smart
country; however, each smart city is different, but none of them works in isolation from the
situation of the country in which they are located. Therefore, smart country needs to be defined
on a higher level as interconnected and integrated smart cities that increase life quality of their
citizens. Therefore, smart country concept is going to become more important and smartness level
of countries needs to be measured.

Ruddolf Giffenjer's European ranking model of medium-sized smart cities, the best known of the
smart city models and the inspiration for other models, has been used as a reference as a model
for evaluating and classifying smart country performances. Smart country performances for 40
countries selected from Europe and surrounding areas are composed of;

e 6 main components: Smart Environment, Smart Economy, Smart People, Smart Mobility,
Smart Governance and Smart Living,

e 26 subcomponents that identify these components

e and atotal of 49 indicators; including 16 Smart Living, 4 Smart Governance, 8 Smart Mobility,
11 Smart People, 7 Smart Economy and 3 Smart Environment, were calculated to identify
sub-components.

In the calculation of smart country performance scores, the European ranking model of the
medium-sized smart cities of Ruddolf Giffenjer, one of the smart city ranking models currently
available in the literature, was used as a reference. In this context, the components used in
calculating the smart city ranking model were calculated by creating a composite index with
indicators at the country level for the same purpose.

The creation of a composite index means statistical evidence of the relevance and importance as
well as the use of multiple indicators. It means that the indicators selected to determine the
performance of countries' smartness dimension provide multi-dimensional measurement in
situations that cannot be measured with a single indicator. The smart country composite index
enables policy analysis and public communication regarding the development levels of countries
in different fields (smart economy, smart environment, smart governance, smart mobility, smart
people and smart living), especially smart countries.

Composite index for the smart country performance score of each country was calculated by:

e Developing theoretical framework

e Selecting and collecting data

e Normalizing (Min-Max method)

e Weighting and aggregrating (equally weighted aggregration of each indicator linearly)
e Analysing results

Switzerland, Bosnia, and Turkey as selected countries are compared in this study. Switzerland
was the highest rated with 85.4 points among these 3 countries compared and ranked 1st among
40 countries. On the other hand, Bosnia is ranked last out of 40 with 20.0 points. Finally, Turkey
is 36th among the countries with a score of 31.6.

In addition to being ranked 1st in smart country score, Switzerland is in the best position compared
to other countries in the categories of Smart Economy, Smart Environment and Smart Living.
Furthermore, Bosnia is in last place with 8.7 and 18.3 points respectively in the Smart Economy
and Smart Mobility components. In the Smart Environment and Smart People component
categories, with a score of 26.3 and 23.8, only one country was able to pass and ranked 39. With
a score of 15.4 points in Smart Governance and 27.2 points in Smart Living, it ranked as 38"
When the main components of Turkey are evaluated; ranked 32" with a score of 26.8 in the Smart
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Economy, ranked 34™ with 38.6 points in Smart Environment, ranked 25" with a score of 48.2 in
Smart Mobility, ranked 35" with 20.2 points in Smart Governance, ranked 38" with a score of
24.5 in Smart People, ranked 36" with a score of 31.3 in Smart Living.

Smart country performance score of these countries are analyzed with some other indicators such
as population, population density, GDP, and urbanization rate. It could not get found a
relationship with population; however, there is a high strong relationship with GDP and
population density, and smart country performance scores of these countries. Another important
finding is related to urbanization rate. Turkey’s urbanization rate is more than other countries that
is seen as over migration to the cities and resulting in lots of problems. Thus, it is difficult to
manage those problems arose.

In a detailed analysis of the Smart Country Performance Score and subcomponents in Turkey, the
impact of Turkey's infrastructure investments in recent years is significant in the smart mobility
component. Due to its large geography, it has lagged many European countries in the rankings
despite the difficulty of infrastructure investments. Its emphasis on exports of high-tech products
in the Smart Economy component, productivity and labor market flexibility in the coming years
will contribute to Turkey's development in the smart country perspective. The need for
improvement in health and safety was observed in the intelligent life category. The turmoil in
neighbouring countries is thought to have had a negative impact on Turkey's score, especially in
the area of security. In the area of intelligent environment, it is seen that more prominent rules
and regulations will elevate Turkey to higher ranks. In the field of intelligent people, increasing
vocational qualifications and adopting a standard approach in education quality are important
areas of improvement given to vocational high schools. Finally, in the smart governance
component, increasing state efficiency and creating open and well-functioning processes are
mentioned as sub-areas that will give Turkey the status of a smarter country.

Considering the above, it is seen that investments in human beings will have a positive impact on
other components in the long term, and that Turkey will be in the top position in the smart country
perspective. It is suggested that by developing the intelligent human component in Turkey's
policies, making projects, and making investments in this area should take priority.
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