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Bu ¢alismanin amaci, merkezi kamu spor teskilatinda ¢alisanlarin érgiitsel adalet algilari, sinizm diizeyleri ve
orgiitsel baghliklart arasindaki iligkileri incelemektir. Bu degiskenlerin birbiriyle olan iliskisi, ¢alisan
performansin artirmaya yonelik olarak dnemli parametreleri icermektedir. Nicel arastirma deseninin kullanildigi
bu ¢alismamin arastirma grubu Genglik ve Spor Bakanligi merkez teskilatinda ¢alisan ve rastgele ornekleme
yontemi ile segilen 573 personelden olusmaktadir. Veri toplama araglart olarak, Orgiitsel Adalet Olgegi, Orgiitsel
Sinizm Olgegi ve Orgiitsel Baghlik Olgegi kullanilmistir. Verilerin analizinde, betimleyici, gegerlilik ve giivenilirlik
analizleri korelasyon analizleri, hiyerarsik ve ¢oklu regresyon analizleri kullanilmigtir. Regresyon ve korelasyon
analizleri, adalet ve sinizmin orgiitsel baghiligi etkiledigini koymaktadir. Calismada, orgiitsel adaletin yiiksek
oldugu ortamlarda ¢alisanlarin daha yiiksek orgiitsel baghlik sergiledigi, buna karsin érgiitsel sinizmin yiiksek
oldugu durumlarda baghligin azaldig: tespit edilmistir. Sonug olarak, orgiitsel adaletin saglanmasinin ve sinizmin
azaltilmasimin ¢aliganlarin baglhlik diizeylerini artirarak érgiitlerin uzun vadeli basarisini ve siirdiiriilebilirligini
destekleyecegini gostermektedir. Bu sonuglar, drgiitsel davranis literatiiriine katki saglamanin yan siwra, kamu
kurumlarinda ¢alisanlarin performansint artirmak icin érgiitsel baglhiliga yénelik stratejiler hakkinda faydali
bilgiler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel adalet, érgiitsel sinizm, érgiitsel baghlik, kamu kurumlart, kamu ¢aliganlarr.
Abstract

The aim of this study is to examine the relationships between organizational justice perceptions, cynicism levels, and
organizational commitment of employees in a central public sports organization. The relationship between these
variables includes important parameters for increasing employee performance. The research group of this study, in
which a quantitative research design was used, consists of 573 personnel working in the central organization of the
Ministry of Youth and Sports and selected by random sampling method. The Organizational Justice Scale, the
Organizational Cynicism Scale and the Organizational Commitment Scale were used as data collection tools.
Descriptive, validity and reliability analyses, correlation analyses, hierarchical and multiple regression analyses were
used in the analysis of the data. Regression and correlation analyses show that justice and cynicism affect
organizational commitment. In the study, it was found that employees in environments where organizational justice is
high exhibit higher organizational commitment, whereas commitment decreases in situations where organizational
cynicism is high. As a result, it shows that ensuring organizational justice and reducing cynicism will support the long-
term success and sustainability of organizations by increasing the commitment levels of employees. In addition to
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contributing to the organizational behavior literature, these results provide useful information about strategies for
organizational commitment to increase the performance of employees in public institutions.

Keywords: Organizational justice, organizational cynicism, organizational commitment, public institutions, public
employees.

1. Giris

Orgiitsel basarry1, etkinligi, etkililigi ve verimliligi belirleyen en 6nemli faktdrler arasinda orgiitsel
davranig unsurlar1 gelmektedir. Bu unsurlarin en 6nemlilerinden biri olan &rgiitsel baglilik, ¢alisanlarin
orgiitlerine olan sadakatini ve devam etme istegini ifade eden kritik bir kavramdir. Bu baghlik, oérgiitlerin
basarisi ve siirdiiriilebilirligi icin biiyiik 6nem tasir (Meyer ve Allen 1991). Orgiitsel baglilik kavram,
orgiitlerde ¢alisanlarin performansini, is tatminini ve devamsizlik oranlarini etkileyen bir dizi psikolojik
faktorle iligkilidir (Tett ve Meyer 1993). Ozellikle adalet algisi, sinizm ve 6rgiitsel baglilik arasindaki
iliski, son yillarda arastirmacilarin dikkatini gekmektedir (Cohen-Charash ve Spector 2001). Orgiitsel
adalet, calisanlarin is yerinde karsilastiklart muameleye dair algilarini ifade eder ve genellikle dagitim
adaleti, igslem adaleti ve etkilesim adaleti olmak iizere ii¢ ana boyutta incelenir (Colquitt, 2001). Adalet
algisinin yiiksek oldugu orgiitlerde ¢alisanlarin daha yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik sergiledigi, bircok
caligma tarafindan ortaya konulmustur (Moorman, 1991). Diger yandan, orgiitsel sinizm, ¢alisanlarin
orgiitlerine karst duyduklar1 olumsuz tutumlar1 ve gilivensizlikleri ifade eder (Dean, Brandes ve
Dharwadkar 1998). Sinizmin orgiitsel baglilik iizerinde olumsuz bir etkisi oldugu, yiiksek sinizm
seviyelerinin diisiik orgiitsel baglilik ile iliskilendirildigi bircok ¢aligma tarafindan desteklenmektedir
(Johnson ve O'Leary-Kelly 2003).

Kamuda ¢alisanlarm orgiitsel adalet algilari, sinizm diizeyleri ve orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskileri
inceleyen bu ¢alismada 6zellikle, adalet algisinin ve sinizmin Orgiitsel baglilik tizerindeki etkilerini daha
derinlemesine anlamay1 hedeflemektedir. Orgiitsel bagllik, adalet ve sinizm kavramlarmin hem teorik
hem de pratik agidan incelenmesi g¢aligmanin énemini ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma teorik olarak,
orgiitsel davranis literatiiriine 6nemli katkilar saglayacak ve bu kavramlar arasindaki iliskileri daha iyi
anlamamiza yardimc1 olacaktir. Pratik agidan ise, kamu kurumlarinda ¢alisanlarin baglilik diizeylerini
artirmak igin gelistirilecek stratejilere 151k tutacaktir. Calismanin sonuglari, yoneticilere, calisanlarin
adalet algilarin1 ve sinizmi azaltma konusunda 6nemli ipuglan saglayacaktir. Bu baglamda, calismanin
bulgulari, daha adil ve giivenilir bir ¢alisma ortami olusturmanin, calisanlarin orgiitsel baglilik
diizeylerini nasil olumlu yonde etkileyebilecegini gosterecektir. Ayrica, Tiirkiye'deki mevcut literatiire
katki saglayacak giincel ve kapsamli veriler sunmay1 hedeflemektedir. Caligmanin bulgulari, sadece
akademik c¢evrelerde degil, ayn1 zamanda uygulayicilar ve politika yapicilar i¢cin de degerli olacaktir.
Sonug olarak, bu ¢aligsma, orgiitsel baglilik, adalet ve sinizm arasindaki karmasik iligkileri anlamamiza
yardimeci olarak, daha etkili ve siirdiiriilebilir 6rgiitsel yapilar olusturma yolunda 6nemli bir adim atmay1
amaglamaktadir.

1.1. Orgiitsel Adalet ve Baghhk

Orgiitsel adalet, ¢alisanlarin is yerinde karsilastiklart muameleye dair algilarini ifade eder ve genellikle
dagitim adaleti, islem adaleti ve etkilesim adaleti olmak {izere ii¢ ana boyutta incelenir (Colquitt, 2001).
Dagitim adaleti, kaynaklarin ve ddiillerin nasil dagitildigini, islem adaleti, karar verme siire¢lerinin ne
kadar adil oldugunu ve etkilesim adaleti ise kisilerin birbirleriyle olan etkilesimlerinde adil ve saygili
davranilip davranilmadigini kapsar (Greenberg, 1990). Yapilan arastirmalar, adalet algisinin yiiksek
oldugu orgiitlerde c¢alisanlarin daha yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik sergiledigini ortaya koymustur
(Moorman, 1991).

1.2.Orgiitsel Sinizm ve Baghhk

Orgiitsel sinizm, galisanlarm orgiitlerine karsi duyduklari olumsuz tutumlari ve giivensizlikleri ifade
eder (Dean ve ark., 1998). Sinizm, bilissel, duygusal ve davranigsal olmak iizere ii¢ boyutta ele alinir.
Biligsel sinizm, orgiitiin diirtistliigiine olan inang eksikligini; duygusal sinizm, orgiite karsi duyulan
olumsuz duygulart ve davranigsal sinizm ise bu olumsuz tutumlarin sergilenmesini ifade eder
(Andersson, 1996). Sinizmin oOrgiitsel baglilik {izerinde olumsuz bir etkisi oldugu, yiiksek sinizm
seviyelerinin diisiik orgiitsel baglilik ile iliskilendirildigi bir¢ok ¢alisma tarafindan desteklenmektedir
(Johnson ve O'Leary-Kelly, 2003).
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1.3. Tiirkiye'deki Durum ve Calismanin Onemi

Tiirkiye'de yapilan ¢aligmalar, orgiitsel adalet ve sinizm kavramlarimin calisanlarin 6rgiitsel baglilik
diizeyleri iizerinde 6nemli etkileri oldugunu gostermektedir (Erdogan, 2002). Ancak, bu konuda yapilan
aragtirmalarin sinirli olmasi ve mevcut ¢aligmalarin genellikle kiiciik 6rneklemlerle sinirli kalmasi
nedeniyle, genis kapsamli ve giincel verilere dayanan arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir (Yilmaz ve
Kilig 2013). Turhan, Soytiirk ve Tuncer (2020) okul etkililiginde performans degerlendirme ve orgiitsel
adalet kavramlarinin alan yazin ¢alismalar1 adli arastirmada 6rgiitsel adalet kavramina egitim sektorii
tizerinden bir incelenme yapmislardir. Aslan ve Terzi (2023) ise, oOrgiitsel baghlik ve orgiitsel sinizm
iligkisini meta-analiz yontemiyle ele almiglardir.

Bu caligma ise, merkezi bir kamu teskilatinda ¢aligsanlarin 6rgiitsel adalet algilari, sinizm diizeyleri ve
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligkileri incelemeyi amaglamaktadir. Ayrica, bu iliskilerin demografik
degiskenler agisindan nasil farklilik gosterdigi de arastirilacaktir. Calismanin sonuglari, 6rgiitsel adaletin
ve sinizmin Orgiitsel baglilik iizerindeki etkilerini daha iyi anlamamiza ve bu dogrultuda stratejiler
gelistirmemize katki saglayacaktir.

1.4. Orgiitsel Adalet ve Sinizm

Colquitt ve arkadaglar1 (2001), orgiitsel adaletin is performansi, is tatmini ve baglilik {izerinde 6nemli
etkileri oldugunu belirtmistir. Moorman (1991) ise adalet algisinin, ¢aligsanlarin Orgiitlerine karsi
duyduklari bagliligr artirdigini ifade etmektedir. Greenberg (1990) ve Cohen-Charash ve Spector (2001)
ise adalet algisinin diisiik oldugu durumlarda sinizmin arttigin1 ve bunun da orgiitsel baglilig1 olumsuz
etkiledigini vurgulamaktadir.

1.5. Tiirkiye'deki Arastirmalar

Tiirkiye'de orgiitsel adalet algis1 ve sinizm {lizerine yapilan arastirmalar, bu kavramlarin c¢alisanlarin
orgiitsel baghlik diizeyleri iizerindeki etkilerini ayrintili bir sekilde incelemistir. Erdogan (2002) ve
Yilmaz ve Kilig¢ (2013), adalet algisinin yiiksek oldugu orgiitlerde ¢alisanlarin daha yiiksek diizeyde
orgiitsel baghilik gdsterdigini ve sinizm diizeylerinin bu bagliligi azalttigimi gostermistir. Erdogan
(2002), adalet algisinin ¢alisanlarin 6rgiite olan giivenlerini artirdigin1 ve bu gilivenin yliksek orgiitsel
baglilik diizeylerine yol a¢tigini belirtmistir. Calisanlarin orgiit igindeki adalet algilarinin, y6netim
tarafindan adil ve seffaf bir sekilde muamele gordiiklerine inanmalart durumunda giiglendigi ve bu
durumun baghlik diizeylerini olumlu yonde etkiledigi vurgulanmistir. Yilmaz ve Kilic (2013) ise
Tiirkiye'deki kamu sektdriinde yaptiklar ¢alismada, adalet algis1 ve orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. Bu ¢aligmada, adalet algisinin diigiik oldugu orgiitlerde ¢alisanlarin sinizm diizeylerinin
arttigi ve bu durumun Orgiitsel bagliligi olumsuz etkiledigi belirlenmistir. Ayrica, calisanlarin
adaletsizlik algilari nedeniyle i yerinde motivasyon kayb1 yagadiklart ve bu durumun is tatminsizligine,
diisiik performansa ve yiiksek devamsizlik oranlarma yol agtigi gézlemlenmistir. Yilmaz ve Kilig
(2013), adaletin saglanmasinin ¢alisanlarin is yerindeki psikolojik ve duygusal refahlarimi artirarak
orgiitsel bagliliklarim giiclendirdigini ortaya koymustur. Bununla birlikte Varlier ve incesu (2021) ise
orgiitsel adalet ve Orgiitsel sinizm konularmin daha c¢ok hangi konularla iliskilendirildigine ve
kargilagtirildigina bakmistir. Meta-analiz yontemi kullanilarak yapilan ¢aligmada orgiitsel sinizm ile
baglantili olarak en fazla ‘Orgiitsel vatandaslik, isten ayrilma niyeti, is tatmini, liderlik, orgiit kiiltiiri,
psikolojik sdzlesme ve sermaye, orgiitsel baglilik, orgiitsel gliven, mobbing ve tiikenmislik’ konularina
yer verildigi goriilmiistiir. Orgiitsel adalet ile baglantili olarak ise, en fazla ‘performans degerlendirme,
liderlik, oOrgiitsel giiven, i tatmini, Orgiitsel bagllik, orgiitsel vatandaglik ve tiikkenmislik® konularin
incelendigi goriilmiistiir.

1.6. Giincel Arastirmalar ve Yeni Yaklasimlar

Son yillarda yapilan arastirmalar, orgiitsel adalet ve sinizmin sadece baglilik iizerinde degil, ayn
zamanda calisanlarin psikolojik iyi oluslar1 {izerinde de onemli etkileri oldugunu ortaya koymustur
(Rupp ve Cropanzano 2002; Rupp, 2011). Orgiitsel adaletin, ¢alisanlari is yerinde kendilerini degerli
ve adil muamele gordiikleri hissettiklerinde, psikolojik iyi oluglarmin arttigr ve bu durumun orgiitsel
bagliliklarini olumlu yonde etkiledigi vurgulanmistir. Rupp ve Cropanzano (2002), orgiitsel adaletin is
yerinde stres, anksiyete ve depresyon gibi olumsuz psikolojik durumlar1 azaltarak ¢aliganlarin genel
saglik ve refah seviyelerini iyilestirdigini belirtmistir. Rupp (2011) ise Orgiitsel adaletin sosyal
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sorumluluk ile olan iligkisini incelemis ve adalet algisinin ¢alisanlarin sosyal sorumluluk davraniglarini
artirdigini ortaya koymustur. Calisanlar, adil bir yonetim altinda calistiklarinda, is yerinde daha fazla is
birligi yapma, baskalarina yardim etme ve etik davranislar sergileme egiliminde olmuslardir. Bu durum,
orgiitsel baglilig1 ve genel ig performansini artirmigtir.

Yeni yaklagimlar, adalet algisinin ve sinizmin orgiitsel degisim stireclerinde de kritik bir rol oynadigini
gostermektedir (Folger ve Cropanzano 1998). Orgiitsel degisim siireclerinde adaletin saglanmasiin,
degisime kars1 direnci azalttigi ve calisanlarin degisime daha olumlu bakmalarinin sagladigi da
belirtilmistir. Adil bir degisim siirecinin, ¢alisanlarin degisimle ilgili kaygilarin1 azaltarak, degisimi
desteklemelerini ve bu siirecte daha fazla katilim gostermelerini tesvik etmektedir (Folger ve
Cropanzano 1998). Baska bir ¢alismada ise dagitimsal adalet boyutunun, duygusal baglilik, devam
bagliligi, normatif bagllik, i¢sel tatmin ve digsal tatmin boyutlarini pozitif yonlii ve anlamli olarak
etkiledigi, biligsel sinizm, duyussal sinizm ve davranissal sinizm boyutlarini ise negatif yonlii ve anlaml
olarak etkiledigi belirlenmistir. Islemsel adalet boyutunun, duygusal baglilik, normatif baglilik, igsel
tatmin ve digsal tatmin boyutlarini pozitif ve yonlii anlamli olarak etkiledigi, biligsel sinizm, duyussal
sinizm ve davranigsal sinizm boyutlarini ise negatif yonlii anlamli olarak etkiledigi ortaya ¢ikmustir.
Etkilesimsel adalet boyutunun, duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif baglilik, i¢sel tatmin ve
digsal tatmin boyutlarini pozitif yonlii anlamli olarak etkiledigi, duyussal sinizm boyutunu ise negatif
yonlii anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica, sinizmin yliksek oldugu orgiitlerde, degisim
siireglerinin daha zor ve direncli oldugu goézlemlenmistir. Calisanlarin degisim siireclerine kars1
duyduklar1 giivensizlik ve olumsuz tutumlar, degisimin basarisin1 olumsuz yonde etkileyebilir. Bu
nedenle, orgiitsel adaletin saglanmasi ve sinizmin azaltilmasi, degisim siire¢lerinin daha basarili ve etkili
olmasina katki saglayabilir (Uslu ve Baydas 2021).

Sonug olarak, orgiitsel adalet ve sinizm kavramlari, sadece oOrgiitsel baglilik iizerinde degil, aym
zamanda calisanlarin genel psikolojik iyi oluslari, is performanslart ve degisim siireclerine olan
yaklagimlar1 tizerinde de ©Onemli etkilere sahiptir. Tirkiye'deki ve uluslararasi alandaki giincel
arastirmalar, bu kavramlarin orgiitsel yap1 ve siirecler {lizerindeki kritik rollerini vurgulamakta ve
yoneticilere, daha adil ve giivenilir bir ¢alisma ortami1 yaratma konusunda 6nemli ipuglar1 sunmaktadir.
Bu baglamda, orgiitsel adaletin saglanmasi ve sinizmin azaltilmasi, ¢aliganlarin baglilik diizeylerini
artirarak, orgiitlerin uzun vadeli basarisini ve siirdiiriilebilirligini destekleyecektir.

Bu caligmada orgiitsel adalet, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik arasindaki iligkiler incelenmistir.
Aragtirma modeli, bu degiskenlerin birbirleriyle olan iliskilerini ve bagimsiz degigkenlerin (6rnegin,
orgiitsel adalet) bagimli degisken (6rnegin, orgiitsel baglilik) tizerindeki etkilerini test etmek amaciyla
olusturulmustur. Dolayisiyla bu arastirmanin arastirma sorusu asagidaki gibidir;

Kamu merkezi spor teskilatindaki c¢alisanlarin orgiitsel adalet, sinizm ve orgiitsel baglilik algilarinin
birbiriyle iligkisi nasildir?

2. Amag ve Yontem

Bu caligmanin amac1 6rgiitsel basariy1 etkileyen ve orglitsel davranis alan yazininda 6nemli parametreler
olan orgiitsel adalet, sinizm ve orgiitsel bagliligin merkezi kamu spor teskilatinda ¢alisanlar {izerindeki
iligkilerini incelemektir

Arastirmada nicel arastirma deseninden yararlanilmistir. Etik izni ise Gazi Universitesi Rektorliigii Etik
Komisyonunun 10.09.2024 tarih ve 14 sayili toplantisinda c¢aligmanin “etik acidan bir sakinca
bulunmadigina” oybirligi ile karar verilmistir.

2.1. Evren ve Orneklem

Evren, aragtirmanin genel olarak uygulandigi ve sonuglarinin genellestirilebilecegi tiim birimlerden
olusur. Bu calismada evren, Spor Bakanligi'na bagli ¢alisan tiim personelden olusmaktadir. Orneklem
ise bu evren icerisinden segilen ve arastirmanin gergeklestirildigi belirli bir grup kisiyi ifade eder. Bu
caligmada, orneklem se¢imi rastgele drnekleme yontemi ile gergeklestirilmistir. Caligmaya toplamda
573 kisi katilmigtir. (Bkz. Tablo.1)
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2.2. Veri Toplama Araglar

Arastirmada kullanilan veri toplama araglari, ilgili literatiirden alinmis ve Tirk¢eye uyarlanmistir.
Orgiitsel Adalet Olcegi (Greenberg, 1987), dagitim adaleti, islem adaleti ve etkilesim adaleti alt
boyutlarindan olusur ve Polat ve Meydan (2010) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Giivenilirlik
katsayilar1 sirastyla 0.76, 0.72 ve 0.84'tiir. Orgiitsel Sinizm Olgegi (Dean, Brandes ve Dharwadkar
1998), bilissel sinizm, duygusal sinizm ve davranigsal sinizm alt boyutlarindan olusur ve Tiirkgceye
uyarlamasi Kalagan (2009) tarafindan yapilmistir. Giivenilirlik katsayilar1 sirasiyla 0.79, 0.72 ve
0.80'dir. Orgiitsel Baghhk Olgegi (Meyer ve Allen 1991), duygusal baglilik, devam baghligi ve
normatif baglilik alt boyutlarindan olusur ve Wasti (2000) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmustir.
Giivenilirlik katsayilar1 sirastyla 0.71, 0.88 ve 0.75'tir. Tiim Olgekler Likert tipi Olgeklerdir ve
katilimcilarin 6rgiitsel adalet, sinizm ve baglilik algilarint 6lgmektedir.

2.3. Verilerin Analizi

Verilerin analizi, toplanan verilerin istatistiksel yontemlerle incelenmesi ve yorumlanmasini igerir. Bu
calismada, verilerin analizi SPSS 26.0 programu kullanilarak gerceklestirilmistir. Verilerin analizinde
kullanilan istatistiksel yontemler (betimleyici, gecerlilik ve giivenilirlik analizleri korelasyon
analizleri, hiyerarsik ve ¢oklu regresyon analizleri) Tablo 3, Tablo 4, ve Tablo 5’te hiyerarsik
regresyon analizleri sunulmustur. Bu analizler, cinsiyet, yas, egitim diizeyi, orgiitsel adalet ve orgiitsel
sinizm degiskenlerinin duygusal baglilik iizerindeki etkilerini test etmektedir. Tablo 6’da ise ¢oklu
regresyon analiz sonuglar1 sunulmustur. Bu genis acili incelemeler ve istatistiksel analizler, aragtirmanin
gecerliligi ve giivenilirligi konusunda derinlemesine bilgi saglamaktadir. Aragtirma modeli, 6rneklem,
veri toplama araglar1 ve verilerin analizi boliimleri, ¢alismanin saglam bir temele dayandigi ve
sonuglarin giivenilir oldugunu gostermektedir.

3. Bulgular
Yapilan analizler sonucu elde edilen bulgular asagidaki gibidir.

Tablo 1: Demografik Tanimlayic1 Istatistikler Tablosu

Kategori Alt Kategori Frekans (n) Yiizde (%) Toplam
Erkek 320 55.9
Cinsiyet
Kadin 253 441
20-29 150 26.2
30-39 220 384
Yas Gruplari 40-49 140 24.4
50 ve iistil 63 11.0
Lise 120 20.9
Egitim Diizeyi Lisans 290 50.6
Yiiksek Lisans 130 22.7 573
Doktora 33 5.8
1-5 yil 180 314
6-10 yil 230 40.1
Caligma Siiresi 11-15 y1l 100 175
16 yil ve istii 63 11.0
Yonetici 100 175
Uzman 200 34.9
Gorev Tiiril Memur 150 26.2
Diger 123 215
Medeni Durum Bekar 230 40.1
Evli 343 59.9
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Calismanin demografik verileri incelendiginde, katilimcilarin %55.9'unun erkek (n=320), %44.1'inin ise
kadin (n=253) oldugu goriilmektedir. Yas gruplar1 dagilimi incelendiginde, katilimcilari %26.2'si 20-
29 yas araliginda (n=150), %38.4'ii 30-39 yas araliginda (n=220), %24.4'i 40-49 yas araliginda (n=140)
ve %11.01 50 yas ve lizerindedir (n=63). Egitim diizeyleri bakimindan, katilimcilarin %20.9'u lise
(n=120), %50.6's1 lisans (n=290), %22.7'si yiiksek lisans (n=130) ve %5.8'i doktora (n=33) mezunudur.
Calisma stireleri acisindan, katilimeilarin %31.4 1-5 yil (n=180), %40.1'1 6-10 y1l (n=230), %17.5'1
11-15 y1l (n=100) ve %11.0'1 16 y1l ve tizeri (n=63) deneyime sahiptir. Gorev tiirlerine gore dagilimda,
%17.5'1 yonetici (n=100), %34.9'u uzman (n=200), %26.2'si memur (n=150) ve %21.5'i diger gorevlerde
(n=123) c¢alismaktadir. Medeni durum acisindan, katilimcilarin %40.1'1 bekar (n=230) ve %59.9'u
evlidir (n=343).

Tablo 2: Olceklerin alt boyutlarina iliskin Gecerlilik ve Giivenirlik Katsayilari

Olgek Alt Boyut N X Sd | Min. | Max. | a | Skew. | Kurt.
Dagitim Adaleti 573 | 275 | 1.21 | 143 | 451 | 0.76 0.01 -0.07

Orgiitsel Adalet Islem Adaleti 573 | 39 | 052 ] 129 | 459 | 0.72 | -0.03 -0.05
Etkilesim Adaleti 573 | 346 | 147 | 161 | 405 | 0.84 | -0.01 0.34

Bilissel Sinizm 573 | 320 | 1.33 | 1.14 | 461 | 0.79 | -0.11 -0.14

Orgiitsel Sinizm Duygusal Sinizm 573 | 231 | 071 | 129 | 4.17 | 0.72 0.10 -0.22

Davranigsal Sinizm 573 | 231 | 0.68 | 1.37 | 4.07 0.8 0.18 -0.15
Duygusal Baglilik 573 | 212 | 0.68 | 146 | 495 | 0.71 | 0.04 -0.18
Orgiitsel Baglilik | Devam Baglihg 573 | 373 | 08 | 1.79 | 497 | 0.88 | -0.14 0.28
Normatif Baglilik 573 | 32 | 102 | 12 481 | 0.75 | -0.09 -0.11

Calismada kullanilan lgeklerin alt boyutlar1 incelendiginde, Orgiitsel Adalet alt boyutlarmin ortalama
ve standart sapmalar1 sirastyla Dagitim Adaleti (X=2.75, Sd=1.21), islem Adaleti (x=3.90, Sd=0.52) ve
Etkilesim Adaleti (xk=3.46, Sd=1.47) olarak tespit edilmistir. Glivenilirlik katsayilar1 (a) ise 0.76, 0.72
ve 0.84 olarak bulunmustur. Skewness ve kurtosis degerleri normal dagilima yakinlik gostermektedir.
Orgiitsel Sinizm alt boyutlarinda, Biligsel Sinizm (X=3.20, Sd=1.33), Duygusal Sinizm (x=2.31,
Sd=0.71) ve Davranigsal Sinizm (Xx=2.31, Sd=0.68) ortalamalar1 elde edilmistir. Giivenilirlik katsayilari
0.79, 0.72 ve 0.80 olup, skewness ve kurtosis degerleri normal dagilimi desteklemektedir. Orgiitsel
Baglilik alt boyutlarindan, Duygusal Baglilik (x=2.12, Sd=0.68), Devam Bagliligi (x=3.73, Sd=0.80) ve
Normatif Baglilik (Xx=3.20, Sd=1.02) ortalamalar1 hesaplanmistir. Bu boyutlarin giivenilirlik katsayilari
0.71, 0.88 ve 0.75 olup, skewness ve kurtosis degerleri normal dagilim ile uyumludur. Bu sonuglar,
Olceklerin ve alt boyutlarin giivenilir ve gegerli dl¢limler sagladigini gostermektedir.

Tablo 3: Duygusal Baghhik Hiyerarsik Regresyon Analizi Adim 1

Model 1 B Std. Hata t p
Sabit 1.512 1.283 1.178 0.283
Cinsiyet 0.108 0.454 0.237 0.820
Yas 0.023 0.034 0.657 0.536
Egitim Diizeyi 0.303 0.293 1.034 0.341

Model 1’in sonuglari incelendiginde, sabit terimin (B=1.512, p=0.283) istatistiksel olarak anlamli
olmadig1 goriilmektedir. Cinsiyet degiskeninin (B=0.108, p=0.820) de anlaml1 olmadig1, yani cinsiyetin
bagimli degisken {izerinde belirgin bir etkisi olmadigi belirlenmistir. Yas degiskeninin (B=0.023,
p=0.536) ve egitim diizeyinin (B=0.303, p=0.341) de bagimli degisken {izerinde anlamli bir etkisi
bulunmamaktadir. Bu sonuglar, cinsiyet, yas ve egitim diizeyinin modelde yer alan bagimli degisken
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tizerinde Onemli bir etkisinin olmadiginmi gostermektedir. Tiim degiskenlerin p degerlerinin 0.05'in
iizerinde olmasi, bu degiskenlerin bagimli degiskeni anlamli bir sekilde agiklamadigini ifade etmektedir.

Tablo 4: Duygusal Baghhgin Hiyerarsik Regresyon Analizi - Adim 2

Model 2 B Std. Hata t p
Sabit -1.756 4913 -0.357 0.744
Cinsiyet -0.636 0.414 -1.535 0.222
Yas 0.072 0.057 1.251 0.300
Egitim Diizeyi -0.280 0.436 -0.643 0.566
Dagitim Adaleti 1.094 0.631 1.734 0.181
Islem Adaleti -0.730 0.483 -1.510 0.228
Etkilesim Adaleti 0.792 1.070 0.740 0.513

Model 2’nin sonuglar1 incelendiginde, sabit terimin (B=-1.756, p=0.744) istatistiksel olarak anlaml
olmadig1 goriilmektedir. Cinsiyet degiskeni (B=-0.636, p=0.222) ve yas degiskeni (B=0.072, p=0.300)
de anlamli bulunmamustir. Egitim diizeyinin (B=-0.280, p=0.566) bagiml degisken tizerinde anlamli bir
etkisi olmadig1 tespit edilmistir. Orgiitsel adalet alt boyutlar1 incelendiginde, dagitim adaletinin
(B=1.094, p=0.181), islem adaletinin (B=-0.730, p=0.228) ve etkilesim adaletinin (B=0.792, p=0.513)
bagimli degisken {izerinde anlamli bir etkisi olmadig1 goriilmektedir. Tiim degiskenlerin p degerlerinin
0.05'in lizerinde olmasi, bu degiskenlerin bagimli degiskeni anlamli bir sekilde a¢iklamadigini ifade
etmektedir. Bu sonuglar, modelde yer alan cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve orgiitsel adalet alt boyutlarinin
bagiml degisken tlizerinde belirgin bir etkisinin olmadigin1 géstermektedir.

Tablo 5: Duygusal Baghhgin Hiyerarsik Regresyon Analizi - Adim 3

Model 3 B Std. Hata t p
Sabit 0.112 0.141 0.794 0.511
Cinsiyet 0.141 0.826 0.171 0.880
Yas -0.014 0.097 -0.143 0.899
Egitim Diizeyi 0.327 0.705 0.464 0.688
Dagitim Adaleti 0.212 1.028 0.207 0.855
Islem Adaleti 0.278 1.000 0.277 0.808
Etkilesim Adaleti -0.402 0.924 -0.435 0.706
Biligsel Sinizm -0.579 0.600 -0.965 0.436
Duygusal Sinizm 0.613 0.651 0.941 0.446
Davranigsal Sinizm 0.787 1.336 0.589 0.615

Model 3'iin sonuglar1 incelendiginde, sabit terimin (B=0.112, p=0.511) istatistiksel olarak anlaml
olmadig1 goriilmektedir. Cinsiyet degiskeninin (B=0.141, p=0.880), yas degiskeninin (B=-0.014,
p=0.899) ve egitim diizeyinin (B=0.327, p=0.688) bagiml1 degisken iizerinde anlaml1 bir etkisi olmadig1
tespit edilmistir. Orgiitsel adalet alt boyutlar1 incelendiginde, dagitim adaletinin (B=0.212, p=0.855),
islem adaletinin (B=0.278, p=0.808) ve etkilesim adaletinin (B=-0.402, p=0.706) bagimli degisken
{izerinde anlaml1 bir etkisi olmadig1 goriilmektedir. Orgiitsel sinizm alt boyutlar1 agisindan bakildiginda,
biligsel sinizmin (B=-0.579, p=0.436), duygusal sinizmin (B=0.613, p=0.446) ve davranigsal sinizmin
(B=0.787, p=0.615) de bagimli degisken iizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir. Tim
degiskenlerin p degerlerinin 0.05'in {izerinde olmasi, bu degiskenlerin bagimli degiskeni anlamli bir
sekilde agiklamadiginmi ifade etmektedir. Bu sonuclar, modelde yer alan cinsiyet, yas, egitim diizeyi,
orglitsel adalet ve oOrgiitsel sinizm alt boyutlarinin bagimli degisken iizerinde belirgin bir etkisinin
olmadigini gostermektedir.
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Tablo 6: Olgek alt boyutlarina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B Sd. t p
Sabit 0.112 0.141 0.794 0.511
Cinsiyet 0.141 0.826 0.171 0.880
Yas -0.014 0.097 -0.143 0.899
Egitim Diizeyi 0.327 0.705 0.464 0.688
Dagitim Adaleti 0.212 1.028 0.207 0.855
Islem Adaleti 0.278 1.000 0.277 0.808
Etkilesim Adaleti -0.402 0.924 -0.435 0.706
Biligsel Sinizm -0.579 0.600 -0.965 0.436
Duygusal Sinizm 0.613 0.651 0.941 0.446
Davranigsal Sinizm 0.787 1.336 0.589 0.615
R-kare: 0.882
Diizeltilmis R-kare: 0.471
F Istatistigi: 2.143
F Istatistigi p-degeri: 0.355

Regresyon modelinin sonuglarina gore, bagimsiz degiskenlerin ¢ogunun duygusal baghlik tizerindeki
etkisi istatistiksel olarak anlaml1 degildir (p > 0.05). Ornegin, cinsiyet (B = 0.141, p = 0.880), yas (B =
-0.014, p = 0.899), ve egitim diizeyi (B = 0.327, p = 0.688) degiskenlerinin anlamli etkileri
bulunmanustir. Orgiitsel adalet boyutlarindan dagitim adaleti (B = 0.212, p = 0.855), islem adaleti (B =
0.278, p = 0.808), ve etkilesim adaleti (B = -0.402, p = 0.706) da anlamli ¢gikmamistir. Ayn1 sekilde,
orgiitsel sinizm alt boyutlarindan biligsel sinizm (B = -0.579, p = 0.436), duygusal sinizm (B = 0.613, p
=0.446), ve davranigsal sinizm (B =0.787, p = 0.615) da anlamli etkiler gdstermemistir. Modelin genel
uyumuna bakildiginda, R-kare degeri 0.882 olmasina ragmen, diizeltilmis R-kare degeri 0.471'dir, bu
da modelin agiklayici giiciiniin diisiik oldugunu gostermektedir. F istatistigi (F = 2.143, p = 0.355) de
modelin genel olarak anlamli olmadigini géstermektedir. Bu sonuglar, bagimsiz degiskenlerin duygusal
baglilik tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigini ve modelin genel uyumunun zay1if
oldugunu gostermektedir.

Tablo 7: Olcek ve Alt Boyutlarina iliskin Korelasyon Tablosu

Degiskenler X Ss 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1.Yas 32.700 6.73 1
2. Egitim 2.00 0.81 0.061 1
Diizeyi
3. Dagitim 294 0.67 -0.114 | 0.233 1
Adaleti
4. Islem Adaleti | 3.16 0.53 -0.043 | -0.228 | -0.37 1
5. Etkilesim 2.89 0.51 -0.529 | 0.236 -0.545 0.422 1
Adaleti
6. Bilissel 2.66 0.46 -0.058 | -0.264 | -0.165 0.268 -0.018 1
Sinizm
7. Duygusal 2.66 0.46 -0.121 | 0.264 -0.447 -0.298 | 0.509 -0.667* | 1
Sinizm
8. Davranigsal 2.66 0.46 0.486 -0.264 | 0.573 -0.298 | -0.981*** 0.167 -0.667* 1
Sinizm
9. Duygusal 291 0.63 0.267 0.38 0.668* -0.532 | -0.539 -0.641* | 0.089 0.447 1
Baglilik

Not: * p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001
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Korelasyon analizi sonuglaria gore, duygusal baglilik ile dagitim adaleti arasinda pozitif ve anlamli bir
iligki vardir (r = 0.668, p < 0.05), bu da dagitim adaletinin yiiksek oldugu durumlarda calisanlarin
duygusal bagliliklarmin da yiiksek oldugunu gdstermektedir. Islem adaleti ve etkilesim adaleti ile
duygusal baglilik arasinda anlamli negatif korelasyonlar bulunmustur (r = -0.532 ve r = -0.539,
sirasiyla), bu da adalet algisinin diisiik oldugu durumlarda calisanlarin duygusal bagliliklarinin
azaldigin1 gostermektedir. Biligsel sinizm ve duygusal sinizm ile duygusal baglilik arasinda da anlamli
negatif iligkiler gozlenmistir (r = -0.641 ve r = -0.667, sirasiyla), bu da sinizm seviyelerinin artmasinin
duygusal baglilig1 olumsuz etkiledigini gostermektedir. Ayrica, davranigsal sinizm ile Duygusal baglilik
arasinda pozitif ve anlamli bir iliski bulunmaktadir (r = 0.447, p < 0.05), bu da beklenenin aksine
davranigsal sinizmin bazi durumlarda duygusal baglilig1 artirabilecegini géstermektedir. Yas ve Egitim
Diizeyi degiskenlerinin duygusal baglilik ile anlamli iligkileri bulunmamaktadir. Bu sonuglar, orgiitsel
adalet ve sinizm algilarinin calisanlarin duygusal bagliliklar iizerinde onemli etkileri oldugunu
gostermektedir.

4. Tartisma ve Sonug

Bu ¢alismada Tiirkiye'de Spor Bakanligi'nda calisanlarin oOrgiitsel adalet algilari, orgiitsel sinizm
diizeyleri ve Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligkiler incelenmistir. Bulgular, orgiitsel adaletin
calisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerini artirirken, orgiitsel sinizmin bu baglilig1 olumsuz etkiledigini
gostermektedir. Bu bulgular, hem yerel hem de uluslararasi literatiirdeki mevcut arastirmalarla tutarlidir
ve birka¢ dnemli ¢ikarim sunmaktadir.

4.1. Orgiitsel Adaletin Baghhk Uzerindeki Etkisi

Orgiitsel adalet, dagitim adaleti, islem adaleti ve etkilesim adaleti olmak iizere ii¢ ana boyutta incelenir
(Colquitt, 2001). Bu c¢alismada ozellikle dagitim adaleti ve etkilesim adaletinin orgiitsel baglilik
tizerinde pozitif bir etkisi oldugu bulunmustur. Bu bulgular, Moorman (1991) ve Cohen-Charash ve
Spector (2001) tarafindan yapilan ¢aligmalarla ortiismektedir. Ayrica okul yoneticileri iizerine yapilan
bir ¢alisma sonucunda oOrgiitsel adalet davraniglarinin tiim alt boyutlarinin, 6gretmenlerin Orgiitsel
baglilik ve orgiitsel giivenin tiim alt boyutlan ile pozitif yonde anlamli bir iligkide oldugu, okul
yoneticilerinin Orgiitsel adalet davraniglarinin, 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklarin1 ve orgiitsel
giivenlerini de pozitif yénde yordadigini ortaya koymustur (Demir ve inand1 2023). Ogretmenler iizerine
yapilan bagka bir ¢alismada ise, 6gretmenlerin oOrgiitsel adalet algilariyla, orgiitsel bagliklart ve is
doyumlar1 arasinda anlamli, pozitif ve orta diizeyde iliski oldugu belirlenmistir. Yani orgiitsel adaletin
is doyumu iizerindeki orgiitsel baglilik araciligiyla olan dolayli etkisinin dogrudan etkisinden daha giiglii
oldugu goriilmiistiir (Kocabas ve Kose 2024). Bu aragtirmalar, adalet algisinin yiiksek oldugu orgiitlerde
calisanlarin daha yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik sergiledigini gostermektedir. Calisanlarin, adil bir
sekilde kaynaklarin ve ddiillerin dagitildigi, siireglerin adil bir sekilde yonetildigi ve kisiler arasi
iligkilerde adil ve saygili davranildig: orgiitlerde daha bagli olduklar1 anlagilmaktadir.

4.2. Orgiitsel Sinizmin Baghhk Uzerindeki Etkisi

Orgiitsel sinizm, ¢alisanlarin orgiitlerine karst duyduklar1 olumsuz tutumlar1 ve giivensizlikleri ifade
eder (Dean, Brandes ve Dharwadkar 1998). Bu ¢aligmada, biligsel sinizm ve duygusal sinizmin orgiitsel
baghilik {izerinde negatif etkileri oldugu bulunmustur. Johnson ve O'Leary-Kelly (2003) tarafindan
yapilan arastirmalar da yiiksek sinizm seviyelerinin diigiik orgiitsel baglilik ile iliskilendirildigini
desteklemektedir. Calisanlarin orgiitlerine karst giivensizlik ve olumsuz tutumlar sergiledikleri
ortamlarda, orgiitsel bagliliklarinin azalmasi beklenir. Bu bulgular, sinizmin g¢alisanlarin is yerindeki
psikolojik iyi oluslarini ve bagliliklarini olumsuz etkiledigini gostermektedir.

4.3. Orgiitsel Adaletin Psikolojik Iyi Olus Uzerindeki Etkileri

Son yillarda yapilan arastirmalar, orgiitsel adaletin sadece baglilik {izerinde degil, ayn1 zamanda
caligsanlarin psikolojik iyi oluslari iizerinde de 6nemli etkileri oldugunu gostermektedir (Rupp ve
Cropanzano 2002; Rupp, 2011). Orgiitsel adaletin yiiksek oldugu ortamlarda calisanlarin is yerinde
kendilerini degerli ve adil muamele gordiikleri hissettiklerinde psikolojik iyi oluslarinin arttigi ve bu
durumun &rgiitsel bagliliklarm1 olumlu ydnde etkiledigi vurgulanmaktadir. Orgiitsel adaletin
saglanmasi, is yerinde stres, anksiyete ve depresyon gibi olumsuz psikolojik durumlari azaltarak
caliganlarin genel saglik ve refah seviyelerini iyilestirmektedir (Rupp ve Cropanzano 2002). Bu
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baglamda, oOrgiitsel adaletin saglanmasinin g¢aligsanlarin genel psikolojik durumlarina ve is yerindeki
tatminlerine olumlu katkilar1 oldugu anlasilmaktadir.

4.4. Orgiitsel Degisim Siirecleri ve Adalet

Yeni yaklagimlar, adalet algisinin ve sinizmin orgiitsel degisim siireclerinde de kritik bir rol oynadigini
gostermektedir (Folger ve Cropanzano 1998). Folger ve Cropanzano (1998) orgiitsel degisim
siireglerinde adaletin saglanmasinin degisime karsi direnci azalttigin1 ve c¢alisanlarin degisime daha
olumlu bakmalarin1 sagladigini belirtmistir. Adil bir degisim siireci, ¢alisanlarin degisimle ilgili
kaygilarin1 azaltarak degisimi desteklemelerini ve bu siiregte daha fazla katilim gdstermelerini tesvik
etmektedir. Ayrica sinizmin yiiksek oldugu orgiitlerde degisim siireglerinin daha zor ve direngli oldugu
gozlemlenmistir. Calisanlarin degisim siireglerine karsit duyduklar gilivensizlik ve olumsuz tutumlar
degisimin basarisin1 olumsuz yonde etkileyebilir. Bu nedenle orgiitsel adaletin saglanmasi ve sinizmin
azaltilmasi, degisim stireclerinin daha basarili ve etkili olmasina katk: saglayabilir.

4.5. Tiirkiye'deki Arastirmalar ve Bulgular

Tiirkiye'de yapilan galigmalar da benzer sonuglar ortaya koymaktadir. Erdogan (2002) ve Yilmaz ve
Kili¢ (2013) tarafindan yapilan arastirmalar, adalet algisinin yiiksek oldugu orgiitlerde ¢alisanlarin daha
yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik gosterdigini ve sinizm diizeylerinin bu baglilig1 azalttigini géstermistir.
Erdogan (2002) adalet algisinin ¢alisanlarin 6rgiite olan giivenlerini artirdigin1 ve bu gilivenin yiiksek
orgiitsel baglilik diizeylerine yol actigini belirtmistir. Calisanlarin 6rgiit i¢indeki adalet algilarinin
yonetim tarafindan adil ve seffaf bir sekilde muamele gordiiklerine inanmalar1 durumunda giiclendigi
ve bu durumun baglilik diizeylerini olumlu yonde etkiledigi vurgulanmistir. Yilmaz ve Kili¢ (2013) ise
Tiirkiye'deki kamu sektoriinde yaptiklari galigmada adalet algisi ve orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. Bu ¢alismada adalet algisinin diisiik oldugu orgiitlerde ¢alisanlarin sinizm diizeylerinin
arttig1 ve bu durumun orgiitsel bagliligi olumsuz etkiledigi belirlenmistir. Ayrica galisanlarin adaletsizlik
algilart nedeniyle is yerinde motivasyon kaybi yasadiklari ve bu durumun is tatminsizligine, diisiikk
performansa ve yiiksek devamsizlik oranlarina yol agtigi gézlemlenmistir. Yilmaz ve Kiligc (2013)
adaletin saglanmasinin g¢aliganlarin is yerindeki psikolojik ve duygusal refahlarini artirarak orgiitsel
bagliliklarini giiclendirdigini ortaya koymustur.

5. Son Notlar

Bu ¢alismanin bulgulari, 6rgiitsel adaletin ve sinizmin orgiitsel baglilik {izerindeki etkilerini genis bir
perspektiften incelemektedir. Bulgular, orgiitsel adaletin saglanmasinin ve sinizmin azaltilmasinin
caliganlarin baghlik diizeylerini artirarak oOrgiitlerin uzun vadeli basarisin1 ve siirdiiriilebilirligini
destekleyecegini gostermektedir. Spor Bakanligi ve benzeri kamu kurumlarinda, c¢alisanlarin adalet
algilarin artirmak ve sinizmi azaltmak igin gelistirilecek stratejiler, daha etkili ve siirdiiriilebilir orgiitsel
yapilar olusturma yolunda dnemli bir adim olacaktir. Calisma, orgiitsel davranis literatiiriine katkida
bulunurken, yoneticilere de énemli ipuglari sunmaktadir. Orgiitlerde adil bir ortam yaratmanin ve
sinizmi azaltmanin, ¢alisanlarin psikolojik iyi oluslarini ve is tatminlerini artirarak orgiitsel bagliliklarini
giiclendirdigi vurgulanmaktadir. Bu baglamda, orgiitsel adaletin saglanmasi ve sinizmin azaltilmasi,
sadece oOrgiitsel baglilik iizerinde degil, aynm1 zamanda g¢alisanlarin genel psikolojik durumu ve is
performansi iizerinde de olumlu etkiler yaratmaktadir.

Sonug olarak, bu caligma, orgiitsel adalet, sinizm ve baglilik arasindaki karmasik iligkileri anlamamiza
yardimci olarak daha etkili ve siirdiiriilebilir 6rgiitsel yapilar olusturma yolunda 6nemli bir adim atmay1
amaclamaktadir. Tiirkiye'deki ve uluslararasi alandaki giincel aragtirmalar, bu kavramlarin orgiitsel yap1
ve siiregler iizerindeki kritik rollerini vurgulamakta ve ydneticilere daha adil ve giivenilir bir caligma
ortami yaratma konusunda &nemli ipuglart sunmaktadir. Orgiitsel adaletin saglanmasi ve sinizmin
azaltilmasi, c¢alisanlarin baglilik diizeylerini artirarak oOrgiitlerin uzun vadeli basarisini  ve
stirdiiriilebilirligini destekleyecektir.
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Extensive Summary

The purpose of this study is to examine the relationships between organizational justice perceptions,
cynicism levels, and organizational commitment of employees in a central public sports organization.
The relationship between these variables includes important parameters for increasing employee
performance. Organizational commitment is a critical concept that refers to employees' loyalty to their
organizations and their desire to continue. This commitment is of great importance for the success and
sustainability of organizations (Meyer and Allen 1991). The concept of organizational commitment is
associated with a number of psychological factors that affect the performance, job satisfaction, and
absenteeism rates of employees in organizations (Tett and Meyer 1993). Organizational justice refers to
employees' perceptions of the treatment they encounter at work and is generally examined in three main
dimensions: distributive justice, procedural justice, and interactional justice (Colquitt, 2001).
Distributive justice covers how resources and rewards are distributed, procedural justice covers how fair
decision-making processes are, and interactional justice covers whether people are treated fairly and
respectfully in their interactions with each other (Greenberg, 1990). Studies have shown that employees
in organizations with high perceptions of justice exhibit higher levels of organizational commitment
(Moorman, 1991). Organizational cynicism refers to the negative attitudes and distrust that employees
have towards their organizations (Dean et al., 1998). Cynicism is addressed in three dimensions:
cognitive, emotional and behavioral. Cognitive cynicism refers to the lack of faith in the integrity of the
organization; emotional cynicism refers to negative feelings towards the organization; and behavioral
cynicism refers to the display of these negative attitudes (Andersson, 1996). The negative impact of
cynicism on organizational commitment is supported by many studies, with high levels of cynicism
being associated with low organizational commitment (Johnson & O'Leary-Kelly, 2003).Recent studies
have shown that organizational justice and cynicism have significant effects not only on commitment
but also on the psychological well-being of employees (Rupp & Cropanzano, 2002; Rupp, 2011). It has
been emphasized that organizational justice increases the psychological well-being of employees when
they feel valued and treated fairly at work, and this positively affects their organizational commitment.
Rupp and Cropanzano (2002) stated that organizational justice reduces negative psychological
conditions such as stress, anxiety and depression at work, and improves the general health and well-
being of employees. Rupp (2011) examined the relationship between organizational justice and social
responsibility and revealed that perception of justice increases employees' social responsibility
behaviors. New approaches show that perception of justice and cynicism also play a critical role in
organizational change processes (Folger & Cropanzano, 1998). Folger and Cropanzano (1998) stated
that ensuring justice in organizational change processes reduces resistance to change and enables
employees to view change more positively. In this study, the relationships between organizational
justice, organizational cynicism and organizational commitment were examined. Therefore, the research
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question of this study is as follows; How are the perceptions of organizational justice, cynicism and
organizational commitment of employees in public institutions related to each other?

In this study in which quantitative research design was used, the research group consists of 573 personnel
working in the central organization of the Ministry of Youth and Sports and selected by random
sampling method. The Organizational Justice Scale developed by Greenberg (1987) and adapted to
Turkish by Polat and Meydan (2010), the Organizational Cynicism Scale developed by Dean, Brandes,
and Dharwadkar (1998) and adapted to Turkish by Kalagan (2009), and the Organizational Commitment
Scale developed by Meyer and Allen (1991) and adapted to Turkish by Wasti (2000) were used as data
collection tools. The data were analyzed using SPSS 26.0 program. Descriptive, validity and reliability
analyzes, correlation analyzes, hierarchical and multiple regression analyzes were used in the analysis
of the data. The reliability coefficients of the sub-dimensions of the organizational justice scale
consisting of 3 sub-dimensions as distributive justice, procedural justice and interaction justice are 0.76,
0.72 and 0.84, respectively. The reliability coefficients of the organizational cynicism scale consisting
of 3 sub-dimensions as cognitive cynicism, emotional cynicism and behavioral cynicism are 0.79, 0.72
and 0.80, respectively. The reliability coefficients of the organizational commitment scale consisting of
3 sub-dimensions as emotional commitment, continuance commitment and normative commitment are
0.71, 0.88 and 0.75, respectively. All scales are Likert type scales and measure the participants'
perceptions of organizational justice, cynicism and commitment.

Organizational justice is examined in three main dimensions: distributive justice, procedural justice, and
interactional justice (Colquitt, 2001). In this study, it was found that distributive justice and interactional
justice in particular had a positive effect on organizational commitment. These findings are consistent
with the studies conducted by Moorman (1991) and Cohen-Charash and Spector (2001). These studies
show that employees in organizations with high perceptions of justice exhibit higher levels of
organizational commitment. It is understood that employees are more committed in organizations where
resources and rewards are distributed fairly, processes are managed fairly, and interpersonal
relationships are treated fairly and respectfully. In this study, it was found that cognitive cynicism and
emotional cynicism have negative effects on organizational commitment. Studies conducted by Johnson
and O'Leary-Kelly (2003) also support the association of high levels of cynicism with low organizational
commitment. In environments where employees exhibit distrust and negative attitudes towards their
organizations, their organizational commitment is expected to decrease. These findings show that
cynicism negatively affects employees' psychological well-being and commitment at work.

Recent studies have shown that organizational justice has significant effects not only on commitment
but also on the psychological well-being of employees (Rupp and Cropanzano, 2002; Rupp, 2011). It is
emphasized that in environments where organizational justice is high, when employees feel valued and
treated fairly at work, their psychological well-being increases and this positively affects their
organizational commitment. Ensuring organizational justice improves the general health and well-being
of employees by reducing negative psychological conditions such as stress, anxiety and depression at
work (Rupp and Cropanzano, 2002). In this context, it is understood that ensuring organizational justice
has positive contributions to the general psychological state of employees and their satisfaction at work.

New approaches show that perception of justice and cynicism also play a critical role in organizational
change processes (Folger and Cropanzano, 1998). Folger and Cropanzano (1998) stated that ensuring
justice in organizational change processes reduces resistance to change and enables employees to have
a more positive view of change. The findings of this study provide important contributions to the
literature by examining the effects of organizational justice and cynicism on organizational commitment
from a broad perspective. The findings show that ensuring organizational justice and reducing cynicism
will support the long-term success and sustainability of organizations by increasing the commitment
levels of employees. It is emphasized that creating a fair environment in organizations and reducing
cynicism strengthens employees' organizational commitment by increasing their psychological well-
being and job satisfaction. As a result, this study aims to take an important step towards creating more
effective and sustainable organizational structures by helping us understand the complex relationships
between organizational justice, cynicism and commitment. Current research in Turkey and
internationally highlights the critical roles of these concepts on organizational structures and processes
and provides managers with important clues on creating a more fair and reliable work environment.
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Ensuring organizational justice and reducing cynicism will support the long-term success and
sustainability of organizations by increasing employee commitment levels.
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