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Aragtirmanmin amact giivenlik ikliminin orgiitsel ozdeslesme ve isgoren performansi tizerindeki etkisini &l¢mektir.
Calismada isyerindeki orgiit ikliminin ¢alisanlar tarafindan algilanisi ve bu algimin orgiitsel ozdeslesme ve ¢alisan
performanst tizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu amagla ¢alismadaki degiskenlerle ilgili literatiir taranmus, elde edilen
bilgiler 1s181inda hipotezler olusturulmus, toplanan verilere dayanarak hipotezler test edilmistir. Negatif giivenlik iklimi
algisi ve bunun sonucunda orgiitle 6zdeglesememe durumu is tatminsizIligi, motivasyon eksikligi ve isten memnuniyetsizlik
yaratmakta, ¢alisanin performanst olumsuz yonde etkilenebilmektedir. Bu nedenle giivenlik ikliminin érgiitsel 6zdeslesme
ve isgoren performansi iizerindeki etkisinin olgiilmesi, hem ¢alisan hem de orgiit agisindan 6nem tasimaktadir. Bu
calismada, giivenlik iklimi algisinin, ogretmenlerin érgiitsel ozdeslesmeleri ve performanslart tizerindeki etkisini 6l¢mek
amaciyla iligkisel tarama modelinden yararlamilmistir. Veriler, Ankara ilinde kamu ve ozel egitim kurumlarinda
calismakta olan 6gretmenlerden elde edilmistir. Ogretmenler, kolayda 6rnekleme yontemi ile secilmis, bu Ggretmenlerden
doniisii gerceklesen 400 adet anket degerlendirmeye alimmistir. Aragtirma sonucunda, giivenlik iklimi, drgiitsel
ozdeslesme ve isgoren performanst arasinda pozitif ve anlamly bir iligki tespit edilmistir. Aragtirma bulgularina gore
glivenlik iklimi ile drgiitsel dzdeslesme arasindaki iliskinin siddeti 0,619, giivenlik iklimi ile isgdren performansi
arasindaki iliskinin siddeti ise 0,203 'tiir. Giivenlik iklimin érgiitsel ozdeslesme iizerinde %38 lik ve isgoren performansi
tizerinde de %4 liik bir etkisinin bulundugu anlasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Giivenlik Iklimi, Orgiitsel Ozdeslesme, Isgéren Performans.
Abstract

The purpose of the research is to measure the impact of safety climate on organizational identification and employee
performance. The study investigates how the organizational climate in the workplace is perceived by employees and the
effect of this perception on organizational identification and employee performance. For this purpose, the literature was
reviewed, hypotheses were created and tested based on the collected data. The negative climate perception and inability
to identifying himself with the organization can create job dissatisfaction and lack of motivation on the employee and the
performance can be adversely affected. In this study, relational survey model was used to measure the effect of security
climate perception on teachers' organizational identification and performance. The data were obtained by evaluating 400
questionnaires that were sent to teachers, selected by convenience sampling method, working in public and private
education institutions in Ankara. As a result, a remarkable relationship was found between security climate,
organizational identification and employee performance. The severity of the relationship between security climate and
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identification is 0.619, and the severity of the relationship between security climate and performance is 0.203. The
security climate had a 38% effect on organizational identification and 4% effect on employee performance.

Keywords: Safety Climate, Organizational Identification, Employee Performance
1. Giris

Orgiit iklimi isgdrenin Orgiitii algilama bi¢imi olarak ortaya ¢ikar, olumlu algilar drgiite giiven ve aidiyet
duygusunu arttirarak performans iizerinde olumlu bir etki yaratabilmektedir. Zohar (1980) iklimi “¢alisanlarin
isverlerindeki ¢alisma ortamlart hakkinda paylastiklar: temel algilarin bir ozetidir” seklinde ifade etmektedir.
Aydogan’a gore (2004) iklim iizerine yapilan arastirmalar psikoloji bilimiyle yakindan ilgili olup, orgiitiin
uygulamalar1 ve igslemlerinin (is ortami) calisanlar tarafindan nasil algilandigi ve bunun nasil paylasildigiyla
ilgilidir. Iklim &rgiit yonetiminin kontroliindeki i faktérlerin etkisiyle olugmaktadir. Uyum, arkadaslik, agiklik,
isbirligi, giriskenlik, tesvik, giivenlik ve 6zgiirliik gibi degerler “destekleyici orgiit iklimi” ni olugturmaktadir.
Bu da bireylerin 6rgiite bagliliklarini etkileyen unsurlar olarak algilanmaktadir. Iklim algisinin degismesi,
orgiit politikalarinin, uygulamalarinin ve iglemlerinin degistirilmesiyle miimkiindiir. Bir 6rgiitii digerinden
farkli yapan kalic1 nitelikler; calisanlarin 6zerklik, birliktelik, giiven, yenilik, destek ve adalet boyutlarinda
gelistirdikleri ortak algilar1 kapsamakta, ¢alisanlarin etkilesimi ile olusmaktadir (Moran ve Volkwein, 1992).
Dahasi orgiit iklimi iggbren baghiliginda artis ya da azalisa neden olabilmektedir (Shadur ve Kienzle, 1999).

Bu calismada, 6gretmenlerin igyerindeki gilivenlik iklimi algis1 ile orgiitsel 6zdeslesme ve isgdren performansi
arasindaki iligskinin tespit edilmesi amag¢lanmistir. Giivenlik ikliminin, 6gretmenlerin Orgilitsel 6zdeslesmeleri
ve performanslari tizerindeki etkisinin siddeti belirlenecektir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Giivenlik iklimi

Orgiitsel iklim algis1 ayn1 zamanda giivenlik iklimi algisin1 dngérmektedir. Giivenlik Iklimi (Safety Climate)
kavrami literatiirde ilk kez profesér Dov Zohar (1980) tarafindan kullanilmistir. Ancak giivenlik iklimi
konusunda ¢esitli arastirmalarda farkli boyutlardan da s6z edilmekte ve iizerinde fikir birliginin saglanamadigi
goriilmektedir (Sakalli, vd, 2022).

2000 li yillarda iizerinde konusulmaya baslanan psikolojik giivenlik iklimi kavrami calisanlarin orgiitle ilgili
diisiincelerini ya da yenilikgi fikirlerini paylagsma konusunda psikolojik olarak kendilerini rahat hissetme
durumu olarak agiklanmaktadir. Psikolojik gilivenlik iklimi, ¢alisanlarin 6rgiit hedeflerine ulagsma siirecinde
baskiya maruz kalma, asagilanma ve dislanma korkusu hissetmeden rahatcga fikirlerini séyleyebilme, soru
sorabilme ve geri bildirim verebilme giiclidiir (Sen, 2019). Edmondson’a (2003) gore psikolojik giivenlik,
caligma ortamindaki kisilerarasi risklerin sonuglar1 hakkindaki algilardir, 6rgiit konusundaki paylagimlara
bagkalarmin verecekleri tepkilere dair inanglardan olusur. Psikolojik gilivenlik, calisanlarin birbirlerine
giivenerek saygi duyduklarinda ve is tartismalarinda samimi olabileceklerini hissettiklerinde ortaya c¢ikar.
Organizasyonda psikolojik giivenlik ortami saglanip, acik iletisime deger verildiginde, ¢alisanlarin refah ve
esenliginin desteklendigi, calisanlarin giivenliine deger verildigi algis1 da olusacaktir. Orgiitiin giivenlik
iklimine iliskin bu algilar giivenlik davranisi olarak kabul edilmektedir (Neal ve Griffin, 2000).

Giivenlik iklimi ayn1 zamanda Orgiitiin giivenlik politikalari, iglemleri ve uygulamalar1 hakkinda ¢aliganlarca
paylasilan ortak algilamalar olarak da tanimlanmaktadir (Keren vd., 2009). Giivenlik algis1 6rgiit yonetiminin
giivenlik konusuna olan baglilig1 ve ¢alisanlarin giivenlikle ilgili siireclere katilimi ile ilgili olup Griffin ve
Neal’e (2000) gore iki temel boyutu igermektedir. Bunlar “isyerindeki giivenlik politikalari, prosediirler ve
calisanlarin giivenlikle ilgili deger algilar1”dur.

Zohar’in (1980) Israil’deki 20 sirket iizerinde yaptig1 calismaya gore orgiitsel algi ve davranislar isyerindeki
giivenlik uygulamalarint sekillendirmektedir. Bu arastirma giivenlik ikliminin sekiz boyutumu ortaya
koymaktadir: Isgorenin ydnetimin giivenlik konusundaki tutumuna yénelik algilari; calisanlarin giivenlik
uygulamalarma katilimmin yonetim tarafindan takdir edilmesi; isgdrenin giivenlik bilincinin degerli
bulunmasi; isyerinde giivenligi saglayan kisilerin orgiit i¢indeki etkisi; giivenlik davranislarinin karar alma
stireclerine etkisi; egitim programlarinin kalitesi, ig yerindeki risk diizeyi ve yonetimin giivenlik kurallariin
uygulanmasina yaklagimi. Orgiitiin giivenlik performansi bu boyutlara bagl olarak bigimlenmekte ve giivenlik
iklimine katkida bulunmakta, siirdiiriilebilirlik saglanmaktadir.

Mearns, Whitaker ve Flin (2003) tarafindan giivenlik iklimi, yonetim uygulamalar1 ve performans arasindaki
iligkiyi ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilan arastirmada olumlu giivenlik iklimi algisinin is kazalarim azaltic1 bir
etkisinin oldugu, bireysel olarak is kazasi olasiliginin diistiigii, giivenlik yonetimi uygulamalarinin is kazasi
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sayisinda ve oraninda azalisa neden oldugu goriilmiistiir. Sonug olarak organizasyonlarin giiglii giivenlik
kiiltiirii ve giivenlik uygulamalarina yatirim yapmalarinin daha az is kazast demek oldugu vurgulanmustir.

Bu arastirmada ele alinan giivenlik algis1 psikolojik giivenlik algisini igermemekte sadece isyerindeki giivenlik
politikalari, fiziksel islemler ve uygulamalar kapsamaktadir.

1.2. (")rgiitsel Ozdeslesme

“Bireyin kendisini tiyesi oldugu orgiit acisindan tamimladig, orgiitle biitiinlesme veya érgiite ait olma algisi’na
orgiitsel dzdeslesme denmektedir (Stinglhamber vd., 2015). “Orgiitsel ozdeslesme calisanlarda bireysel ve
orgiitsel degerlerin ortiismesiyle orgiitle birlik algist veya orgiite aidiyet algist olusmasidir veya kiginin genel
olarak kendini tanimlamasinda kendini belirli bir orgiitiin iiyesi olarak algilamasini iceren bir siirectir”
(S6kmen ve Biyik, 2016). Orgiitsel 6zdeslesme, calisan ve orgiit arasindaki en temel bagdir, boylece drgiitsel
tutum ve davraniglari aciklayan 6nemli bir psikolojik durum olarak ortaya ¢ikmaktadir (Edwards, 2005).
“Orgiitsel dzdeslesme, calisanlarin orgiitteki performanslarinin temel belirleyicisidir” (Ari, 2020).

Orgiitsel 6zdeslesme, orgiit iiyesi ile ait oldugu orgiitiin davramislari, fikirleri vb. arasinda tutarlilik anlamina
gelen kapsamli bir kavramdir (Ying vd., 2021). Bu tutarlilik sadece rasyonel degildir, ayn1 zamanda 6rgiite
kars1 irrasyonel bir aidiyet ve bagimlilik duygusunu da igermekte ve orgiitsel vatandaslik davraniglar ile
sonuclanmaktadir. “Orgiitsel vatandaslik davramsi formel is tanimlarinin étesinde, belirlenmis rol gereklerini
ve beklentilerini asan, isgérenlerin orgiite katkida bulunmak icin istekli olarak gosterdikleri rol fazlast
davranisi ifade etmektedir. Orgiitiin sosyal ve psikolojik ortamina katkida bulunarak, orgiitsel amaclarin
gergeklestirilmesine yardimci olan goniilliiliik esasina dayali bireysel davranislar: anlatmaktadir” (Vikipedi).

Orgiitte var olan giiven ortami, iist yonetimin calisanlara olan destegi, adaletin saglanmasi, ¢alisanlarmn
ihtiyaglarinin karsilanmasi, ¢aliganlar arasinda is birliginin giiclendirilmesi ve orgiitteki sosyal iliskilerin arzu
edilen diizeye cikarilmasi konusunda rol oynamaktadir. Bu nedenle oOrgiitsel aidiyet ya da 6zdeslesmeye
katki saglamaktadir (Altas, 2021). Dahasi orgiitsel giiveni artirmak; bireyler arasi iligkilerin gelismesi, agik
iletisim, Orgiitsel vatandashik davranigi, bireysel performansin yiikselmesi, is tatmini, glivenlik hissinin
artmasi ve Orgiite aidiyet duygusunun giiglenmesi gibi ¢esitli olumlu sonuglara neden olabilir (Dirks ve
Ferrin, 2001)..

1.3. isgoren Performansi

Isgoren performansi, bir isletmede gérev yapan kisilerin iicret karsiligi ortaya koydugu ¢abadir (Uludag ve
Cnar, 2021). Tutar ve Altindz (2010) performansi “planlanmis bir etkinligin amaca ulasma derecesi” ya da
bir faaliyetin gerceklestirilmesi sonrasinda ortaya konan ¢ikt1 diizeyi olarak agiklamaktadir. Van Waeyenberg,
Peccei ve Decramer’in (2022) yabanci dil 6gretmenleri iizerinde gergeklestirdigi ¢alismada, performans
yOnetiminin énemine vurgu yapilmaktadir. Arastirma orgiitteki c¢alisanlarin ortak bir hedef icin bir arada ve
bir biitlin olarak calisma algilarinin yiiksek diizeyde orgiitsel baglihiga ve yiiksek performansa neden
oldugunu, tiikenmislik diizeyinin ise azaldigini ortaya koymustur.

Orgiit iklimi ile galisan performansi ve verimlilik arasindaki iliski énemlidir, isgdrenin &rgiit hakkindaki
pozitif algis1 ve beklentilerinin karsilanma diizeyi; aidiyeti arttirmakta, sonu¢ olarak is tatmini, moral ve
motivasyon, dolayisiyla performans artmaktadir.

Isgoren performansini etkileyen &rgiitsel birgok unsur bulunmaktadir. Bunlar arasinda is stresi, is tatmini ve
motivasyonun saglanmasi, igyerindeki giivenlik iklimi, katiimciligin ve bagimsiz ¢alismanin desteklenmesi,
fiziksel kosullar, etkin performans degerlendirmesi ve is arkadaglar1 ve yonetimle olan iletisim ve etkilesim
bulunmaktadir (Uludag ve Cinar, 2021). “Performansin artirilmasi, isletmenin sahip oldugu tiim sermaye
bilesenlerinin etkili, ekonomik ve verimli kullamilmasina baghdir. Soz konusu kaynaklarin kullanimi
esnasinda meydana gelen is kazalart ise isletmeler acgisindan maddi ve manevi kayiplara neden
olmaktadir” (Ozdemir, Erdem ve Kalkin, 2016). Sozii gegen ¢alismada, giivenli bir is yerinde gérev yapildig
algisinin, ¢alisanlarin is tatminlerinin ve performanslarinin artmasina neden oldugu ortaya ¢ikmustir.

Orgiitsel giiven diizeyinin yiiksek olmasi, ¢alisanlarin bireysel davranis ve ¢ikarlari ile drgiit yararina olan
davranig ve ¢ikarlarin ortiismesi demektir. Sonug olarak orgiitsel 6zdeslesme bireyin kendi ¢ikarlar yerine
orgiit c¢ikarlarina odaklanmasi ile sonuglanir ve beraberinde orgiitsel sosyal sermayeyi getirir. “Sosyal
sermaye, bireyler arasindaki giivene dayali iligkilerin, bireyleri bir araya getiren amag¢ veya amaglara
ulasilmasinda sagladigi katki olarak ifade edilebilir’ (Ari, 2020).

Bu calismanin temel amaci; 6gretmenlerin isyerindeki giivenlik iklimini ve Orgiitsel destegi algilama
bi¢imlerini ve bu algimin orgiitsel 6zdeslesmeleri ile performanslari tizerinde nasil bir etki olusturdugunu
arastirmaktir. Orgiitte olumlu bir iklim algiladiginda isgdrenin kendini orgiite ait hissedecegi, orgiitiin bir
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parcasi olarak gorecegi ve bununla birlikte performansinin da artacagi diisiiniilmektedir. Aragtirmanin sonunda
giivenlik ikliminin O6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesmeleri ve performanslar iizerindeki etkisinin siddeti
belirlenecektir.

Yontem

Bu arastirma nicel arastirma yontemleri icinde yer alan iliskisel tarama modeli ile gerceklestirilmis olup,
Arastirmay1 test etmek icin olusturulan anketler, Ankara’daki kamu ve 6zel sektérde gérev yapan 6gretmenlere
gonderilmigtir. Veriler, kolayda oOrnekleme yontemi ile secilen ve doniisii gerceklesen 400 anketin
degerlendirilmesiyle elde edilmistir. Toplanan anketlerin analiziyle gilivenlik iklimi algist ile orgiitsel
0zdeslesme ve isgoren performansi arasindaki iliski belirlenerek, giivenlik iklim algisinin orgiitsel 6zdeglesme
ve iggoren performansi lizerindeki etkisinin tespit edilmesi aragtirma problemini olusturmaktadir. Arastirmanin
etik kurul izni ile ilgili bilgiler, Baskent Universitesi Akademik Degerlendirme Koordinatorliigii, 08 Temmuz
2024 tarihi ve 17162298.600-184 say1 numarasi ile alinmigtir. Aragtirmanin modeli ve hipotezleri asagidaki
gibidir;

Sekil 1. Arastirmanin modeli

x| Orgiitsel Ozdeslesme (OG)
Giiventik 1kEmi H; L 2 Isgiren Performans (1F)
(i "' =
H;
S
N e
\‘\,\ H,¢ - Orgiitsel Ondeslesme (OG)
"
3 \\\ " ~
n, . ~
. Isgiren Performansi (1F)
o

Arastirma hipotezleri;
H;: Giivenlik iklimi (a) ile orgiitsel 6zdeslesme (b) ve isgoren performansi (¢) arasinda bir iligki vardir.
H»: Giivenlik ikliminin (a) orgiitsel 6zdeslesme (b) ve iggdren performansi (c) lizerinde etkisi vardir.

Hjs: Yas degiskeni agisindan giivenlik iklimi algisi (a) ile orgiitsel 6zdeslesme (b) ve iggdren performansi (c)
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hy4: Cinsiyet acisindan gilivenlik iklimi algis1 (a) ile orglitsel 6zdeslesme (b) ve isgdren performansi (c)
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hs: Brang degiskeni agisindan giivenlik iklimi algisi (a) ile orglitsel 6zdeslesme (b) ve isgéren performansi
(c) arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hg: Idari gorev degiskeni agisindan giivenlik iklimi algis1 (a) ile orgiitsel dzdeslesme (b) ve isgdren
performansi (c) arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H7: Kidem degiskeni agisindan giivenlik iklimi algis1 (a) ile orgiitsel 6zdeslesme (b) ve isgoren performansi
(c) arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hjs: Calisilan kurum tiirii degiskeni agisindan giivenlik iklimi algisi (a) ile orgiitsel 6zdeslesme (b) ve isgoren
performansi (¢) arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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Evren ve orneklem

Arastirmanin evrenini Ankara’daki 6gretmenler olusturmaktadir. 650 6gretmene elektronik ortamda anket
gonderilmis ve cevaplanan anketlerden anlamli olan 400 anket degerlendirmeye alinmustir.

Verilerin toplanmasi ve analizi

Arastirmada algilanan gilivenlik iklimi orglitsel 6zdeslesme ve isgéren performansi arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla veri toplamada anket kullanilmigtir. Kullanilan anket dort boliimden olugmaktadir.
Anketin hazirlanmasinda kullanilan giivenlik iklimi 6lgegi Tiiren, vd. (2014) tarafindan gelistirilmis; orgiitsel
0zdeslesme Olgegi Ashforth ve Mael (1992) tarafindan gelistirilip, Tak ve Aydemir (2004) tarafindan
Tiirkge'ye uyarlanmis; isgéren performans 6lgcegi ise Kirkman ve Rosen (1999) tarafindan gelistirilerek Col
(2008) tarafindan Tiirk¢eye cevrilmistir. Anketten elde edilen veriler, sosyal bilimler alaninda siklikla tercih
edilen SPSS 27 (Statistical Package for the Social Sciences) istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir.

Bulgular

Anketin 6gretmenlerin demografik bilgilerine ait frekans ve yiizde dagilimi istatistikleri Tablo 1’de yer
almaktadir.

Tablo 1. Orneklem grubuna iliskin tammlayici istsistikler

Yas Frekans (f) Yiizde (%)
20-27 yas arast 54 13,5
28-35 yas arasi 73 18,3
36-43 yas arasi 131 32,8
44-50 yas arasi 92 23,0
51 ve lizeri yas 50 12,5

Toplam 400 100,0

Cinsiyet
Kadin 307 76,8
Erkek 93 233

Toplam 400 100,0
Brans
Okul 6ncesi dgretmeni 69 17,3
Siif Ogretmeni 73 18,3
Uygulamal1 dersler 6gretmeni 45 11,3
Yabanci Dil Ogretmeni 55 13,8
Brans Ogretmeni 158 39,5
Toplam 400 100,0
Idari Gorev
Evet 82 20,5
Hayir 318 79,5
Toplam 400 100,0

Kidem
1 y1ldan az 12 3,0
1-9 yil aras1 110 27,5
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10-18 y1l aras1 128 32,0
19-27 yil aras1 105 26,3
28 yil ve tizeri 45 11,3
Toplam 400 100,0

Kurum Tiirii
Kamu 231 57.8
Ozel 169 42,3
Toplam 400 100,0

Arastirmaya katilan calisanlarin yas dagilimlarina (Tablo 1) bakildiginda; %13,5’sinin 20-27 yas arasi,
%18,3 inlin 28-35 yas arasi, %32,8’inin 36-43 yas arasi, %23’{inlin 44-50 yas arasi, %12,5’i ise 51 yas ve
lizeri oldugu goriilmektedir. Orneklem grubundaki galisanlarin biiyiik bir boliimiiniin 36-43 yas arasi olmasi
dikkat cekicidir. Arastirmaya gore calisanlarn %76,8’i kadin ve %23’ii erkektir. Orneklem grubunun
cogunlugunu kadinlar olusturmaktadir. Anket sonuglarindan da goriilecegi lizere, Ankara ilindeki egitim
kurumlarinda calisanlarin biiyiik cogunlugunu kadinlar olusturmaktadir. Arastirmaya katilanlarm %17,3’i
okul oncesi, %18,3’i smif, %11,3’i uygulamali dersler, %13,8‘si yabanci dil ve %39,5’nin de brans
Ogretmenlerinden olusmaktadir, bu durumda 6rneklem gurubundaki ¢alisanlarin ¢ogu brans 6gretmenleridir.
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %20,5’inin yoneticilik gorevi varken %79,5’inin olmadig1 goriilmiistiir.
Arastirmaya katilanlarin sektorde ¢aligma y1l1 ylizde ve frekans dagilimima bakildiginda; calisanlarm %3 tinlin
1 yi1ldan az, %27,5’inin 1 ve 9 yil arasi, %32’sinin 10 ve 18 yil arasi, %26,3 liniin 19 ve 27 y1l aras1, %11,3’iiniin
ise 28 yil ve lizerinde galigmakta oldugu anlagilmaktadir. Arastirmaya gore ¢alisanlarin biiyiik bir bolimii 10
ve 18 yildir bu sektérde ¢aligmaktadir. Son olarak da arastirmaya katilan 6gretmenlerin %57,8’inin kamuda,
%42,3 inilin de 6zel sektdrde calistig goriilmektedir.

Aragtirmanin drneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin giivenlik iklimi orgiitsel 6zdeslesme ve isgéren
performansi arasindaki iligki Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Giivenlik iklimi ile Orgiitsel Ozdeslesme ve Isgoren Performans: Arasindaki fliski

Giivenlik Iklimi 8;§ietfsslme Isgoren Performansi

r 1 619 203"
Giivenlik Tklimi p ,000 ,000

n 400 400 400

r ,619™ 1 1527
Orgiitsel Ozdeslesme p ,000 ,002

n 400 400 400

r ,203™ ,1527 1
Isgoren Performansi p ,000 ,002

n 400 400 400

** Korelasyon 0,01 seviyesinde anlamlidir.

Orneklem grubunun giivenlik iklimi ile 6rgiitsel 6zdeslesme ve isgdren performansi arasindaki iliskiye bakilip,
0,05 diizeyinde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Giivenlik iklimi ile orgiitsel 6zdeslesme arasindaki
iliskinin 0,619, giiven iklimi ile isgdren performansi arasindaki iligkinin ise 0,203 oldugu bulunmustur. Yapilan
analiz sonucunda bulunan korelasyon katsayis1 oldukga yiiksek oranda anlamli ¢ikmistir (p=0,000; p=0,002).
Dolayistyla, H; hipotezi yeterli kanitla desteklenmistir. Oktem, Kiziltan ve Oztoprak (2016) tarafindan
Istanbul ilinde bulunan dort ve bes yildizli otel isletmelerindeki isgdrenlerin rgiitsel dzdeslesme ve drgiitsel
giiven, isten ayrilma ve is tatmini niyeti algilariyla iliskisini saptamak amaciyla, yapilan g¢alisma bu
arastirmanin bulgularini destekler niteliktedir. Gliven-orgiitsel 6zdeslesme, orgiit iklimi-orgiitsel 6zdeslesme,
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giiven-is tatmini, Orgiitsel 6zdeslesme-is tatmini arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini dlgmek igin
olusturulan hipotezler desteklenmistir. Cankaya (2020) tarafindan Samsun Il merkezindeki dzel sektore ait
hastanelerde gorev yapan saglik caligsanlari lizerinde yapilan ve giivenin orgiitsel 6zdeslesme tizerindeki
etkisini belirlemeye yonelik arastirmada benzer sekilde bu arastirmay: dogrulamaktadir. “Orgiitsel giiven ve
oOrgiite giiven algilari, orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini pozitif yonlii ve anlamli olarak etkilemektedir” seklinde
olusturulan hipotezler arastirma sonucunda desteklenmistir.

Tablo 3. Giivenlik ikliminin Orgiitsel Ozdeslesme ve Isgoren Performansi Uzerine Etkisi

R r2
Giivenlik Ikliminin Orgiitsel Ozdeslesme Uzerine Etkisi ,619° ,383
Giivenlik Ikliminin Isgoren Performansi Uzerine Etkisi ,2032 ,041

Tablo 3’e gore arastirmaya katilan 6rneklem grubunun giivenlik ikliminin orgiitsel 6zdeslesme iizerine %
38’lik (12=,383), isgdren performansi lizerine ise % 4’lik (12=,041) bir etkisinin oldugu goriilmektedir
Dolayisiyla giivenlik ikliminin, 6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme ve performanslart {izerinde bir etkiye
sahip oldugu arastirma sonucunda tespit edilmis olup, H, hipotezi yeterli kanitla desteklenebilmistir. Oktem,
Kiziltan ve Oztoprak (2016) tarafindan yapilan benzer calismada oOrgiitsel dzdeslesmenin %]19'unun, is
tatmininin %83'lniin ve isten ayrilma niyetinin %22'sinin gilivenlik iklimi algis1 ile agiklanabilecegi
bulgusuna yer verilmistir.

Tablo 4. Yas Degiskeni Acisindan Giivenlik iklimi, Orgiitsel Ozdeslesme ve Isgoren Performansi
Farkhilasmasi

Yas Degiskeni N Ort. S.S. F p
20-27 yas arast 54 4,0064 , 75744
28-35 yas arast 73 4,0702 ,58434
Giivenlik 36-43 yas arasi 131 4,1204 ,64942 636 37
Iklimi 44-50 yas arast 92 4,0859 ,66662 ’ ’
51 ve iizeri yas 50 4,1944 ,51636
Toplam 400 4,0971 ,64185
20-27 yas arast 54 3,9541 ,67601
28-35 yas arast 73 4,0316 ,47658
(:)rgiitsel 36-43 yas arasi 131 4,1142 , 98811 815 s16
Ozdeslesme 44-50 yas arast 92 4,1004 ,65443 ’ ’
51 ve iizeri yas 50 4,0406 ,66922
Toplam 400 4,0651 ,60835
20-27 yas arast 54 2,8981 1,31619
28-35 yas arast 73 3,6336 1,17710
isgﬁren 36-43 yas arasi 131 3,9561 ,93720 15,108 000
Performans: 44-50 yas arasi 92 4,0163 ,65445
51 ve lizeri yas 50 4,0700 ,71969
Toplam 400 3,7825 1,03459

Tablo 4’e gore yas degiskeni agisindan giivenlik iklimi ile 6rgiitsel 6zdeslesme ve isgdren performansi arasinda
anlamli bir farkin olup olmadigina bakildiginda, yas gruplar ile giivenlik iklimi ve orgiitsel 6zdeslesme
arasinda 0,05 onem diizeyinde anlamhi bir farklilasma bulunamamistir (p=0,637; p=0,516). Yas gruplar
degiskeni ile i géren performansi arasinda ise anlamli bir fark tespit edilmistir (p=0,00). Yas gruplar1 arasinda
performansi en yiiksek grubun 51 yas ve iizeri (x=4,0700), oldugu en az grubun ise X=2,8981 ortalamasiyla,
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20-27 yas arasi oldugu bulunmustur. Dolayisiyla; H3a, H3b hipotezleri yeterli kanitla desteklenemezken, H3c
hipotezi desteklenebilmistir. Arastirmaya gore, Yas gruplart degiskeninin, giivenlik iklimi algis1 ve orgiitsel
6zdeslesme agisindan bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. isgéren performansi agisindan ise; yas gruplari
arasinda farklilik oldugu dikkat ¢ekmistir.

Tablo 5. Cinsiyet Degiskeni Giivenlik IKklimi, (")rgiitsel Ozdeslesme ve isgiiren Performansi Farklilasmasi

Cinsiyet Degiskeni N Ort. S.S. t p
Giivenlik Kadin 307 4,1047 ,64704 149 133
iKklimi Erkek 93 4,0721 62719 ’ ’
(:)rgiitsel Kadm 307 4,0779 ,59129 261 01
Ozdeslesme Erkek 93 4,0230 66319 ’ ’
Isgdren Kadin 307 3,8363 1,02216 y 348
Performans Erkek 93 3,6048 1,06087

Cinsiyet degiskeni agisindan giivenlik iklimi, orgiitsel 6zdeslesme ve is goren performansi arasinda anlamli
bir farkin olup olmadigina bakildiginda; Tablo 5’e gore, cinsiyet degiskeni ile giivenlik iklimi ve is goren
performans: arasinda anlamli bir farklilasmanin olmadig1 goriilmiistiir. Orgiitsel 6zdeslesme ile cinsiyet
gruplar1 arasinda ise 0,05 anlam diizeyinde bir farklilasmanin oldugu; p degerinin oOrgiitsel 6zdeslesmede
,050°den kiiciik oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Bu sonu¢ dogrultusunda, cinsiyet degiskeni gruplariyla giivenlik
iklimi ve is goren performansi arasinda (p=0,133; p=0,348) anlamli bir farklilasmanin olmadigi, orgiitsel
0zdeslesme ile (p=0,021) anlamli bir farklilagsmanin oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore
kadin 6gretmenlerin erkek O6gretmenlere gore orgiitsel 6zdeslemelerinin daha yiiksek oldugu (x=4,0779)
gorilmiisti. H4a, H4c hipotezleri yeterli kanitla desteklenemezken H4b hipotezi yeterli kanitla
desteklenmistir.

Tablo 6: Brans Degiskeni Acisindan Giivenlik iklimi, Orgiitsel Ozdeslesme ve Isgoren Performans
Farklhilasmasi

Brans Degiskeni N Ort. S.S. F p
Okul 6ncesi 6gretmeni 69 4,1383 ,51491
Sinif 6gretmeni 73 4,0998 ,57348
. . Uygulamali dersler
Giivenlik st 45 4,0548 , 74097 L 150 133
Iklimi ’ ’
Yabanc dil 55 3,9410 ,84820
Brang 6gretmeni 158 4,1444 ,60658
Toplam 400 4,0971 ,64185
Okul 6ncesi 6gretmeni 69 4,1599 , 36743
Sinif 6gretmeni 73 4,0778 ,62188
Orgiitsel e el ol o 45 3,919 75104
- ogretment 689 600
Ozdeslesme ’ ’
Yabanci dil 55 4,0152 ,75173
Brang 6gretmeni 158 4,0561 ,58800
Toplam 400 4,0651 ,60835
isgoren Okul 6ncesi 6gretmeni 69 3,8986 ,97611 5044 000
Performansi Sinif dgretmeni 73 3,6199 1,27483 ’ ’
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ggr i‘;ﬁ‘g‘h senlr 45 3,2444 1,26074
Yabaner dil 55 3,6636 ,99329
Brans 6gretmeni 158 4,0016 ,78931
Toplam 400  3,7825 1,03459

Tablo 6’ya gore 6gretmenlerin brans degigkenleri ile giivenlik iklimi, 6rgiitsel 6zdeslesme ve is performanslari
arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina bakildiginda, farklilasmanin brang gruplar1 degiskenleri ile iggbren
performanslar1 (p=0,000) arasinda oldugu tespit edilmistir. Brans degiskenleri gruplar arasinda, en yiiksek
performansin (X=4,0016) brang dgretmenlerinde oldugu bulunmustur. H4a, H4b hipotezleri yeterli kanitla
desteklenemezken H4c hipotezi yeterli kanitla desteklenmistir.

Tablo 7: idari Gorev Degiskeni A¢isindan Giivenlik iklimi, Orgiitsel Ozdeslesme ve Isgoren Performansi
Farkhlasmasi

Yoneticilik N Ort. S.S. t p

Giivenlik Evet 82 3,9143 ,81098

IKlimi Hopp 001
ol Hayir 318 4,1443 ,58275 ’

Orgiitsel Evet 82 3,9610 ;70755

0 1742 047

Ozdeslesme Hayir 318 4,0920 ,57825 -1,7

<o Evet 82 3,1098 1,35975

Isgoren ,000

Performansi Hayir 318 3,9560 85297 -6,989

idari gorev degiskeni acisindan ogretmenlerin, giivenlik iklimi ile orgiitsel ozdeslesme ve isgdren
performanslari arasinda 0,05 énem diizeyinde anlamli bir farklilasmanin oldugu tespit edilmistir (p=0,001;
p=0,047; p=0,000). Tablo 7’deki arastirma sonuglarina gére 6gretmenlerin idari gérevlerinin olup olmamasi
giivenlik iklimi, orgiitsel 6zdeslesme ve isgoren performansinda farklilik olusturmaktadir. Yoneticilik gorevi
olmayan 6gretmenlerin glivenlik iklimi algilarinin, orgiitsel 6zdeslesme ve igsgoren performanslarinin da daha
yiiksek oldugu aragtirma sonucunda tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle, idari gorev degiskeni agisindan H4a,
H4b ve H4c hipotezleri yeterli kanitla desteklenmistir.

Tablo 8: Kidem Degiskeni Acisindan Giivenlik iklimi, Orgiitsel Ozdeslesme ve Isgoren Performansi
Farkhlasmasi

Kidem N Ort. S.S. F p
1 yildan az 12 4,1409 ,83579
1-9 yil aras1 110 4,0990 ,60042
Giivenlik 10-18 yil aras1 128 4,0617 ,69273 337 053
Iklimi 19-27 yil arast 105 4,0943 ,65284 ’ ’
28 yil ve iizeri 45 4,1883 ,51274
Toplam 400 4,0971 ,64185
1 yildan az 12 3,9501 ,78992
1-9 yil aras1 110 4,0891 ,52762
(:)rgiitsel 10-18 yil aras1 128 4,0073 ,59584 617 651
Ozdeslesme 19-27 yil arast 105 4,1123 71314 ’ ’
28 yil ve iizeri 45 4,0917 , 51258
Toplam 400 4,0651 ,60835
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1 yildan az 12 2,7292 1,13046

1-9 yil arasi 110 3,5295 1,17735
isgiiren 10-18 yil aras1 128 3,7637 1,09774 8560 000
Performansi 19-27 yil arast 105 4,0048 75318 ’ ’

28 yil ve tlizeri 45 42167 ,59972

Toplam 400 3,7825 1,03459

Tablo 8’e gore kidem degiskeni acisindan giivenlik iklimi ve orgiitsel 6zdeslesme arasinda anlamli bir farklilik
tespit edilememistir. Arastirma sonuglarina gore gorev siiresinin giivenlik iklimi ve orgiitsel 6zdeslesme
lizerinde anlaml bir farklilagsmasi bulunamamustir. Ogretmenlerin is performanslari agisindan ise kidemin
onemli oldugu arastirma sonuglarinda tespit edilmistir. Arastirmanin bulgularina gore; kidem degiskeni
acisindan isgdren performansi arasinda anlamli bir farklilagmanin oldugu (p=0,00) ve en yiiksek farklilasmanin
ogretmenlik mesleginde 28 yil ve iizeri ¢alisanlarda (X=4,2167), en diisiik ise (X=2,7292) 1 yildan daha az siire
calisanlarda oldugu bulunmustur. H4a, H4b hipotezleri yeterli kanitla desteklenemezken H4c hipotezi yeterli
kanitla desteklenmistir.

Tablo 9: Kurum Tiirii Degiskeni A¢isindan Giivenlik Iklimi, Orgiitsel Ozdeslesme ve Isgoren
Performansi Farklilasmasi

Kurum Tiirii N Ort. S.S. t p
T Kamu 231 4,0780 ,69857

iGlSlliVI:l?hk Ozel 169 4,1233 55599 i

Orgiitsel Kamu 231 4,0585 68727 253 | o1

Ozdeslesme Ozel 169  4,0741 48182 ’ ’

isgoren Kamu 231 3,7284 1,05298 ] 50

Performansi Ozel 169  3,8565 1,00729 1,224~

Tablo 9’a gore 6gretmenlerin ¢alistiklari kurum tiirii degiskeni agisindan giivenlik iklimi algilar1 ile 6rgiitsel
0zdeslesme ve is goren performansi arasinda anlamli bir farklilasmasinin olup olmadigina bakildiginda,
farklilasmanin orgiitsel 6zdeslesmede oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore kurum tiirii
giivenlik iklimi ve is goren performansi arasinda anlamli bir farklilasma yaratmazken, orgiitsel 6zdeslesme
acisindan 0,05 6nem diizeyinde anlamli bir farklilasmanin oldugu bulunmustur. Diger bir ifadeyle, kurum tiirii
orgiitsel 6zdeslesme agisindan 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik olusturmaktadir. Bu farkliligin da en
yiiksek oranda 6zel kurumlarda galigan &gretmenlerde oldugu tespit edilmistir. Tablo 9’a gore, H4a, H4c
hipotezlerinin desteklenmesi i¢in yeterli kanit bulunamamisken H4b hipotezi yeterli kanitla desteklenmistir.

Tartiyma ve Sonuc¢

Caligmad#®gretmenlerin glivenlik iklimi algis1 ile orgiitsel 6zdeslesme ve performanslari arasindaki iligkiye
bakilmis olup, 0,05 6nem diizeyinde anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bagka bir ifadeyle 6gretmenlerin
igsyerlerine olan giivenlik iklimi algis1 arttikga orgiitsel 6zdeslesmelerinin ve performanslarinin da artacagi
yoniinde pozitif yonli bir iliskinin oldugu ve is yerindeki giivenlik ikliminin orgiitsel 6zdeslesmeye ve
performansa etkisinin oldugu arastirma bulgulartyla desteklenmistir. Ogretmenlerin giivenlik iklimi
algilarmin yiiksek olmasi, ¢alistiklart kuruma kendilerini daha fazla ait hissetmelerine ve orgiitiin bir iiyesi
olduklar1 bilincinin artmasina katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla, 6gretmenler ¢alismaktan ve iiretmekten
keyif alabilmekte, bu da performanslarinda artisa yol agabilmektedir. Ogretmenlerin yas gruplar1 degiskeni
acisindan, giivenlik iklimi algilar1 ile Orgiitsel 6zdeslesme ve performanslart arasinda anlamli farkliligin
oldugu arastirma sonucunda tespit edilmistir. Giivenlik iklimi ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda yas gruplari
degiskeni agisindan anlamli bir fark bulunamamigtir. Cinsiyet degiskeni agisindan ise, giivenlik iklimi ve
performanslar1 arasinda anlamlh bir farklilik tespit edilemezken orgiitsel 6zdeslesme agisindan anlamli
farklilik bunulmustur. Dolayisiyla 6gretmenlerde, drgiite ait olma, drgiitle birlikte yiiriime, kendini orgiitiin
bir iiyesi olarak hissetme agisindan cinsiyet faktoriiniin 6nemli oldugu gorilmiistiir. Arastirma sonuglarina
gore, bransg degiskeni agisindan bakildiginda 6gretmenlerin performanslart arasinda anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilirken, is yeri giivenlik iklimi algis1 ve orgiitsel 6zdeslesme agisindan anlamli bir farklilik
bulunamamustir. Idari gorev degiskeni acisindan ise, giivenlik iklimi, orgiitsel 6zdeslesme ve performanslar
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acsindan anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Dolayisiyla, 6gretmenlerde yoneticilik gérevi olmayanlarin is
yeri giivenlik iklimi algisinin, drgiitsel 6zdeslemelerinin ve performanslarinin yoneticilik goérevi olanlara gore
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Kidem degiskeni agisindan da, 6gretmenlerin performanslari ile anlaml
bir farklilik tespit edilmis olup, en yiiksek farklilagmanin 6gretmenlik mesleginde 28 y1l ve iizeri ¢alisanlarda
(X=4,2167), en diisiik ise (x=2,7292) 1 yildan daha az siire ¢alisanlarda oldugu bulunmustur. Kurum tiirii
degiskeni agisindan, 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesmelerinde anlamli bir farklilik tespit edilmis olup, bu
farkliligin da en yiiksek oranda 6zel kurumlarda c¢alisan 6gretmenlerde oldugu arastirma sonuglarinda
bulunmustur.

Daha énce Oktem ve Oztoprak (2020) tarafindan Ankara’daki 4 ve 5 yildizli otellerdeki mutfak calisanlari
tizerinde yapilan bir aragtirma da benzer bir sonug¢ vermis, orgiitsel giiven iklimi ile 6zdeslesme arasinda
0,649 siddetinde oldukca onemli bir iliski oldugu saptanmistir. Ayni arastirmaya gore giiven iklimi ve is
tatmini arasinda da 0,444, 6zdeslesme ile is tatmini arasinda da 0,471 siddetinde dikkate deger bir iliski
oldugu anlasilmistir. Literatiirde is tatmini-performans iligkisini arastiran ve pozitif sonuca ulasan bir¢ok
arastirma da bulunmaktadir. Ornegin; Inayat ve Jhanzeb Khan (2021), Supriadi vd. (2020), Arifin ve
Matriadi (2022), ve Megawaty, Hamdat, ve Aida (2022) tarafindan yapilan arastirmalarda ayni sonuglara
vurgu yapilmaktadir. Bu durumda literatiirde dolayl olarak pozitif giivenlik iklimi algisinin is performansini
da artiracagi yoniinde bulgulara rastlamak miimkiindiir.

Sonug olarak, giivenlik iklimi ile 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme ve isgdren performansi arasindaki iligki
ve etkisini 6lgmek amaciyla yapilan bu calismada baslangigta ortaya konan hipotezlerin desteklendigi
goriilmektedir. Diger bir ifadeyle, 6gretmenlerin giiven iklimi algilar1 arttikca oOrgiitsel 6zdeslesme ve
performanslarinda da artis olacaktir. Bundan sonra yapilacak g¢alismalar igin, farkli sektorlerde, farkli
degiskenlerle, farkli il, bolge ve iilke geneli i¢in ayr1 ayr arastirilabilecegi onerisi sunulabilir.
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Extensive Summary

The purpose of the research is to measure the impact of safety climate on organizational identification and
employee performance. The study investigates how the organizational climate in the workplace is perceived
by employees and the effect of this perception on organizational identification and employee performance. For
this purpose, the literature was reviewed, hypotheses were created and tested based on the collected data. The
negative climate perception and inability to identifying himself with the organization can create job
dissatisfaction and lack of motivation on the employee and the performance can be adversely affected. In this
study, relational survey model was used to measure the effect of security climate perception on teachers'
organizational identification and performance. The data were obtained by evaluating 400 questionnaires that
were sent to teachers, selected by convenience sampling method, working in public and private education
institutions in Ankara. As a result, a remarkable relationship was found between security climate,
organizational identification and employee performance. The severity of the relationship between security
climate and identification is 0.619, and the severity of the relationship between security climate and
performance is 0.203. The security climate had a 38% effect on organizational identification and a 4% effect
on employee performance.

In other words, this study examined the relationship between teachers' perceptions of the safety climate and
their organizational identification and performance, identifying a significant relationship at a 0.05 significance
level. Consequently, it was determined that as teachers' perceptions of the safety climate in their workplaces
increase, their organizational identification and performance also increase, indicating a positive relationship.
The findings support the conclusion that the safety climate in the workplace has an impact on organizational
identification and performance. Therefore, higher perceptions of the safety climate among teachers lead to a
stronger sense of belonging to their institution and an enhanced perception of being a member of the
organization, which in turn contributes to greater enjoyment in working and an improvement in their
performance.

The study also identified significant differences in teachers' perceptions of the safety climate, organizational
identification, and performance based on age group variables. However, no significant difference was found
between safety climate and organizational identification concerning age groups. Regarding the gender variable,
the findings revealed no significant difference between safety climate and performance, while a significant
difference was observed in terms of organizational identification. Thus, gender appears to play an important
role in teachers' sense of belonging, alignment with the organization, and perception of themselves as
organizational members. In terms of branch variables, significant differences were identified in teachers'
performance, while no significant differences were found regarding their perceptions of the workplace safety
climate and organizational identification. Concerning the administrative role variable, significant differences
were observed in safety climate, organizational identification, and performance. Specifically, teachers without
managerial roles demonstrated higher levels of safety climate perception, organizational identification, and
performance compared to those with managerial roles. Regarding seniority, a significant difference was found
in teachers' performance, with the highest differentiation observed among those with 28 years or more of
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experience (Xx=4.2167) and the lowest among those with less than one year of experience (x=2.7292). In terms
of the type of institution variable, significant differences were identified in teachers' organizational
identification, with the highest levels observed among teachers working in private institutions.

In conclusion, this study, aimed at measuring the relationship and effect of the safety climate on teachers'
organizational identification and employee performance, supports the initial hypotheses proposed. In other
words, as teachers' perceptions of the safety climate increase, their organizational identification and
performance are also expected to improve.
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