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Arastirmanin amaci, 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda saglik hizmetlerine erisimin
ulusal gazetelerde nasil temsil edildigini ve bu temsillerin farkli editoryal ¢izgilere sahip gazeteler arasinda nasil
farklilasuigin ele almaktir. Arastirmada, Tiirkiye'de tiraji yiiksek alti ulusal gazetede yayimlanan ve deprem
baglaminda saghk hizmetlerine erigimi konu edinen 262 haber metni tematik analiz yontemiyle incelenmistir.
Tiimevarimsal bir yaklasimla yiiriitiilen analizde 6 tema elde edilmistir. Kriz yonetimi ve acil miidahale temasi,
depremin hemen ardindan devlet kurumlari ve arama-kurtarma ekiplerinin koordinasyonuna iligkin haberleri
kapsamaktadwr. Saghk hizmetlerine erisilebilirlik temasi, afetzedelerin tibbi bakima ulasma imkdnlaryla bu
siiregte yasanan aksakliklart yansitmaktadir. Saghk altyapisi ve sahra hastaneleri temasi, hasar géren saglik
tesislerini ve bélgede kurulan gecici saglik yapilarini icermektedir. Psikososyal destek temasi, deprem sonrasi
sunulan ruh saghgi hizmetlerine ve travma destegine iligkin haberleri kapsamaktadir. Kamu dayanismasi temast,
toplumsal yardimlagmayi, sivil toplum kuruluslarimin  faaliyetlerini ve uluslararasi destek ¢abalarini
yansitmaktadir. Thmal ve yetersizlik temas: ise saglhik hizmetlerinin sunumundaki gecikmeler, koordinasyon
eksiklikleri ve altyapt denetimindeki aksakliklara yonelik elestivel haberleri icermektedir. Elde edilen temalarda,
gazetelerin deprem sonrast saglik hizmetlerine iliskin séylemlerinde belirgin farklihklar bulunmustur.
Bulgularimin afetlerde saglik hizmeti sunumuna yonelik planlama siireglerine, kriz yonetimi stratejilerine ve saglik
politikalarimin gelistirilmesine katki saglayacag diisiiniilmektedir. Gelecek ¢alismalarda farkh medya tiirlerinin
karstlastirmali olarak incelenmesi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Deprem, Tematik Analiz, Medya, Saglik Hizmetleri Evigimi
Abstract

This study aims to investigate how access to healthcare services following the 6 February 2023 earthquakes was
represented in national newspapers and how these representations varied across newspapers with different
editorial orientations. This study analyzes 262 news articles published in six major national newspapers in Tiirkiye
following the February 6, 2023, earthquakes centered on Kahramanmaras. It focuses on coverage related to
access to healthcare services in the aftermath of the disaster. Using inductive thematic analysis, the study identified
six key themes. The crisis management and emergency response theme includes reports on the coordination efforts
of government agencies and search-and-rescue teams immediately after the earthquakes. The healthcare
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accessibility theme discusses the opportunities available to disaster survivors to receive medical care, as well as
the obstacles and disruptions they encounter. The healthcare infrastructure and field hospital’s theme addresses
damaged and destroyed medical facilities, as well as temporary health structures established in the region. The
psychosocial support theme covers mental health services and trauma care in the post-earthquake period. The
public solidarity theme highlights community-based mutual aid, civil society organizations' activities, and
international assistance efforts. The neglect and inadequacy theme involves critical reports on delays in healthcare
delivery, coordination failures, and infrastructure deficiencies. Across these themes, significant differences
emerged in how newspapers framed the post-earthquake healthcare narrative. The findings aim to support
planning healthcare services during disasters, enhance crisis management strategies, and inform health policy
development. Future research is recommended to conduct comparative analyses across different media types.

Key Words: Disaster, Earthquake, Thematic Analysis, Media, Access to Healthcare

1. GIRIS

Biiyiik sismik fay hatlarinin tizerinde yer alan Tiirkiye, deprem afetinin siklikla goriildiigii iilkelerdendir.
Gegen yiizyilda iilke, biliylikliigli 7 nin ilizerinde olan 15 deprem de dahil olmak iizere, binlerce siddetli
deprem ve artg1 sarsinttya maruz kalmustir. Ulke, 27 Aralik 1939°da Erzincan’da meydana gelen ve
yaklasik 33 bin kisinin hayatini kaybettigi siddetli depremi yasamistir. 1999 yilinda Kocaeli’nin Golciik
ilcesinde meydana gelen ve Marmara bolgesini etkileyen depremin 6lii sayist 17 bini agmistir. 6 Subat
2023’te Tirkiye'nin giiney ve giineydogu bdlgeleri ile Suriye sinir bolgesinde iki giiclii deprem ve
sonraki giinlerde binlerce art¢1 sarsint1 yasanmistir. Kahramanmaras’in Pazarcik ve Elbistan ilgeleri
merkezli bu depremler, Tiirkiye’de 11 sehri ve 14 milyondan fazla insan1 dogrudan etkilemistir (Dierks,
2024). Deprem nedeniyle 50.783 kisinin hayatin1 kaybettigi, 115.353 kisinin yaralandigi ve 205.534
binanin agir hasar aldigi, 37.984’ii yikilmis olmak iizere toplam 58.039 binanin acil yikilacak durumda
oldugu tespit edilmistir (Afet ve Acil Durum Yo6netimi Baskanligi [AFAD], 2023). Deprem bolgesinde
42 hastane binasi agir ve orta hasarli, 94 hastane binasi az hasarli duruma gelmistir. Saglik sektoriinde
meydana gelen hasar 80,9 milyar TL dir (4,3 milyar dolar) (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi
Strateji ve Biitce Bagkanligi, 2023). Depremlerin, tarih boyunca bir¢ok sektore oldugu gibi saglik
sektoriinde de oOnemli hasarlara yol agtigi bilinmektedir. Resmi istatistikler de bu durumu
dogrulamaktadir. Afet sirasinda artan saglik hizmeti ihtiyacit géz oniinde bulunduruldugunda, saglik
sektoriinde olusan hasarlarin etkisi, olagan donemlere gore daha belirgin sekilde hissedilmektedir.

Saglik hizmetlerinin temel 6zelliklerinden biri 24 saat kesintisiz hizmet sunumunun saglanmasidir.
Deprem gibi afet durumlarinda, saglik hizmetlerine olan ihtiyag, normal donemlere gére hem nicelik
hem de aciliyet acisindan daha yiiksek diizeyde seyretmektedir. Pek ¢ok kisi sadece fiziksel
yaralanmalarla degil, ayn1 zamanda psikolojik travmalarla da kars1 karsiya kalir. Halk sagligi agisindan
bakildiginda ise, afetzedelerin acil tibbi bakim, kronik hastalik takibi ve ruh saglhigi destegi gibi
hizmetlere zamaninda erisebilmesi, ikincil komplikasyonlarin ve salgin hastaliklarin énlenmesi igin
hayati 6nemdedir (Tiirkoglu, 2024). Saglik sektoriinde olusan yikim nedeniyle saglik hizmetinin
siirekliligi kesinti riskiyle kars1 karsiya kalmaktadir. Afet bolgelerinde saglik hizmetleri sunumunda,
genellikle hasarli altyapi, yerel miidahale ekiplerinde egitimli personel eksikligi, gerekli ekipmanlarin
yetersizligi ve koordinasyon ve ulasim sorunlari nedeniyle zorluklarla karsilagilmaktadir (Trelles
Centurion, Van den Bergh ve Gray, 2017). Bulasic1 hastaliklar gibi halk sagligi sorunlar1 meydana
gelmektedir (Mavrouli, Mavroulis, Lekkas, ve Tsakris, 2023). Burada afetlere yonelik stratejik planlar
devreye girmektedir. Ornegin; 6 Subat depreminde, Saglik Acil Koordinasyon Merkezi etkilenen
bolgeleri belirleyip, lilke genelindeki Ulusal Medikal Kurtarma Ekibi Birimi (UMKE) ve ambulans
ekipleri derhal harekete gegirilmistir. Deprem bolgesine; 1.253 ambulans, 14 hava ambulansi, 245
UMKE araci, 12.749 UMKE ve 112 saglik personeli, 26.353 saglik personeli, 202 kisiden olusan 114
psikososyal destek ekibi gorevlendirilmistir.  Ayrica, bagka sehirlere 51.581 yaralinin sevki
saglanmistir. Bolgede ¢ok sayida mobil eczane, acil miidahale {initesi ve sahra hastanesi kurulmustur.
Kisa siirede faaliyete gecirilebilecek az hasarli saglik kurumlart hizmet sunar hale getirilmistir (Tiirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023). Bdylece, stratejik planlar
cercevesinde kesintisiz saglik hizmet sunumu garanti altina alinmaya ¢aligilmistir. Ancak, 6 Subat
depreminde saglik hizmeti sunumu siirecinde saglik hizmetlerine erigimle ilgili birtakim aksakliklar
yasanmistir (Kiligarslan ve ark., 2024; Kisi, Akdemir ve Metin, 2025).
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Afet sonrasi saglik hizmetlerine erisimin saglanmasi hem halk sagliginin korunmasi hem de saglik
sisteminin siirekliligi i¢in kritik olup, etkin kriz yonetimi uygulamalarini ve dayanikli saglik altyapisin
gerektirir. Gegmis deneyimlerde ise Tiirkiye’de deprem gibi afetler sirasinda bazi hastanelerin yikildigi
veya agir hasar gordiigii, bu nedenle saglik hizmetlerinin sahra hastaneleri gibi ¢esitli yapilar tizerinden
verildigi goriilmiistiir (Canatan, 2020). Deprem zamanlarinda saglik hizmetlerinin sunumu, 6nceden
tasarlanan planlara dayanmaktadir. Bu planlarin minimum hatayla ¢alismasi i¢in miimkiin oldugu kadar
kapsamli tasarlanmasi 6nemlidir. Kapsamli planlar igin veri onemli bir kaynaktir (Babaoglu ve Duman,
2025). Gegmis deneyimler de oOnemli bir veri kaynagidir. Yeni planlar gegmiste yasanan
olumlu/olumsuz tecriibeler dikkate alinarak gelistirilmelidir. Bunun i¢in 6nemli veri kaynaklarindan biri
medyadir. Afet sonrasi saglik hizmetlerine erisimin medyadaki temsili hem toplumsal algiyr hem de
politika yapim siire¢lerini etkileyebilecek giicte bir faktordiir. Basinda ¢ikan saglik haberlerinin, halkin
saglik sistemine bakisini sekillendirdigi ve saglik politikalarinin yonelimini dahi etkileyebildigi
bilinmektedir (Acar, Cevik, Uyguner ve Cnar, 2013). Ozellikle biiyiik bir felaketin ardindan medya,
saglik hizmetlerinin yeterliligi, ulasilabilirligi ve aksayan yonleri hakkinda kamuoyu algisim
belirlerken, karar alicilar lizerinde de dolayli bir bask1 olusturabilir.

1.1. Tiirkiye’de Afet Haberciligi

Afet haberciligi, dogal ya da insan kaynakli olaylarin dncesinde, siiresince ve sonrasinda haberlerin
toplanmasi ve kamuoyuna sunulmasi siirecini kapsayan uzmanlasmis bir gazetecilik pratigidir (Houston,
Schraedley, Worley, Reed ve Saidi, 2019). Houston ve arkadaslar1 (2019), gazetecilerin ve haber
kuruluslarmin afetlerle ilgili birden fazla rol {istlendigini vurgulayarak bu rolleri uyart verme, olaylari
haberlestirme, afet azaltma ve hazirligi inceleme, uzun vadeli iyilesmeyi kolaylastirma ve topluluk
dayanikliligini destekleme olarak siralamistir. Ayni ¢alismada medyanin afet iletisim ekosisteminin
vazgecilmez bir bilegseni oldugu belirtilmis; gazetecilerin mesaj iletim kanali, kamuoyu katiliminda
ortak, bilgi kaynagi ve kamuoyu etkileyicisi olarak iglev gordiigii ifade edilmistir. Haberciligin bu ¢ok
boyutlu islevi, medyay1 salt bir bilgi aktarim aracinin Otesine tasimakta; bireylerin ve topluluklarin
tehlikeli olaylar1 anlamlandirmasina ve bu olaylarla basa ¢ikmasina katki saglayan kritik bir kamusal
islev haline getirmektedir (Houston ve ark., 2019). Kog¢ Akgiil (2024), afet bilimiyle iletisim biliminin
kesistigi "afet iletisim ekolojisi" paradigmasindan hareketle, afet gazeteciliginin yalnizca kriz
donemleriyle sinirli tutulamayacagini; afet okuryazarlhigini ve etik kodlar1 birlikte igsellestiren siirekli
bir uzmanlik gerektirdigini vurgulamaktadir. Saygin (2024) ise afet haberciliginin normatif boyutunu
gazetecilik etigi gercevesinde ele alarak dogruluk, tarafsizlik ve kamu yarari ilkelerinin olaganiistii
kosullarda nasil igletilmesi gerektigini tartigmaktadir.

Tirkiye'de afet haberciligine iliskin ¢alismalar dncelikle bilgi iletiminin niteligini sorgulamistir. Tekeli
Yesil, Kaya ve Tanner (2019), 1996-2014 yillar1 arasinda Tiirk gazetelerindeki deprem risk iletigimini
incelemis; basili medyanin risk azaltma ve hazirlik konularini yeterince islemedigini, haberlerin biiyiik
dlciide olayin anlik aktarimina yogunlastigim ortaya koymustur. Kiitiikoglu (2021) de Izmir depremini
odak alan caligmasinda giindem belirleme kuramini afet haberciligine uygulamis; farkli ideolojik
egilime sahip gazetelerin benzer yasamsal basliklar: giindemlerine tagidigini, ancak bunlari birbirinden
ayrisan siyasi tonlarla ¢ergeveledigini gostermistir.

Haberlerin igerik kalitesi ve mecra farkliliklar1 da arastirmacilarin ilgisini ¢ekmistir. Budak (2023),
Kahramanmaras depreminin haberlestirilmesini afet gazeteciligi ilkeleri ¢er¢evesinde degerlendirmis;
Tiirk medyasinda bilimsel i¢erigin sinirl kaldigini, haberlerin 6nemli 6l¢iide duygusal ve siyasi bir bakis
ac1s1 benimsedigini ve bu yaklagimin afet haberciligi ilkeleriyle uyumsuzluk gosterdigini ifade etmistir.
Sanci ve Ardi¢ Cobaner (2024) ise Izmir depremi haberlerini televizyon, gazete ve internet haber siteleri
olmak iizere li¢ farkli mecrada incelemis; bilgilendirici haberciligin her mecrada baskin olmakla birlikte
dramatik ve trajik iceriklerin 6zellikle televizyon ana haber biiltenlerinde yogunlastigini ve mecranin
haber sunumunu bi¢imlendirdigini tespit etmistir.

Medyanin ideolojik yapisinin afet haberciligini nasil etkiledigi de Onemli bir arastirma ekseni
olusturmaktadir. Yalc¢in (2023), 6 Subat depreminin ilk on giiniinde ulusal gazetelerin haberlerini igerik
analiziyle incelemis; gazetelerin siyasi kimliklerini afet doneminde de korudugunu ve sorumluluk
atiflarin1 ideolojik konumlarma gore farkli aktorlere yonelttigini gostermistir. Ayni arastirmaci 2021
orman yanginlarim ele aldig1 ¢calismasinda, farkli siyasal egilimdeki gazetelerde iklim degisikligi ile

1533



Glinaltay, M.M.,1531-1553

yanginlar arasindaki yapisal iliskiye sinirli yer verildigini ve afetlerin siyasal gerilim baglaminda
cergevelendigini belirtmistir. Ben Moussa, Douai ve Parmaksiz (2023) ise COVID-19 gazete haberlerini
inceleyen ¢aligmalarinda, medya organlarinin krizi farkli risk ¢ergeveleri lizerinden sundugunu; bununla
birlikte, 6zellikle pandeminin ilk evresinde belirgin bir kutuplagsmadan ziyade simirh ve kirillgan bir
uzlasiya igaret eden bir haber sdylemi iiretildigini gdstermistir.

Etik ihlaller ve temsil sorunlar1 da Tiirkiye'deki afet haberciligi arastirmalarinda 6ne ¢ikan konular
arasindadir. Erdem ve Kaynar (2022), izmir depreminde enkaz altindan ¢ikarilan cocuklarin televizyon
haberlerini elestirel sdylem ¢oziimlemesiyle incelemis; medyanin ¢ocuklart kendi haklarinin 6zneleri
olarak degil, olayin nesnesi konumuna indirgedigini ve bu temsil bigiminin ¢ocuk haklari ile gazetecilik
etigi agisindan dnemli ihlaller igerdigini ortaya koymustur. Usta ve Yiikseler (2021), Izmir Seferihisar
depremi baglaminda sosyal medya igeriklerini ulusal ve uluslararasi etik metinler g¢ercevesinde
degerlendirmis; mahremiyet hakk: ile kisisel verilerin korunmasi gibi temel ilkelerin siklikla ihlal
edildigini ve dogrulama siire¢lerinden gegmeyen igeriklerin yayiliminin 6nemli bir sorun olusturdugunu
ortaya koymustur. Kurtoglu, Yildiz ve Arda (2026) ise kurtarma ani videolarmi tematik analizle
incelemis; kimlik ifsas1 ve duygusal dramatizasyon gibi pratiklerin biyoetik ilkelerle nasil gerilime
girdigini gostermistir.

Dijital doniigiimiin afet iletisimine etkileri de arastirmacilarin giindemindedir. Aydin ve Dugan (2023),
Bat1 Karadeniz sel felaketindeki bilgi yayilimini sosyal ag analizi yontemiyle ele almis; kriz sonrasi
bilgi dolasiminin birka¢ merkezi aktor iizerinden gergeklestigini ve bu yapinin hem hizli dayanismay1
hem de dezenformasyonun yayilmasini ayn1 anda miimkiin kildiginmi géstermistir. Demir (2023) sosyal
medya kullaniminin afet iletisimine yansimalarini, Oze (2024) dogrulanmamus igeriklerin afet ortaminda
nasil hizla yayildigini, Kiavash, Tanaltay ve Tabatabaei (2025) dijital platformlarin insani yardim
depremi 6zelinde dijitallesme ve medya kiiltiirii perspektifinden kuramsal bir zemine oturtmus; yeni
medya ortamlarinin afet haberlerinin iiretimi ve dolagimi {izerindeki doniistiiriicii etkisini tartigmistir.

Gazeteci deneyimleri ve calisma kosullar1 da literatiirde ele alinan konular arasinda yer almaktadir.
Torlak ve Aker (2026), deprem bolgesinde gorev yapan gazetecilerle yiiriittiikleri nitel ¢aligmada
katilimeilarin biiyiik cogunlugunun psikolojik olarak etkilendigini, fiziksel ve temel ihtiyaclara erigim
giicliiklerinin 6zellikle kadin gazetecilerin ¢alisma kosullarini ve habercilik kalitesini olumsuz
etkiledigini ortaya koymustur. Kayihan (2024) ise medya sahipligi yapisinin haber igerikleri tizerindeki
belirleyici roliinii belgelemistir. Biitiin bu arastirmalar Tiirk afet haberciligi literatiiriinde ideolojik
cergeveleme, etik ihlaller, dijital doniisiim ve gazeteci deneyimleri eksenlerinde giiclii bir birikim
olusturmaktadir. Bununla birlikte, mevcut caligmalar agirlikli olarak genel haberciligi, ideolojik
gergevelemeyi ve etik boyutlari ele almig; deprem sonrasi saglik hizmetlerine erisimin ulusal gazetelerde
nasil temsil edildigi sorusu ise yanitsiz kalmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleri sonrasinda ulusal gazetelerde saglik
hizmetlerine erisimin nasil temsil edildigini ve bu temsillerin gazeteler arasinda nasil farklilagtigim
tematik analiz yontemiyle incelemektir. Bu baglamda arastirmanin temel sorusu, “6 Subat 2023
depremleri sonrasinda saglik hizmetlerine erisim ulusal gazetelerde nasil temsil edilmektedir ve bu
temsil, farkli editoryal ¢izgilere sahip gazeteler arasinda nasil farklilasmaktadir?” seklindedir. Caligsma,
deprem sonras1 donemde saglik hizmetlerinin sunumu ve erisilebilirligi konusunun medya tarafindan
ele almis bicimini ortaya koyarak, saglik sisteminin kriz zamanlaridaki performansina dair algiy1
anlamay1 amaglamaktadir. Basinda yer alan saglik haberlerinin halkin saglik sistemine bakigini
sekillendirdigi ve saglik politikalarinin yonelimini etkileyebildigi bilinmektedir (Acar vd., 2013). Bu
calisma, Tiirkiye’de afet sonrasi saglik hizmetlerine erisimin ulusal medya tarafindan nasil
yansitildigina iliskin literatiirdeki boslugu doldurarak saglik kurumlar1 yonetimi ve saglik politikalar
alanlarina katki sunmay1 hedeflemektedir. Medyada yer alan anlatilarin incelenmesi, afet sonrasinda
saglik hizmetlerinin ulagilabilirligi konusunda hangi sorunlarin vurgulandigini ve hangi yonlerinin géz
ardi edildigini ortaya koyarak, kriz donemlerinde saglik kurumlarinin yonetimine ve politika yapimina
151k tutabilir.
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1.3. Kuramsal Cerceve

Bu calisma, arastirma sorusunu gerceveleme teorisi araciligiyla ele almaktadir. Entman'a (1993) gore
gergeveleme, algilanan gergekligin bazi yonlerini segerek one ¢ikarmak ve bunlart belirli bir sorun
tanimi1, nedensel yorum, ahlaki degerlendirme ya da ¢6ziim onerisiyle iliskilendirmek anlamina gelir.
Goffman (1974) ise cerceveleri bireylerin ve kurumlarin olaylar1 anlamlandirdig1 yorumlama semalari
olarak tamimlamistir. Bu teoriye gore medya, olaylar1 oldugu gibi aktarmaz; hangi bilgilerin 6ne
cikarilacagini, hangilerinin geri planda birakilacagini ve olaylarin hangi baglamda sunulacagini segerek
gergekligi belirli bir perspektiften kurar (Entman, 1993). Bu calismada ¢erceveleme teorisi, ulusal
gazetelerin deprem sonrasi saglik hizmetlerine erisimi hangi perspektiften sundugunu, hangi konulari
one c¢ikarip hangilerini geri planda biraktigin1 ve saglik hizmetlerindeki sorunlari hangi baglamda
konumlandirdiginm analiz etmek ve yorumlamak amaciyla kullanilmaktadir.

2. YONTEM

Bu arastirmada Tiirkiye’de 6 Subat 2023 depremleri sonrasi saglik hizmetlerine erisimin ulusal gazeteler
tarafindan nasil yansitildigi, gazete haberlerinin tematik analizi ile degerlendirilmistir.

2.1. Orneklem

Arastirma, 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremlerine iliskin haber sdylemini analiz etmek {iizere
Tiirkiye’de tiraji en yiiksek ulusal gazeteler arasindan amacli bir 6rneklem secilmistir. Orneklemi
olusturan alt1 gazete “Hiirriyet, Sabah, Cumhuriyet, S6zcii, Yeni Safak ve BirGiin” iki temel Slgiit
dogrultusunda belirlenmistir. Birinci 6l¢iit erisim ve yayginliktir. Bu kapsamda SimilarWeb sitesinden
yararlanilmistir  (https:/www.similarweb.com/). SimilarWeb verilerine gore Hiirriyet, Sababh,
Cumhuriyet, Sozcli, Yeni Safak ve BirGiin gazeteleri, inceleme doneminde Tirkiye'de en yiiksek
cevrimici okuyucu kitlesine sahip ulusal yayin organlar arasinda yer almaktadir. Ikinci 6lgiit ideolojik
cesitliliktir. Sabah ve Yeni Safak hiikiimete yakin bir editoryal ¢izgiyi, Cumhuriyet ve BirGiin muhalif
bir durusu, Hiirriyet ve Sozcii ise gorece bagimsiz bir konumlanmay1 temsil etmektedir. Bu dogrultuda
olusturulan orneklem, Tiirk basmindaki farkli editoryal perspektiflerin afet baglaminda saglik
hizmetlerine erisim haberlerini nasil c¢ergeveledigini karsilastirmali olarak incelemeye olanak
tanimaktadir. Afet sonrasinda medyanin ilgisi genellikle ilk birka¢ hafta ¢ok yogun, ardindan hizla
azalmaktadir (Mach ve ark., 2021; Cohen, Vijaykumar, Wray ve Karamehic-Muratovic, 2008). Analiz
edilen haberler 6 Subat — 8 Mart 2023 tarihleri arasin1 kapsamaktadir. Bu donem, depremin hemen
ardindan baglayan haber dongiisiiniin ilk aymi icermektedir. Arastirmaya haber metinleri ve bagliklar
dahil edilirken, kdse yazisi, editoryal, miilakat, okuyucu mektubu gibi farkli ger¢eveli metinler
iceriklerin kodlama semasinda ayr1 degerlendirilmesi gerekeceginden analiz disinda tutulmustur (Mach
ve ark., 2021).

3. VERI

Arastirmada saglik hizmetlerine erisimle ilgili haber metinleri dijital arsivler lizerinden sistematik bir
tarama ile toplanmustir. Oncelikle her bir secili gazetenin dijital haber veri tabaninda ve gevrimigi
arsivlerinde, deprem ve saglik hizmetlerine erisim konusunu yansitan anahtar kelimelerle aramalar
yapilmistir. Arama stratejisinde “Deprem”, “Afet”, “saghk hizmetleri”, “saghk hizmetleri erisim”,
“saglk ¢alisanlart”, “saglik personeli”, “hastane”, “acil servis”, “eczane”, “ila¢”, “ila¢ temini”,
“t1bbi miidahale” “deprem” ve “ilk yardim”, “UMKE”, “112”, “Sahra hastanesi”, “saglik ekipleri”,
“saghk yardimi”, “psikolojik destek”, “saglik sistemi”, “aile saglik merkezi” ve “tedavi” anahtar
kelimeleri kullanmilmigtir. Bu anahtar kelimeler hem tekil hem kombinasyonlar halinde gazetelerin
¢evrimici arama motorlarinda uygulanmistir. Belirtilen tarih araliinda anahtar kelimelerle eslesen tim
haberler 0n liste olarak ¢ikarildiktan sonra, bu haberler igerik agisindan dahil etme ve diglama kriterleri
bakimindan incelenmistir. Dahil etme kriteri olarak, haberin ana konusunun deprem baglaminda saglik
hizmetlerine erisim olmas1 kosulu benimsenmistir. Bu kapsamda, sadece anahtar kelime icerip konuyu
yalnizca yiizeysel deginen veya baska baglamda kullanan haberler ayiklanmistir. Literatiirde, belirli bir
konuyla dogrudan ilgili haberleri ayirt etmek igin metin iginde ilgili kelimelerin tekrar sikligini kontrol
etmek gibi yontemlerin kullanilabilecegi belirtilmektedir (Zafri, Afroj, Nafi ve Hasan, 2021). Bu
nedenle ¢alismada arama sonucu ¢ikan haberlerde “hastane” gibi kelimelerin sadece bir kere gegip
gegmedigine veya haberin ana temasina bakarak konu disi icerikler elenmistir. Kalan uygun haberler
indirildikten sonra miikerrer kayit kontrolii yapilmigtir. Sonug olarak, tarama siireci neticesinde 262 adet
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haber metninden olusan nihai bir veri seti olusturulmustur. Tiim haber metinleri .txt formatinda iceriye
aktarilarak analiz i¢in hazir hale getirilmistir.

3.1. Verilerin Analizi

Tematik analiz yontemi, nitel verideki anlam desenlerini yapilandirilmis ancak esnek bir sekilde ortaya
cikarmaya imkan taniyan bir ¢ergeve sunmaktadir (Ahmed ve ark., 2025). Braun ve Clarke’in (2006)
belirttigi tematik analiz adimlan (veriye asinalik, kodlarin olusturulmasi, temalarin ortaya ¢ikarilmasi,
temalarin gézden gecirilmesi, adlandirilmasi ve raporlanmasi) dongiisel bir bicimde takip edilmistir.
Toplanan veriler iizerinde nitel icerik analizi uygulanmistir. Yontem olarak, tliimevarimsal bir
yaklagimla tematik analiz benimsenmistir. Bu cer¢evede, dnceden belirlenmis kategoriler olmaksizin
veri igerisindeki anlam oriintiilerini kesfetmeye yonelmistir. Ilk adimda, tiim haber metinleri detayl
sekilde okunarak veriyle derinlemesine asinalik saglanmigtir (Braun ve Clarke, 2006). Ardindan
metinler, satir ve paragraf diizeyinde incelemeye tabi tutularak acik kodlama teknigi ile kodlanmaistir.
Her bir anlamli ifade veya climle pargasi, igerigini yansitan bir kod etiketi ile isaretlenmistir. Bu kodlama
tamamen veri odakli gerceklestirilmis, kod listesi veri okundukga tiiretilmistir (Elo ve ark., 2014). ikinci
asamada, olusturulan kodlar karsilastirilarak benzer icerikli kodlar altinda gruplandirilmis ve daha genel
temalar ortaya c¢ikarilmistir. Bu siire¢, klasik eksenel kodlama mantigima uygun olarak
gergeklestirilmistir. Yani iligkili kodlar kategoriler halinde bir araya getirilip her kategoriye tanimlayici
bir ad verilmistir. Son olarak, bu kategoriler daha iist diizey soyutlama ile ana temalara
donistiirilmiistiir. Elde edilen temalar, gazeteler arasindaki haber sOyleminin farklilagsmasini
yorumlamak amacrtyla gerceveleme teorisi perspektifinden degerlendirilmistir.

Tematik analizde verinin kodlanmasi ve yorumlanmasi siklikla birden ¢ok arastirmacinin is birligiyle
yapilsa da tek arastirmaci ile gerceklestirilen icerik analizi uygulamalari da literatiirde yaygindir.
Ozellikle sosyal bilimlerde, nitel verinin anlamlandirilmas: siirecinde arastirmacinin konuya iliskin
birikimi ve iggoriisiic 6nemli oldugundan, tek arastirmacinin derinlemesine analiz yapmasi kabul
edilebilir bir yaklagim olarak goriilmektedir (Keene, 2021). Nitekim birgok saygin nitel aragtirmaci,
birden fazla kodlayici kullaniminin zorunlu olmadigini belirtmis ve bu konuda farkli goriisler ortaya
koymustur. Keene (2021) tek kodlayiciyla calismanin, arastirmacinin refleksivite gibi yontemsel
stratejilere agirlik vermesini sagladiginm1 ve kodlayicilar arasi uyumu zorlamaktansa derinlemesine
icgdriiye odaklanmaya imkan tanidigimi vurgulamistir. Bununla birlikte, tek arastirmaci ile tematik
analiz yapilirken gecerlilik ve giivenirlik kaygilarina yanit verecek onlemlerin alinmasi sarttir. Bu
arastirmada bir dizi strateji bu amagla uygulamaya konulmustur:

Refleksif Not Tutma: Arastirmaci, analiz siiresince kendi dnyargi ve varsayimlarini izlemek ve bunlarin
kodlama siirecine etkisini dengelemek lizere diizenli olarak refleksif giinliik tutmustur. Bu notlarda, her
adimda ne tiir kararlar alindigi, hangi noktalarda tereddiit yasandigi ve arastirmacinin Kkigisel
yorumlarinin analize olast etkileri degerlendirilmistir. Refleksivite, nitel aragtirmalarda arastirmaci
yanliligmi azaltmanin temel yollarindan biri olarak goriiliir ve arastirmacinin kendi konumunu
sorgulamasini saglar (Korstjens ve Moser, 2018). Bu ¢alismada da refleksif notlar sayesinde arastirmaci,
kendi bakis agisinin veriyi nasil sekillendirebilecegini siirekli géz 6niinde tutmus ve miimkiin oldugunca
kendini veri karsisinda disarida birakmaya calismistir (Ahmed, 2024).

Tekrar Kodlama (Intrakoder Giivenirlik): Arastirmada verileri ilk kodlamadan belli bir siire sonra
yeniden kodlamis ve iki kodlama sonuglarini karsilastirmistir. Bu tekrar kodlama uygulamasi, zaman
icinde arastirmacimin yorumlarinda tutarlilik olup olmadigini sinama imkdni vermistir (Tokmak
Danigman, 2023). Kodlamalar aras1 yiiksek tutarlilik (%93) elde edilmesi, analiz siirecinin giivenilir
oldugunun bir gostergesi kabul edilmistir. Ayrica, kodlama yonergelerinde gerek goriildiigiinde
diizeltmeler yapilarak, ilk kodlama sirasinda belirsiz kalan kategorilerin tanimlar1 netlestirilmistir. Bu
sayede, kodlama semas1 geri doniilerek gozden gegirilmis ve kod tanimlarinin olabildigince agik ve
yorumdan bagimsiz hale getirilmesi saglanmistir (Saldafia, 2019).

Seffaf Kategori Tammlart ve Kodlama Kilavuzu: Arastirmada kullanilan tiim kategoriler ve temalar, ne
anlama geldiklerini agiklayan net tanmimlarla dokiimante edilmistir. Kodlama kilavuzunda her kategori
i¢cin 6rnek bir haber alintis1 ve bu kategorinin kapsami belirtilerek, herhangi bir dis gézlemcinin de
kodlama kararlarin1 takip edebilmesi miimkiin hale getirilmistir. Bu seffaflik, arastirmanm
“onaylanabilirlik (confirmability) ” ilkesine katkida bulunmustur. Zira bagka bir aragtirmaci ayn1 veriyle

1536



Glinaltay, M.M.,1531-1553

bu kodlama kilavuzunu kullanarak calistiginda benzer sonuglara ulasabilmelidir (Shenton, 2004).
Ayrica, kategori ve temalarin tanimlar1 ¢aligmanin yontem boliimiinde agik¢a sunularak okuyucunun
degerlendirmesine agilmistir. Bu sayede, okurlar bulgularin dayanagini anlayabilir ve alternatif
yorumlari kendileri de tartisabilir hale gelmistir, ki bu da nitel analizde raporlama giivenilirligini artiran
bir uygulamadir (Graneheim ve Lundman, 2004).

Uzman Goriigii ve Akran Degerlendirmesi: Analizin belirli asamalarinda, 6zellikle tema olusturma ve
yorumlama siireglerinde, tematik analiz ve afet yonetimi konularinda uzman bir akademisyenin
goriisline basvurulmustur. Bu uzman, gelistirilen kod ve kategorilerin arastirma amactyla uyumunu
bagimsiz bir gozle degerlendirmis, gerekli goriilen durumlarda kategori tanimlarinin daha tutarli hale
getirilmesi i¢in Onerilerde bulunmustur. Boyle bir akran degerlendirmesi (nitel arastirmalarda
giivenilirligi artirmak i¢in Onerilen stratejilerdendir ve aragtirmacinin kendi yorumlarina disaridan bir
kontrol mekanizmasi saglar (Shenton 2004). Bu calisma kapsaminda da uzman geribildirimi almak,
kodlama semasinin saglamligin1 ve temalarin gegerliligini sinama firsati vermistir.

Kodlama islemi ve verinin diizenlenmesi siirecinde NVivo (stirtim 12) yazilimi1 kullanilmastir.
4. BULGULAR

6 Subat 2023 depremleri sonrasinda ulusal gazetelerde ¢ikan toplam 262 haber metni (Hiirriyet (47),
Sabah (77), Cumhuriyet (45), Sozcii (15), Yeni Safak (47), Birglin (31)) iizerinde yapilan igerik
analizinde, saglik hizmetlerine erisimle ilgili tekrar eden kavramlar ve temalar tespit edilmistir. Bu
bolimde oncelikle her gazetenin haberlerinde 6ne c¢ikan kelime ve kavramlarin siklik analizi
sunulmakta, ardindan tematik analiz ile belirlenen ana temalar tanimlanip agiklanmustir.

4.1. Haber iceriklerinde One Cikan Kavramlar

Deprem sonrasi saglik hizmetlerini ele alan haber metinlerinde bazi kavramlarin siklikla tekrar ettigi
goriilmiistiir. Ozellikle “sahra hastanesi” kelimesi tiim gazetelerde ge¢mektedir, bu da haberlerin
merkezinde saglik tesislerinin durumunun yer aldigini gostermektedir. Bunun yani sira, ambulans, sahra
hastanesi, UMKE gibi acil saglik hizmetleriyle ilgili terimler pek ¢ok haberde ortak olarak 6ne ¢ikmuistir.
Ayrica listede vurgulanan kavramlar, her gazetenin deprem sonrasi saglik hizmetleri konusuna hangi
yonlerden yaklagtigina dair ilk ipuglarim vermektedir. Hiirriyet ve Sabah gazetesinde “ambulans”,
“UMKE” ve “112” gibi acil saglik miidahalesi ile ilgili terimler sik gecerken, Birgiin ve Cumhuriyet
gazetelerinde bu kelimelerin yani sira “hasar”, “yetersiz” veya “ihmal” gibi hizmetlerin aksamasi ya
da eksikligiyle ilgili ifadeler de yer almaktadir. Asagida, her bir gazete 6zelinde en sik tekrar eden bazi
kavramlar ve bunlarn ilgili metinlerde gegme sayilari listelenmistir:

Hiirriyet: UMKE (44), ambulans (33), ilk yardim (39), hastane (28), sahra hastanesi (25), 112 (20)
Sabah: hastane (46), ambulans (39), psikolojik (27), sahra hastanesi (26), UMKE (15), 112 (15)

Cumhuriyet: AFAD (38), hastane (28), sahra hastanesi (14), ambulans (7), UMKE (6), yetersiz (6), acil
(46)

Sozcii: sahra hastanesi (23), AFAD (10), hemsire (9), doktor (6), ambulans (4)

Yeni Safak: AFAD (75), hastane (34), ambulans (17), sahra hastanesi (17), UMKE (10), psikososyal
destek (10)

Birgiin: hasar (83), hastane (32), ambulans (20), UMKE (18), sahra hastanesi (16), yetersiz (12)
4.2. Temalarin Dagihm ve Icerik Analizi

Yapilan nitel analiz sonucunda, haber iceriklerinde tekrar eden kavramlar belirli temalar etrafinda
toplanmistir. Her bir gazetenin deprem sonrasi saglik hizmetlerine erisim konusunda hangi temalara ne
Olciide vurgu yaptigi, Tablo 1°de G6zetlenmistir. Kriz yonetimi ve acil saglik miidahale temasi tiim
gazetelerde en yiiksek oranda yer bulan tema olup, incelenen haberlerin 6nemli bir kisminda bu
konularm islendigi goriilmektedir. Saglik hizmetlerinin erisilebilirligi de gazetelerin biiyiik boliimiinde
one ¢ikan bir diger ana tema olarak dikkat cekmektedir. Buna karsin, psikososyal destek ile ihmal ve
yetersizlik temalarinin goreli agirligi gazeteler arasinda belirgin farklilik gostermektedir. Hiirriyet,
Sabah, Yeni Safak gazetelerinde psikososyal destek vurgusu %23-32 ile gorece yiiksekken, Cumhuriyet
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ve Sozcii’de bu oran %10’un altindadir. Benzer sekilde ihmal ve yetersizlik temasina Birgiin (%32) ve
Cumbhuriyet (%22) gazeteleri daha fazla yer verirken, Sabah (%6) ve Yeni Safak (%9) gazetelerinde bu
konulara gorece daha diisikk diizeyde yer verilmistir. Bu dagilim, gazetelerin afete iligkin haber
glindemlerinde farkli dnceliklere sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 1. Gazetelerin deprem sonrasi saghk hizmetleriyle ilgili temalara haberlerinde yer verme
oranlar1 (%, toplam haber sayisina gore)

Tema Hiirriyet | Sabah | Cumhuriyet | Sézcii SZ\ ef:;( Birgiin
Kriz yonetimi ve acil miidahale 83% 68% 64% 80% 77% 84%
Saglik hizmetlerine erigim 66% 49% 44% 73% 57% 68%
Saglik altyapist ve sahra hastaneleri 32% 27% 27% 53% 49% 48%
Psikososyal destek 32% 26% 7% 7% 23% 23%
Kamu dayanigmasi 53% 38% 24% 60% 36% 42%
Ihmal ve yetersizlik 13% 6% 22% 20% 9% 32%

Not: Bu tabloda degerler, ilgili temaya dair unsurlarin o gazetenin incelenen haberlerinin yiizde kaginda
yer aldigini gostermektedir.

Asagida, tematik analizde tespit edilen ana temalar tanimlanmakta ve her temanin haberlerde nasil ele
alindig1 agiklanmaktadir:

4.2.1. Kriz Yonetimi ve Acil Miidahale

Bu tema, deprem sonras1 donemde saglik krizinin yonetimi ve acil saglik miidahalelerine dair haber
unsurlarini icermektedir. Kriz yonetimi boyutunda Saglik Bakanligi, AFAD ve Tiirk Silahli Kuvvetleri
gibi kurumlarin koordinasyon ve organizasyon calismalari, sahra saglik birimlerinin kurulmasi ve
bolgeye sevki ile ilgili haberler agirlik kazanmistir. Acil miidahale boyutunda ise ambulanslar, 112 acil
cagr hatti, Ulusal Medikal Kurtarma Ekipleri (UMKE), hava ve kara ambulans sevkiyati, ilk yardim
faaliyetleri 6n plana ¢ikmaktadir. Yapilan analiz sonucunda incelenen gazetelerdeki haberlerin %64—
84°liik boliimii kriz yonetimi veya acil saglik miidahalesine yonelik igerik barindirmaktadir.

Kriz yonetimi ve acil miidahale temasindaki haberlerde tiim gazeteler UMKE, AFAD, 112 acil servisi
ve Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin bolgedeki faaliyetlerini ¢ergeveleme bigimleri birbirinden ayristirarak
haberlestirmistir. Hiirriyet, depremin hemen ardindan "4. seviye alarm" ilan edilerek uluslararasi yardim
talep edildigini duyurmus, 121 bin 128 kisilik saha personelinin bolgeye sevk edildigini ve Giliney Kore
gibi iilkelerden gelen kurtarma ekiplerini One ¢ikararak afetin genis capli bir devlet seferberligiyle
kargilandigin1 ifade etmigtir. Sabah, devletin "tim kurumlariyla" vatandasin yanmnda oldugunu
vurgulayan ¢erceve i¢inde haberler yapmig; TSK'nin TCG Bayraktar ve TCG Sancaktar gemileriyle
ylizer hastane hizmeti sunmasini, AFAD goniilliisii saglik personelinin enkaz altindan ¢ocuk kurtarma
anlarimi ve depremin ilk saatlerinden itibaren yliriitiilen askeri operasyonlari, bagariin somut gostergesi
olarak sunmustur. Yeni Safak ise askeri helikopterlerin her 10 dakikada bir personel ve malzeme
tasidigini, MEB'e bagli arama-kurtarma ekiplerinin kesintisiz ¢alistigini aktararak miidahalenin hizim
ve kapsamin 6n plana ¢ikarmistir.

Sozcii, Cumhuriyet ve BirGiin ise koordinasyon sorunlarini ve gecikmelerini merkeze alan haberler
sunmustur. S6zcl siyasi iradenin TSK'y1 ilk asamada afet koordinasyonuna dahil etmemesini agik¢a
elestirmis; "Asker ¢oziim ortagi bile sayilmamis" bashigi koordinasyon eksikligini simgeleyen bir
ifadeye dontismistiir. BirGiin, deprem bolgesindeki UMKE gorevlilerinin "Herkes hazirdi ama
'Bekleyin, haber verecegiz' yanitlariyla karsilastik; plansizlik 6liimleri artirdi” s6zlerine dayanarak kamu
kurumlarinin organizasyon zaafiyetlerini ifade etmistir. Cumhuriyet ise Milli Savunma Bakan1 Hulusi
Akar'in askerlerin gec cikarildigi iddialarimi reddettigini aktarirken, aym haberde bu iddialar1 da
aktararak elestirel bir denge kurmustur. Tiim bu haberler bir arada degerlendirildiginde, kriz yonetimi
temasinin Sabah ve Yeni Safak'ta "devletin basarili seferberligi”, Sozcii ve BirGiin'de ise "koordinasyon
basarisizlig1" ¢ercevesinde kurgulandigi saptanmistir.

4.2.2. Saghk Hizmetlerine Erisilebilirlik

Bu tema, afetzedelerin tibbi bakim ve hizmetlere ulagsma imkéanlarim1 ve bununla ilgili engelleri ele
almaktadir. Haberlerde saglik hizmetlerinin ulasilabilirligi, depremzedelerin zamaninda saglik hizmeti
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alip alamadiklari, uzak bolgelere saglik ekiplerinin ulasip ulasamadigi, mobil klinik ve gezici saglik
araglarinin devreye girip girmedigi gibi alt konular1 icermektedir. Erisim temasi farkli gazetelerde farkli
cergevelerde sunulmustur. Sabah ve Hiirriyet, devletin “her vatandasa ulastigi” yoniinde olumlu bir
gergeve cizerken, Cumhuriyet saglik personelinin “vatandasa ulagtigi” yoniinde olumlu bir gergeve
cizmistir. Sozcii, Yeni Safak ve Birgiin gazeteleri ise bazi bolgelerde saglik hizmetine ulasamayan
depremzedelere, yardim alamayan yaralilara dair elestirel haberlere yer vermistir. Bu yoniiyle,
erigilebilirlik temasi hem basarili saglik erisim hikayeleri hem de magduriyet ve gecikme anlatilari

sekilleri farkli tonlarda iglenmistir.

Saglik hizmetlerine erisilebilirlik temasinda gazeteler, benzer olaylar1 farkli anlatisal cergevelerle
sunmustur. Hirriyet, Hatay’in Kirikhan ilgesinde bir devlet hastanesinin hasar gdrmesi sebebiyle
hastalarin ¢evre illere sevk edildigini bildirerek saglik hizmetlerindeki kesintiye dikkat cekmistir. Ayrica
32 Kiibali doktorun Kahramanmarag’a gonderildigini haber yaparak uluslararasi destegin dnemini
vurgulamigtir. Sabah, saglik gorevlilerinin fedakarliklarini "isimsiz kahramanlar" olarak tanimlayarak
sahra kosullarinda gerceklesen dogumlar1 haberlestirmis, yaralilarin askeri ucaklarla hizli sekilde
Istanbul’a sevk edildigini duyurmustur. Cumhuriyet, Adana’daki yenidogan yogun bakim iinitesinde
hemsirelerin deprem sirasinda 6zverili ¢calismalarini ve e-Nabiz sistemi araciligiyla kimlik tespiti i¢in
devreye sokulan yapay zeka destekli hizmeti haber yapmistir. S6zcii, Hatay’da yeni yapilan devlet
hastanesinin depremde agir hasar gérmesini ve "mucize bebek" kurtarma hikayeleri ile saglik
hizmetlerinde yasanan aksakliklara ve basar1 Oykiilerine isaret etmistir. Yeni Safak, Elbistan Devlet
Hastanesi’nin sismik izolatorlii yapistyla hizmet vermeye devam ettigini aktarirken, iskenderun Devlet
Hastanesi’nin ek binasinin yikilarak ciddi can kaybima neden oldugunu haber yapmistir. Birgiin ise
saglik hizmetlerinin zamaninda ulastirllamamasini elestirerek, ©6zel hastanelerin iicretli hizmet
sunmasina tepki géstermistir.

4.2.3. Saghk Altyapisi ve Sahra Hastaneleri

Bu tema, deprem bdlgesindeki hastane altyapisinin durumu ve gegici saglik tesislerinin kurulmasi
konularimi kapsamaktadir. Haber igeriklerinde, depremlerde yikilan veya agir hasar alan hastaneler,
bozulan saglik altyapisi ve bu kayiplari telafi etmek {izere sahra hastaneleri kurulmasi sikga yer almstir.
Nitekim gecmis biiylik depremlerde de bazi hastanelerin hizmet veremez hale gelmesi nedeniyle saglik
hizmetlerinin sahra hastanelerine kaydig: bilinmektedir. 6 Subat 2023 depremlerinde de bolgeye sahra
hastanelerinin sevki, ¢cadir hastanelerin ve mobil saglik iinitelerinin kurulumu gazetelerin odaklandig:
konular arasindadir. Yeni Safak ve Sabah gazeteleri, “giivenli hastane” kavramina atifla, saglam kalan
hastanelerin tam kapasite calistirilmasi ve hizla sahra hastaneleri kurulmasi c¢abalarimi 6n plana
¢ikarmigtir. Hiirriyet de benzer sekilde sahra hastanelerinin agilisi, askeri gemi hastaneleri ve diger
illerden gonderilen mobil hastaneler hakkinda haberler yapmistir. Birgiin ve S6zcii ise bolgedeki birgok
hastane binasinin ihmal nedeniyle yonetmeliklere uygun insa edilmedigini ya da depreme dayaniksiz
oldugunu vurgulayan ve dolayisiyla saglik altyapisinin ¢okiisiine dikkat ceken haberlere yer vermistir.
Bu temaya dair icerik, Sozcii (%53) ve Yeni Safak (%49) gazetelerinde nispeten yiiksek oranda
goriiliirken, Cumhuriyet (%27) ve Sabah (%27) bu konuyu daha az islemistir. Genel olarak, altyap1 ve
sahra hastanesi temasi, afet kosullarinda saglik sistemi kapasitesi konusunu giindeme tasiyarak dayanikli
saglik altyapisinin gerekliligini vurgulamaktadir.

Saglik altyapisi ve sahra hastaneleri temasinda tiim gazeteler sahra hastanelerini odak noktalar1 ve
cerceveleme bicimleri birbirinden farklilik gosterecek sekilde haberlestirmistir. Hiirriyet, ABD
askerlerinin Hatay Mustafa Kemal Universitesi bahgesinde 100 yatakli, acil servisi ve iki ameliyat odasi
bulunan sahra hastanesini kurmasimni 6ne ¢ikarmis; Milli Savunma Bakan1 Akar'mn 19 konteyner ve 21
cadirdan olusan MSB sahra hastanesini ziyaret ettigini haberlestirmistir. Sabah, sismik izolatorlii
Erzurum Sehir Hastanesi'nin 1248 izolatorii sayesinde depremden etkilenmedigini baglik konusu
yaparken, ABD'nin Hatay'daki sahra hastanesini de giindemine almistir. Yeni Safak ise Katar'in seyyar
ameliyathaneli sahra hastanesi kurmasimi ve sismik izolatorli Elbistan Devlet Hastanesi'nin hizmetini
siirdiirmesini basar1 haberi olarak sunmustur.

Sozcii, Cumhuriyet ve BirGiin ise altyapi haberlerini agirlikli olarak yapisal dayaniklilik ve denetim
eksikligi baglaminda ele almigtir. Cumhuriyet, Adana Balcali Hastanesi'nin tasiyici kolonlarinda tespit
edilen yapisal zafiyet nedeniyle tahliye edilerek giiclendirme siirecine alindigim1 haberlestirmis; bu
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gelismeyi depremin mevcut saglik tesislerinin dayanikliligini agiga ¢ikaran bir sinama olarak sunmustur.
Bunun yam sira, Iskenderun Devlet Hastanesi'nin yikilmasma iliskin olarak daha dnce yap: giivenligi
uyarilar1 yapildigini belgelemis ve yikimi denetimsizligin bir sonucu olarak c¢erceveleyerek saglik
altyapisindaki hesap verebilirlik sorununu kamuoyunun giindemine tasimistir. Sozcii, "Sahra hastanesi
nedir, kimler kuruyor?" baslikli haberiyle afet bolgesinde kurulan gegici saglik tesislerinin isleyisini
kamuoyuna aciklayarak bilgilendirici bir islev iistlenmistir. Ote yandan, Iskenderun'da hastanenin
cokmesi sonucu hemsire esini kaybeden bir yurttasin tepkisine yer vererek, saglik altyapisinin
cokiisiinde sorumlulugu olan yetkililerin hesap vermesi gerektigine dair toplumsal talebi goriiniir
kilmistir. BirGiin, Hatay'da mobil ameliyathaneleri de kapsayan bir sahra hastanesinin devreye
alindigini haberlestirmis; yikilan hastanelerin biraktig1 boslukta bu gecici yapilarin saglik hizmetlerinin
siirekliligi agisindan hayati 6nem tasidigim vurgulamistir. Ayrica Iskenderun Devlet Hastanesi ek
binasinin kisa siire 6nce "depreme dayanikli" raporu almasina karsin ¢okmesini giindeme tasiyarak,
saglik yapilarindaki belgelendirme siireglerindeki zafiyetin ve denetimsizligin halk sagligi i¢in ciddi bir
tehdit olusturdugunu ifade etmistir.

4.2.4. Psikososyal Destek

Depremin yol actigi psikolojik travmalar ve afetzedelere sunulan ruh sagligi destek hizmetleri bu
temanin odagindadir. Afetlerden sonra psikososyal destek, halk sagligi agisindan ikincil
komplikasyonlarin énlenmesi igin hayati 6nemde goriilmektedir. Incelenen haberlerde psikolog ve
psikiyatristlerin bolgeye gonderilmesi, travma danigsma hatlar, rehberlik ve manevi destek
caligmalarinin yer aldigi igerikler psikososyal destek temasi altinda degerlendirilmistir. Bu tema, farkli
gazetelerde en c¢arpici ayrigmanin goriildiigii konulardan biridir. Hiirriyet, Sabah ve Yeni Safak gibi
gazeteler, Saglik Bakanligi’nin depremzedelere psikolojik destek birimleri kurdugunu, ¢ok sayida
uzman psikolog ile terapi ¢adirlari saglandigini ve psikososyal mobil ekiplerin sahada ¢alistigini siklikla
haberlestirmistir. Hiirriyet’te psikososyal destek ifadesi ve tiirevleri diger gazetelere kiyasla daha sik
gecerek (Or. “psikolojik destek”, “psikiyatri” vb. kelimeler ~77 kez) bu alandaki cabalara daha fazla
onem atfettigi sOylenebilir. Buna karsilik, Cumhuriyet ve Sozcii gazetelerinde psikososyal destek
temasina ¢ok sinirl deginilmistir (haberlerin %7’si). Bu gazeteler daha ¢ok somut saglik hizmetleri ve
aksayan yonler lizerinde durup, ruh sagligi konusunu 6n planda islememistir.

Psikososyal destek temasinda gazeteler arasinda hem konu se¢imi hem de ¢erceveleme bakimindan
belirgin farkliliklar gdzlemlenmistir. Hiirriyet, bu temay1 en kapsamli bigimde isleyen gazetedir:
"Bedenimizde degil ruhumuzda sizi var", "Deprem sonrasi 'hayatta kalma suclulugu"™, "Siirekli
sallantyormus gibi hissediyorum" ve "Toplumsal bir travma yasiyoruz" baglikli haberlerle bireylerin ve
toplumun psikolojik deneyimini aktarmis; klinisyenlerin ve psikolojik danismanlarin goriiglerine yer
vermistir. Sabah ise psikososyal destek haberlerini kurumsal miidahalenin bir pargasi olarak sunmustur:
Erzincan ve Trabzon'da "Afet ve Travma Poliklinigi" agildigini, istanbul Aile Vakfi'nin 360 psikososyal
uzman gérevlendirdigini, Hasan Kalyoncu Universitesi'nin 370 uzmanla gevrimigi psikolojik ilk yardim
hizmeti sundugunu haberlestirmistir. Yeni Safak, Kizilay psikososyal destek ekiplerinin sahada
psikolojik ilk yardim verdigini, MEB'e bagli 4.000 rehber 6gretmenin ¢ocuklara destek sagladigini
aktarirken deprem sonrasi strese bagli egzama gibi fiziksel belirtileri de aktarmistir. Cumhuriyet ise
psikososyal boyutu daha ¢ok magdurlarin perspektifinden ele almistir: Adana Sehir Hastanesi'ndeki
kimligi belirlenemeyen c¢ocuklari, 1.000 kayip ¢ocuk iddiasini, Adiyaman ve Diyarbakir'da
depremzedelerin travma dolu tanikliklarimi haberlestirmistir. BirGiin, "Hatay yasla kapli" haberinde
bolgedeki derin keder ve caresizligi, bir annenin "Nasil kurtaramadik oglumu?" feryadim aktararak
afetzedelerin psikolojik durumunu kisisel hikayeler iizerinden yansitmigtir. Sozcii ise bu temay1 en az
isleyen gazete olmus; enkaz altinda kurtarilmay1 bekleyen depremzedenin yakinlarina veda videosu
kaydetmesi gibi bireysel travma anlarina sinirli yer vermistir.

4.2.5. Kamu Dayanismasi

Bu tema, deprem sonrasinda toplumun ve ¢esitli kurumlarin goésterdigi dayanisma, yardimlasma ve
destek seferberligini kapsamaktadir. Haberlerde kamu dayanigsmasi, halkin depremzedelere yardima,
sivil toplum kuruluslarmin saglik yardimi organizasyonlari, iilke genelinde yiiriitilen bagis
kampanyalari, goniillii saglik calisanlarinin bolgeye gidisi, diger tilkelerden gelen tibbi yardimlar gibi
unsurlari icermektedir. S6zcii ve Hiirriyet gazetelerinin igeriginde bu temanin belirgin bigimde yer aldig1
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goriilmektedir (haberlerin sirastyla %60°1 ve %53’ii). Ozellikle Sézcii, yurdun dért bir yanindan gelen
goniillii doktorlar ve vatandaslarin dayanisma Orneklerine genis yer vermis “millet kenetlendi”,
“seferberlik ruhu” gibi ifadeler kullanmistir. Hiirriyet de benzer sekilde gesitli illerden gonderilen saglik
ekipleri ve ekipman destegini, 6zel hastanelerin depremzedelere iicretsiz hizmet sunma kararlarini ve
benzeri olumlu dayanigsma haberlerini islemistir. Yeni Safak ve Sabah, resmi kurumlarin (MSB, Kizilay
vb.) koordinasyonunda yiiriitiilen biiyiik 6lgekli saglik yardimlarini ve uluslararasi yardimlari 6n plana
cikararak, dayanisma temasim daha ¢ok devlet-merkezli bir cercevede ele almistir. Ote yandan,
Cumhuriyet gazetesinde dayanisma Orneklerine daha smirli yer verilmis (%24) olup, toplumsal
dayanigma haberleri nispeten arka plandadir. Genel olarak kamu dayanismasi temasi, medya sdyleminde
toplumsal birlik ve yardim mobilizasyonu anlatilarim1 yansitarak, afet sonras1 moral ve sosyal destek
unsurlarim ortaya koymaktadir.

Kamu dayanigsmasi1 temasinda gazeteler arasinda en belirgin ayrisma, dayanigma olgusunun biitiinlesik
mi yoksa sorunlu mu aktarildigina iligkindir. Hiirriyet dayanisma haberlerinde bireysel ve sembolik
boyutlara agirlik vermistir. Hiirriyet, Manisa’nin Soma il¢esinden goniilli maden isgilerinin
Hatay/Samandag bolgesine giderek enkazdan 15 kisiyi sag kurtardigini haberlestirerek, Tiirkiye
genelinde gelisen halk dayanismasinin afetin hemen ardindan hizli ve etkili bir sekilde organize
oldugunu ifade etmistir. Gazete ayrica, Tiirkiye’ye yardim gonderen iilkelerin kapsamli bir listesini
yayimlayarak, basta arama-kurtarma ekipleri olmak {izere bir¢ok iilkenin destek malzemeleriyle afet
bolgesine katki sundugunu bildirmistir. Gliney Kore'nin 73 yil dnceki Tiirk yardimini unutmamasi ve
ABD kurtarma ekibi USA 2min geri doniisiinde paylastigi duygular bu haberlere 6rnek gosterilebilir.
Sabah bu temayr en olumlayici bigimde islemis; afet sonrasinda toplumda goézlemlenen yiiksek
dayanigsma duygusunu 6n plana ¢ikarmis, felaket karsisinda bireylerin ve kurumlarin birleserek ortak bir
hedef dogrultusunda hareket ettigini belirtmistir. "Birbirine kenetlenerek yeniden dogan toplum", "Asrin
felaketinde Mehmetcik boyle sahadayd:1", "Isimsiz kahramanlar 10 dogum gerceklestirdi" ve "AFAD
goniilliisiinden duygulandiran sozler" baglikli haberlerle toplumsal dayanismayr milli bir ruh olarak
kurgulamustir. Tiirkiye Tek Yiirek yayininda toplanan 115 milyar liranin iizerindeki bagisi, Toyota ve
Kalyon Holding gibi 6zel sektor kuruluslarinin katkilarimi ve Tiirk Kizilay: ile IHH gibi STK'larin
sahadaki faaliyetlerini basar1 haberleri olarak sunmustur. Yeni Safak, “Hepsi oradaydi” baslikli
haberinde Kizilay, IHH, AKUT gibi 6nde gelen sivil toplum kuruluslarmin afet bolgesinde yiiriittiigii
caligmalart detaylandirmigtir. “Ben de yardim edeyim” baslikli bir baska haberinde ise, siradan
bireylerin goniilli yardim faaliyetlerine nasil katildigini, kimilerinin sahaya gittigini, kimilerinin
uzaktan bagislar yoluyla destek sagladigini anlatmistir. Sozcii, felaketin hemen ardindan tilkenin dort
bir yanindan goniilliilerin afet bolgesine akin ettigini, cogunun resmi bir gorev beklemeksizin dogrudan
arama-kurtarma calismalarina katildigin1 Dbelirterek, toplumun olaganiistii dayamigsma refleksi
gosterdigini ifade etmistir. Ancak goniilliilerin biiyiik boliimiiniin resmi bir gérevlendirme olmaksizin
bolgeye gittigini belirterek organize olmayan dayanigmanin yarattigi kargasay1 da giindeme tagimistir.
Ayrica, Tirkiye genelinde baglatilan yardim kampanyalarima dair detaylara yer vermis; yerel
yonetimlerin, STK’larin ve halkin imece usuliiyle topladig1 gida, kiyafet, cadir gibi malzemelerin afet
bolgesine ulagtirildigini bildirmistir. Cumhuriyet, goniilliiliik esasina dayali sivil arama-kurtarma orgiitii
olan AKUT’un ¢alisma yontemlerini ve nasil goniillii olunabilecegini igeren bilgilendirici bir habere yer
vererek, bireylerin afet sonrasi aktif yurttas olarak siirece nasil dahil olabilecegini okuyucularla
paylagsmistir. Gazete ayrica, futbol antrendrii Volkan Demirel’in gdzyaslari i¢inde yaptigi yardim
cagrisina genis yer vererek, sosyal medya iizerinden gerceklesen bu ¢agrinin binlerce goniilliiyii Hatay
bolgesine yonlendirdigini aktarmistir. Birgiin gazetesi, Hatay’dan bildirdigi haberlerde halkin ilk andan
itibaren yardim i¢in hazir oldugunu, ancak devlet koordinasyonundaki aksakliklar nedeniyle bir¢ok
gOniilliiniin sahada aktiflesmesinin geciktigini belirtmistir. Ayrica gazete, farkli sehirlerdeki yerel
yonetimlerin hizlica organize olarak yardim konvoylari olusturdugunu, halkin da bu seferberlige yiiksek
katilim gosterdigini aktarmigtir.

4.2.6. ihmal ve Yetersizlik

Bu tema, deprem sonrasinda saglik hizmetlerinin aksadig1, geciktigi veya yetersiz kaldigi durumlar ile
ilgili elestirel anlatilar1 icermektedir. Thmal kavram, gerekli onlemlerin alinmamasi ya da kriz
yonetiminde yapilan hatalar baglaminda; yetersizlik ise personel, ekipman veya planlama eksikligi
nedeniyle saglik hizmetlerine ulasamamas1 anlaminda haberlerde dile getirilmistir. Birgiin, incelenen
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haberlerinin tigte birinde (%32) agik¢a ihmal veya yetersizlik iddialarma deginmistir. Cumhuriyet de
benzer sekilde bazi haberlerinde geciken miidahaleler, eksik koordinasyon ve hastanelerin
denetimsizligi gibi konulari iglemistir. Buna karsilik, Sabah ve Yeni Safak’ta ihmal/yetersizlik
sOylemine haberlerin %6-9’unda rastlanmistir. Bu gazeteler, resmi agiklamalardaki olumlu mesajlara
paralel olarak saglik hizmetlerindeki sorunlari miinferit ve hizla giderilen problemler olarak sunmustur.

BirGiin bu temay1 en kapsamli bigimde iglemistir. "Insanligin 61diigii 6zel hastaneler!" haberinde, yogun
bakim hastalarinin personelsiz birakilan 6zel hastanelerde hayatim kaybettigi belirtilmistir. Birgiin
gazetesi, “Hastaneler depreme hazir m1?” baglikli haberinde, Kahramanmaras merkezIli depremlerde
Hatay ve Malatya’da toplam 3 hastanenin yikildig1 belirtilerek hem binalarin yapimi sirasinda hem de
sonrasinda yliriitiilen denetim eksikligi nedeniyle bu hastane yapilarina yonelik giivenlik standartlarinin
uygulanmadigina dikkat ¢cekmistir. Haberde, saglik kurumlarinin afet kosullarinda hizmet vermesinin
O6nemi vurgulanmis olup yapisal glivencesizligin saglik sisteminin kriz zamanlarindaki etkinligini ciddi
sekilde zayiflattig1 ifade edilmistir. Ayrica, “Saglk hala enkaz altinda” baslikli bir bagka haberde,
depremde oOzellikle aile sagligi merkezleri (ASM) ile hastane ve ilge saglik yatiriminin yetersiz kaldigi,
afet sonrasi halkin nitelikli saglik hizmetine erisemedigi ve sorunlarin hala ¢oziilemedigi aktarilmistir.
Ayni icerikte ASM’lerin agir hasar gordiigi, saglik hizmetlerinde siirekliligin saglanamadigi
vurgulanarak, saglik altyapisindaki kriz sonrasindaki basarisizliklar elestirel bir sekilde ele alinmigtir.
"Bu felaketi neden yagadik?" sorusunu baslik olarak kullanarak, insaat denetimi, imar affi ve yap1 ruhsati
siireglerindeki sistematik aksakliklar1 glindeme getirmistir. S6zcli de benzer bir elestirel tutum
benimsemistir: 101 milyon TL'ye mal olan Hatay Devlet Hastanesinin kullanilamaz hale gelmesini
"ihmalin bedeli" olarak c¢er¢evelemis; "Kurallara uyarsaniz binaniza bir sey olmaz" soziinii
haberlestirerek sorumluluk sorusunu kamuoyuna agik birakmistir. Ayrica gazete, saglik meslek
oOrgiitlerinin agiklamalarina dayanarak, zamaninda ulasilamadigi i¢in enkaz altinda hipotermiden &len
afetzedelerin varligina dikkat ¢cekmistir.

Cumbhuriyet, "G6z gore gore gelmis" bashgiyla Iskenderun Devlet Hastanesi'nin énceden dayaniksiz
oldugunun bilindigini ortaya koymus; deprem vergilerinin akibetini ve AFAD yoneticilerine iliskin
haberleri giindeme almistir. 7 Subat tarihli haberinde, Kahramanmaras merkezli depremin ardindan
bircok bolgede yardimlarin geciktigini ve saglik ekiplerinin miidahale i¢in zamaninda ulasamadigini
belirtmistir. 8§ Subat 2023 tarihli haberde, Tiirk Tabipleri Birligi’nin agiklamalarina yer verilerek,
deprem bolgelerinde saglik hizmetlerinin birgok yerde yetersiz kaldigi, bazi hastanelerin iglevini
siirdiiremedigi ve bu nedenle yaralilarin ¢evre illere sevk edildigi belirtilmistir. Ayn1 haberde, sahada
mobil saglik ekiplerinin olusturulmasinda gecikme yasandigi aktarilmistir. Hiirriyet bu temada belirli
olaylara yogunlasmisti: AFAD kiyafetiyle hirsizlik yapan kisilerin yakalanmasi gibi bireysel
suistimallere yer vermis; koordinasyon eksikligini ise dogrudan bir yapisal elestiri olarak degil,
bolgedeki kaotik kosullarin kagimilmaz bir sonucu olarak aktarmigtir. Kahramanmaras’in Elbistan
ilcesinde meydana gelen ikinci deprem sonrasi bir vatandasin, annesinin cansiz bedeniyle enkaz baginda
saatlerce bekledigini haberlestirmis ve olay yerinde yardim ekiplerinin gecikmesi nedeniyle bireyin
yakimini kaybettikten sonra uzun siire miidahale bekledigini aktarmistir. Ayrica “Bedenimizde degil
ruhumuzda si1z1 var” baslikli haberinde, depremden sag kurtulan bireylerde derin bir psikolojik ¢okiintii
yasandigin1  aktarmig. Yasanan duygusal travmalar karsisinda yeterli psikososyal destegin
sunulamadigini vurgulamistir. Haberde, toplumun ruh sagligini korumaya yonelik hizmetlerin afet
sonrasi ilk agsamalarda organize bir sekilde devreye sokulmadigina dikkat ¢ekilerek, psikososyal saglik
hizmetlerinin planlama ve miidahale diizeyinde yetersiz kaldigina isaret edilmistir. Sabah'ta bu tema,
deprem kosullarinin yarattig1 giigliikkleri anlatan haberler ¢ergevesinde kalmis; kurumsal ihmal ve
yapisal sorumluluk boyutu oOne c¢ikarilmamistir. Sabah gazetesi, Hatay’da goérev yapan saglik
personelinin yasadig1r deneyimleri aktardigi haberinde, paramedik Rabia Nur Kizilkaya’nin deprem
aninda ailesine ulasamadigini, ambulanslarla miidahale eden ekiplerin uzun siire geciktigini ve bolgeye
yardimin ancak saatler sonra ulastigmi ifade ettigini aktarmistir. Bir diger haber ise, Gaziantep’in
Islahiye ilgesinde gdrev yapan bir saglik personelinin yasadiklarim aktardigi haberinde, deprem sonrasi
ilk anda yeterli yardimin ulasmadigin1 ve boélgedeki miidahale imkanlarinin olduk¢a kisitli oldugu
seklindedir. Yeni Safak ise bu temada kamuoyunda dile getirilen olumsuz iddialara kars1 yetkili
aciklamalar1 aktaran bir tutum izlemis; sorumluluk atiflarin1 reddetmeye yonelik bir ger¢eve kurmustur.
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5. TARTISMA ve SONUC

Deprem donemlerinde en temel ihtiyaglardan biri, erisilebilir ve etkili saglik hizmetlerinin sunulmasidir.
Bunun i¢in, afet aninda saglik hizmetlerinin devamliligin1 saglayabilecek gelecek planlarinin
hazirlanmasi ve uygulanmasi hayati 6neme haizdir. Etkili planlarin tasarlanabilmesi i¢in gegmis deprem
tecriibeleri 6nemli bir bilgi kaynagidir (Sensin ve Gokmenoglu, 2024). Hem olumlu hem olumsuz
deneyimler daha basarili planlarin gelistirilmesini saglayacaktir. Bu baglamda, gazeteler gibi giincel ve
kapsaml1 haber kaynaklari, deprem siirecindeki saglik hizmetlerine dair 6nemli veriler sunarak planlama
ve miidahalelere 151k tutmaktadir. Saglik haberlerinin saglik politikalarin1 dogrudan etkilemektedir
(Dogruel ve Yiiksel 2021; Huang, El Tayeby, Zolnoori ve Yao, 2018). Depreme iliskin saglik haberleri
de ilerleyen donemlerdeki afet yonetimi politikalarinin ve saglik hizmeti sunum stratejilerinin potansiyel
belirleyicileridir. Bu kapsamda, arastirmada Tiirkiye’de 6 Subat 2023 depremleri sonrasinda ulusal
gazetelerde cikan saglik hizmetleri erisimiyle ilgili haberler tematik analizle degerlendirilmistir.
Haberler kriz yonetimi ve acil saglik miidahalesi, saglik hizmetlerine erisilebilirlik, saglik altyapis1 ve
sahra hastaneleri, psikososyal destek, kamu dayanismasi ile ihmal ve yetersizlik temalarinda
incelenmistir.

Kriz yonetimi ve acil miidahale temasi, incelenen tiim gazetelerde en yiiksek oranda yer bulan tema
olmustur. Ancak uzun vadeli saglik sistemi hazirligi ve yapisal 6nlemler habercilik giindeminde ikincil
kalmigtir. Bu sonug, afet haberciligi literatiiriiyle uyumludur. Barnes ve arkadaglar1 (2008), dort biiytik
ABD gazetesinde Katrina haberlerini inceleyen c¢alismalarinda, haberlerin biiylik ¢ogunlugunun
miidahale ve iyilesme fazini isledigini; hazirlik ve zarar azaltma konularinin ise ikincil planda kaldigini
ortaya koymustur. Houston, Pfefferbaum ve Rosenholtz (2012) on yillik ABD afet haberlerini
inceledikleri calismalarinda kriz aninin anlik aktariminin hakim g¢erceve oldugunu ve uzun vadeli
iyilesme konularinin habercilik giindeminde yeterince yer bulamadigini gostermistir. 6 Subat 2023
depremlerinde saglik krizinin yonetiminde Saglik Bakanligi, AFAD ve Tiirk Silahli Kuvvetleri gibi
kurumlarin koordinasyon ve organizasyon calismalari ile ilgili gazete haberleri agirlik kazanmistir. Bu
aktorlerin giindeme gelmesi, merkezi yonetimin roliinii ve kamu kurumlarinin depremdeki varligim
goriiniir kilmustir. Olas1 Istanbul depremi igin de benzer kamu kurumlarinin is birligiyle bir eylem plani
hazirlanmistir (AFAD, 2021). Bu aktorlerin giindeme gelmesi, merkezi yonetimin roliinii ve kamu
kurumlarinin depremdeki varligini daha goriiniir kilmistir. Bununla birlikte, kriz yonetimi temasinin
ger¢evelenme bigimi gazeteler arasinda belirgin sekilde ayrigmistir. Hiirriyet, Sabah ve Yeni Safak,
devletin basarili seferberligini 6n plana ¢ikarirken, Cumhuriyet, S6zcii ve BirGiin koordinasyonun
basarisizliklarin1 merkeze alan haberler sunmustur. Barnes ve arkadaglar1 (2008) Katrina haberciliginde
tespit ettikleri bulguyla ortiismektedir. Caligma, ulusal ve yerel gazetelerin ayn1 olay1 farkli sorumluluk
cerceveleri iginde sunmasinin ve bu durumun kamuoyunun kurumsal performansa iliskin algisim
dogrudan sekillendirebilmesinin altin1 ¢izmektedir.

Basarili planlar i¢cin énemli bir bilgi kaynagi da mevcut hizmet sunumunun incelenmesidir. 6 Subat
depremlerinde acil saglik miidahalesine yonelik olarak ambulanslar ve hasta sevkiyati, 112 acil ¢agri
hatti, UMKE ve c¢esitli ilk yardim faaliyetleri haberlerine yogunluk verilmistir. Resmi kayitlara gére
deprem bolgesine 1.253 kara ambulansi, 14 hava ambulansi ve 245 UMKE araci sevk edilmis; UMKE
ve 112 acil saglik hizmetlerinden toplam 12.749 personel gorevlendirilmistir. Hava araglariyla 2.496,
ambulans ve diger araglarla 48.758, deniz araglariyla 327 olmak iizere toplam 51.581 yaralinin sevki
yapilmistir. Deprem bolgesinde saglik hizmeti sunumunda 26.353 saglik personeli gérevlendirilmistir.
Ayrica, 35 ulusal, 19 yabanci kaynakli sahra hastanesinin faaliyet gosterdigi raporlanmistir. Tiirk
Eczacilar Birligi 26 sahra hastanesi kurmustur. 114 acil miidahale {initesi faaliyet gostermistir (Tiirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023). Gazetelerde de acil saglik hizmeti
sunumuyla ilgili sahra saglik birimlerinin kurulmas1 ve bdlgeye sevkiyle ilgili haberler agirlik
kazanmistir. Sahra hastanelerinin kurulmasi gibi afet bolgesinde saglik hizmetlerinin yeniden
organizasyonuna iliskin haberler, afet sonrasi saglik sisteminin siirekliligini saglama cabalarim
yansitmasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Sahra hastaneleri, bircok dogal afette saglik hizmeti
sunumunda etkin rol oynamis; bu uygulamanin giiniimiize kadar gelismesinde ge¢cmisteki olumlu
deneyimler belirleyici olmustur. Ote yandan, olumsuz deneyimlerden ¢ikarilan derslerle mevcut
eksiklikler giderilerek daha islevsel sistemler gelistirilmistir. Afet planlarinda sahra hastaneleri ve
benzeri gegici saglik kuruluslarinin yer almasi, gegmis deneyimlere dayali stratejik bir tercih haline
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gelmistir. Bu hastanelerin gazetelerdeki temsili, yalnizca miidahalelerin kayit altina alinmasint degil,
ayni zamanda kamuoyu algisin1 ve uzun vadeli saglik politikalarini etkilemeyi de saglamaktadir.

Dogal afetlerde saglik hizmeti sunumunda problem yasanmasi kaginilmaz olan alanlardan biri, afetin
boyutuna bagli olarak ortaya gikabilecek erisilebilirlik sorunudur. Her ne kadar miidahale stratejileri
derhal uygulamaya gegirilse de, erisimin miimkiin olmadig1 yerler olabilir. Ozellikle altyapmin zayif
oldugu kirsal ve hizmetlerin yetersiz oldugu bolgelerde saglik hizmetlerinin siirekliligi 6nemli 6l¢glide
kesintiye ugrayabilir (Horton, 2020). Onceki depremlerde, saglik hizmetlerine bir anda asir1
yiiklenilmesinin ihtiyaclarin yeterince karsilanmamasiyla sonuclandigi tecriibe edilmistir. 6 Subat
depremlerinin ardindan da oncelikli saglik sorunlari arasinda etkilenen niifus gruplarinin temel saglik
hizmetlerine erisiminin saglanmasi yer almistir (Furtak-Niczyporuk, 2024). Bu c¢alismada, gazetelerde
de dikkatle ele alinan baglica konulardan biri olmustur. Saglik hizmetlerine erisilebilirlik temas1 hem
basarili miidahale 6rneklerini hem de aksakliklar farkli tonlarda isleyen bir yapi sergilemistir. Hiirriyet
ve Sabah erisilebilirligi yonetilebilir bir siire¢ olarak sunarken, S6zcii ve BirGiin erigim sorunlarini
sistemik bir yetersizligin yansimasi olarak kurgulamistir. Yeni Safak ve Cumhuriyet ise hem basarili
erisim Orneklerini hem de aksakliklar1 bir arada isleyen karma bir yap:r sergilemislerdir. Cohen vd.
(2008) calismasi ise Katrina sonrast gazete haberlerinin saglik hizmetlerine erisim konusunu yalnizca
kii¢iik bir oranda ele aldigin1 ve bu konunun genel haber giindeminde biiyiik Sl¢iide goriinmez kaldigini
ortaya koymustur. Ali ve Gill’in (2022) Kasirga Harvey haberlerini karsilastirdiklar1 ¢aligmalarinda ayni
olaym farkli gazetelerde biri kirillganlik ve insani ilgiyi, digeri ekonomik sonuclar1 6ne ¢ikaracak
bicimde gercevelendigini gostermistir. Bu kapsamda hem saglik hizmetlerine zamaninda ulasabilen
bireylerin deneyimleri hem de yasanan gecikmeler ve hizmet yetersizliklerinden kaynaklanan
magduriyetler farkli ton ve anlatim bicimleriyle haberlestirilmistir. Haberlerdeki iyi uygulamalar
gelecek planlarina ornek olacak, siirecteki aksakliklar da mevcut planlarin zayif yonlerini ve
iyilestirilmesi gereken yonlerini ortaya koyacaktir.

Depremler, dogrudan saglik altyapisini etkilemektedir. 6 Subat depremlerinde de ¢ok sayida hastane
ciddi hasar gérmiis veya tamamen yikilmigtir. Bu da niifusun acil ihtiyaglarimi karsilamak i¢in gegici
tibbi merkezlerin ve sahra hastanelerinin kurulmasini gerektirmistir. Ayrica, ulagim yollarinda meydana
gelen tahribat da siireci olumsuz etkilemistir (Giirii, Zaman ve Karamercan, 2023; Tapia-Hernandez ve
Genes, 2024). Bu ¢alismada saglik altyapisi ve sahra hastaneleri temasi, afet kosullarinda saglik sistemi
kapasitesini giindeme tagimasi bakimindan 6nemli bir yer tutmustur. Deveés vd. (2019), deprem
haberciliginde yikim ve anlik miidahalenin yapisal dnlemler ile uzun vadeli iyilesmenin 6niine gegtigini
ortaya koymustur. Bu calismada da sahra hastanelerinin kurulmasi ve uluslararasi destek 6n plana
cikarilirken, hastane giiclendirme programlari, yap1 denetimi ve afete hazirlik gibi konular haber
giindemine girememigstir. Sine Nazli ve Soylu (2023), 6 Subat depreminde Tiirk medyasinin haber
glindemini inceledikleri c¢alismalarinda haberlerin agirlikli olarak yikimin anlik boyutlarina
odaklandigin1 saptamis olup, bu bulgu mevcut calismayla tutarlilik gostermektedir. Bununla birlikte,
altyapr temasinin ¢ergevelenme bigimi gazeteler arasinda ayrigmistir. Sabah ve Yeni Safak giivenli
hastane yaklagimini ve sahra hastanelerinin hizla kurulmasini basari haberleri olarak sunarken, Sozcii,
Cumhuriyet ve BirGiin altyap:1 haberlerini agirlikli olarak yapisal dayaniklilik ve denetim eksikligi
baglaminda ele almistir. Tema incelendiginde depremde yikilan veya agir hasar géren hastanelere dikkat
cekilerek, sistemdeki kayiplari telafi etmek {izere sahra hastanelerinin, ¢adir hastanelerinin, askeri gemi
hastanelerinin ve mobil saglik iinitelerinin kurulmasi sik¢a yer almistir. Basinda yer alan haberlerde,
saglik altyapisinda meydana gelen hasarlarin, yapilarin depreme karst dayaniklilik diizeyinin
yetersizliginden kaynaklandigi belirtilmistir. Bu yetersizligin ise, s6z konusu binalarin yiirtrliikteki
ingaat ve deprem yoOnetmeliklerine uygun bigcimde insa edilmemesiyle dogrudan iliskili oldugu
vurgulanmistir. Ote yandan, saglik hizmetlerindeki aksakliklara yonelik haberlerde ihmal, yetersizlik ve
geciken miidahalelere de siklikla yer verilmistir. Ozellikle saghk sisteminin kriz anlarindaki etkin
koordinasyon eksikligi, hastane igleyisindeki aksamalar ve altyapr denetimlerinin yetersizligi gibi
unsurlar 6n plana g¢ikarilmistir. Bazi haberlerde ise s6z konusu sorunlara iliskin resmi kurumlar
tarafindan yapilan agiklamalara yer verilerek, kamu yonetiminin ¢6ziim odakli yaklasimi yansitilmaya
caligilmistir. Tiim bu unsurlar bir arada degerlendirildiginde, afet sonrasi saglik hizmetlerinin altyapi
dayaniklilig1 ve kurumsal hazirlik diizeyi agisindan da ¢ok boyutlu olarak ele alinmas1 gerektigi ortaya
cikmaktadir. Gazetelerde, afetlere karst dayanikli saglik altyapisinin 6énemi vurgulanarak, “giivenli
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hastane” yaklagimi kapsaminda saglam kalan hastanelerin tam kapasite calistirilmast ve sahra
hastanelerinin hizla kurulmasi 6ne ¢ikarilmistir.

Depremler, fiziki travmalara dayanan kisa vadeli etkiler yan1 sira uzun vadede psikolojik travmalara yol
acmaktadir. Afetlerden sonra psikososyal destek, halk sagligi agisindan ikincil komplikasyonlarin
onlenmesi i¢in hayati 6énemdedir. 6 Subat depremlerinin ardindan, yasanan travmanin genel refahi
onemli Olglide etkileyebileceginden, ruh sagligi hizmetleri ve psikososyal destege olan ihtiyag kabul
edilmistir (Furtak-Niczyporuk, 2024; Soqia ve ark., 2023; Hou ve ark., 2024). Bu dogrultuda afet
donemlerinde afetzedelere psikososyal destek saglanmaktadir. Psikososyal destekle ilgili haberlerde,
Saghik Bakanligi’nca kurulan psikolojik destek birimlerine, uzman psikologlarla saglanan terapi
cadirlarma ve psikososyal mobil ekiplerine yer verilmistir. Afet illerinde 116 psikososyal destek
ekibinde toplam 202 personel gorev yapmistir. Deprem sonrast sivil toplum oOrgiitleri hizla harekete
gecerek arama kurtarma basta olmak iizere cesitli yardim faaliyetleri yiiriitmiis, goniilliller de anlik
ihtiyaglara hizli ¢oziimler iireterek afetzedelerin pek ¢ok ihtiyacini karsilamistir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumbhurbaskanligi Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2023). Calismada gazetelerin bu konuya haberlerinde
yer verme boyutlar1 farklilasmistir. Hiirriyet ve Sabah bu temay1 en kapsamli bicimde isleyen gazeteler
olmustur. Yeni Safak ve BirGiin ise temay sinirlt ama kendine 6zgii bir ¢ercevede ele almistir: Yeni
Safak kurumsal miidahaleyi, BirGiin ise bireysel travma deneyimlerini 6n plana ¢ikarmistir. Cumhuriyet
ve Sozcii'de bu temaya ¢ok sinirli yer verilmistir. Bu ¢alismada psikososyal destek temasinda gazeteler
arasinda belirgin farklilagmanin tespit edilmesi, Kuttschreuter vd.'nin (2011) bulgusuyla ortiismektedir.
S6z konusu ¢aligma, belirli temalarin medya organina gore sistematik agirlik farkliliklart sergiledigini
gostermistir. Erdogan ve Kaya (2023), 6 Subat haberleri tizerindeki analizlerinde de farkli gazetelerin
ayni olay1 birbirinden ayrigan tematik vurgularla sundugunu belirtmektedir. Neticede gerek fiziksel
gerekse psikososyal destek ihtiyacina yonelik haberlerin resmi rakamlar1 yansittigi, 6te yandan,
uygulamadaki aksakliklara da yer verdigi goriilmektedir. Haberler, depremde saglik hizmeti sunumunda
olumlu ve olumsuz tecriibeleri ortaya koyarak gelecek planlarda dikkat edilmesi gereken noktalarin
neler oldugunu ortaya koymaktadir.

Kamu dayanigsmasi temasi, haberlerde toplumsal birlik ve yardim mobilizasyonu anlatilarini yansitarak
afet sonras1 sosyal destek boyutunu goriiniir kilmistir. Birgok gazetede “millet kenetlendi”, “seferberlik
ruhu” gibi ifadelerle halkin depremzedelere yonelik yardimlari, sivil toplum kuruluslariin saglik
hizmeti organizasyonlari, iilke genelinde yiiriitiilen bagis kampanyalari, goniilli saglik ¢alisanlarinin
afet bolgesine sevki, 6zel hastanelerin sundugu iicretsiz hizmetler, diger iilkelerden gelen tibbi yardimlar
ile resmi kurumlarin koordinasyonunda yiiriitiilen biiyiik 6l¢ekli saglik destekleri konulu haberlere yer
verilmistir. S6zcli ve Hiirriyet bu temay1 en yiiksek oranda isleyen gazeteler olurken, Sabah ve Yeni
Safak dayanismay1 milli bir ruh olarak kurgulamis; sivil toplum ve devlet kurumlarinin koordineli
miidahalesini 6n plana ¢ikarmistir. Cumhuriyet bilgilendirici ve duygusal bir ¢erceve benimserken,
BirGilin dayanigsma anlatisin1 devlet koordinasyonundaki aksakliklarla dengelemistir. Bohensky ve
Leitch'in (2014) Brisbane sel haberlerinde medyanin topluluk ruhunu pekistirirken yapisal sorunlar1 geri
plana ittigini gosterdigi bulgusu, mevcut calismada da kismen gézlemlenmektedir. Nitekim dayanismay1
On plana ¢ikaran gazetelerin koordinasyon sorunlarina ve uzun vadeli iyilesme meselelerine daha az yer
verdigi belirlenmistir. Tiirkiye, afetlerde dayanismanin yogun olarak gergeklestigi iilkelerdendir. Hatta
baz1 afetlerde, toplum yardiminin boyutu ihtiyag seviyesini agmistir. Ancak, toplumsal yardimlarin
organizasyonunda aksakliklar meydana gelebilmektedir. Gelecek deprem planlarinda toplumsal
yardimin yonlendirilmesi ve goniilliilerle iletisim aginin gelistirilmesi onemli bir gerekliliktir (Rawat ve
ark., 2023). Sistematik bir inceleme, iletisim kanallarinin kurulmasinin afet durumlarinda saglik
hizmetlerinin miidahalesini énemli olgiide gelistirdigini vurgulamistir (Sohrabizadeh ve ark., 2021).
Her ne kadar AFAD goniilliiligii gibi organize destek uygulamalar olsa da afet doneminde olusan
toplumsal yardimin boyutu mevcut goniilliiliik programlarindan daha yiiksek gerg¢eklesmektedir. Bu
acidan yardimlarin yonlendirilmesinin ve iletisim kanallarinin gelistirilmesinin kaynaklarin daha etkin
kullanilmasina ve saglik krizlerinin daha etkin yonetilmesine faydasi olacaktir.

Ihmal ve yetersizlik temasi, gazetelerin elestirel tutumlarim en belirgin bigcimde ortaya koydugu alan
olmustur. BirGiin incelenen haberlerinin iicte birinde (%32) ihmal veya yetersizlik iddialarina
deginirken, Cumhuriyet (%22) ve S6zcii (%20) benzer bir elestirel ¢izgi izlemistir. Sabah (%6) ve Yeni
Safak (%9) ise bu temaya ¢ok daha sinirli yer vermistir. Hiirriyet (%13) ise yapisal bir elestiri sunmak

1545



Glinaltay, M.M.,1531-1553

yerine ihmal olgusunu bireysel vakalar ve miinferit suistimaller {izerinden aktarmigtir. Bu 6riintii, saglik
sisteminin koordinasyon eksikligi, hastane isleyisindeki aksamalar ve altyap1 denetimlerinin yetersizligi
gibi unsurlarin muhalif gazetelerde yapisal bir sorun olarak cercevelendigini, hiikiimete yakin
gazetelerde ise miinferit ve hizla giderilen problemler olarak sunuldugunu ortaya koymaktadir. Tierney,
Bevc ve Kuligowski’nin (2006) afet haberciliginde sorumluluk atiflarinin medyanin ideolojik
konumuyla dogrudan iligkili oldugu bulgusu, bu ¢aligmada da gii¢lii bicimde kendini gostermektedir.
Barnes ve arkadaglar1 (2008) Katrina haberciliginde benzer bir ayrigmay1 yerel ve ulusal gazeteler
arasinda tespit etmis olup, mevcut calismada bu ayrismanin ideolojik konumlanma ekseninde
sekillendigi goriilmektedir.

Bu ¢aligmanin bulgulan biitiin olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye'de 6 Subat 2023 depremine iligkin
saglik haberlerinin uluslararasi afet haberciligi literatiiriindeki temel oriintiilerle hem ortiistiigli hem de
baglamina 6zgii nitelikler tagidig1 goriilmektedir. Deprem donemindeki gazete haberlerinin konuyu ele
alis bigimleri ve yayin hacimleri farklilagsmakla birlikte, gazetelerde tiim temalara yonelik haberlere yer
verildigi tespit edilmistir. Bu farkliliklar, bir noktada olaylarin tiim yonlerinin ele alinmasi agisindan
avantajlidir. Ote yandan, gazeteciligin, objektiflik ilkesine baglh kalarak kamuyu bilgilendirme ve
gergekleri yansitma sorumlulugu dogrultusunda yayin yapmasi beklenir (Sine Nazli ve Soylu, 2023).
Bu noktada afet gazeteciliginin gelistirilmesinin 6zellikle 6nemli oldugu aciktir. Saglik haberlerinin,
objektifligi ve dogrulugu, hayati 6neme sahiptir ¢linkii toplumun saglik statiisiinii iki yonlii etkileme
potansiyeli vardir. Gazete haberleri, afet doneminde sunulan saglik hizmetlerinin hem aksayan yonlerini
hem de basarili uygulamalarini ortaya koymakta; bdylece gelecekteki afet yonetimi ve hizmet
planlamalarina yonelik politika gelistirme siireglerine onemli katkilar saglamaktadir. Bu calisma
kapsaminda, afet donemlerindeki hizmet sunumuna iliskin gazetelerde yer alan haberlerin sistematik bir
incelemesi gerceklestirilmistir. Boylece bu tiir analizlerin saglik hizmetlerinin iyilestirilmesine yonelik
degerlendirmelerde kritik bir ara¢ oldugu ortaya konmustur. Arastirmacilara farkli medya araglarinda
gecen saglik haberlerinin incelenmesini konu alan galigmalar yapmasi dnerilmektedir.

Sonug olarak, deprem sonrasinda saglik hizmetlerine erisimin medya temsili konusunda gazeteler
arasinda belirgin farkliliklar oldugu agiktir. Tim gazeteler, depremin biiylikliigii ve yarattigi acil
ihtiyaglar nedeniyle, kriz y6netimi ve acil saghk midahaleleri konusuna genis yer ayiwrmustir. Bu ortak
payda, afete verilen saglik yanitinin haber degerinin her kesimde yiiksek oldugunu gdsterir. Ote yandan,
bu temalar arasindaki farklilagmalar, gazetelerin hangi saglik konularmi 6n plana c¢ikardigi ve
hangilerini goérece geri planda biraktigi bakimindan birbirinden ayristigimi ortaya koymaktadir.
Literatiirde de belirtildigi iizere, basinin 6n plana ¢ikardigi konularin halkin saglik sistemine bakisi ve
saglik politikalarinin sekillenmesi iizerinde etkili oldugu bilinmektedir (Acar vd., 2013). Bu dogrultuda
afet donemlerinde saglik hizmetlerine iliskin medya igeriklerini analiz eden ¢aligmalardan elde edilen
bulgularin, politika yapicilar tarafindan afet yonetimi ve saglik politikalarinin gelistirilmesinde dikkate
alinmasi faydali olacaktir.
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Extended Abstract

Tiirkiye lies along major seismic fault lines and has historically experienced numerous devastating
earthquakes. These disasters not only cause extensive loss of life and physical destruction but also
severely disrupt the functioning, continuity, and accessibility of healthcare systems. During disasters,
demand for healthcare services increases substantially in both volume and urgency, underscoring the
preparedness and resilience of health systems. In this context, the earthquakes that occurred on 6
February 2023, centered in Kahramanmarag and affecting eleven provinces in southern and southeastern
Tiirkiye, constitute a critical case for examining access to healthcare services during large-scale
disasters. Following these earthquakes, tens of thousands of people lost their lives, more than one
hundred thousand were injured, and a significant number of healthcare facilities were damaged or
rendered inoperable. While some hospitals were unable to provide services due to structural damage,
alternative solutions, including field hospitals, mobile health units, and temporary medical facilities,
were rapidly deployed to ensure continuity of care. In this process, questions about how access to
healthcare services was ensured, where disruptions occurred, and which practices proved effective
became central to public and political debate. The mass media played a crucial role in shaping these
debates by framing healthcare service delivery, institutional performance, and crisis management
efforts. National newspapers serve not only as sources of information but also as powerful actors that
shape public perception and influence health policy agendas during disasters. Media coverage of
healthcare services can highlight institutional capacity, legitimize emergency interventions, or,
conversely, foreground deficiencies, delays, and structural weaknesses. Previous studies have shown
that media representations of disasters affect public trust in institutions and contribute to the construction
of dominant narratives about responsibility and accountability. However, in Tiirkiye, qualitative
research focusing specifically on how access to healthcare services is represented in the media after
disasters remains limited. Most existing studies concentrate on general disaster reporting, risk
communication, or emergency response, rather than examining healthcare access as a distinct analytical
category.

This study aims to examine how access to healthcare services after the 6 February 2023 earthquakes
was depicted in national newspapers and how these portrayals differed across newspapers with various
editorial stances. The main research questions are: How was access to healthcare depicted in national
newspapers following the earthquakes? And how did these portrayals vary among newspapers with
different editorial orientations? The research uses an inductive thematic analysis approach. A purposive
sampling method was used to select six widely circulated national newspapers in Tiirkiye, representing
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a range of editorial positions: Sabah and Yeni Safak reflect a pro-government stance, Cumhuriyet and
BirGiin represent an opposition perspective, and Hiirriyet and S6zcii hold relatively independent views.
Since media focus on disasters is usually strongest immediately afterward, the analysis includes news
articles published from 6 February to 8 March 2023. Only news articles and headlines were analyzed;
opinion columns, editorials, interviews, and reader letters were excluded to maintain methodological
consistency. Data collection involved systematic searches of the selected newspapers' digital archives
using keywords related to earthquakes, healthcare services, hospitals, field hospitals, emergency
response, and psychosocial support. Articles were screened against inclusion and exclusion criteria, and
only those that primarily focused on access to healthcare during the earthquake were included, resulting
in a final set of 262 news articles. The analysis involved multiple stages: familiarization with the data,
open coding at sentence and paragraph levels, grouping related codes into categories, and synthesizing
these categories into broader themes. Throughout the process, reflexive notes were kept improving
analytical rigor, and consistency was maintained by re-coding the data after a break.

The analysis identified six main themes in how national newspapers portray access to healthcare
services: crisis management and emergency response, access to healthcare, healthcare infrastructure and
field hospitals, psychosocial support, public solidarity, and neglect and inadequacy. Although all six
themes appeared across newspapers, their prominence and framing varied significantly by editorial
stance. Crisis management and emergency response emerged as the most prominent theme in all
newspapers, with coverage focusing on emergency medical interventions, ambulance services, patient
transfers, the deployment of UMKE teams, and the coordination efforts of public institutions. This
finding aligns with international disaster journalism literature, which similarly reports a prevalence of
response-focused coverage over preparedness and mitigation themes. However, the framing of crisis
management differed notably among newspapers: Sabah and Yeni Safak highlighted the state's
successful mobilization, while S6zcili and BirGiin emphasized coordination failures and delays. Access
to healthcare services was discussed through both positive and critical narratives, with Sabah and
Hiirriyet viewing access as a manageable process and Sozcii and BirGiin portraying access issues as
signs of systemic inadequacy. Healthcare infrastructure and field hospitals emerged as another key
theme, with some newspapers framing the quick deployment of field hospitals as evidence of
institutional resilience, while others pointed to structural vulnerabilities, inadequate building standards,
and regulatory failures. Psychosocial support showed the greatest variation among newspapers:
Hiirriyet, Sabah, and Yeni Safak dedicated substantial coverage to mental health services and trauma
counseling, whereas Cumhuriyet and Sozcii addressed this theme only peripherally. Public solidarity
was a recurring theme, but its framing differed based on editorial perspective. Sabah and Yeni Safak
depicted solidarity as a nationalist story of collective resilience, while Cumhuriyet and BirGiin provided
a more balanced view by also reporting coordination problems and institutional failures in managing
voluntary aid. The theme of neglect and inadequacy was especially prominent in newspapers with a
more critical editorial stance. BirGiin and Cumhuriyet extensively discussed issues related to structural
accountability, regulatory failures, and coordination gaps, whereas Sabah and Yeni Safak viewed such
problems as isolated incidents that were quickly resolved.

In conclusion, national newspapers provided a multi-dimensional and diverse portrayal of access to
healthcare services after the 6 February 2023 earthquakes. While crisis management and emergency
response were common themes across all newspapers, the framing of other topics reflected different
editorial priorities and ideological views. The focus on response-oriented coverage and the lesser
attention to preparedness and structural issues align with patterns seen in international research on
disaster journalism. At the same time, this study makes a specific contribution by systematically
highlighting differences in coverage of psychosocial support and the neglect or inadequacy of services
across newspapers, a pattern closely linked to their editorial stances. These findings demonstrate that
media portrayals greatly influence public understanding of healthcare system performance during
disasters and can shape health policies and disaster preparedness strategies. The study adds to the
growing body of research on disaster communication and health policy, offering insights that could help
develop more resilient and equitable healthcare plans for future disasters. Future research should focus
on comparative analyses of different media types and explore how healthcare access during disasters is
represented internationally.
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