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Bu aragtirmamn amaci, Michael Jordan'n liderlik modelini "The Last Dance" belgeseli ¢ercevesinde analiz
ederek, drgiitsel davranis ve liderlik literatiiriine teorik katki saglamaktir. Literatiirde otoriter, transformasyonel,
karizmatik ve durumsal liderlik teorilerinin farkh orgiitsel baglamlardaki etkinlik diizeylerinin degiskenlik
gosterdigi  goriilmektedir. Aragtirmada nitel arastirma yéntemi kapsaminda tekli durum ¢alismasi deseni
kullamilmis, Eglence ve Spor Programlama Ag1 (Entertainment and Sports Programming Network-ESPN) ve
Netflix yapimi "The Last Dance" belgeseli veri kaynagi olarak belirlenmistir. Calismada 10 béliimliik belgeselin
tamami taranmus, liderlik davranisi iceren toplam 25 olay zaman kodlariyla ¢oziimlenmistir. Veriler, Braun ve
Clarke'n (2006) alti asamali tematik analiz yaklasimiyla analiz edilmis ve Jordan'in liderlik davraniglar: dort
tema altinda kodlanmistir. Bulgular, Jordan'in otoriter, transformasyonel, karizmatik ve durumsal liderlik
ozelliklerini es zamanli olarak sergiledigi karma bir liderlik modeli olusturdugunu gostermektedir. Jordan'in
baskici yaklagiminin takim iiyeleri iizerinde psikolojik baski olusturmasina ragmen performans artisina katki
sagladigi, rol model davramsiyla ilham verici motivasyon sundugu, olaganiistii performansiyla karizmatik etki
yarattigt ve durumsal kosullara gére liderlik tarzini degistirebildigi tespit edilmistir. Aragtirma sonuglari, takim
liderliginin ¢ok boyutlu ve baglamsal ozellikler tasidigini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Michael Jordan, Orgiitsel Davranis, Liderlik Teorileri, Karma Liderlik, NBA
Abstract

The aim of this study is to provide a theoretical contribution to the organizational behavior and leadership
literature by analyzing Michael Jordan’s leadership model within the framework of The Last Dance documentary.
The literature indicates that the effectiveness of authoritarian, transformational, charismatic, and situational
leadership theories varies across different organizational contexts. In the research, a single case study design was
employed within the qualitative research method, and the documentary The Last Dance, a production of the
Entertainment and Sports Programming Network (ESPN) and Netflix, was selected as the data source. All ten
episodes of the documentary were systematically reviewed, and a total of 25 leadership-related incidents were
identified and analyzed using time codes. The data were examined through Braun and Clarke’s (2006) six-phase
thematic analysis approach, and Jordan’s leadership behaviors were coded under four themes. The findings reveal
that Jordan demonstrates a mixed leadership model by simultaneously exhibiting authoritarian, transformational,
charismatic, and situational leadership characteristics. Although his pressuring approach creates psychological
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strain on team members, it also contributes to increased performance; moreover, he provides inspirational
motivation through role-model behavior, generates charismatic influence through extraordinary performance,
and adapts his leadership style according to situational conditions. The results highlight that team leadership is
inherently multidimensional and context-dependent.

Keywords: Michael Jordan, Organizational Behavior, Leadership Theories, Mixed Leadership, NBA
1. Giris

Jordan, spor tarihinin gelmis ge¢mis en etkili basketbolcularindan biri olmasinin 6tesinde, liderlik
tarziyla da dikkat g¢ekmektedir. 1990’larda Chicago Bulls’u alti Amerika Ulusal Basketbol Birligi
(National Basketball Association-NBA) sampiyonluguna tasiyan Jordan, hem basarilar1 hem de saha
ici-dis1 catigmalartyla anilmistir. Bu donemi konu edinen The Last Dance belgeseli, Jordan’in takim
icindeki belgeselde sunulan roportajlar ve arsiv goriintiileri araciligiyla liderlik davraniglarinin temsil
edilisini inceleme imk&n1 sunmasi bakimindan onemli bir veri kaynagi niteligindedir. Belgeselde
Jordan’in hem bireysel gayreti hem de takim arkadaslariyla yasadigi catismalar detayli bigimde
yansitilmaktadir. Bu g¢aligma, Jordan'in liderlik modelini nitel bir durum incelemesi olarak ele
almaktadir. Calismada, “Jordan'in liderlik modelini olusturan temel 6zellikler nelerdir?” ve “Bu model,
liderlik teorileri ¢er¢evesinde nasil degerlendirilebilir?” sorularina yanit aranmaktadir. Aragtirmanin
kapsami1 Jordan’in liderlik davraniglarini1 ve bunlarin Chicago Bulls takimi lizerindeki etkilerini analiz
etmekle sinirlidir. Belgeselde yer alan Jordan, takim arkadaslari (Scottie Pippen, Dennis Rodman vb.),
kog Phil Jackson ve yonetimden Jerry Reinsdorf gibi kisiler “katilimcilar” olarak degerlendirilmistir.

Bu baglamda ¢alisma, takimlarda oyuncu liderligi konusundaki literatiirdeki boslugu doldurarak 6zgiin
bir katki sunmaktadir. Literatiirde liderlik g¢aligmalari daha ¢ok antrendrlerin liderlik tarzlarina
odaklanirken, Jordan drneginin bir oyuncu lider olarak incelenmesi alanyazina yenilik¢i bir bakis agis1
kazandirmaktadir. Ayrica, Jordan’in liderlik modelinin birden fazla liderlik stilini es zamanli igermesi,
geleneksel tek boyutlu liderlik yaklagimlarina kiyasla karma bir liderlik perspektifi ortaya koyarak teorik
cergeveyi genisletmektedir.

2. Kavramsal Cerceve

Liderlik, sosyal bilimlerde en ¢ok tartisilan kavramlardan biridir ve sporda hem antrenérlerin hem de
oyuncularin davraniglarini, motivasyonlarin1 ve performanslarini agiklamak igin siklikla kullanilan
teorik ¢ergevelerden biri olmustur. Liderlik yalnizca kisinin kim olduguna, ne yaptigina ve hangi
baglamda faaliyet gosterdigine gore degil aym1 zamanda baskalarmin liderlik algilarma goére de
sekillenmektedir (Epitropaki ve Martin, 2004). Spor liderligi literatiirii, 6zellikle 20. yiizyilin
sonlarindan itibaren farkl liderlik teorilerinin sahaya uyarlanmasiyla gelismistir (Hackman ve Johnson,
2013). Liderlik tarzlar orgiit kiiltiirii ve aidiyet acisindan olduk¢a énemlidir (Durak, 2025). Ornegin,
transformasyonel liderlik teorisi, antrendrlerin sporcularina ilham verme ve onlarin potansiyellerini
gelistirme bigimlerini agiklamak icin siklikla kullanilirken (Charbonneau, Barling ve Kelloway, 2001);
durumsal liderlik yaklagimi, bir antrendriin veya oyuncu liderin, magin gidisatina veya takim
arkadaglarmin deneyim diizeyine gore karar alma stillerini nasil degistirdigini anlamada islevsel bir
cerceve sunmaktadir (Chelladurai, 2007). Sportif faaliyetler, yalnizca fiziksel performansi degil, ayni
zamanda psikolojik dayanikliligi, takim uyumunu ve ortak amag dogrultusunda kolektif hareket etmeyi
gerektirdiginden, liderlik bu alanda kritik bir role sahiptir (Scott, 2022).

Geleneksel liderlik yaklagimlar arasinda 6zellikler yaklagimi, davranigsal liderlik, durumsal liderlik,
karizmatik ve transformasyonel liderlik 6n plana ¢ikmistir (Palestini, 2008). Spor ortaminda ise bu
modellerin ¢ogu, antrendrler iizerinden incelenmis, ancak sporcularin takim i¢inde gayriresmi veya
resmi liderlik rollerine dair ¢aligmalar da giderek artmistir (Cotterill ve Fransen, 2016). Bu noktada
Jordan gibi sporcular, yalnizca saha i¢i performanslariyla degil, ayn1 zamanda takim arkadaglarini
yonlendirme, motive etme ve gerektiginde zorlayici liderlik uygulamalariyla 6ne ¢ikmislardir.

Liderlik teorilerinin spora uygulanmasinda 6ne ¢ikan 6nemli bir unsur da baglamsalliktir. Spor ortamlari
rekabet, baski ve yliksek belirsizliklerle karakterize oldugu igin liderlik tarzlari, baglama gore degisiklik
gosterebilir (Yukl, 2012). Ornegin, sezon igindeki rutin antrenmanlarda demokratik ya da katilimei
liderlik daha etkili olabilirken, sampiyonluk maglarinda otoriter veya karizmatik bir liderligin
performansi artirici etkisi gdzlemlenebilir. Bu nedenle literatiirde “durumsal liderlik” yaklasimi da spor
liderligi ¢aligmalarinda genis bir yer tutmaktadir (Palestini, 2008).
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Bu ¢ergeve icinde Jordan’in liderligi, farkli liderlik tiplerinin bir arada goriildiigii, cok boyutlu bir vaka
olarak &ne ¢ikmaktadir. Ozellikle Netflix/ESPN yapimi1 The Last Dance belgeseli, Jordan’in liderligini
tarihsel, kiiltiirel ve psikolojik agilardan inceleme firsati sunmaktadir (Surdu ve Nardella, 2024).
Jordan’in liderlik tarzi; transformasyonel, karizmatik, otoriter ve durumsal liderlik boyutlarini i¢eren
karma bir model olarak degerlendirilebilir. Asagida her bir liderlik yaklasimu literatiir temelinde ve
Jordan Ornegi iizerinden ele alinmaktadir.

2.1. Transformasyonel Liderlik

Transformasyonel liderlik, liderin vizyonu, ilham verici motivasyonu, entelektiiel tesviki ve bireysel
dikkatiyle takipgilerini doniistiirme giiclinii ifade eder (Bass ve Riggio, 2006). Spor baglaminda
transformasyonel liderlik, takimlarin kolektif hedeflere yonelmesi, oyuncularin 6z giiveninin artmasi ve
psikolojik dayaniklilik kazanmasi agisindan kritik goriilmektedir (Mayberry, 2024).

Jordan’1n liderligi, transformasyonel liderlik kuram ile siklikla iliskilendirilmistir. Agyemang (2012),
Jordan’in ozellikle sosyal biligsel teoriyle birlikte ele alindiginda, saha i¢i ve saha digindaki
davraniglarinin donisiimeii 6zellikler tasidigimi ileri siirmektedir. Jordan, takim arkadaslarimi daha
yiiksek standartlara ulagmaya tesvik etmis, antrenmanlarda ve maclarda kendini siirekli en iist diizeye
cikarmaya calisarak rol model islevi gérmiistiir. Bu yoniiyle Jordan’in liderligi, yalnizca bireysel
basariy1 degil, takimin kolektif basariya ulasmasini da hedefleyen bir yapidadir.

Transformasyonel liderlik spor ortaminda genellikle antrendrlerle iligkilendirilse de (Arthur vd., 2017),
Jordan gibi oyuncu liderlerin de bu boyutta incelenmesi literatiire 6zgiin katkilar saglamaktadir.
Jordan’in takim arkadaglarini ilham verici sOylemlerle degil, cogunlukla davranigsal 6rneklerle motive
ettigi goriilmektedir. Jordan’mn “kendi standardimi baskalarmma dayatmasi”, klasik transformasyonel
liderlikteki ilham verici motivasyon boyutunun bir yansimasi olarak degerlendirilebilir (Surdu ve
Nardella, 2024).

2.2. Karizmatik Liderlik

Karizmatik liderlik, Weber’in (1947) kavramsallastirmasiyla, liderin kisisel g¢ekiciligi, vizyonu ve
takipgilerde giiven yaratma kapasitesi lizerine kuruludur. Spor baglaminda karizmatik liderlik, 6zellikle
taraftarlar, medya ve takim arkadaslariyla iliskilerde kendini gosterir (Hackman ve Johnson, 2013).

Jordan’in karizmasi, saha igindeki listlin performansindan beslenmekle birlikte, saha disindaki medya
iligkileriyle de giliclenmistir. Jordan’in medya ile kurdugu etkilesim, taraftarlar {izerindeki etkisi ve
takim arkadaslarinda uyandirdigi hayranlik, karizmasinin 6nemli bir boyutunu olusturmaktadir. Bu
dogrultuda Jordan’1n karizmatik liderligi, yalnizca takim performansina degil, Chicago Bulls markasinin
kiiresel bir fenomene doniismesine de katki saglamistir.

Karizmatik liderlerin genellikle giiglii vizyonlar sundugu ve takipcilerini duygusal baglarla etkiledigi
goriliir (Conger ve Kanungo, 1998). Jordan 6rneginde ise bu karizma, ¢cogu zaman performans odakli
bir ¢ekicilikten kaynaklanmaktadir. Takim arkadaslarmin onu hem korku hem de hayranlikla takip
etmesi, karizmatik liderligin duygusal boyutunu agik¢a ortaya koymaktadir (Surdu ve Nardella, 2024).

2.3. Otoriter Liderlik

Otoriter liderlik, karar alma siireclerinde merkeziyetgilik, yliksek kontrol ve disiplin uygulamalar ile
tanimlanir. Spor ortaminda otoriter liderlik, 6zellikle yliksek baski ve performans gerektiren durumlarda
ortaya ¢ikabilmektedir (Northouse, 2019). Antrenérlerin veya kaptanlarin otoriter liderlik tarzi, kisa
vadede basar1 getirebilirken, uzun vadede takipgilerde tilkenmislik ve gatigmaya yol agabilmektedir
(Cotterill ve Fransen, 2016).

Jordan’in liderlik modelinde otoriter oOzellikler belirgin sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Jordan,
antrenmanlarda takim arkadaslarini sert bir sekilde elestirerek onlar1 daha yiiksek performansa zorlamig
ve zaman zaman psikolojik baski uygulamigtir. Jordan'in antrenmanlarda takim arkadaglarini sert bir
sekilde elestirerek onlar1 daha yiiksek performansa zorlamasi ve zaman zaman psikolojik baski
uygulamasi, spor ortaminda yiiksek hedeflere ulasmak icin kullanilan belirgin bir otoriter yaklagim
bi¢imidir. Bu yaklagim, literatiirde "performans odakli otoriter liderlik" olarak kavramsallastirilabilecek
bir durumu igaret etmektedir. Northouse'a (2019) gore, otoriter liderlik genellikle kisa vadeli ve acil
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hedeflere ulagmada etkili olabilirken, Jordan 6zelinde bu tarzin siireklilik arz etmekten ziyade, takim
arkadaglariin performans esiklerini ylikseltmek icin stratejik bir ara¢ olarak kullanildigi soylenebilir.

Palestini (2008), spor liderliginde otoriterlik ile basar1 arasinda dogrusal bir iligki olmadigini, ancak bazi
durumlarda bu yaklagimin “kritik performans esikleri” i¢in faydali olabilecegini belirtmektedir. Jordan
omeginde de otoriter yon, takim arkadaslarmin psikolojik dayanikliligini smmayan ve onlar
sampiyonluklara tasiyan bir unsur olarak goriilmektedir. Ancak bu liderlik bi¢imi, takim i¢inde kimi
zaman gerginliklere yol agmistir. Bu nedenle Jordan’in liderligi, hem basariy1 getiren hem de iligkisel
diizeyde sorunlar yaratan bir otoriterlik boyutu tagimaktadir.

2.4. Durumsal Liderlik

Durumsal liderlik, Hersey ve Blanchard’in (1969) modeli ile sistematize edilmis, liderin takipgilerinin
olgunluk diizeyine ve baglamsal kosullara gore farkli liderlik tarzlarini benimsemesi gerektigini savunan
bir yaklagimdir. Spor ortami, yiiksek dinamizm ve belirsizlik icerdigi i¢in durumsal liderlik modeli
ozellikle islevseldir (Scott, 2022).

Jordan’in liderligi de bu agidan durumsal &zellikler tagimaktadir. Geng oyunculara (6rnegin Scott
Burrell’a) daha mentor gibi yaklasirken deneyimli takim arkadaslarina daha talepkar davrandig, kritik
maglarda sorumlulugu tamamen fiistlenip takimin geri kalanini rahatlattigi goriilmiistiir. Bu durum,
durumsal liderlik modeline uygun bir esneklik sergiledigine isaret etmektedir.

Palestini (2008), spor liderlerinin genellikle karizmatik, otoriter ve durumsal liderlik tarzlarini es
zamanli olarak kullanabildigini vurgulamaktadir. Jordan’in liderligi de bu ¢ok boyutlulugun tipik bir
ornegidir; farkli durumlarda farkl: liderlik tarzlarimi devreye sokarak takimin ihtiyacina gore hareket
ettigi goriilmektedir.

Literatlir taramasi, spor liderliginde tek boyutlu liderlik modellerinin agiklayici giiciiniin sinirh
oldugunu, basarili spor liderlerinin genellikle cok boyutlu ve karma liderlik tarzlari benimsedigini
gostermektedir (Hackman ve Johnson, 2013). Jordan 6rnegi, bu karma yaklagimin somutlagmis halidir.
Jordan’in liderligi, ayn1 anda hem transformasyonel hem karizmatik, kimi zaman otoriter, kimi zaman
ise durumsal 6zellikler gostermektedir. Bu nedenle Jordan’in liderlik modeli, klasik liderlik teorilerinin
otesinde, baglama duyarli ve esnek bir yapiya sahiptir.

3. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma, Jordan'in liderlik modelini "The Last Dance" belgeseli ¢ercevesinde analiz etmeyi
amaclayan nitel bir aragtirmadir. Nitel arastirma yaklagimi, insan davraniglarini1 derinlemesine anlama
ve baglamsal faktorleri dikkate alma imkani sunmasi nedeniyle tercih edilmistir (Creswell ve Poth,
2018). Arastirma, yorumlayici paradigma cergevesinde gergeklestirilmis olup, sosyal gercekligin ¢oklu
perspektiflerle inga edildigi varsayimina dayanmaktadir (Lincoln ve Guba, 1985).

3.1. Arastirma Deseni

Arastirmada, nitel arastirma desenlerinden tekli durum g¢aligmast deseni kullanilmigtir. Bu ¢aligmada
vaka, Jordan’in oyuncu liderligi oriintiisiidiir. Baglam, Chicago Bulls’un 1990’lar dénemi anlatisidir.
Analiz birimi, liderlik davranist igerdigi belirlenen belgesel sahneleri/olaylaridir. Yin (2018), durum
caligmasimin "giincel bir olguyu gergek yasam baglami iginde derinlemesine incelemek" i¢in uygun
oldugunu belirtmektedir. Jordan'n liderlik tarzi, belirli bir zaman dilimi (1990'lar Chicago Bulls
donemi) ve baglam (profesyonel basketbol ortami) igerisinde sinirl1 bir olgu olarak ele alinmistir.

Tekli durum ¢aligmasi deseninin segilme nedenleri: Jordan'in liderlik tarzinin benzersiz ve aykirt bir
vaka Ozelligi tasimasi (Stake, 2005), belgeselin zengin baglamsal veri sunmast ve liderlik
davranislarinin dogal ortaminda gozlemlenebilir olmasidir.

3.2. Veri Toplama Araci

Arastirmanin temel veri kaynagi, ESPN ve Netflix ortak yapimi olan "The Last Dance" (Hehir, 2020)
belgeseli olarak belirlenmistir. Belgesel, 10 bolim ve yaklasik 500 dakikalik igerikten olusmaktadir.
Veri toplama araci olarak belgeselin tercih edilmesi, ¢coklu perspektif sunmasi, gorsel ve isitsel veri
zenginligi saglamasi ve olaylarin kronolojik tutarlilikla sunulmasindan kaynaklanmaktadir (Bowen,
2009). Bununla birlikte, belgesel verisinin yapimcilarin bakis agisina bagli olabilecegi ve belirli
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dramatik kurgular igcerebilecegi gbz 6niine alinmalidir. Dolayisiyla bu veri kaynagi, belli 6l¢iide 6znellik
ve Onyargl barindirma potansiyeline sahiptir. Bu sirlilik, arastirmanin gegerlik ve giivenirlik
asamalarinda dikkate alinmigtir.

Veri toplama siireci {i¢ asamada gerceklestirilmistir. Birinci asamada belgeselin tamami, arastirma
sorular1 cercevesinde genel bir bakis acisiyla izlenmistir. ikinci asamada her béliim, liderlik
davranislarina odaklanilarak detayli sekilde incelenmis, ilgili sahneler zaman kodlari (dakika:saniye) ile
birlikte kayit altina alimmustir. Ugiincii asamada belirlenen sahneler tekrar izlenerek kodlama tutarlilig
saglanmigtir.

Orneklemede kullanilan dahil edilme ve disma olgiitleri sunlardir: Dahil edilme olgiitleri; liderlik
davranigi/ifadesi igermesi (yonlendirme, geri bildirim, motivasyon, ¢atisma yonetimi vb.) ve baglami
belgesel iginde yeterince anlasilir olmasidir. Diglama 6lgiitleri ise; tekrar niteligindeki sahneler, liderlik
davranig1 igermeyen biyografik gegisler ve baglamsal biitiinliigi disiik kesitlerdir. 10 boliimliik
belgeselde; liderlik davranisi icerdigi belirlenen toplam 25 olay analize dahil edilmistir (otoriter: 4;
transformasyonel: 9; karizmatik: 7; durumsal: 6).

Bu arasgtirma, kamuya acik bir belgesel serisinin dokiiman analizi ydntemiyle incelenmesine
dayanmaktadir. Katilimcilardan dogrudan veri toplanmadigi i¢in etik kurul izni gerekmemektedir.
Kullanilan fikir ve sanat eserleri i¢in telif haklar1 diizenlemelerine uyulmus; belgeselden yapilan alintilar
sinirli tutulmus ve kaynak (boliim + zaman kodu) bilgileriyle verilmistir.

3.3. Calisma Grubunun Belirlenmesi

Bu aragtirmada geleneksel anlamda bir ¢alisma grubu bulunmamaktadir. Bunun yerine, belgeselde yer
alan karakterler "veri kaynaklar1" olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda Jordan birincil veri kaynag1
olarak ele alinirken, takim arkadaglar1 (Scottie Pippen, Dennis Rodman, Steve Kerr, Horace Grant vb.),
teknik kadro (Phil Jackson, Doug Collins), yonetim (Jerry Krause, Jerry Reinsdorf), rakip oyuncular ve
antrendrler ile medya mensuplari ikincil veri kaynaklari olarak siniflandirilmistir. Belgesel formatindan
dolayi, bu karakterlerin goriisleri dnceden kaydedilmis roportajlar seklinde sunulmustur. Bu tiir gorsel-
isitsel verilerin analizi, dokiiman analizinin Otesinde, goriintii ve sesin birlikte yorumlanmasini
gerektirdiginden, g¢alismada gorsel-isitsel veri analizine yonelik metodolojik yaklasimlardan da
yararlanilmistir (Prior, 2003; Banks, 2018; Rose, 2016).

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizi, Braun ve Clarke'in (2006) alt1 asamali tematik analiz yaklasimi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Literatiirde Onerilen karma (timevarim + tiimdengelim) kodlama mantigiyla
yiiriitiilen bu ¢aligmada analiz iki asamali olarak gerceklestirilmistir. Birinci agamada (tlimevarimsal
kodlama), belgesel izlenirken liderlik davranisi sergiledigi diisiiniilen tiim olaylar, herhangi bir teorik
on kabul olmaksizin, dogrudan veriden tiiretilen kodlarla etiketlenmistir (6rnegin, "sert geribildirim",
"Mental dayaniklilik", " Kritik anda sorumluluk {istlenme"). Ikinci asamada (tiimdengelimsel kodlama)
ise bu kodlar; dort liderlik (otoriter, transformasyonel, karizmatik, durumsal liderlik) tiirii dikkate
aliarak yeniden gozden gegirilmis ve teorik kategoriler altinda smiflandirilmistir. Nihai temalar
(6rnegin, "baski ve denetim", "ilham verme"), bu iki katmanli kodlama siirecinin kesisiminden, hem
verinin kendisine sadik kalinarak hem de teorik bilgi birikiminden yararlanilarak olusturulmustur
(Fereday ve Muir-Cochrane, 2006).

Veriye Asinahk Kazanma: Belgesel igerikleri biiyiik 0l¢iide transkript edilerek yazili forma
doniistirilmistir.

Ilk Kodlarin Uretilmesi: Jordan'in liderlik davranislari, sistematik olarak kodlanmistir. Kodlama
siirecinde hem tiimevarimsal hem de tiimdengelimsel yaklasim benimsenmistir (Fereday ve Muir-
Cochrane, 2006). Birinci agsamada (tlimevarimsal kodlama), belgesel izlenirken liderlik davranisi
sergiledigi diisiiniilen tiim 25 olay, herhangi bir teorik 6n kabul olmaksizin, dogrudan veriden tiiretilen
kodlarla etiketlenmistir. Bu siirecte toplamda 26 kod tiretilmistir.

Temalarin Aranmasi: Benzer kodlar bir araya getirilerek potansiyel temalar olusturulmustur. Birinci
asamada {retilen 26 kod, anlam yakinliklar1 ve davramgsal oOriintiileri bakimindan gruplandirilarak
potansiyel temalar olusturulmustur. Bu gruplandirma isleminde, birbirini destekleyen ya da ayni liderlik
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olgusuna isaret eden kodlar bir araya getirilmistir. ikinci asamada (tiimdengelimsel kodlama) ise bu
kodlar; dort liderlik (otoriter, transformasyonel, karizmatik, durumsal liderlik) tiirii dikkate alinarak
yeniden gozden gegirilmis ve teorik kategoriler altinda siniflandirilmigtir. Olay 9, otoriter ve durumsal
liderlik boyutlarinin kesistigi noktada yer aldig1 igin iki farkli yerde kodlanmistir. S6z konusu kodlar ve
iligkili olduklar liderlik tiirleri Tablo 1'de sunulmaktadir.

Tablo 1. Kod, Olay, Kategori Gostergeleri
Olay Liderlik Olay

Liderlik Kategorisi No Kod Kategorisi No Kod
1 Sert geribildirim 4 Bireysel performansla
liderlik
13 Psikolojik zorlama 7 Duygusal agiklik
Otoriter Liderlik 9 Yiiksek rekabetgilik 10 Kritik anda sorumluluk
iistlenme
11 Disiplin saglama Karizmatik 18 Dis kaynakli
Liderlik tepkilerden gii¢
devsirme
2 Rol model olma 19 Kritik anda karar alma
8 Ornek liderlik 23 ITham verici sdylem
5 Davranigla etkileme 15 Sessiz etki
24 Zihinsel direng 3 Gii¢ dengesi ve esnek
otorite
Transfprmasyonel 17 Mental dayaniklilik 12 Liderlikten geri
Liderlik )
cekilme
20 Yetki paylasimi Durumsal 14 Catigma ve 0z elestiri
21 Destekleyici tavir Liderlik 16 Uyum saglama
gOsterme
25 Takimi dis etkenlere 22 Tolerans gosterme
kars1 koruma 6 Odak yonetimi
9 Esneklik

Temalarin Gézden Gegirilmesi: Temalar, kod ve veri seti diizeyinde tutarlilik agisindan yeniden
degerlendirilmistir. Bu siirecte en biiyiik giicliik, Jordan’in liderlik davraniglarinin birden fazla liderlik
yaklasimiyla ortiismesinden kaynaklanmustir. Ozellikle transformasyonel ve karizmatik liderlik
boyutlar1 arasindaki teorik yakinlik, kodlarin temalara yerlestirilmesini zorlastirmigtir (Bass ve Riggio,
2006). Gozden gecirme siirecinde bazi benzer kodlar (rol model olma ve 6rnek liderlik kodlart) ayni alt
tema altinda toplanmis; ancak farkli baglamlar temsil ettikleri i¢in tamamen birlestirilmemistir. Ayrica
bazi kodlarin hangi liderlik boyutuna daha uygun oldugu yeniden degerlendirilmistir. Ornegin
“duygusal aciklik” ve “ilham verici sdylem” kodlar1, donistiiriicii etkiler tagimasina ragmen sembolik
ve kisisel ¢ekim yonii baskin goriildiiglinden karizmatik liderlik kapsaminda ele alinmistir. Bunun
yaninda Olay 9, hem rekabetcilik hem de esneklik boyutlarini igerdigi i¢in ¢ift kodlanmistir.

Temalarin Tanimlanmasi ve Adlandirilmasi: Her tema igin detayli tanimlar yapilmig ve uygun
isimler verilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan kodlar,
temalar ve ana liderlik boyutlar1 arasindaki etkilesimi gdsteren nihai model Sekil 1’de sunulmustur.
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Sekil 1. Liderlik Tiirleri, Tema ve Kod Haritasi

Otoriter Liderlik Transfgrma.syonel Karizmatik Liderlik Durumsal Liderlik
Liderlik
Baski ve denetim ilham verme Performans karizmasi Giic dengesi

Sert geribildirim
Takim savunusu
Psikolojik zorlama
Sert yetistirme

- Rol model olma
- Motivasyon verme
- Sessiz oncliliik

Dayaniklilik

- Bireysel perf. liderligi
- Ornek olma

Duygusal karizma
- Duygusal agiklik

- Esnek otorite
- Liderlikten geri ¢ekilme

Diyalog ve uyum
- Catigma / 6z elestiri

Rekabetcilik - Zihinsel direng - Duygusal bag kurma - Strateji adaptasyonu
Yiiksek rekabetcilik - Mental dayanikhlik
Agresif motivasyon Kriz liderligi Esneklik
Giiven olusturma - Kriz sorumlulugu - Tolerans ve kontrol
Diizen ve kontrol - Yetki paylagimi - Tepkisel motivasyon - Odak yonetimi
Disiplin saglama - Gliven kurma - Son karari istlenme
Otorite kurma Esneklik
Destek olma Moral verici karizma . Tolerans ve kontrol
- Takim ici adalet - llham verici sdylem - Odak yonetimi
- Takimi koruma - Sessiz karizma - Esneklik

Sekil 1 incelendiginde, modelin dort ana sacayagi iizerine kuruldugu goriilmektedir: Otoriter Liderlik,
baski, denetim, yiiksek rekabetgilik ve disiplin saglama maksadiyla olusturulan kodlar1 igerirken;
Transformasyonel Liderlik daha ¢ok zihinsel direng, yetki paylasimi ve takimi koruma gibi
motivasyonel siiregleri tanimlamak {izere yapilandirilmistir. Karizmatik Liderlik boyutu bireysel
performans, duygusal bag kurma ve kriz anlarinda sorumluluk {istlenme rollerini agiklarken; Durumsal
Liderlik ise degisen sartlara gore esnek otorite, strateji adaptasyonu ve odak yonetimi saglama amaciyla
modeldeki yerini almistir. Bu kodlar ve temalar, katilimcilarin algilarindaki liderlik oriintiilerini
netlestirmek ve arastirma sorularina zemin hazirlamak amaciyla sistematik olarak gruplandirilmistir.

Raporun Yazilmasi: Temalar, alintilarla desteklenerek raporlagtirilmistir.

Analiz siirecinde, liderlik literatiiriindeki mevcut teoriler (transformasyonel, karizmatik, otoriter ve
durumsal liderlik) teorik gerceve olarak kullanilmistir (Bass ve Riggio, 2006).

3.5. Arastirmanin Gegerlik ve Giivenirligi

Nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirlik, Lincoln ve Guba'nin (1985) 6nerdigi dort kriter cergevesinde
degerlendirilmistir:

Inamlirhg: artirmak igin coklu perspektif kullanilmis, belgeselde yer alan farkli karakterlerin goriisleri
karsilagtirilarak tek bakis acisinin smirliliklart agilmaya caligilmistir (Patton, 2015). Ayni zamanda
belgesel verisinin igerdigi olast Onyargilart dengelemek ic¢in farkli karakterlerin aktarimlari
karsilagtirmali olarak kullanilmigtir. Toplam 500 dakika siiren belgesel, liderlik davranislarinin
derinlemesine incelenmesine imkan vermistir. Aynt zamanda Jordan'in liderliginin olumsuz sonuglari
da analize katilarak, aragtirmanin yalnizca olumlu 6rneklere odaklanmasinin dniine gegilmistir.

Glivenilebilirligi saglamak icin arastirma siireci ayrintili sekilde dokiimante edilmis ve kodlama
siirecinde liderlik alaninda uzman bir akademisyenden goriis alinmistir. Uzman goriisii kapsaminda,
aragtirmaci tarafindan olusturulan 6n kodlama semasi ve belirlenen tematik yapi, uzmana sunulmus;
uzmandan, kodlarmn ilgili temalar ne dl¢iide temsil ettigi, temalarin kapsayiciligi ve analizin genel
tutarlilig1 hakkinda elestirel geri bildirim vermesi istenmistir. Gelen geri bildirimler dogrultusunda bazi
kodlarin isimlendirilmesi ve temalarin hiyerarsik diizeni {izerinde diizenlemeler yapilarak analizin son
haline getirilmesi saglanmistir. Onaylanabilirlik i¢in tiim analiz adimlar sistematik olarak kayit altina
almirken, arastirmacinin Onyargilari ve varsayimlar siire¢ boyunca not edilmistir. Aktarilabilirligi
desteklemek icin baglamsal farkindalik detayli sekilde aciklanmis ve Jordan'in se¢imi igin teorik
gerekeeler sunulmustur.
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3.6. Arastirmacilarin Rolii

Bu aragtirmada arastirmaci, "yorumlayict gézlemci" roliinii {istlenmistir (Creswell ve Poth, 2018).
Arastirmacinin spor bilimleri ve liderlik alanindaki akademik ge¢misi, spor liderligi literatiiriine
asinalik, basketbol terminolojisi ve kiiltiiriine hakimiyet ile liderlik teorilerini uygulama deneyimi
acisindan avantaj saglamistir. Diger yandan Jordan'in popiiler kiiltiirdeki imajindan etkilenme riski,
belirli liderlik teorilerine yonelik onceden olusmus tercihler ve basari odakli liderlik yaklasimlarina
pozitif yonelim potansiyel onyargi kaynaklar1 olarak degerlendirilmistir. Bu 6nyargilar1 kontrol altina
almak i¢in siire¢ boyunca 6z elestirel yaklagim benimsenmistir (Finlay, 2002).

4. Bulgular

“The Last Dance” belgeselinden elde edilen veriler, Jordan’in liderlik tarzinin tek boyutlu bir yaklagimla
aciklanamayacagimi, aksine farkli baglamlarda farkli liderlik stillerinin 6n plana ¢iktigim
gostermektedir. Kodlama ve tema analizi sonucunda Jordan’in davranislart dort temel liderlik modeli
altinda toplanmustir: otoriter liderlik, transformasyonel liderlik, karizmatik liderlik ve durumsal liderlik.
Asagida verilen tablolar, bu liderlik kategorilerini temsil eden olaylari, katilime1 goriislerini, kodlar1 ve
bunlardan tiiretilen temalar1 igermektedir.

Tablo 2. Otoriter Liderlik

Olay Béliim Zaman

No Arahin Olay Aciklamasi Kod Tema
Jordan, sezon basinda takimin koti
00:14:10— yonetilmesini elestlr.lyor. Yon?tlm ve Sert
1 1 00:15:35 oyuncular arasindaki kopuklugu eribildirim
o dillendiriyor. Takimin 'yeniden yapilanma' & Baski ve
bahanesiyle basarinin ertelendigini séyliiyor. denetim
57 Rl ek uveular, o seresimeye PRSIk
00:22:50 ~ PSIKOTCJIK DAsKL UygUIaL, Onu SETUesiimeye ) lama
caligir.
00-28:00— J orda}n, Dream Tearp .de"ralilp'lerle (6rnegin YViiksek B
9 5 Magic) bile rekabetini siirdiiriir. Takim ruhu o Rekabetcilik
00:29:30 .. . i rekabetgilik
icinde bireysel miicadele.
1 6 00:18:00— Rodman’in disiplinsiz davranislar1 sonrasi Disiplin Diizen ve
00:19:40  takim i¢inde diizeni tekrar saglar. saglama kontrol

Tablo 2 incelendiginde: Otoriter liderlik baglaminda Jordan, disiplin ve kontrolii 6n plana g¢ikararak
takim i¢inde diizeni saglama konusunda baskic1 bir yaklasim sergilemistir. Kodlar “baski ve denetim”,
“rekabetcilik” ve “diizen ve kontrol” temalar altinda toplanmistir. Bu temalar, Jordan’in hem takim
arkadaslarma yiiksek standartlar dayattigin1 hem de rekabeti siirekli canli tutarak takimi zorlu hedeflere
zorladigim gostermektedir. Ozellikle Scott Burrell 6rneginde goriildiigii gibi, otoriter tavr: oyuncular
tizerinde baski yaratsa da; uzun vadede rekabetgi kiiltiirii beslemistir.

Tablo 3. Transformasyonel Liderlik

Olay Béliim Zaman

No Aralif Olay Aciklamasi Kod Tema
Paris hazirlik kampinda Jordan takim
5 1 00:20:40—  arkadaslarina liderlik ediyor. Isinma Rol model olma

00:21:55 antrenmanlarinda tempoyu artirarak
ornek oluyor.
00:15:10—  Jordan, drnek liderlik anlayigimi

flham verme

8 > 00:16:20  tamimlar. Ornek liderlik
5 3 00:14:50—  Pacers serisinde liderligi konusarak degil Davranisla
00:15:40  performansla gosterir. etkileme
00:21:15— Detroit Pistons’un sert savunmasina o .
24 7 00:22:45 kars1 Jordan'mn mental direnci ve takimi  Zihinsel direng Dayaniklilik

yonlendirmesi anlatiliyor.
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Olay -~ Zaman
No Boliim Aralin Olay Aciklamasi Kod Tema
00:14:30— Emeklilik doniisiinde ﬁ{lksel olarak Mental
17 9 hazir olmadan sahaya donse de mental
00:15:40 e e T dayaniklilik
olarak liderligi siirdiirir.
20 2 00:10:20— 1991 Finalleri’nde Jordan, Paxson’a Giiven
00:11:40 kritik paslar1 vererek takim oyununa Yetki paylasimi
i olusturma
onciiliik eder.
21 5 00:03:30— Pippen’n diisiik maasina ragmen taklm Destekleyici
00:04:50 ruhunu korumaya ¢alisir. Destek mesajt N
. tavir gosterme
VeI Destek olma
25 5 00:06:10— Jordan'im medya baskisiyla bas etme Takimi dis
00:07:30 bicimi, takimi dis seslerden korumaya etkenlere kars1
caligmasi. koruma

Tablo 3 incelendiginde: Transformasyonel liderlik altinda Jordan’in en belirgin 6zelligi ilham verme ve
dayaniklilik olmustur. Takim arkadaslarina rol model olarak hem sahada hem de saha disinda giiven
asilamis, kriz anlarinda ise psikolojik dayamikliligiyla 6ne ¢ikmistir. Temalar “ilham verme”,
“dayaniklhilik”, “gliven olusturma” ve “destek olma” seklinde olugmustur. Bu bulgular, Jordan’in
yalnizca bireysel basartya degil, takimm biitiinsel gelisimine de odaklandigini ve transformasyonel
liderlik teorisinin 6ngoérdiigli gibi takipcilerini motive ederek performanslarini yiikselttigini ortaya
koymaktadir.

Tablo 4. Karizmatik Liderlik

Olay Boliim Zaman Olay Aciklamasi Kod Tema
No Araligi
Jordan’in Celtics’e kars1 63 say1 Birevsel
00:07:55—  att1g1 magtan kesitler. Takim Y Performans
4 3 . performansla .
00:09:10  basarisiz olsa da bireysel caba A karizmasi
. . . liderlik
maksimum diizeydeydi.
Jordan, ilk sampiyonluk sonrasi
00:24:45—  aglayarak babasina sarilir. Duygusal
7 4 00:26:00  Liderin duygusal tarafi ortaya Duygusal agiklik karizma
cikar.
Phoenix Suns serisinde son .
. Kritik anda
10 6 00:12:30—  topu almak isteyen Jordan, sorumluluk
00:14:00  plan1 kendi iizerine alarak . -
S . iistlenme
sorumlulugu iistlenir.
Rakip kogun sozlerini
18 9 00:21:45— motivasyon araci olarak EISklflae}r’g:l;h i Kriz liderligi
00:23:10  kullanr. Dis elestiriyi ic pxl gu¢
.. . devsirme
enerjiye gevirir.
00-05:00— Jazz serisinde son sutta riski Kritik anda karar
19 10 alir. Takimi adina baskiy1
00:06:15 .. alma
lizerine geker.
Takim toplantisinda tiim '
23 10 00:22:15—  oyunculara “Tanrilar gibi ITham verici
00:23:30  oynuyoruz” der. Yiiksek moral  sdylem ..
Moral verici
agilar. karizma
15 8 00:24:00—  Son anlarda benchte takim1 Sessiz etki
00:25:30 motive edici sessiz bakislartyla
etkiler.

Tablo 4 incelendiginde: Karizmatik liderlik baglaminda Jordan, olaganiistii bireysel performansi ve kriz
anlarindaki cesaretiyle dikkat c¢ekmistir. “Performans karizmasi”, “duygusal karizma”, “kriz ani
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karizmas1” ve “moral verici karizma” temalar1 altinda toplanan olaylar, onun yalmizca sahadaki
istiinliigiinden degil, ayn1 zamanda duygusal aciklig1 ve etkileyici soylemleriyle de karizmatik bir figiir
haline geldigini gostermektedir. Ozellikle kritik anlarda sorumluluk iistlenmesi ve sessiz bakislarla bile
takimina moral agilamasi, Jordan’in karizmatik liderlik boyutunu desteklemektedir.

Tablo 5. Durumsal Liderlik

Olay Bolim Zaman Olay Aciklamasi Kod Tema
No Araligi
Pippen’n yiikselisi anlatilirken Gii¢ dengesi
00:12:30— , o
3 2 Jordan’1n ona alan tanidig1, ancak ve esnek
00:14:00 o o oo . .
otoritesini de yitirmedigi vurgulanir.  otorite Giic
7 s e sy kutlmakian Lideliken ST
00:14:20 yary sartyl ku geri ¢ekilme

cok rahatlayan bir lider profili ¢izer.
Steve Kerr ile yumruklagma sonrasi

14 8 00:05:10- liderlik sinirlari tartisilir. Jordan Catls-rr@ veoz
00:06:45 . 1 elestiri .
sonra Ozir diler. Diyalog
Doug Collins’in kovulmasi1 sonrasi ve uyum
00:16:40— P <
16 9 Jordan, kog¢ degisimini destekler, Uyum saglama
00:18:00 . , o . .
Phil Jackson’in sistemini benimser.
Rodman’in Las Vegas’tan gec
2 6 00:10:00—  donmesine ragmen Jordan bu Tolerans
00:11:40  durumu takimin motivasyonuna gbsterme
cevirir.
00-07:10— Rakip oyuncularla polemige
6 6 e girmekten kacinarak odagini takimda Odak yonetimi  Esneklik
00:08:40
tutar.
Jordan, Dream Team’de rakiplerle
9 5 00:28:00—  (6rnegin Magic) rekabetini Esneklik

00:29:30  siirdiirtirken esnek bir sekilde takima
uyum saglar.

Tablo 5 incelendiginde: Durumsal liderlik baglaminda Jordan, farkli kosullara uyum saglayabilme
becerisiyle one ¢cikmistir. “Gii¢ dengesi”, “diyalog ve uyum” ve “esneklik” temalar1, onun liderlik tarzini
baglama gore degistirebildigini gostermektedir. Pippen’in yiikselisine alan tanimasi, Kerr ile yasadigi
catigmada 06z elestiri yapmasi ve Rodman’in farkl kisiligini yonetme sekli bu yaklasimin drnekleridir.
Bu baglamda Jordan, yalmizca tek bir liderlik tarzina saplanmayip, ihtiyac duyuldugunda strateji
degistirerek takim i¢i uyumu saglamistir.

5. Sonu¢ ve Tartisma

Bu aragtirmada “Jordan’in liderlik modelini olusturan temel 6zellikler nelerdir?”” sorusuna yanit aranmis
ve elde edilen bulgular (Sekil 1), modelin tek bir liderlik tipine sikisip kalmadigini, aksine ¢ok boyutlu
bir yap1 sundugunu gostermistir. Calismanin diger temel sorusu olan “Bu model liderlik teorileri
cergevesinde nasil degerlendirilebilir?” sorusu baglaminda ise, bulgularin liderlik teorileriyle karma bir
iligki i¢cinde oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonuglari, Jordan'in otoriter, transformasyonel, karizmatik
ve durumsal liderlik 6zelliklerini es zamanli olarak sergiledigini gostermektedir.

Aragtirmada Jordan'in otoriter liderlik 6zelliklerinin belirgin sekilde ortaya ¢ikmasi, spor liderligi
literatiiriindeki tartigmali konulardan birini giindeme getirmektedir. Chelladurai (2007), spor
ortamindaki otoriter liderligin kisa vadede performans artigi saglayabilecegini ancak uzun vadede takim
uyumu ve oyuncu motivasyonu iizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegini belirtmektedir. Bu
caligmadaki bulgular, Jordan'in baskici yaklasiminin Scott Burrell 6rneginde goriildiigii gibi oyuncular
iizerinde psikolojik baski yaratmasina ragmen, uzun vadede takimin alt1 sampiyonluk elde etmesine
katki sagladigini gostermektedir.
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Bu bulgu, Horn'un (2008) spor liderliginde "otoriter paradoks" olarak adlandirdigi durumla
ortiigmektedir. Horn'a gore, belirli spor dallarinda ve kritik rekabet ortamlarinda otoriter liderlik tarzi,
takim basarist i¢in gerekli olabilmektedir. Benzer sekilde, Riemer ve Chelladurai (1998) tarafindan
gelistirilen Spor icin Liderlik Olgcegi (LSS) ¢alismalar1 da otoriter liderligin belirli kosullarda etkili
olabilecegini desteklemektedir. Ancak bu ¢aligmalarin aksine, Jordan'in otoriter yaklasiminin siirekli bir
tarz olarak degil, durumsal bir strateji olarak kullanildigi gézlemlenmistir.

Ote yandan, Loughead ve Hardy (2005), otoriter liderlik tarzinin modern spor ortamlarinda giderek
kabul gormedigini ve oyuncu refahint olumsuz etkiledigini savunmaktadir. Bu goriisle
karsilastirildiginda, Jordan'in liderlik modeli celiskili sonuglar ortaya koymaktadir. Belgeselde takim
arkadaglarmin Jordan'in sert yaklasimindan rahatsizlik duyduklarini belirten ifadelerin yani sira, bu
yaklasimin onlar1 daha iyi performans sergilemeye motive ettigini kabul eden tamikliklar da yer
almaktadir.

Aragtirma bulgulari, Jordan'in transformasyonel liderlik 6zelliklerinin Bass ve Riggio'nun (2006) dort
boyutlu modeliyle kismen uyumlu oldugunu gostermektedir. Jordan'm "ilham verici motivasyon"
boyutunda giiclii 6zellikler sergiledigi, ancak "entelektiiel tesvik" ve "bireysel ilgi" boyutlarinda smirlt
davranislar gosterdigi tespit edilmistir. Bu bulgu, Rowold'un (2006) spor liderliginde transformasyonel
liderligin farkli boyutlarinin degisken etkiler gosterebilecegi yoniindeki goriiglerini desteklemektedir.

Jordan'm rol model davramisi sergileme egilimi, Arthur ve digerlerinin (2017) spor liderliginde
"davranigsal rol modelleme"nin kritik 6nemini vurguladigi calismalarla uyumludur. Ancak literatiirdeki
cogu transformasyonel liderlik ¢alismasi antrenorler {izerine odaklanirken (Charbonneau vd., 2001), bu
calisma oyuncu liderliginde transformasyonel 6zelliklerin nasil tezahiir ettigini gostermesi agisindan
Ozgiin katkilar saglamaktadir.

Bununla birlikte, Jordan'in transformasyonel liderlik yaklasiminin geleneksel tanimlardan farklilastigi
nokta, "bireysel ilgi" boyutundadir. Bass ve Avolio (1994), transformasyonel liderlerin takipgilerinin
bireysel ihtiyaglarina odaklanmasi gerektigini belirtirken, Jordan'n yaklasimi daha ¢ok kolektif
hedeflere yonelik motivasyon saglamaya odaklhidir. Bu farklhilik, takim sporlarindaki liderlik
dinamiklerinin bireysel odakli organizasyonlardakinden farkli olabilecegini diislindiirmektedir.

Jordan'in karizmatik liderlik 6zelliklerine dair bulgular, Conger ve Kanungomun (1987) karizmatik
liderlik modeliyle giiclii paralellikler gostermektedir. Ozellikle "olaganiistii performans sergileme" ve
"risk alma" davraniglari, Jordan'in karizmasinin temel kaynaklarini olugturmaktadir. Bu bulgu, Van
Knippenberg ve Sitkin'in (2013) karizmatik liderligin performans temelli mesruiyetle giiclendigi
yoniindeki goriislerini desteklemektedir.

Ancak Jordan'in karizmatik liderligi, Weber'in (1947) geleneksel karizma tanimindan 6nemli farkliliklar
gostermektedir. Weber'e gore karizmatik liderlik, liderin kisisel 6zelliklerine dayali bir otoritenin kabul
edilmesiyken, Jordan'm karizmasi siirekli performans kanitlama gerekliligine dayanmaktadir. Bu
durum, Antonakis ve digerlerinin (2016) "performansa dayali karizma" kavramiyla uyumludur.

Shamir ve digerlerinin (1993) karizmatik liderlikte "duygusal bag kurma"nin 6nemine dair bulgulari,
Jordan'in liderlik tarzinin duygusal boyutuyla kismen ¢elismektedir. Jordan'in daha ¢ok "hayranlik" ve
"korku" karigimi duygular uyandirdigi, geleneksel karizmatik liderlerin yarattigi "sevgi" ve "sadakat"

duygularindan farklilastig1 gézlemlenmistir.

Jordan'in farkli durumlarda farkli liderlik tarzlar sergileme yetenegi, Hersey ve Blanchard'in (1969)
Durumsal Liderlik Modeli ile giiglii uyum gostermektedir. Ozellikle takim arkadaslarmin olgunluk
diizeyine gore yaklasim degistirmesi, modelin temel varsayimlarini desteklemektedir. Ancak bu
esneklik, literatiirdeki bazi elestirilerle karsilagtirildiginda farkli sonuglar ortaya koymaktadir.

Northouse (2019), durumsal liderlik modelinin uygulamada tutarsizliklara yol agabilecegini ve
takipgilerde gliven problemi yaratabilecegini belirtmektedir. Bu ¢alismada Jordan'in durumsal esnekligi,
takim arkadaglar1 tarafindan "ongoriilemezlik" olarak algilanmasina ragmen, sonugta takim basarisina
katki sagladigi goriilmiistiir. Bu bulgu, spor ortamindaki yiiksek performans baskisinin durumsal
liderligin olumsuz etkilerini hafifletebilecegini diisiindiirmektedir.
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Blanchard ve digerlerinin (1993) durumsal liderlikte "gelisim diizeyi" kavramima yonelik vurgusu,
Jordan'in Scott Burrell ve Dennis Rodman'la farkli yaklasimlar sergilemesiyle 6rneklenmigtir. Bu
durum, modelin spor ortamindaki gegerliligini destekler niteliktedir.

Bu ¢aligmanin en 6nemli bulgularindan biri, Jordan'in karma bir liderlik modeli sergilemesidir. Bu
bulgu, Avolio ve digerlerinin (2009) "tam aralik liderlik modeli" ile uyumlu gériinmekle birlikte, spor
liderligi baglaminda 6zgiin bir katki sunmaktadir. Geleneksel liderlik teorileri genellikle tek boyutlu
yaklagimlar sunarken, Jordan'in liderlik tarzi coklu teorik cercevelerin es zamanl kullanimini
gerektirmektedir.

Fletcher ve Arnold (2011), spor liderliginin dinamik ve baglamsal dogasinin karma yaklagimlar1 gerekli
kildigin1 belirtmektedir. Bu goriis, arastirma bulgulariyla giiclii bir uyum goéstermektedir. Ancak Yukl
(2012), karma liderlik modellerinin kavramsal karmagikliga yol acabilecegi konusunda uyarida
bulunmaktadir. Jordan vakasi bu karmagikligi gidermek yerine, spor liderliginin dogas1 geregi karmagik
olabilecegini gostermektedir.

Genel olarak bu ¢aligmanin, literatiire ve uygulamaya énemli katkilar saglayacag diisiiniilmektedir. Tlk
olarak, literatiirde cogunlukla antrendrler iizerinden incelenen liderlik olgusunu bir oyuncu
perspektifinden ele alinmasinin bu alana katki saglayacag diisiiniilmektedir. Jordan 6rnegi, bir sporcu
liderin ¢ok boyutlu liderlik modeli sergileyebilecegini gostererek teorik tartismalari zenginlestirmistir.
Nitekim Surdu ve Nardella (2024) Jordan'in esnek liderlik tarzinin takim motivasyonundaki roliinii
vurgulamis; University of Birmingham (2020) onun karma bir liderlik pratigi sergiledigini belirtmistir.
Benzer sekilde Kocsoy (2024) NBA'de kaptan ve yildiz oyuncularin liderlik etkilerini karsilagtirip,
takim arkadaslarinm performansi iizerinde olumlu bir yayilma etkisi oldugunu ortaya koymustur. ikinci
olarak, elde edilen bulgular pratik uygulamalar agisindan da degerli mesajlar igermektedir. Takim
liderlerinin tek bir liderlik stiline bagli kalmak yerine duruma gore otoriter, doniisiimcii ve karizmatik
yaklagimlar1 dengeli bigcimde harmanlamalar1 halinde hem yiiksek performans hem de takim uyumu elde
edilebilecegi gorlilmiistiir. Bu da spor takimlarini yonetenler ve is diinyasindaki ekip liderleri igin,
liderlik gelisiminde esnek ve karma liderlik becerilerini tegvik etmenin 6nemine isaret etmektedir.

Bununla birlikte, bu arastirmanin bazi sinirliliklar: bulunmaktadir. Ilk olarak, ¢alisma tek bir vaka olan
Jordan ve belirli bir tarihsel baglam (1990’lar Chicago Bulls) ile smirli oldugu igin bulgularin
genellenebilirligi kisithdir. Tkinci olarak, veri kaynagi olarak kullanilan belgesel, yapimcilarin anlatisina
dayali olmast nedeniyle 6znellik ve Onyargi barindirma potansiyeline sahiptir. Belgeselde hangi
olaylarin ve goriislerin vurgulandig1, arastirmacinin elde ettigi verileri etkilemis olabilir. Ugiincii olarak,
Jordan gibi istisnai ve karizmatik bir figiire odaklanilmis olmasi, ortaya konan liderlik modelinin tim
liderler veya takimlar igin gecerli olmayabilecegi anlamina gelmektedir.

Gelecek arastirmalar icin de ¢esitli Oneriler sunulabilir. Bulgularin genellenebilirligini ve derinligini
artirmak amaciyla farkli yontemlerin kullanilmasi yararli olacaktir. Ornegin, Jordan'in liderlik
modelinin glinlimiiz spor ortamlarindaki gecerliligini test etmek {izere ¢agdas sporcularda benzer karma
liderlik davraniglari nicel yontemlerle incelenebilir. Ayrica, kiiltiirel baglamin liderlik davranislar:
tizerindeki etkisinin arastirilmasi ve bulgularin farkli kiiltiirel ortamlarda sinanmasi degerli olacaktir.
Son olarak, Jordan'm liderlik modelinin diger spor dallarinda ve organizasyonel baglamlarda
uygulanabilirliginin arastirilmasi da literatiire yapilacak katkilarin kapsamini genisletebilir.
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Extended Abstract
Introduction

Leadership in sport has long attracted scholarly attention because high-performance sport environments
combine intense competition, uncertainty, public scrutiny, and strong emotional investment. These
conditions create a unique laboratory for observing how leadership emerges, evolves, and affects
collective outcomes. While much of the sport leadership literature traditionally focuses on coaches and
formal managerial roles, athlete leadership—especially by star players—has received comparatively less
systematic examination. Yet in many elite teams, informal or player-driven leadership can be as
influential as formal authority.

Michael Jordan represents one of the most iconic cases of athlete leadership in modern sport history.
Beyond his widely recognized athletic excellence, Jordan has been remembered for his demanding
standards, fierce competitiveness, and polarizing interpersonal style. The Chicago Bulls’ six NBA
championships in the 1990s are frequently associated not only with Jordan’s individual performance but
also with his leadership presence within the team. The documentary series The Last Dance offers a rare,
multi-perspective portrayal of that era, combining archival footage and retrospective interviews with
players, coaches, and executives. This documentary thus provides a rich narrative dataset for examining
how leadership is enacted, perceived, and interpreted over time.

Contemporary leadership theory suggests that no single leadership style fully explains effectiveness
across contexts. Transformational, charismatic, authoritarian, and situational leadership models each
highlight different mechanisms through which leaders influence followers. In sport, contextual pressures
such as championship stakes, team composition, and media attention may further shape leadership
enactment. Therefore, examining a figure like Jordan allows researchers to explore how multiple
leadership logics may coexist within a single leader.

This study approaches Jordan not merely as a sports icon but as a leadership case. By analyzing his
behaviors as represented in The Last Dance, the research situates athlete leadership within broader
organizational behavior and leadership theory. In doing so, it also addresses a gap in the literature, which
often emphasizes coaches rather than player-leaders. The study ultimately positions Jordan’s leadership
as a theoretically informative example of mixed and context-sensitive leadership in high-performance
teams.

Research Purpose and Scope

The primary purpose of this research is to analyze Michael Jordan’s leadership model through the lens
of The Last Dance documentary and to interpret his leadership behaviors within established leadership
theories. The study seeks to answer two central questions:
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1. What core characteristics define Michael Jordan’s leadership model?
2. How can this model be evaluated within the framework of leadership theories?

The scope of the study is deliberately bounded. It focuses on Jordan’s leadership behaviors and their
perceived impact on the Chicago Bulls, as represented in the documentary. The analysis does not aim
to reconstruct an objective historical record of events but rather to examine the narrative portrayal of
leadership within a widely consumed media text. This approach acknowledges that documentaries
involve editorial choices and narrative framing, which shape how leadership is presented.

Within this scope, individuals appearing in the documentary—such as teammates (e.g., Scottie Pippen,
Dennis Rodman), coaches (e.g., Phil Jackson), and executives—are treated as narrative participants
whose testimonies contribute to the construction of Jordan’s leadership image. The study therefore
examines leadership as both behavior and perception.

Importantly, the research also aims to contribute theoretically. By showing that Jordan simultaneously
exhibits features associated with multiple leadership styles, the study challenges single-style leadership
explanations. It proposes that athlete leadership in elite sport may be better understood through mixed
models that integrate authoritarian, transformational, charismatic, and situational elements.

Methodology

This research adopts a qualitative approach, which is well suited for exploring complex social
phenomena and meaning-making processes. Leadership, as a socially constructed and context-
dependent phenomenon, cannot be fully captured through purely quantitative measures. A qualitative
design enables in-depth interpretation of behaviors, narratives, and symbolic actions.

The study is grounded in an interpretive paradigm, assuming that social reality is constructed through
multiple perspectives. Rather than claiming a single objective truth about Jordan’s leadership, the
research analyzes how leadership is represented and understood within the documentary context.

A single-case study design is employed. The “case” is defined as Michael Jordan’s athlete leadership
during the Chicago Bulls’ 1990s era, and the “context” is the professional basketball environment
depicted in The Last Dance. Case study methodology is appropriate when investigating a contemporary
phenomenon within its real-life context, especially when boundaries between phenomenon and context
are not clearly separable.

Jordan’s leadership is considered a unique or revelatory case due to his exceptional status and the depth
of available narrative material. The documentary’s extensive footage and retrospective interviews
provide a rich dataset that supports deep contextual analysis.

Data Collection

The primary data source is the ten-episode documentary The Last Dance, totaling approximately 500
minutes of content. The documentary was selected because it offers:

e  Multiple perspectives
e Chronological coherence
¢ Rich audio-visual material
e Access to historical footage and personal reflections
The data collection process occurred in three stages:
1. Familiarization viewing: The entire series was first watched for general understanding.

2. Focused viewing: Episodes were re-examined with attention to leadership behaviors. Relevant
scenes were logged with time codes.

3. Verification viewing: Selected scenes were reviewed again to ensure coding consistency.
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Inclusion criteria required that scenes contain identifiable leadership behaviors (e.g., directing,
motivating, managing conflict). Exclusion criteria filtered out repetitive or purely biographical segments
without leadership relevance. Ultimately, 26 leadership-related incidents were selected for analysis.

The study recognizes that documentaries may contain narrative bias and dramatization. This limitation
is explicitly considered in validity discussions.

Data Analysis

Data were analyzed using Braun and Clarke’s six-phase thematic analysis. A mixed coding strategy
combined inductive and deductive approaches.

First, inductive coding generated data-driven labels (e.g., “harsh feedback,” “leading by example,”
“taking responsibility in crisis”). Second, these codes were mapped onto four theoretical frameworks:
authoritarian, transformational, charismatic, and situational leadership.

Thematic development emerged from the intersection of empirical observations and theoretical lenses.
Transcription of key segments supported systematic coding. Themes were iteratively reviewed and
refined to ensure coherence and internal consistency.

The final themes included patterns such as pressure and control, inspiration, resilience, performance-
based charisma, and adaptive leadership. These themes formed the basis for interpreting Jordan’s
leadership model.

Findings

The findings indicate that Jordan’s leadership cannot be reduced to a single style. Instead, it reflects a
mixed configuration of authoritarian, transformational, charismatic, and situational elements.

Authoritarian leadership appears in Jordan’s strict expectations, critical feedback, and psychological
pressure on teammates. He enforces high standards and maintains strong control over team culture.
While such behavior can create tension, it also reinforces a performance-driven environment.

Transformational leadership is evident in Jordan’s role-model behavior and mental resilience. Rather
than relying heavily on speeches, he motivates through action and personal example. His commitment
to excellence pushes teammates to elevate their own performance. He also demonstrates trust and
support in key moments, such as sharing responsibility in crucial plays.

Charismatic leadership emerges through extraordinary performance and symbolic acts. Jordan’s clutch
performances, emotional expressions, and willingness to assume risk create a powerful emotional and
symbolic presence. His charisma is strongly performance-based, generating admiration and belief.

Situational leadership is reflected in his adaptability. Jordan adjusts his approach depending on
teammates’ maturity and contextual demands. He allows space for rising players, apologizes after
conflicts, and supports strategic changes. This flexibility suggests awareness of contextual dynamics.

Together, these patterns indicate a multidimensional leadership model. Jordan shifts between control,
inspiration, symbolic influence, and adaptation as circumstances require.

Discussion

The results align with and extend leadership theory in several ways. First, the prominence of
authoritarian behaviors revives debates about directive leadership in high-pressure environments. While
often criticized in modern leadership discourse, directive approaches may retain functional value in elite
sport contexts characterized by urgency and clear performance metrics.

Second, Jordan’s transformational traits support literature emphasizing role modeling and intrinsic
motivation in sport. However, his limited individualized consideration suggests that transformational
leadership in team sports may differ from organizational settings.

Third, Jordan’s charisma appears rooted in performance legitimacy. Unlike purely personality-based
charisma, his influence depends on continual demonstration of excellence. This supports
conceptualizations of performance-anchored charisma.
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Fourth, the findings reinforce situational leadership assumptions. Jordan’s behavioral flexibility
indicates that effective leadership in dynamic contexts may require shifting styles rather than consistent
adherence to one.

Most importantly, the study highlights the value of mixed leadership models. Jordan’s leadership does
not fit neatly into one theory; instead, it operates at the intersection of several. This supports calls in
leadership scholarship for integrative and context-sensitive approaches.

Contributions
This study offers several contributions:
Theoretical contributions:

It enriches leadership theory by demonstrating how multiple leadership styles can coexist within one
leader. It also extends sport leadership literature by focusing on an athlete rather than a coach.

Methodological contributions:
It shows the value of documentary analysis as a qualitative data source for leadership research.
Practical contributions:

The findings suggest that leaders in high-performance teams may benefit from flexibility and style
integration. Balancing demanding standards with inspiration and adaptability can support both
performance and cohesion.

Conclusion

This research concludes that Michael Jordan exemplifies a mixed leadership model combining
authoritarian discipline, transformational inspiration, charismatic influence, and situational adaptability.
His leadership reflects the complex realities of elite team sport, where performance pressure,
interpersonal dynamics, and contextual shifts intersect.

While not universally generalizable, the case underscores that effective leadership in extreme
performance settings may involve tension between relational harmony and competitive rigor. Future
research could examine whether similar mixed patterns appear in other sports, cultures, or organizational
domains.

Ultimately, the study suggests that leadership in high-stakes environments is inherently
multidimensional. Michael Jordan’s case illustrates that greatness in leadership, like greatness in sport,
may lie not in purity of style but in the capacity to integrate multiple approaches in response to context.
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