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Oz

2015 yuinda kabul edilen onyedi siirdiiriilebilir kalkinma hedefinden biri de siirdiiriilebilir tiiketimdir. Diinya'nin
kapasitesi goz oniinde bulundurularak her bireyin iyi ve saglikli yasamasini amaclayan siirdiiriilebilir tiiketim
hedefine ulasmada temel finansman kaynag: ise diger onalti hedefte de oldugu gibi vergilerdir. Vergi
gelirlerindeki artis kalkinma hedeflerine ulagsmada olumlu katki saglarken, vergi uyumundaki artis ise vergi
gelirlerini arttirarak, stiriindiiriilebilir tiiketim hedeflerine hizmet etmektedir. Bu baglamda vergi uyumu
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin finansmani agisindan énem arz etmektedir. Bu 6nem vergi uyumunu etkileyen
faktorlerin incelenmesini oncelikli hale getirmektedir. Sosyal normlar diger faktorlerin yani sira vergi uyumunu
etkileyen unsurlar arasinda yer alir. Stirdiiriilebilir tiiketim de sosyal normlardan etkilenen bir kalkinma hedefidir.
Bu calismada stirdiiriilebilir kalkinma amact olarak siirdiiriilebilir tiiketim ile bu amaca hizmet eden bir arag
olarak vergi uyumu arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmigtir. Yapilan saha arastirmast sonucunda
stirdiiriilebilir tiiketim davranisi ile vergi uyumunu arasinda iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu anlamda,
sosyal normlarin stirdiiriilebilir tiiketim davranist tizerindeki her olumlu etkisinin vergi uyumunu ve dolayisiyla
vergi gelirlerini arttirarak siirdiiriilebilir kalkinmaya olumlu katki saglayabilecegi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Stirdiiriilebilir Kalkinma, Géniillii Vergi Uyumu, Siirdiiriilebilir Tiiketim
Davranusi, Vergilendirme.

Abstract

Sustainable consumption is one of the seventeen sustainable development goals adopted in 2015. Considering the
world’s capacity, the main source of financing in reaching the sustainable consumption target, which aims for a
good and healthy life for every individual, is taxes, as in the other sixteen targets. While the increase in tax
revenues contributes positively to achieving the development goals, the increase in tax compliance serves the
sustainable consumption targets by increasing tax revenues. In this context, tax compliance is important in terms
of financing sustainable development goals. This importance makes it a priority to examine the factors affecting
tax compliance. Social norms are among the factors that affect tax compliance, among other factors. Sustainable
consumption is also a development goal influenced by social norms. This study aims to examine the relationship
between sustainable consumption as a sustainable development goal and tax compliance as a tool serving this
purpose. As a result of the field research, it was concluded that there is a relationship between sustainable
consumption behavior and tax compliance. In this sense, it can be said that every positive effect of social norms
on sustainable consumption behavior can contribute positively to sustainable development by increasing tax
compliance and therefore tax revenues.

Keywords: Sustainability, Sustainable Development, Volunteer Tax Compliance, Sustainable Consumption
Behaviour, Taxation.
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1. Giris

Sanayilesme, niifus artigi, c¢esitlenen ve artan tiilketim aliskanliklar1 ¢evre ve dogal kaynaklar tizerinde
bask1 yaratmaktadir. Endiistriyel iretim ve tiiketim modelleri bir taraftan, dogal kaynak kullanimi diger
taraftan kimyasal atik birikimi ve ¢evre kirliliginin yogunlagmasina sebep olmustur. Kaynaklarin sonsuz
olmadig1 ve bu nedenle siirekli bliylimenin siirdiiriilemeyeceginin farkina varilmasi, diinya ¢apinda
cevrenin ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilirligiyle ilgili tedbirlerin alinmasini zorunlu hale getirmistir.
Biiyliyen ¢evresel, ekonomik ve sosyal zorluklar, siirdiiriilebilirlik kaygilarinin tiim diinyada bir ivme
kazanmasina sebep olmustur. Siire¢ igerisinde kiiresel bir amag¢ olan siirdiiriilebilir kalkinma 2015
yilinda Birlesmis Miletler tarafindan 17 hedef kapsaminda somutlastirilmistir. 17 hedef arasinda yer
alan stirdiiriilebilir tiiketim ve iiretim ise mevcut ve gelecek nesillerin ge¢im kaynaklarinin siirdiiriilmesi
amacina hizmet etmektedir. Kaynaklarin etkin kullanimi ve korunmasiyla ¢evre dostu yesil tiikketim
anlayigini temsil eden siirdiiriilebilir tiiketimin 6nemi kiiresel 6l¢ekte hizla artmaktadir. Siirdiiriilebilir
tilkketimin de dahil oldugu 17 hedef kapsaminda kalkinmanin stirdiirebilirligi hedeflenirken, 6nemli olan
diger bir husus ise siirdiiriilebilirligin finansmaninda ortaya ¢ikmaktadir. Birlesmis Milletler bu konuda
yerel kaynaklar ve vergilemeyi finansmanin temel araci olarak gormektedir. Bu kapsamda siiriilebilir
kalkinmamin temel finansman kaynagi olan vergi gelirleri ve bu baglamda vergi hasilatinin
arttirilmasinda ise vergiden kagimmmanin azaltilmasi iizerinde durulan diger 6nemli bir husustur.
Vergiden kaginma azaldikga vergi uyumunun artacak olmasi, vergi gelirlerine ve dolayisiyla hasilatina
katki saglayacaktir. Bu kapsamda vergiden kagmmma ile dogrudan iliskili olan vergi uyumunun
arttirtlmasi tiim ilkeler agisindan kalkinmanin finansmaninda kilit 6neme sahiptir. Bu noktada vergi
gelirleri acisindan kilit role sahip vergi uyumunu etkileyen faktdrlerin incelenmesi kalkinmanin
finansmani agisindan 6dnem arz etmektedir. Vergi uyumunu etkileyen bir¢cok faktor olmakla birlikte bu
temel faktorlerin baginda sosyal normlar gelmektedir. Cevresel davranislari da i¢ine alan sosyal normlar
vergi uyumunun yani sira siirdiiriilebilir tiikketim {izerinde de etkilidir. S6z konusu etki bu ¢aligmanin
¢ikis noktast olmus ve sosyal normlardan dogrudan etkilenen iki degisken arasindaki iligkinin
incelenmesi amaglanmustir.

Calisma siirdiiriilebilir tilketim ve vergi uyumu arasindaki iligskiyi sosyal norm perspektifinden ele
almasi bakimindan alan yazindaki ilk c¢alisma olmasi nedeniyle 6zgiin deger tasimaktadir. Caligma,
stirdiiriilebilir tiiketim davraniginin vergi uyumunu arttirarak bir anlamda vergi hasilatinin artmasima ve
boylece bir siirdiiriilebilir kalkinma hedefi olarak kendi finansmanina hizmet edip etmediginin
aragtirilmasi agisindan literatiire katki sunmay1 amaglamaktadir.

Bu kapsamda caligmanin ilk boliimde, Sirdiiriilebilir kalkinma hedefi olarak siirdiiriilebilir tiiketim
kavrami ve vergilendirme iliskisi, ikinci boliimde, sosyal norm temelinde vergi uyumu ve siirdiiriilebilir
tiilketim baglantis1 ele almmustir. Ugiincii boliimde ise vergi uyumu ve siirdiiriilebilir tilketim davranist
arasindaki iligkinin analizinde kullanilan yontem ve bulgulara yer verilmistir. Asagidaki boliimde
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinden biri olan siirdiiriilebilir tiiketim kavrami ve vergilendirme
konularma dair ayrintili bilgi yer almaktadir.

2. Siirdiiriilebilir kalkinma hedefi olarak siirdiiriilebilir tiiketim kavrami ve vergilendirme

Kiiresel olgekte neredeyse tiim iilkelerin temel amact olan siirdiiriilebilir kalkinma hedefinin bir dizi
uluslararas1 konferans ve girisimin {riinii olarak 1972 ve 1992 yillar1 arasinda olgunlagtig1 ifade
edilebilir. Bu kapsamda siirdiiriilebilirligi kiiresel 6l¢ekte ele alan ilk biiyiik uluslararasi toplant1 1972'de
Stockholm'de diizenlenen Birlesmis Milletler insan Cevresi Konferansi olmustur. Takiben, 1983 yilinda
Birlesmis Milletler, Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (WCED) biinyesinde bir araya gelinmis ve
"insan ¢evresinin ve dogal kaynaklarin hizla bozulmasi ve bu bozulmanin ekonomik ve sosyal kalkinma
tizerindeki sonuglar" konusunda artan endiseler ele alinmistir. Bu toplantidan 4 yil sonra, Brundtland
raporu yayinlanmig ve raporda ekonomik kalkinma ve g¢evresel istikrar konularmi iliskilendirme
cabasiyla siirdiiriilebilir kalkinmanin en sik kullanilan tanimi: “Gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini
karsilama yeteneginden 0diin vermeden mevcut nesillerin ihtiyaglarini karsilayan kalkinma” olarak
ifade edilmistir (Drexhage ve Murphy, 2010). Bu tanim belirsizlikler igerdigi icin elestirilmekle
birlikte, cevre politikalar1 ve kalkinma stratejilerinin entegrasyonu i¢in bir ¢cerceve saglamistir ve siirecte
stirdiiriilebilir kalkinma, kiiresel olarak yasam standartlarini yiikseltmek ve yoksulluk ile c¢evresel

1548



Kilg, S. — Aytag, D., 1547-1569

bozulma arasindaki bagi kurmak i¢in ¢evreye daha duyarl hale getirilen siirekli ekonomik biiylime ile
iliskilendirilmistir (Adams, 2008).

Farkl1 goriisler kapsaminda elestirilen ve elestiriler kapsaminda genisleyen siirdiiriilebilir kalkinma
kavrami1 2015 yilinda tiim Birlesmis Milletler Uye Devletleri tarafindan kabul edilen 2030 Siirdiiriilebilir
Kalkinma Giindemiyle, baris ve refah i¢in ortak bir plan sunmak amaciyla 17 siirdiirtilebilir kalkinma
hedefi belirlenmistir. Yoksullugun ve diger yoksunluklarin sona erdirilmesi, saglik ve egitimin
tyilestirilmesi, esitsizligin azaltilmasi ve ekonomik biiylimenin tesvik edilmesi, iklim degisikligiyle
miicadele amacinda olan bu giindem kapsaminda asagidaki 17 siirdiiriilebilir kalkinma hedefi
benimsenmistir (UN, 2022):

1- Yoksullugun tiim bi¢imlerini her yerde sona erdirmek.

2- Aghg bitirmek, gida giivenligine ve iyi beslenmeye ulagmak ve siirdiiriilebilir tarimi
desteklemek.

3- Insanlarin saglikli yasamalarini ve herkesin her yasta refahini saglamak.

4- Kapsayict ve hakkaniyete dayanan nitelikli egitimi saglamak ve herkes i¢in yasam boyu
Ogrenim firsatlarini tegvik etmek.

5- Toplumsal cinsiyet esitligini saglamak, kadinlarm ve kiz ¢ocuklarinin toplumsal konumlarini
giiclendirmek.

6- Herkes icin su ve kanalizasyon hizmetlerinin ulasilabilirligini ve siirdiiriilebilir yonetimini
saglamak.

7- Herkes icin erisilebilir, giivenilir, stirdiiriilebilir ve modern enerji saglamak.

8- Siirdiirilebilir ve kapsayici ekonomik kalkinmay saglamak, tam ve tiretken istihdami ve insan
onuruna yakisir isleri yayginlagtirmak.

9- Dayanikli altyapilar insa etmek, siirdiiriilebilir ve kapsayici sanayilesmeyi yayginlastirmak ve
yenilikciligi tesvik etmek.

10- Ulkelerin i¢inde ve arasinda bulunan esitsizlikleri azaltmak.

11- Sehirleri ve yerlesim yerlerini kapsayici, giivenli, giiclii ve siirdiirtilebilir hale getirmek.

12- Siirdiiriilebilir tiiketim ve iiretim modellerini temin etmek.

13- iklim degisikligi ve etkileriyle miicadele etmek igin acil olarak harekete gegmek.

14- Siirdiiriilebilir kalkinma igin okyanuslari, denizleri ve deniz kaynaklarini muhafaza etmek ve
siirdiiriilebilir sekilde kullanmak.

15- Karasal ekosistemleri korumak, yenilemek ve siirdiiriilebilir kullanimini tegvik etmek,
ormanlart siirdiiriilebilir yonetmek, ¢ollesmeyle miicadele etmek, topraklarin verimlilik kaybini
durdurmak ve tersine ¢evirmek ve biyogesitlik kaybini durdurmak.

16- Siirdiiriilebilir kalkinma igin barig¢il ve kapsayici toplumlart yayginlastirmak, herkesin adalete
erisimini saglamak, her seviyede etkili, hesap verebilir ve kapsayici kurumlari insa etmek.

17- Uygulama araglarim gii¢lendirmek ve siirdiiriilebilir kalkinma ig¢in kiiresel isbirligine canlilik
kazandirmak.

Siirdiiriilebilir kalkinmanin  12. Hedefi, mevcut ve gelecek nesillerin ge¢im kaynaklarimin
stirdiiriilebilmesi icin kilit 6neme sahip siirdiiriilebilir tiiketim ve {iretim kaliplarinin saglanmasiyla
ilgilidir.

Siirdiiriilebilir tiretim ve tiikketim, iirlin ve hizmetlerin tiim yasam dongiileri boyunca sosyal olarak

faydali, ekonomik olarak uygulanabilir ve ¢evreye zararsiz bir sekilde tiretilmesi ve kullanilmasi olarak
tanimlanabilir (Azapagic, A., 2023).

Genis bir bakis agisiyla ele alindiginda, siirdiiriilebilir tiretim ve tiiketim, tiriinlerin ve malzemelerin
tedarik edilme, iiretilme ve pazarlanma seklini ve {irlinlerin satin alinma, kullanilma ve sonunda imha
edilme seklini iyilestirmeye ¢alisan her tiirlii konuyu kapsayacak sekilde tanimlanabilir (Zu, 2013).

Karsit bakis agsist ile Siirdiiriilebilir olmayan tiikketim ve iiretim kaliplari, iklim degisikligi, biyolojik
cesitlilik kayb1 ve kirlilikten olusan {i¢lii gezegensel krizlerin temel nedenleridir ve Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedeflerine ulagilmasini tehdit etmektedir(UN, 2022).
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Séz konusu iiclii krizden cikis yolu olan siirdiiriilebilir Tiiketim ve Uretim ise daha aziyla daha fazlasini
ve daha iyisini yapmakla ve ayni zamanda ekonomik biiylimeyi ¢evresel bozulmadan ayirarak, kaynak
verimliligini artirmak ve siirdiiriilebilir yasam tarzlarini tesvik etmekle ilgilidir.

Bu kapsamda siirdiiriilebilir tiretim ve tiiketim {i¢ ana hedef etrafinda insa edilmistir:

- Cevresel bozulmanin ekonomik biiylimeden ayristirilmasi: Bu ana hedef, yasam kalitesini
artirirken tiim yagam dongiisii boyunca kaynak kullanimini, bozulmay1 ve kirliligi azaltarak
ekonomik faaliyetlerden elde edilen net refah kazanglarini arttirmakla ilgilidir.

- Yasam dongiisii diislincesinin uygulanmasi: S6z konusu hedef, kaynaklarin ¢ikarilmasi, ara
girdilerin iiretimi, dagitim, pazarlama, kullanim, atik bertarafi ile iiriin ve hizmetlerin yeniden
kullanim1 dahil olmak iizere yasam dongiisiiniin hem {iretim hem de tiiketim agsamalar1 boyunca
kaynaklarin siirdiiriilebilir yonetiminin artirilmasi ve kaynak verimliliginin saglanmasiyla
ilgilidir.

- Gelismekte olan iilkeler i¢in firsatlarin sekillendirilmesi: Yoksullugun ortadan kaldirilmasi ve
gelismekte olan iilkeler i¢in, yeni pazarlarin yaratilmasi, yesil ve insana yakisir iglerin yani sira
daha verimli, refah yaratan dogal kaynak yonetimi gibi firsatlar sunulmasi hedeflenmektedir.
Ugiincii ana hedef kapsaminda gelismekte olan iilkelerde gelismis iilkelerin izledigi verimsiz,
cevreyi kirleten maliyetli kalkinma asamalarinin atlanarak, kaynaklar1 daha verimli kullanan,
cevreye duyarli ve rekabetgi teknolojilere “sigrayis” yapmak amaglanmaktadir (UN, 2023).

Stirdiiriilebilir tiiketim ve tiretim modellerini temin etme hedefinin de i¢inde yer aldig: siirdiiriilebilir
kalkinmanin merkezinde ise belirlenen hedeflere ulagsmak igin gerekli olan finansman kaynaklarinin
saglanmasi sorunu yer almaktadir. Bu kapsamda yerel kaynaklarin harekete gecirilmesi ve etkin
kullanimi temel stratejiyi olusturur. Bu stratejinin merkezinde vergilendirme, siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerini finanse etmeye yardimci olan giiclii bir ara¢ olarak tanimlanir. Maliye politikalarinin,
kaynaklar1 harekete gecirebilme, esitsizlikleri azaltma ve siirdiiriilebilir tiiketim ve iiretim modellerini
tesvik edebilme 6zelligi temel maliye politikast araci olan vergilerin siirdiiriilebilir kalkinma agisindan
da 6nemini arttirmaktadir.

BM," Ortak Gilindemimiz " 2021 Raporu kapsaminda daha giivenli, daha iyi ve daha siirdiiriilebilir bir
gelecege ulagmak icin uluslararast toplumun kullanabilecegi araglar arasinda, giiglendirilmis bir
uluslararas1 vergi sistemine vurgu yapilmaktadir. Bu kapsamda vergilendirme ve siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerinin finansmani olarak vergilendirme, Birlesmis Milletler Vergi Komitesi'nin
caligmalarini 6nceliklendirdigi bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Vergi sistemleri, kaynaklari
harekete gecirerek, serveti yeniden dagitarak ve sirdiriilebilir tiikketim ve lretim kaliplarmi tesvik
ederek siirdiirtilebilir kalkinma hedeflerinin ilerlemesini finanse etmeye yardimci olan giiglii bir arag
olarak goriilmektedir ( World Economic Forum, 2022).

Nitekim insanlar igin c¢alisan ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerini ilerleten vergi sistemlerinin
dizayninda, Addis Vergi Girisimi (ATI), kalkinma finansmaninda fark edilen bosluklar 1s18inda vergi
sistemlerini iyilestirme ve tesvik etmenin dnemini vurgulamaktadir. Bu kapsamda Addis Vergi girigimi
iilkeleri, adil vergi politikalarinin yan1 sira verimli, etkili ve seffaf gelir idareleri temelinde gelistirmeyi,
adil vergi politikalar1 temelinde yurt i¢i gelirleri artirirken sosyo-ekonomik esitlik, cinsiyet duyarliligi
ve gevresel siirdiiriilebilirligi icerecek tedbirler almay1 hedeflemektedir. Bu hedeflere ulasmada vergi
makamlarinin seffaflik diizenlemelerini gelistirmesi ve yasa dis1 mali akislar1 azaltmay1 ve sonunda
ortadan kaldirmay1 ve vergiden kaginma firsatlarini azaltmayi taahhiit etmesi beklenmektedir.

Vergiden kaginma, vergi makamlari i¢in yalnizca mali bir sorun degil, ayn1 zamanda mevzuata uyumun,
kurumsal biitiinliigiin ve toplumun diizgiin islemesi i¢in gerekli olan kritik ortak alanlar1 agindiran bir
sorundur. Vergiden kacginmayr bir siirdiiriilebilirlik sorunu olarak tanimlamak, vergiden kaginma
davraniginin 6rgiitsel ve toplumsal sonuglarina iligkin daha genis ve daha biitiinciil bir anlay1s sunar(Bird
ve Davis-Nozemack, 2018). Siirdiiriilebilir kalkinmanin temel finansman araci olan vergi gelirleri diger
bir ifade ile vergi hasilati tizerinde dnemli etkiye sahip olan vergiden kaginma ise vergi uyumu ile
yakindan iligkilidir. Vergiden kaginma azaldikca vergi uyumu artmakta, vergi uyumu arttik¢a vergiden
kacinma azalarak vergi gelirleri olumlu etkilenmektedir. Bu kapsamda siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine ve bu ¢alismanin konusu olan siirdiiriilebilir tiiketim hedefine ulasmada vergi uyumu 6nemli
bir etkiye sahiptir. Konuyla ilgili ayrintili bilgi asagidaki boliimde yer almaktadir.
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3. Sosyal Norm Temelinde Vergi Uyumu ve Siirdiiriilebilir Tiiketim

Stirdiiriilebilir tiikketimin de icinde yer aldigi 17 siirdiiriilebilir kalkinma hedefinin temel finansman
kaynaginin vergiler olmasi, vergi gelirlerini, hasilatini ve bunlarin yani sira hasilat ve gelirleri etkileyen
faktorleri 6nemli hale getirmektedir. Bu kapsamda vergi uyumu, vergi hasilatimi etkileyen faktorlerin
basinda yer almaktadir. Vergi uyumundaki kiiciik bir degisikligin gelirleri 6nemli 6l¢iide etkileyebilme
potansiyeline sahip oldugu tespit edilmistir (OECD, 2014). Vergi uyumu miikelleflerin vergi 6demeye
yonelik isteklilikleri bakimindan en kapsayici ve tarafsiz terimdir. Vergi uyumu vergilerin igten
O0demesine yol agmasina ragmen, bu davranigin altinda yatan niyetler goniillii ya da yetkililer tarafindan
zorlanmis olabilmektedir. Uyumsuzluk ise ylkiimliilikten daha az vergi Odemenin davranigsal
sonucunu belirtmektedir. Bu davranigin altinda yatan niyetler, yasal olan vergiden kaginma veya vergi
yasalarmi ihlal ederek vergi 6demelerini en aza indirgemek olabilmektedir (Kirchler ve Wahl, 2010, s.
333).

Demografik faktorler, ekonomik, vergi idaresi, siyasi/politik, sosyo-psikolojik, faktorler, vergi uyumu
tizerinde etkili olabilmektedir. Yas, cinsiyet, meslek, egitim diizeyi ve din ve medeni durum ve milliyet
gibi demografik faktorlerin vergi uyumunu dogrudan etkiledigi konusunda farkli doneme ve iilkelere ait
caligmalar bulunmaktadir (Webley ve ark., 2002; Selmrod, 1985; Rueggeer ve ark., 1992; Clotfelter,
1983; Lewis, 1982; Otto ve ark.,1987; Torgler, 2007; Devos, 2005; Omiirbek ve ark., 2007; Gokbunar
ve ark., 2007; Demir, 2008; Muter ve ark., 1993; Kaynar ve Bilgin, 2011; Karaca ve ark., 2020).

Vergi uyumu lizerinde, gelir diizeyi, gelirin kaynagi, miikelleflerin gelir dagiliminda adalet algisi, gibi
makro ekonomik degiskenler ekonomik faktorler olarak etkili olmaktadir (Crane ve Nourzad, 1990;
Kirchler, 2007; Muehlbacher ve ark., 2008; Erard, 1993; Gioacchino ve Patriarca, 2017). Vergi idaresi
kaynakl faktorler ise, vergi oranlari, cezalar, denetim ve vergi idaresinin uygulamalar1 olarak vergi
uyumunu iizerinde etkilidir (Gashi ve Kukaj, 2016; Slemrod ve Yitzhaki, 2002; Muehlbacher ve ark.,
2008; Durham ve ark., 2014; Taylor, 2003; Webley, 2003; Tuay ve Giiveng, 2007; Giirler, 2009; Serim,
2015).

Vergi uyumu lizerinde siyasi/politik faktorler (Dell’ Anno, 2009; Togler, 2004; Garc1a-Vali™nas, ve ark.,
2012) ve sosyo-psikolojik faktorler de (Togler ve Schnieder, 2009) etkili olmaktadir.

Sosyal ve psikolojik faktorler, Schmolders'in 1959 yilindaki ¢alismasi ile 'mali psikoloji' kapsaminda
kamu maliyesinin yeni bir dal olarak, vergi uyum arastirmalarinin odagi haline gelmistir. Bu ¢aligmay1
takiben 1970 ve 1980'li yillarda uyumun belirleyicileri olarak sosyal normlar ve sosyal kontroller vergi
uyumu modellerinde 6n plana ¢ikmigtir (Weigel, Hessing ve Elffers, 1987).

1990'larda sosyal normlar deneysel ¢calismalara konu olmustur ( Togler, 2004). Vernon L. Smith, 2003
yilindaki ¢aligmasinda “yapilandirmaci rasyonalite"nin yani sira, ortaya ¢ikan "ekolojik rasyonalite"
kapsaminda, normlar, gelenekler ve “ahlak” gibi mekanizmalarin 6nemine deginmistir (Smith 2003, s.
469-470). Farklh calismalarla iktisadi literatiirde giderek onem kazanan norm kavrami; “bir grubun
iiyeleri tarafindan anlasilan ve sosyal davranist kanun giicli olmadan yonlendiren ve/veya sinirlayan
kurallar ve standartlar” (Cialdini ve Trost 1998, s. 152) olarak tanimlanir.

Niteliksel arastirmalar, farkli referans gruplarinin vergi davranigina iligskin farkli sosyal normlara sahip
oldugunu, aile ve arkadaslarla kurulan iletisimin vergi uyumunu artirdigini (Onu ve Oats, 2015) ortaya
koymaktadir. Hem yaygin uygulama veya normal olarak algiladigimiz (tanimlayict normlar) hem de
ahlaki olarak dogru veya yapilmasi gerektigini diisiindiiglimiiz davraniglar (emredici sosyal normlari)
iceren sosyal norm kavrami( Jackson, 2005), vergi uyumu disinda sagliksiz davraniglari (6r. sigara igme,
alkol kotiye kullanimi) ve c¢evresel davranmiglart (6r. ¢Op atma, geri doniisiim) da dogrudan
etkilemektedir. (Onu ve Oats, 2015). Her iki norm tiirii de siirdiiriilebilir tiiketim, yesil tiiketim
davranislar tizerinde giiglii bir etkiye sahip olmasi nedeniyle ( Jackson, 2005) siirdiiriilebilir tiiketimle
ilgili bir¢ok teori ve modelin temelini olusturmaktadir( Zukin ve Maguire, 2004).
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1994 yilinda Oslo Siirdiiriilebilir Tiiketim Sempozyumu’nda siirdiiriilebilir tiiketimin ilk tanimi “ temel
ihtiyaglara cevap veren ve daha iyi bir yasam kalitesi saglayan, ayn1 zamanda dogal kaynaklarin ve
toksik maddelerin kullanimini en aza indiren hizmetlerin ve ilgili {iriinlerin kullanimi” olarak
onerilmigtir (Ofstad ve ark.,1994). Birlesmis Milletler Cevre Programu siirdiiriilebilir tilketim anlayigini
“temel ihtiyaclara cevap veren ve daha iyi bir yagam kalitesi saglayan, ayn1 zamanda dogal kaynaklarin
ve zehirli maddelerin yani sira atik emisyonlarini en aza indiren hizmetlerin ve ilgili tirtinlerin kullanimi”
olarak tanimlamaktadir (IISD, 1995). Kaynaklarin etkin bir sekilde korunmasi, emisyon kontrolii ve
gelecek nesillerin ihtiyaglarinin karsilanmasini tehlikeye atmadan mevcut ihtiyaglarin kargilanmasi ve
yasam kalitesinin iyilestirilmesi i¢in kaynaklarin makul bir sekilde optimal kullanimi olan siirdiiriilebilir
tilketim uygulamalari, Diinya'nin kapasitesi gz oniinde bulundurularak her bireyin iyi ve saglikli
yasamasini amagclar. Bu sdylemin basarilmasinin ana unsurlarindan biri, tiikketicilerin yesil alternatifleri
tiketmeye yonelik yogun cevresel davranmigsal egilimleridir. Siirdiiriilebilir tiiketime yonelik diger
paradigma, tiiketim modelinin ve yasam tarzi degisikliginin, sosyal yapilar araciligiyla insan refahini
desteklemesi gerektigini kabul eder (Roy, 2021). Diger bir ifadeyle yasam tarzi ve sosyal normlarin
stirdiiriilebilir tiiketim {izerinde dnemli bir etkisi bulunmaktadir. Sosyal normlar, tiiketicilerin tiiketim
davraniglarini etkileyerek, kaynak kullanimini, atiklar1 ve kirliligi azaltmaya hizmet eden siirdiiriilebilir
tikketim davranislarini (Williams ve Dair, 2007) tercih edebilirler.

Bu kapsamda birinci bdliimde ele alindigr iizere siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ve bu kapsamda
stirdiiriilebilir tiiketimin finanse edilebilesinde 6nemli rol oynayan vergi uyumu sosyal normlardan
etkilenirken, stirdiirtilebilir tiiketim de sosyal normlardan dogrudan etkilenmektedir. S6z konusu etki bu
caligmanin ¢ikis noktasi olmus ve sosyal normlardan dogrudan etkilenen iki degisken arasindaki
iliskinin incelenmesi amac¢lanmistir.

4. Amag ve Yontem

Calismanin ana kiitlesini 20 yas ve iistii iilkemiz tiiketicileri olusturmaktadir. Ulkemizin niifusu 2022
yilt Subat ay1 verilerine gore 84 milyon 680 bin 723 kisidir. Niifusun %49,9’u kadin, %50,1°1
erkeklerden olusmaktadir. Bu verilere gére 6rnek hacmi %95 giiven diizeyinde ve 0,05 hata oraninda,
oranlar yoluyla tahmin yontemine gore asagidaki gibi hesaplanmistir.

B N. (p.q).Z?
 (N-1). E*+(p.q).22

n = 84680273 x (0,499 x 0,501) X (1,65)? / (84680273 — 1) x (0,05)%+ (0,499 x 0,501) X (1,65)2
n = 57667265,9/ 211701,361
n = 272,399 kisi

n

Hatal1 anketlerin de olabilecegi diisiiniilerek calisma 20 yas ve iizeri 400 kisi lizerinde gergeklestirilmis
olup, gecerli olan 323 anket analize dahil edilmistir.

Arastirmada kullanilan veriler online anket yontemi kullanilarak elde edilmistir. Anket uygulamasi i¢in
Hitit Universitesi Girisimsel Olmayan Etik Kurulu’na basvuru yapilmis ve arastirmanin uygun oldugu
tarafimiza bildirildikten sonra anket uygulanmistir. Anket 4 boliim ve 64 sorudan olugmaktadir. Birinci
boliim katilimeilarin cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim durumu, gelir ve meslek gibi demografik
ozelliklerini belirlemeye yonelik coktan segmeli alt1 sorudan olusmaktadir. ikinci boliim katilimcilarin
gonillii vergi uyumu diizeylerini belirlemeye yonelik “Kesinlikle Katilmiyorum ve Kesinlikle
Katiliyorum” araliginda degisen besli likert 6lgegine gore siralanmis 14 alt ifadeden olusmaktadir.
Ifadelerin belirlenmesinde Kirchler ve Wahl(2010)’1n ¢alismalarindan yararlanilmistir.. Ugiincii boliim
katilimcilarn siirdiiriilebilir tiikketim davranisi diizeylerini belirlemeye yonelik “Higbir zaman ve Her
zaman” arahiginda degisen 17 alt ifadeden olugmaktadir. ifadelerin belirlenmesinde Dogan, Bulut ve
Cimrin(2015)’1n ¢aligmalarindan yararlanilmistir.

Likert 6lcegi ile degerlendirilen ve yukarida genel hatlariyla bilgi verilen toplam 4 bdliim ve 64 alt baslik
altinda toplanan anket formunun unsurlar arasinda bir korelasyon olup olmadiginin belirlenmesi i¢in
alfa katsayisi(Cronbach’s Alpha) kullanilmigtir. Analiz sonucunda oOl¢egin giivenilir oldugunu
sOyleyebilmek i¢in alfa katsayisi degerinin %60’dan fazla olmasi gerekmektedir(Nakip, 2006, s.146).
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Bu dogrultuda arastirmada kullanilan l¢egin giivenilirlik analizi yapilmis ve ilgili katsay1 0.835 olarak
hesaplanmistir. Bu sonuca gore anket formunun giivenilir oldugu sdylenebilir.

Calismanin amaci, tiiketicilerin goniillii vergi uyumu davraniglarinda siirdiiriilebilir tiiketimin etki
diizeyini belirleyebilmektir. Caligmanin temel varsayim tiiketicilerin demografik 6zelliklerine gore
stirdiiriilebilir tiiketim diizeylerinin goniillii vergi uyum diizeylerini belirledigidir. Calismada ayrica
tiketicilerin demografik dzelliklerine gore siirdiiriilebilir tiiketim diizeyleri ve goniilli vergi uyumu
diizeyleri arasinda fark olup olmadigi da incelenmektedir. Caligmanin amaci ve temel varsayimi
kapsaminda oncelikle tiiketicilerin demografik o6zelliklerine gore, siirdiiriilebilir tiiketim diizeyi ve
goniillii vergi uyum diizeyi farkliliklar1 analiz edilmistir. Sonrasinda, tiiketicilerin goniillii vergi uyumu
diizeyleri belirlenerek, bu diizey iizerinde siirdiiriilebilir tiiketimin hangi alt boyutlarinin daha etkili
oldugu faktor analizi kullanilarak belirlenmistir. Ayrica ¢alismada tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiiketim
diizeyleri ile goniillii vergi uyum diizeyleri arasinda iligski olup olmadig1 da incelenmistir. Caligmanin
amaci ve varsayimi kapsaminda gelistirilen arastirma modeli asagidaki gibidir:

DEMOGRAFIK OZELLIKLER
H1, Hia, Hib, Hic, Hid, Hae, H2, H2a, H2b, Hae, H2d, H2e,
Ha¢ Har
SURDURULEBILIR GONULLU VERGI UYUMU
TUKETIM DAVRANISI DUZEYI
Hs

Sekil 1: Kavramsal Model

Sekil 1’deki kavramsal modele gore tiiketicilerin demografik 6zelliklerine gore siirdiiriilebilir tiiketim
davranislart ve goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark oldugu soylenebilir. Modele gore
tiketicilerin goniilli vergi uyumu diizeyleri siirdiiriilebilir tiiketim davranisglarina baglhidir. Modele gore
gonilli vergi uyumu diizeyi siirdiiriilebilir tiiketim davraniglarindan etkilenmektedir. Kavramsal modele
gore gelistirilen hipotezler agagida yer almaktadir:

Hi: Tiiketicilerin demografik 6zelliklerine gore siirdiiriilebilir tiikketim davraniglart arasinda fark vardir.
Hia: Tiiketicilerin cinsiyetlerine gore siirdiiriilebilir titketim davranislari arasinda fark vardir.

Hap: Tiiketicilerin yaglarina gore stirdiiriilebilir tiiketim davraniglari arasinda fark vardir.

Hic: Tiiketicilerin medeni durumlarina gore siirdiiriilebilir tiikketim davraniglart arasinda fark vardir.
Hiq4: Tiketicilerin 6grenim diizeylerine gore silirdiiriilebilir tiitketim davranislari arasinda fark vardir.
H1.: Tiiketicilerin gelir diizeylerine gore siirdiiriilebilir tiilketim davranislari arasinda fark vardir.
His: Tiketicilerin mesleklerine gore siirdiiriilebilir tilketim davraniglari arasinda fark vardir.

Hy: Tiiketicilerin demografik 6zelliklerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.
Hoa: Tiiketicilerin cinsiyetlerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.

Hap: Tiiketicilerin yaglarina gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.

Hyc: Tiiketicilerin medeni durumlarina gore vergi uyumu diizeyler arasinda fark vardir.

Hoq: Tiiketicilerin 6grenim diizeylerine gore vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.

H..: Tiiketicilerin gelir diizeylerine gore vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.

Hys: Tiiketicilerin mesleklerine gore vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.
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Hs: Tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiiketim davraniglar ile goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda iliski
vardir.

Calisma goniillii vergi uyumu literatiiriinde siirdiiriilebilir tiiketim diizeylerinin ilk defa kullanilmasi
acisindan 6zgiin deger tasimaktadir.

5. Verilerin Analizi ve Bulgular

Anket teknigi sonucu elde edilen ham veriler, SPSS 26.0 paket programi ile degerlendirilmistir.
Verilerin analiz edilmesinde, yiizde ve frekanslari gosteren tanimlayici istatistikler kullanilmistir.
Arastirma modeline gore goniillii vergi uyumu iizerinde etkili olan faktorlerin belirlenmesinde Faktor
Analizi’nden yararlamilmistir. Tiiketicilerin demografik o6zelliklerine gore, siirdiiriilebilir tiiketim
davranislar1 ve goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark olup olmadigi Anova yontemi kullanilarak
analiz edilmistir. Tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiiketim davranislar1 ile goniillii vergi uyum diizeyleri
arasinda iliski olup olmadigim belirlemek amaciyla regresyon yonteminden yararlanilmigtir.

Asagidaki tabloda katilimcilarin demografik &zelliklerine iliskin yiizde ve frekans dagilimlar1 yer
almaktadir:

Tablo 1: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n % Egitim n % Meslek n %
Kadin 208 64,4 Ilkokul 5 15 Kamu Calisani 114 35,3
Erkek 115 35,6 Ortaokul 3 0,9 Ozel Soktiir Calisam1 71 22,0
Toplam 323 100,0 Lise 22 6,8 Ogrenci 99 30,7
Yas n % Onlisans 12 3,7  Akademisyen 3 09
20-24 93 28,8 Lisans 184 57,0 Ogretmen 2 06
25-34 88 27,2 Y.Lisans 67 20,7 Dis Hekimi 2 0,6
35-44 81 25,1 Doktora 30 93 Emekli 5 1,5
45-54 49 152 Toplam 323 100,0 Ev Hanimi 12 3,7
55+ 12 3,7 Gelir n % Calismiyor 15 46
Toplam 323 100,0 2000 TL’denaz 92 28,5 Toplam 323 100,0
Medeni Durum | n % 2000-2999 TL 59 18,3
Evli 167 51,7 3000-4999 TL 56 17,3
Bekar 156 48,3 5000-6999 TL 52 16,1
Toplam 232 100,0 7000 TL veiisti 64 19,8

Toplam 323 100,0

Tablo 1 incelendiginde katilimeilarin %64 iiniin kadin tiiketicilerden olustugu, %56’sinin 20-34 yas
araliginda yer aldig1, yaklasik %52’sinin evli tiikketicilerden olustugu, %87 sinin en az lisans mezunu
oldugu, %53’iiniin 3000 TL ve iizeri gelir diizeyine sahip oldugu sdylenebilir. Katilimcilarin yaklagik
%35°1 kamu sektoriinde, %22’si 6zel sektorde caligmaktadir. Yaklagik %31°1 6grenci olan katilimcilarin
yaklagik olarak %5’i c¢alismamaktadir. Ankete katilanlarmm %35°1 vergi yiikiimliiliigli olmayan
bireylerdir. Bu kapsamda vergi yiikiimliiligii olmayan bireylerin de goniillii vergi uyumu diizeyleri
degerlendirilmistir. Asagidaki boliimde goniillii vergi uyumu tizerinde etkili olan siirdiiriilebilir tiiketim
davranig1 faktorlerinin belirlenmesine yonelik ayrintili analizler yer almaktadir.
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5.1. Goniillii Vergi Uyumu Uzerinde Etkili Olan Siirdiiriilebilir Tiiketim Davrams1 Faktérlerini
Belirlemeye Iliskin Tanimlayici istatistikler

Bu boliimde arastirmaya katilan tiiketicilerin goniillii vergi uyumlari lizerinde etkili olan siirdiiriilebilir
tilketim davranig1 faktorlerinin neler oldugunu belirlemeye yonelik olarak gergeklestirilen giivenilirlik
ve faktor analizlerine iliskin analizler yer almaktadir. Giivenilirlik analizi, ortak degeri esit olarak
paylagsmayan degiskenlerin belirlenmesini saglar. Boylece, 0l¢egin tutarlilifinin arttirilmasi
amaclanmaktadir. Bu kapsamda oncelikle faktér bazinda degiskenlerin gilivenilirligi arastirilmis,
sonrasinda tiim 6l¢egin giivenilirligi test edilmistir. Ortak degeri temsil etmeyen degiskenlerin tespitinde
Alfa Katsayis1 ve Parga—Biitiin Korelasyonu kullanilmistir(Bas, 2008). Goniillii vergi uyumunu
etkileyen faktorler, calismanin kavramsal modelinde yer alan siirdiiriilebilir tiiketim davranisi
faktorleridir. Siirdiiriilebilir tiiketim davranisinin alt faktorlerinin igsel giivenilirlikleri sirasiyla; Cevre
Duyarlilig: Faktorii(0,887), Ihtiyag Dis1 Satin Alma Faktérii(0,849), Tasarruf Faktorii(0,878), Yeniden
Kullanilabilirlik Faktorii(0,600) olarak belirlenmistir. Dolayisiyla goniillii vergi uyumu iizerinde etkili
olan stirdiiriilebilir titketim davranisi faktorlerinin giivenilir oldugu sdylenebilir.

Giivenilirlik analizi sonrasinda goniillii vergi uyumunu etkileyen faktor yapisinin kantitatif olarak
dogrulanmas1 amaciyla faktor analizi gergeklestirilmistir. Faktor analizinin uygunlugu KMO(Kaiser-
Meyer-Olkin) 6rneklem yeterliligi 6l¢iisii kullanilarak tespit edilmistir. KMO o6rneklem yeterliligi
Ol¢iisii, faktor analizinin gegerliligini test etmekte olup drnek biiyiikliigii ile ilgilidir. Bu testin degerinin
%60’tan bliylik c¢cikmasi gerekmektedir. Degerin %60’tan kiiclik ¢ikmasi ¢ift olarak degiskenler
arasindaki korelasyon iliskisinin diger degiskenlerce agiklanamayacagini ifade etmektedir. Boyle bir
durumda faktor analizine devam edilmesi uygun degildir. Arastirmada KMO degeri 0,812 olarak
bulunmustur. Dolayisiyla 6lcekte yer alan degiskenlerin faktdr analizine uygun oldugu sdylenebilir.
Asagidaki tabloda faktor analizine iligkin bulgular yer almaktadir:

Tablo 2: Goniillii Vergi Uyumunu Etkileyen Faktorler

Goniillii Vergi Uyumu Uzerinde Etkili Faktor 1 Faktor 2 | Faktor 3 Faktor 4
Olan Faktorler

Cevre Ihtiva¢ Digi | Tasarruf Yeniden
Duyarliigi | Satin Alma Kullamilabilirlik
a =0,887 a =0,849 o= a = 0,600
0,878

Cevresel  sorumlulugu  destekleyen | 0,860
firmalarin iiriinlerini satin alirim.

(00}
N

Dogada ¢éziinebilir ambalajly tiriinleri | 0,83
satin alirim.

~
~

Dogal materyaller kullanilarak | 0,76
tiretilmig giysileri satin alirim.

Deterjan, sampuan gibi  temizlik | 0,765
tiriinlerinden ¢evreye daha az zarar
verenleri satin alirim.

Aile bireylerimi ve arkadaslarimi | 0,761
cevreye  zarar  verecek  iriinleri
almamalar icin ikna ederim.

Alisveris  yaparken listemde/aklimda 0,804
olmayan iiriinleri de satin alirim.

Yeni ¢ikan bir driinii benzer bir dirtiniim 0,802
olsa dahi satin alirim.

Ihtiyacim olmasa da yeni giysiler alirim. 0,790
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~
|-U1
[HEN

Yiyecek icecek iiriinlerinden ihtiyacim 0
olmayanlar: da satin aldigim olur.

(o2}
o

Cep telefonu vb. teknolojik aletleri 0,60
ihtiya¢ duymadigim halde yenileri ile
degistiririm.

Digerlerine gore daha az elektrik 0,85
harcayan elektronik cihazlart satin
alirim.

B

Elektronik driinler satin alirken elektrik 0
tiiketim miktarlarina dikkat ederim.

[o's}
B
N

Enerji tasarrufu saglayan beyaz 0
esyalari satin alirim.

Ioo
~
~

Evde tasarruflu ampuller kullanirim. 0

()]
(o]
ol

Ihtivacim  oldugunda az  kullanilmus 0,756
urinleri  kiralar ya da oding
alirmm(DVD, kitap vb.)

Karton, teneke ve cam gibi iiriinlerin 0,622
ambalajlarimi  atmak  yerine tekrar
degerlendiririm.

Kullanilmis  kagitlarr not tutma vb. 0,587
islerde yeniden degerlendiririm.

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem | 0,812
Yeterliligi

Barlett’s Testi X2=5711,542 sd = 946
p =0.000

Faktor analizi, temel bilesenler analizi ve varimax dikey dondiirme teknigi kullanilarak
gercgeklestirilmistir. Analiz sonucunda igsel giivenilirlikleri test edilen 4 faktoriin 6zdegerlerinin 1’in
iizerinde oldugu ve faktor yapilarinin kantitatif olarak dogrulandigi tespit edilmistir. Toplam varyansin
Faktor 1 %15,13 linii, Faktor 2 %11,90m1, Faktor 3 %6,19’lind, ve Faktor 4 %2,56’sin1 agiklamaktadir.

5.2. Arastirmanin Hipotez Testleri

Calismanin kavramsal modeline gore gelistirilen hipotezlerin test edilmesinde ANOVA ve Coklu
Dogrusal Regresyon yontemleri kullanilmistir. Ankete katilan tiiketicilerin demografik 6zelliklerine
gore yasam tarzlari, slirdiiriilebilir tiikketim davraniglar1 ve goniillii vergi uyum diizeyleri arasinda fark
olup olmadigina iliskin ANOVA analiz sonuglari asagidaki tabloda dzetlenmektedir:

Tablo 3: Tiiketicilerin Demografik Ozelliklerine Gore Siirdiiriilebilir Tiiketim Davramslari
Arasindaki Farklihklara fliskin Hipotez Testi Sonuclar

Hia: Tiiketicilerin cinsiyetlerine gore siirdiiriilebilir tiiketim davranislar: arasinda fark vardir.

Cinsiyet N Ortalama F df Sig.
Kadin 208 3,3388 0,982 1 0,323
Erkek 115 3,2788
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Hiv: Tiiketicilerin yaslarina gore stirdiiriilebilir tiiketim davranislart arasinda fark vardur.

Yas N Ortalama F df Sig.
20-24 93 3,0588 9,543 4 0,000
25-34 88 3,3663

35-44 81 3,4328

45-54 49 3,5078

55+ 12 3,4069

Haic: Tiiketicilerin medeni durumla

rina gore siirdiiriilebilir tiiketim davraniglar: arasinda fark vardur.

Medeni Durum N Ortalama F df Sig.
Evli 167 3,4248 15,316 1 0,000
Bekar 156 3,2025

Hua: Tiiketicilerin 6grenim diizeylerine gore siirdiiriilebilir tiiketim

davramislar: arasinda fark vardr.

Ogrenim Durumu N Ortalama F df Sig.
Ilkokul 5 3,0118 4,131 6 0,001
Ortaokul 3 3,2745

Lise 22 3,5749

On Lisans 12 3,2647

Lisans 184 3,2180

Yiiksek Lisans 67 3,4346

Doktora 30 3,5529

Hie: Tiiketicilerin Qelir diizeylerine gore siirdiiriilebilir tiiketim davranislar: arasinda fark vardir.

Gelir Diizeyi N Ortalama F df Sig.
2000 TL’den az 92 3,0281 11,810 4 0,000

=

§ 2000-2999 TL 59 3,3549

S 3000-4999 TL 56 3,4538

£ 5000-6999 TL 52 3,4898

o ©

< 7000 TL’den fazla 64 3,4393

£

§

His: Tiiketicilerin mesleklerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.

Meslek N Ortalama F df Sig.
Akademisyen 3 3,0867 4,191 8 0,000
Kamu calisani 114 3,4613

1557




Kilg, S. — Aytag, D., 1547-1569

Ozel sektor ¢alisan 71 3,4002
Ogretmen 2 3,4363
Ogrenci 99 3,2863
Emekli 5 3,2353
Dig Hekimi 2 3,3412
Ev Hanimi 12 3,0882
Calismiyor 15 3,4118

Tablo 3’iin verileri incelendiginde ankete katilan tiiketicilerin demografik 6zelliklerinden yas, medeni
durum, 6grenim diizeyi, gelir diizeyi ve meslekleri ile siirdiiriilebilir tiikketim davraniglari arasinda
p<0,05 anlamlilik diizeyinde fark oldugu gériilmektedir. Dolayisiyla Hip, Hic, Hid, Hie Ve Hir hipotezleri
kabul edilmis, Hia hipotezi ise reddedilmistir. Cinsiyete gore siirdiiriilebilir titketim davranislar1 arasinda
fark olmadig1 sdylenebilir. Yaslara gore siirdiiriilebilir tiiketim davranisi en yiiksek ortalama degerine
sahip yas grubu 45-54 yas(3,5078) grubudur. Bu yas grubunun diger yas gruplarina gére daha yiiksek
diizeyde siirdiiriilebilir tiiketim davranis1 gosterdikleri ifade edilebilir. Medeni duruma gore
sirdiiriilebilir tiiketim davranmigt fark ortalamalar1 incelendiginde evli kisilerin(3,4248) bekar
kisilere(3,2025) gore daha yiiksek dilizeyde siirdiiriilebilir tiiketim davranisi sergiledikleri
goriilmektedir. Egitim diizeyine gore siirdiiriilebilir tiiketim davranisi fark ortalamalari incelendiginde
doktora diizeyinde egitime sahip bireylerin(3,5529) diger egitim diizeyindeki bireylere gore daha yiiksek
diizeyde siirdiiriilebilir tiiketim davranisinda bulunduklar1 sOylenebilir.  Gelir diizeyine gore
stirdiiriilebilir tiiketim davranisi fark ortalamalar1 incelendiginde 5000-6999 TL araliinda gelir
diizeyine sahip kisilerin(3,4898) diger gelir diizeylerine gore daha yiiksek siirdiiriilebilir tiiketim
davranisi sergiledikleri sOylenebilir. Mesleklere gore siirdiiriilebilir tiiketim davranis1 fark ortalamalari
incelendiginde, kamu calisanlarinin(3,4613) diger meslek gruplarina gore daha yiiksek diizeyde
strdiiriilebilir tiiketim davramigina sahip olduklar goriilmektedir. Asagidaki tabloda tiiketicilerin
demografik 6zelliklerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasindaki farkliliklara iliskin hipotez testi
sonuglar1 yer almaktadir:

Tablo 4: Tiiketicilerin Demografik Ozelliklerine Gére Goniillii Vergi Uyumlar1 Arasindaki
Farkhihiklara Iliskin Hipotez Testi Sonuclari

Hza: Tiiketicilerin cinsiyetlerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardur.

Cinsiyet N Ortalama F df Sig.
Kadin 208 3,7977 4,060 1 0,045
Erkek 115 3,9484

Hao: Tiiketicilerin yaslarina gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.

Yas N Ortalama F df Sig.
20-24 93 3,6790 7,680 4 0,000
25-34 88 3,6867

35-44 81 4,0582

45-54 49 4,1006

55+ 12 3,9821

Hac: Tiiketicilerin medeni durumlarina gére goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.
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Medeni Durum N Ortalama F df Sig.
Evli 167 3,9572 9,504 1 0,002
Bekar 156 3,7381

Hag: Tiiketicilerin 6grenim diizeylerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.

Ogrenim Durumu N Ortalama F df Sig.
Ilkokul 5 3,7714 1,286 6 0,263
Ortaokul 3 3,9048

Lise 22 4,0584

On Lisans 12 3,6310

Lisans 184 3,8253

Yiiksek Lisans 67 3,8028

Doktora 30 4,0643

Hoe: Tiiketicilerin gelir diizeylerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.

Gelir Diizeyi N Ortalama F df Sig.
2000 TL’den az 92 3,6351 8,806 4 0,000

e

§. 2000-2999 TL 59 3,7107

S 3000-4999 TL 56 3,8367

- 5000-6999 TL 52 4,1868

o ©

< 7000 TL’den fazla 64 4,0324

e

§

Har: Tiiketicilerin mesleklerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir.

Meslek N Ortalama F df Sig.
Akademisyen 3 4,2143 5,006 8 0,000
Kamu calisan: 114 4,0771

Ozel sektor ¢alisan 71 3,8028

Ogretmen 2 2,5357

Ogrenci 99 3,6710

Emekli 5 3,5714

Dis Hekimi 2 3,9643

Ev Hanimi 12 4,0655

Caligmiyor 15 3,5667

Tablo 4’lin verileri incelendiginde ankete katilan tiiketicilerin demografik 6zelliklerinden cinsiyet, yas,
medeni durum, gelir diizeyi ve meslekleri ile goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda p<0,05 anlamlilik
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diizeyinde fark oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla Hla, H1b, Hlc, Hle ve H1f hipotezleri kabul edilmis,
H1d hipotezi ise reddedilmistir. Cinsiyete gore goniillii vergi uyum diizeyleri arasindaki farklar ortalama
verilerine bakilarak karsilastirildiginda kadinlara(3,7977) gore erkeklerin(3,9484) goniillii vergi uyum
diizeylerinin daha yiiksek oldugu sOylenebilir. Yaglara gore goniillii vergi uyum diizeyi en yiiksek
ortalama degerine sahip yas grubu 45-54 yag(4,1006) grubudur. Bu yas grubunun diger yas gruplarina
gore daha yliksek diizeyde goniillii vergi uyumuna sahip olduklari ifade edilebilir. Medeni duruma gore
goniillii vergi uyumu diizey farkliliklari incelendiginde evli kisilerin(3,9572) bekar kisilere(3,7381) gore
ortalama verilerine bakilarak daha yiiksek diizeyde goniillii vergi uyumuna sahip olduklar
goriilmektedir. Gelir diizeyine gore goniillii vergi uyumu diizey farkliliklar1 incelendiginde 5000-6999
TL araliginda gelir diizeyine sahip kisilerin diger gelir diizeylerine gore daha yiliksek goniillii vergi
uyumuna sahip olduklar1 soylenebilir. Mesleklere gore goniillii vergi uyum diizey farkliliklari
incelendiginde, akademisyenlerin(4,2143) diger meslek gruplarina gore daha yiiksek diizeyde goniillii
vergi uyumu diizeyine sahip olduklar1 goriilmektedir. Asagidaki tabloda tiiketicilerin siirdiiriilebilir
tikketim davranisglari ile goniillii vergi uyum diizeyleri arasindaki iliskiye dair regresyon analizi sonuglari

yer almaktadir.
Tablo 5: Tiiketicilerin Siirdiiriilebilir Tiiketim Davramslari ile Goniillii Vergi Uyum Diizeyleri
Arasindaki Iliskiye Dair Model Ozeti

% Degisim Istatistikleri §
° 3
c — N [=] )
s % B 'H 3
@ £ = X 8 5 ~
o ) & |z S S 8D S
= = 2 |2 |9 o g | B
g ] o = X — = =
~ - - o— — — — 1
s |E g |2 |8 |§ |8% S
N\ ] o]
Model | R R? N S8 £ :O B S jj o 5
QA =T o =3 (9] N < &)
1 ,154% | 024 | ,021 ,64001 ,024 17,808 |1 321 ,006
2 ,190° | ,036 | ,030 ,63688 ,013 4,159 |1 320 ,042 2,055

a. Bagmmsiz Degisken: Elektronik {irlinler alirken tiiketim miktarlarma dikkat ederim.
(Tasarruf Faktorii)

b. Bagimsiz Degisken: Cevresel sorumlulugu destekleyen firmalarin {iriinlerini satin alirim.
(Cevre Duyarlilig1 Faktorii)

c. Bagimli Degisken: Goniillii Vergi Uyumu

Siirdiiriilebilir tiiketim davranis1 degiskenleri ile goniillii vergi uyumu arasindaki iliskiye dair Coklu
Dogrusal Regresyon Analizi sonucunda gelistirilen model asagida goriilmektedir:

y1= Qo+ B1Xy +BXs+ ¢

y: = 3,313+ (0,178)X; + (0,114)X, + 0,159

vy, = Goniilli Vergi Uyumu

B1, B2 = Tahmin Parametreleri

X, = Elektronik iirlinler alirken tiiketim miktarlarina dikkat ederim.(Tasarruf Faktorii)

X, = Cevresel sorumlulugu destekleyen firmalarin tirtinlerini satin alirim. (Cevre Duyarlilig1 Faktorii)

¢ = Hata Terimi

Tablo 5’te tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiiketim davranislari ile goniillii vergi uyum diizeyleri arasindaki
iligkiye dair model 6zeti yer almaktadir. Analiz sirasinda goniillii vergi uyumunu etkiledigi diisiiniilen
stirdiiriilebilir tiiketim davranisina iliskin 17 alt degiskenden bagimli degisken ile giiglii korelasyon
iligkisi bulunan 2 degisken modelde yer almistir. Bu degiskenlerden biri tasarruf faktorii, digeri de ¢evre

1560



Kilg, S. — Aytag, D., 1547-1569

duyarlilig: faktériine iliskin degiskenlerdir. Tabloda yer alan modelde, R?, bagimsiz degiskenin bagimli
degiskendeki degisimi agiklama giiclinii gdstermektedir. Buna gore modelde yer alan iki bagimsiz
degisken, bagimli degiskendeki degisimin sirasiyla %2 ve %e4’ilinii agiklamaktadir. Geri kalan %16°1ik
kisim ise hata terimi vasitasiyla modele dahil edilmeyen degiskenler tarafindan agiklanmaktadir.

Modelde otokorelasyon olup olmadigi Durbin-Watson testi ile tespit edilmektedir. Tabo 7’de yer alan
Durbin-Watson degeri 2,055’dir. Buna gore modelde otokorelasyon bulunmamaktadir. Modelin bir
biitiin olarak anlamli olup olmadigi Varyans analizi ile test edilmistir. Varyans analizi sonuglari
asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 6: Varyans Analizi

Model Karelerin Serbestlik Ortalamanin | F Anlamhilik
Toplami Derecesi Karesi Diizeyi
1 Regresyon 3,198 1 3,198 7,808 0,006
Hata 131,485 321 0,410
Toplam 134,683 322
2 Regresyon 4,885 2 2,443 6,022 0,003
Hata 129,798 320 0,406
Toplam 134,683 322

Tablo 6 incelendiginde, bagimsiz degiskenlere dair F degerlerinin p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli oldugu ve dolayisiyla modelin bir biitiin olarak anlamli oldugu ifade edilebilir. Caligma modeli
kapsaminda gelistirilen Hz hipotezi kabul edilmistir. Asagidaki tabloda hipotezlerin kabul/ret durumlar1
yer almaktadir:

Tablo 7: Hipotezlerin Kabul/Ret Durumlar:

Hipotezler Kabul /
Ret

Hi: Tiiketicilerin demografik ozelliklerine gore siirdiiriilebilir tiiketim davranmiglar: | Kabul
arasmda fark vardr.

Hia: Tiiketicilerin cinsiyetlerine gore siirdiiriilebilir tiiketim davranislar: arasinda fark | Kabul
vardir.

Hiv: Tiiketicilerin yaslarina gore siirdiiriilebilir tiiketim davramslart arasmmda fark | Kabul
vardir.

Hic: Tiiketicilerin medeni durumlarina gore siirdiiriilebilir tiiketim davranislart arasinda | Kabul
fark vardur.

Hua: Tiiketicilerin 6grenim diizeylerine gore siirdiiriilebilir tiiketim davramiglar: arasinda | Ret
fark vardur.

Hie: Tiiketicilerin gelir diizeylerine gore siirdiiriilebilir tiiketim davranislar: arasinda | Kabul
fark vardur.

Hu: Tiiketicilerin mesleklerine gére siirdiiriilebilir tiketim davramislar: arasinda fark | Kabul
vardir.

Hy: Tiiketicilerin demografik ozelliklerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda | Kabul
fark vardur.
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Hoa: Tiiketicilerin cinsiyetlerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark | Kabul
vardir.

Hov: Tiiketicilerin yaslarina gére géniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir. Kabul

Hac: Tiiketicilerin medeni durumlarina gére goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark | Kabul
vardir.

Haq: Tiiketicilerin 6grenim diizeylerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark | Ret
vardir.

Hoe: Tiiketicilerin gelir diizeylerine gore goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark | Kabul
vardir.

Hys: Tiiketicilerin mesleklerine gére goniillii vergi uyumu diizeyleri arasinda fark vardir. | Kabul

Hs: Tiiketicilerin stirdiiriilebilir tiiketim davramiglari ile géniillii vergi diizeyleri arasinda | Kabul
iliski vardir.

6. Tartisma ve Sonug

Kiiresel bir politika olarak stirdiiriilebilir kalkinma 17 spesifik hedef kapsaminda somutlastirilirmistir.
Bu onyedi hedef arasinda yer alan siirdiiriilebilir tiikketim 6zellikle mevcut ve gelecek nesillerin gegim
kaynaklarinin siirdiiriilmesinde kilit 5neme sahiptir. Diger onalt1 hedef ile birlikte siirdiiriilebilir tiiketim
hedefine ulasilmasinda temel finansman araci olarak vergi gelirleri gosterilmektedir. Vergi kayip ve
kacaklarindaki azalmaya bagli olarak artacak olan vergi gelirleri ve vergi hasilati siirdiiriilebilir titketim
hedefini finanse edebilecektir. Bu kapsamda vergi kayiplarint minimize etmede vergi uyumu 6nemli
bir faktordiir. Siirdiiriilebilir tiikketim amaci ile vergi gelirlerini arttirmaya hizmet edecek vergi uyumu
arasinda sosyal normlar acisindan 6nemli bir iligski vardir. Hem siirdiiriilebilir tiiketim hem de vergi
uyumu sosyal normlardan dogrudan etkilenmektedir. Sosyal normlar bir taraftan vergi uyumunu
arttirarak vergi gelirlerini yiikseltip siirdiiriilebilir tiiketim hedefini finanse edecek, diger yandan sosyal
normlar kapsaminda artan siirdiiriilebilir tiiketim davranigt vergi uyumunu arttirarak finansmana
yardimel olabilecektir. Bu varsayimdan hareketle calismada, goniillii vergi uyumu stirdiiriilebilir
tilkketim davranisi kapsaminda incelenmistir. Tiiketicilerin stirdiiriilebilir tiiketim davranislari ile goniillii
vergi uyum diizeyleri arasinda da iliski oldugu belirlenmistir. Bu iliskide ¢evre duyarliligi1 ve tasarruf
faktorlerinin, ihtiya¢ dis1 satin alma ve yeniden kullanilabilirlik faktorlerine gore daha etkili oldugu
sOylenebilir. Calisma kapsaminda demografik faktdrlere gore siirdiiriilebilir tiiketim davranislari
incelenmig olup 45-54 yas grubunun diger yas gruplarina gore, evli bireylerin bekarlara gore, orta gelir
diizeyine sahip bireylerin diger gelir diizeyindeki bireylere gore, doktora diizeyinde egitime sahip
bireylerin diger egitim diizeyindeki bireylere gére ve kamu calisanlarinin diger meslek gruplarina gore
stirdiiriilebilir tiikketim davranig diizeylerinin daha yiliksek oldugu sdylenebilir. Calisma kapsaminda
ayrica goniillii vergi uyumu diizeyi verileri de incelenmis olup, kadinlara gore erkeklerin, 45-54 yas
grubundaki bireylerin diger yas gruplarindaki bireylere gore, evli bireylerin bekarlara gore, orta gelir
diizeyine sahip tiiketicilerin diger gelir gruplarina gore, akademisyenlerin diger meslek gruplarina gore
goniillii vergi uyum diizeylerinin daha yiiksek diizeyde olduklari belirlenmistir.

Her iki analizin verileri birlikte degerlendirildiginde yas, gelir diizeyi ve egitim diizeyi arttik¢a
stirdiiriilebilir tiiketim davranisinin ve dolayisiyla da goniillii vergi uyum diizeyinin de arttig1 ifade
edilebilir. Ayrica toplumda evli bireylerin bekar bireylere gore hem siirdiiriilebilir tiiketim
davraniglarinin daha yiiksek diizeyde oldugu hem de bu davramslarma bagh olarak goniillii vergi
uyumlariin daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Bunlarin yani sira orta gelir diizeyine sahip bireylerin
disiikk ve yiiksek gelir diizeyine sahip bireylere gore daha yiiksek diizeyde siirdiiriilebilir tiiketim
davranisinda bulunduklar1 ve dolayisiyla da goniilli vergi uyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu ifade
edilebilir. Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore ¢alisan bireylerin ¢alismayan bireylere nazaran
stirdiiriilebilir tiiketim davraniglarmin ve dolayisiyla da goniillii vergi uyum diizeylerinin ¢alismayan
bireylere gore daha yiiksek oldugu da sdylenebilir.
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Elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde siirdiiriilebilir tiiketim davranisi ve dolayisiyla
goniillii vergi uyum diizeyinin belirleyicisi olan temel demografik degiskenin “egitim diizeyi” oldugu
ifade edilebilir. Bu anlamda, egitim politikalarinin gbézden gegirilmesi ve bireylerin siirdiiriilebilir
tiketim davraniglarina yonelik biling diizeyini arttiric1 egitim uygulamalarinin gelistirilmesinin
iilkemizde siirdiiriilebilir tiiketim davramigt ve buna bagh olarak goniilli vergi uyum diizeyinin
arttirllmasina katkida bulunabilecegi ongoriilmektedir. Boylece 17 siirdiiriilebilir kalkinma hedefinden
biri olan “siirdiiriilebilir tikketim” hedefine ulasilarak siirdiiriilebilir kalkinma amacina hizmet edilmis
olunacaktir.

Kaynak¢a

Adams, B. (2008). Green Development Environment and Sustainability in a Developing World, London:
Routledge.

Azapagic, A. (2023). About of Journal. Sustainable Production and Consumption. Erigim adresi:
https://www.sciencedirect.com/journal/sustainable-production-and-consumption

Bas, T. (2008). Anket Nasil Hazirlanir? Anket Nasil Degerlendirilir?, Ankara:Segkin Kitabevi.

Bird, R., & Davis-Nozemack, K. (2018). Tax Avoidance as a Sustainability Problem. Journal of
Business Ethics, 151( 4),1009-1025. https://doi.org/10.1007/s10551-016-3162-2

Cialdini, R. B., & Trost, M. R. (1998). Social Influence: Social Norms, Conformity And Compliance.
The Handbook of Social Psychology, Vols. 1 and 2 (4th Ed.), 151-192. Erisim adresi:
http://www.communicationcache.com/uploads/1/0/8/8/10887248/social influence -
social_norms_conformity and compliance 1998.pdf

Coltfelter, C.T.(1983), Tax Evasion wiht Tax Rates: An Analysis of Individual Returns, The Review of

Economics and Statistics, 65(3), 363-373. Erisim adresi:
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Flinks.jstor.org%2Fsici%3Fsici
%3D0034-

6535%2528198308%252965%253A3%253C363%253ATEATRA%253E2.0.C0%253B2-
3%260rigin%3Drepec;h=repec:tpr:restat:v:65:y:1983:i:3:p:363-73

Crane, S. E., Nourzad, F. (1990). Tax Rates and Tax Evasion: Evidence from California Amnesty Data.
National Tax Journal, 43(2), 189-199. Erigim adresi:
https://epublications.marquette.edu/econ_fac/479/

Dell’anno, R. (2009) Tax Evasion, Tax Morale and Policy Maker’s Effectiveness. The Journal of
Sosoio_Economics, 38, 988-997. Erisim adresi:
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fsc
ience%2Farticle%2FB6W5H-4WKTWX3-
6%2F2%2Ff0c37345e9bech4e42243e0c1b4ac870;h=repec:eee:soceco:v:38:y:2009:i:6:p:988-
997

Demir,"i. C. (2008). Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri: Ege Bolgesi Ornegi. (Doktora Tezi) 9 Eyliil
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, [zmir.

Devos, K.(2005), The Attitudes of Tertiary Students on Tax Evasion and the Penalties for Tax Evasion
— A Pilot Study and Demographic Analysis, eJournal of Tax Research, 3(2) 222-273. Erisim
adresi: https://ssrn.com/abstract=874858

Dogan, O., Bulut, Z. A. & Cimrin, F. K. (2015). Bireylerin Siirdiiriilebilir Tiiketim Davranislarinin
Olgiilmesine Yonelik Bir Olgek Gelistirme Calismasi. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 29(4),
659-678. Erigim adresi: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/30617

Drexhage, J., & Murphy, D.(2010). Sustainable Development: From Brundtland to Rio 2012. United
New York: Nations Headquarters.

Durham, Y., Manly, T.S., & Ritsema, C.(2014). The Effects of Income Source Context and Income
Level on Tax Compliance Decisions in a Dynamic Experiment. Journal of Economic Psychology,
40, 220-233. https://doi.org/10.1016/j.joep.2012.09.012

1563


https://www.sciencedirect.com/journal/sustainable-production-and-consumption
https://doi.org/10.1007/s10551-016-3162-2
http://www.communicationcache.com/uploads/1/0/8/8/10887248/social_influence_-_social_norms_conformity_and_compliance_1998.pdf
http://www.communicationcache.com/uploads/1/0/8/8/10887248/social_influence_-_social_norms_conformity_and_compliance_1998.pdf
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Flinks.jstor.org%2Fsici%3Fsici%3D0034-6535%2528198308%252965%253A3%253C363%253ATEATRA%253E2.0.CO%253B2-3%26origin%3Drepec;h=repec:tpr:restat:v:65:y:1983:i:3:p:363-73
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Flinks.jstor.org%2Fsici%3Fsici%3D0034-6535%2528198308%252965%253A3%253C363%253ATEATRA%253E2.0.CO%253B2-3%26origin%3Drepec;h=repec:tpr:restat:v:65:y:1983:i:3:p:363-73
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Flinks.jstor.org%2Fsici%3Fsici%3D0034-6535%2528198308%252965%253A3%253C363%253ATEATRA%253E2.0.CO%253B2-3%26origin%3Drepec;h=repec:tpr:restat:v:65:y:1983:i:3:p:363-73
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Flinks.jstor.org%2Fsici%3Fsici%3D0034-6535%2528198308%252965%253A3%253C363%253ATEATRA%253E2.0.CO%253B2-3%26origin%3Drepec;h=repec:tpr:restat:v:65:y:1983:i:3:p:363-73
https://epublications.marquette.edu/econ_fac/479/
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fscience%2Farticle%2FB6W5H-4WKTWX3-6%2F2%2Ff0c37345e9becb4e42243e0c1b4ac870;h=repec:eee:soceco:v:38:y:2009:i:6:p:988-997
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fscience%2Farticle%2FB6W5H-4WKTWX3-6%2F2%2Ff0c37345e9becb4e42243e0c1b4ac870;h=repec:eee:soceco:v:38:y:2009:i:6:p:988-997
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fscience%2Farticle%2FB6W5H-4WKTWX3-6%2F2%2Ff0c37345e9becb4e42243e0c1b4ac870;h=repec:eee:soceco:v:38:y:2009:i:6:p:988-997
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fscience%2Farticle%2FB6W5H-4WKTWX3-6%2F2%2Ff0c37345e9becb4e42243e0c1b4ac870;h=repec:eee:soceco:v:38:y:2009:i:6:p:988-997
https://ssrn.com/abstract=874858
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/30617
https://doi.org/10.1016/j.joep.2012.09.012

Kilg, S. — Aytag, D., 1547-1569

Erard, B.(1993). Taxation with Representation: An Analysis of the Role of Tax Practitioners in Tax
Compliance. Journal of Public Economics, 52(2),163-197. https://doi.org/10.1016/0047-
2727(93)90019-P

Garc'Ia-Vali = Nas, M. A., Macintyre, A., & Torgler, B.(2012). Volunteering, Pro-Environmental
Attitudes and Norms. The Journal of Socio-Economics, 41(4): 455-467.
https://doi.org/10.1016/j.socec.2011.07.001

Gashi, M., & Kukaj, H.(2016). The Effect of Tax Rates on Fiscal Evasion and Avoidance. European
Journal of Sustainable Development , 5(1), 31-38. https://doi.org/10.14207/ejsd.2016.v5n1p31

Groacchino,D.D., & Patriarca, F. (2017). Tax Compliance, Income Distribution and Social Norms.
Theoretical Economics Letters, 2017, 7, 589-595. https://doi.org/10.4236/tel.2017.73044

Gokbunar, A.R., Salim,S., & Yanikkaya H.(2007). Tiirkiye’de Vergi Ahlakini1 Belirleyen Faktorler
Uzerine Bir Arastirma. Ekonomik Yaklagim, 18(63), 69-94. https://doi.org/10.5455/ey.10632

Giirler Hazman, G. (2009). Vergi Bilincini Etkileyen Muhtemel Digsal Etkenlerin Lojistik Regresyon
Analizi Tle Tespiti. Akademik Incelemeler Dergisi, 4(1), 53-71. Erisim adresi:
https://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423868554.pdf

IISD. (1995). Oslo Roundtable On Sustainable Production And Consumption. New York: The
International Institute for Sustainable Development (11SD).

Jackson, T. (2005). Motivating Sustainable Consumption: A Review of Evidence on Consumer
Behaviour and Behavioural Change. London: Policy Stud. Inst.

Kalayct, S. (2008). SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri. Ankara: Asil Yayin Dagitim.

Karaca, C., Oktay, S. & Yemez, I. (2020). Vergi Uyumunun Ekonomik Ve Sosyo-Kiiltirel
Behrleylcllerl Sivas Ili Ornegi. Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler Arastirmalar
Dergisi. Sonbahar Ozel Sayi, 62-73. Erisim adresi:
https://dergipark.org.tr/tr/pub/gopsbad/issue/57502/790775

Kaynar-Bilgin, H. (2011). Tiirkiye’de Vergi Ahlakinin Belirleyicileri. ODTU Gelisme Dergisi, 38(2),
167-190. Erisim adresi: https://search.trdizin.gov.tr/tr/yayin/detay/118657/turkiyede-vergi-
ahlakinin-belirleyicileri

Kirchler, E.(2007). The Economic Psychology of Tax Behaviour. Austria: Cambridge University Press.

Kirchler, E. & Wahl, I. (2010). Tax Compliance Inventory Tax-I: Designing an Inventory for Surveys
of Tax Compliance. Journal of Economic Psychology. 31:331-346.
https://doi.org/10.1016/j.joep.2010.01.002

Lewis, A. (1982). The Social Psychology of Taxation. British Journal of Social Psychology, 21(2), 151-
158. https://doi.org/10.1111/j.2044-8309.1982.tb00523.x

Muehlbacher,S., Kirchler, E., Hoelzl, E. Ashby, J., Bert1, C., Job, J., Kemp, S., Peterlik, U., Lévy, C. R.,
& Waldherr, K.(2008). Hard Earned Income and Tax Compliance A Survey in Eight Nations.
European Psychologist , 13, 298-304. https://doi.org/10.1027/1016-9040.13.4.298

Muter, N.B., Saking, S., & Celebi, A. K,(1993), Miikelleflerin Vergi Karsisindaki Tutum ve Davraniglar
Arastirmast: Manisa ili Vergi Miikellefleri Uzerine Bir Anket Calismasi, Celal Bayar Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Maliye Boliimii, Manisa. Erisim adresi:
https://www.academia.edu/1987261/M%C3%BCkelleflerin_Vergi _Kar%C5%9F%C4%B1s%C
4%B1ndaki_Tutum_ve Davran%C4%B1%C5%9Flar%C4%B1_Ara%C5%9Ft%C4%Blrmas
%C4%B1 Manisa_%C4%BO0li_Vergi M%C3%BCkellefleri_%C3%9Czerine_Bir_Anket %C3
%87al%C4%B1%C5%9Fmas%C4%B1

Nakip, M. (2006). SPSS Uygulamali Pazarlama Arastirma Teknikleri, Ankara: Seckin Kitabevi.

OECD. (2014). Measures of Tax Compliance Outcomes: A Practical Guide. OECD Publishing. Erisim
adresi: https://www.oecd.org/tax/administration/measures-of-tax-compliance-outcomes-
9789264223233-en.htm

1564


https://doi.org/10.1016/0047-2727(93)90019-P
https://doi.org/10.1016/0047-2727(93)90019-P
https://doi.org/10.1016/j.socec.2011.07.001
https://doi.org/10.14207/ejsd.2016.v5n1p31
https://doi.org/10.4236/tel.2017.73044
https://doi.org/10.5455/ey.10632
https://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423868554.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/pub/gopsbad/issue/57502/790775
https://search.trdizin.gov.tr/tr/yayin/detay/118657/turkiyede-vergi-ahlakinin-belirleyicileri
https://search.trdizin.gov.tr/tr/yayin/detay/118657/turkiyede-vergi-ahlakinin-belirleyicileri
https://doi.org/10.1016/j.joep.2010.01.002
https://doi.org/10.1111/j.2044-8309.1982.tb00523.x
https://doi.org/10.1027/1016-9040.13.4.298
https://www.academia.edu/1987261/M%C3%BCkelleflerin_Vergi_Kar%C5%9F%C4%B1s%C4%B1ndaki_Tutum_ve_Davran%C4%B1%C5%9Flar%C4%B1_Ara%C5%9Ft%C4%B1rmas%C4%B1_Manisa_%C4%B0li_Vergi_M%C3%BCkellefleri_%C3%9Czerine_Bir_Anket_%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmas%C4%B1
https://www.academia.edu/1987261/M%C3%BCkelleflerin_Vergi_Kar%C5%9F%C4%B1s%C4%B1ndaki_Tutum_ve_Davran%C4%B1%C5%9Flar%C4%B1_Ara%C5%9Ft%C4%B1rmas%C4%B1_Manisa_%C4%B0li_Vergi_M%C3%BCkellefleri_%C3%9Czerine_Bir_Anket_%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmas%C4%B1
https://www.academia.edu/1987261/M%C3%BCkelleflerin_Vergi_Kar%C5%9F%C4%B1s%C4%B1ndaki_Tutum_ve_Davran%C4%B1%C5%9Flar%C4%B1_Ara%C5%9Ft%C4%B1rmas%C4%B1_Manisa_%C4%B0li_Vergi_M%C3%BCkellefleri_%C3%9Czerine_Bir_Anket_%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmas%C4%B1
https://www.academia.edu/1987261/M%C3%BCkelleflerin_Vergi_Kar%C5%9F%C4%B1s%C4%B1ndaki_Tutum_ve_Davran%C4%B1%C5%9Flar%C4%B1_Ara%C5%9Ft%C4%B1rmas%C4%B1_Manisa_%C4%B0li_Vergi_M%C3%BCkellefleri_%C3%9Czerine_Bir_Anket_%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmas%C4%B1
https://www.oecd.org/tax/administration/measures-of-tax-compliance-outcomes-9789264223233-en.htm
https://www.oecd.org/tax/administration/measures-of-tax-compliance-outcomes-9789264223233-en.htm

Kilg, S. — Aytag, D., 1547-1569

Ofstad, S., Westly, L., & Bratelli, T. (1994). Symposium: sustainable consumption. Ministry of
Environment, Oslo, Norway. Erisim adresi: https://www.worldcat.org/title/symposium-
sustainable-consumption-19-20-january-1994-oslo-norway/oclc/79024864

Onu, D, Oats, L. (2015). Social Norms and Tax Compliance. Tax Administration Research Center, HM
Treasury. Erisim adresi:
https://tarc.exeter.ac.uk/media/universityofexeter/businessschool/documents/centres/tarc/publica
tions/discussionpapers/Social _norms_and tax compliance May 14.pdf

Otto, C., Donald, N., & Schultz, J.(1987), Taxpayer Attitudes Toward Tax Audit Risk. Journal of
Economic Psychology, 8(3), 299-309. Erisim adresi:
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fsc
ience%o2Farticle%2Fpii%2F0167-4870%2887%2990025-
0;h=repec:eee:joepsy:Vv:8:y:1987:i:3:p:299-309

Omiirbek, N., Clgek H. G. & Cigek, S. (2007). Vergi Bilinci Uzerine Bir Inceleme: Universite
Ogrencﬂerl Uzerinden yapilan Anketin Bulgular1. Maliye Dergisi, 153, 102-122. Erisim adresi:
https://ms.hmb.gov.tr/uploads/2019/09/omurbek_cicek cicek.pdf

Roy, M. (2021). Sustainable Development Strategies: Engineering, Culture and Economics. Chennai,
India: Butterworth-Heinemann, Imprint of Elsevier. Erisim adresi:
https://books.google.com.tr/books?hl=tr&Ir=&id=AnX4DwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dg=R
oy,+M.+(2021).+Sustainable+Development+Strategies:+Engineering,+Culture+and+Economics
,+Butterworth-Heinemann,+Imprint+of+Elsevier&ots=-
iI5R5QgEMIi&sig=HE760ubHkKOsRGNQaN-hKj-b1KY &redir _esc=y#v=onepage&g&f=false

Rueggerer, D., King, E-W.(1992). A study of the Effect of Age nad Gender Upon Student Business
Ethics. Journal of Business Ethics, 11(3), 179-186. https://doi.org/10.1007/978-94-007-4126-
314

Schmolders, G. (1959). Fiscal Psychology: A New Branch Of Public Finance. National Tax Journal,
12(4), 340-345. https://doi.org/10.1086/NTJ41790780

Slemrod, J. (1985). The Return to Tax Simplification: An Econometric Analysis. Public Finance
Review, 17(1). https://doi.org/10.1177/109114218901700101

Serim, N. (2015). Goniillii Vergi Uyumunu Arttirmada Kamu Otoritesinin Diizenleyici Roliiniin Ve
Miikellef Cevresinin Onemi: Sirali Probit Modeli Yaklasimi. AKU IIBF Dergisi, 17(1), 141-156.
https://doi.org/10.5578/jeas.9714

Slemrod, J., & Yitzhaki, S. (2002). Tax Avoidance, Evasion, And Administration. In A. J. Auerbach &
M. Feldstein (Eds.), Handbook of public economics (1423-1470). Amsterdam, London, and New
York: Elsevier B.V. North Holland Publishers.

Smith, V. L. (2003). Constructivist And Ecological Rationality In Economics. American Economic

Review, 93(3), 465-508. Erigim adresi:
https://www.academia.edu/17751017/Constructivist _and Ecological Rationality in Economic
S

Taylor, N. (2003). Understanding Taxpayer Attitudes Through Understanding Taxpayer ldentities
iginde, Valerie Braithwaite (ed), Taxing Democracy: Understanding Tax Avoidance and Evasion,
71. https://doi.org/10.4324/9781315241746

Togler, B, & Schneider, F.(2009), The Impact of Tax Morale and Institutional Quality on Shadow
Economy. Journal of Economic Psychology, 30(2), 228-245. Erisim adresi:
https://docs.iza.org/dp2541.pdf

Togler, B.(2004). Tax Morale in Asian Countries. Journal of Economic Psychology, 15, 237-266. Erisim
adresi: https://ideas.repec.org/a/eee/asieco/v15y2004i2p237-266.html

Togler, B. (2007). The Importance of Faith: Tax Morale : A Theorical and Emprical Analysis.
Northampton, USA: Edward Elgar Publishing.

1565


https://www.worldcat.org/title/symposium-sustainable-consumption-19-20-january-1994-oslo-norway/oclc/79024864
https://www.worldcat.org/title/symposium-sustainable-consumption-19-20-january-1994-oslo-norway/oclc/79024864
https://tarc.exeter.ac.uk/media/universityofexeter/businessschool/documents/centres/tarc/publications/discussionpapers/Social_norms_and_tax_compliance_May_14.pdf
https://tarc.exeter.ac.uk/media/universityofexeter/businessschool/documents/centres/tarc/publications/discussionpapers/Social_norms_and_tax_compliance_May_14.pdf
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fscience%2Farticle%2Fpii%2F0167-4870%2887%2990025-0;h=repec:eee:joepsy:v:8:y:1987:i:3:p:299-309
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fscience%2Farticle%2Fpii%2F0167-4870%2887%2990025-0;h=repec:eee:joepsy:v:8:y:1987:i:3:p:299-309
https://econpapers.repec.org/scripts/redir.pf?u=http%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fscience%2Farticle%2Fpii%2F0167-4870%2887%2990025-0;h=repec:eee:joepsy:v:8:y:1987:i:3:p:299-309
https://ms.hmb.gov.tr/uploads/2019/09/omurbek_cicek_cicek.pdf
https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=AnX4DwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=Roy,+M.+(2021).+Sustainable+Development+Strategies:+Engineering,+Culture+and+Economics,+Butterworth-Heinemann,+Imprint+of+Elsevier&ots=-i5R5QgEMi&sig=HE76OubHkKOsRGNQaN-hKj-b1KY&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=AnX4DwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=Roy,+M.+(2021).+Sustainable+Development+Strategies:+Engineering,+Culture+and+Economics,+Butterworth-Heinemann,+Imprint+of+Elsevier&ots=-i5R5QgEMi&sig=HE76OubHkKOsRGNQaN-hKj-b1KY&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=AnX4DwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=Roy,+M.+(2021).+Sustainable+Development+Strategies:+Engineering,+Culture+and+Economics,+Butterworth-Heinemann,+Imprint+of+Elsevier&ots=-i5R5QgEMi&sig=HE76OubHkKOsRGNQaN-hKj-b1KY&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=AnX4DwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=Roy,+M.+(2021).+Sustainable+Development+Strategies:+Engineering,+Culture+and+Economics,+Butterworth-Heinemann,+Imprint+of+Elsevier&ots=-i5R5QgEMi&sig=HE76OubHkKOsRGNQaN-hKj-b1KY&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://doi.org/10.1007/978-94-007-4126-3_14
https://doi.org/10.1007/978-94-007-4126-3_14
https://doi.org/10.1086/NTJ41790780
https://doi.org/10.1177/109114218901700101
https://doi.org/10.5578/jeas.9714
https://www.academia.edu/17751017/Constructivist_and_Ecological_Rationality_in_Economics
https://www.academia.edu/17751017/Constructivist_and_Ecological_Rationality_in_Economics
https://doi.org/10.4324/9781315241746
https://docs.iza.org/dp2541.pdf
https://ideas.repec.org/a/eee/asieco/v15y2004i2p237-266.html

Kilg, S. — Aytag, D., 1547-1569

Tuay, E. & Giiveng, 1. (2007). Tiirkiye’de Miikelleflerin Vergiye Bakisi. GIB. Erisim adresi:
https://docplayer.biz.tr/30452-Turkiye-de-mukelleflerin-vergiye-bakisi.html

UN. (2022). Sustainable Development Goals Report. Erisim adresi:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/progress-report/

UN. (2023). Sustainable Consumption And Production Policies. Erisim  adresi:
https://www.unep.org/explore-topics/resource-efficiency/what-we-do/sustainable-consumption-
and-production-policies

Webley, P. (2003). Tax Compliance By Business. Hans Sjogren and Goéran Skogh (eds), New
Perspectives on Economic Crime .

Webley, P., Adams, C., & Elffers, H.(2002). VAT Compliance in the United Kingdom, Working Paper

No 41, Centre for Tax System Integrity. Erisim adresi:
https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=repl&type=pdf&doi=2596ba929ce2a65e6e8703d3
0436ee3cee96c832

Weigel, R. H., Hessing, D. J., & Elffers, H. (1987). Tax Evasion Research: A Critical Appraisal And
Theoretical Model.  Journal of  Economic  Psychology, 8(2), 215-235.
https://doi.org/10.1016/0167-4870(87)90021-3

Williams, K., & Dair, C. (2007). A Framework Of Sustainable Behaviours That Can Be Enabled
Through The Design Of Neighbourhood- Scale Developments. Sustainable Development, 15(3),
160- 173. https://doi.org/10.1002/sd.311

World Economic Forum (2022). The Biscay Model: Innovation In Taxation Could Advance The Sdgs.
An Expert Explains, https://www.weforum.org/agenda/2022/03/biscay-model-taxation-advance-

sdgs/
Zu, L. (2013). Sustainable Production and Consumption, Icinde Encyclopedia of Corporate Social
Responsibility Editor. Idowu S., Springer. Erisim adresi:

https://link.springer.com/referenceworkentry/10.1007/978-3-642-28036-8 258

Zukin S., Maguire JS. (2004). Consumers and Consumption. Annual Review. Sociology 30, 173-97.
Erisim adresi: https://www.jstor.org/stable/29737690

https://www.un.org/sustainabledevelopment/progress-report/

https://www.sciencedirect.com/journal/sustainable-production-and-consumption

https://www.unep.org/explore-topics/resource-efficiency/what-we-do/sustainable-consumption-and-
production-policies

1566


https://docplayer.biz.tr/30452-Turkiye-de-mukelleflerin-vergiye-bakisi.html
https://www.un.org/sustainabledevelopment/progress-report/
https://www.unep.org/explore-topics/resource-efficiency/what-we-do/sustainable-consumption-and-production-policies
https://www.unep.org/explore-topics/resource-efficiency/what-we-do/sustainable-consumption-and-production-policies
https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=rep1&type=pdf&doi=2596ba929ce2a65e6e8703d30436ee3cee96c832
https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=rep1&type=pdf&doi=2596ba929ce2a65e6e8703d30436ee3cee96c832
https://doi.org/10.1016/0167-4870(87)90021-3
https://doi.org/10.1002/sd.311
https://www.weforum.org/agenda/2022/03/biscay-model-taxation-advance-sdgs/
https://www.weforum.org/agenda/2022/03/biscay-model-taxation-advance-sdgs/
https://link.springer.com/referenceworkentry/10.1007/978-3-642-28036-8_258
https://www.jstor.org/stable/29737690
https://www.un.org/sustainabledevelopment/progress-report/
https://www.sciencedirect.com/journal/sustainable-production-and-consumption
https://www.unep.org/explore-topics/resource-efficiency/what-we-do/sustainable-consumption-and-production-policies
https://www.unep.org/explore-topics/resource-efficiency/what-we-do/sustainable-consumption-and-production-policies

Kilg, S. — Aytag, D., 1547-1569

Research Article

Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi Olarak Siirdiiriilebilir Tiiketim ve Goniillii Vergi
Uyumu Iliskisi

Relationship with Sustainable Consumption as A Sustainable Development Goal And
Volunteer Tax Compliance

Sabiha KILIC Deniz AYTAC
Prof.Dr., Hitit Universitesi Prof.Dr., Hitit Universitesi
[iBF isletme Boliimii [IBF Maliye Boliimii
sabihakilic@hitit.edu.tr denizaytac@hitit.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-0906-4567 https://orcid.org/0000-0001-7546-2734

Extensive Summary
Background:

Industrialization, population growth, diversification, and increasing consumption habits put pressure on
the environment and natural resources. Industrial production and consumption patterns have led to the
intensification of natural resource use on the one hand, and chemical waste accumulation and
environmental pollution on the other. The realization that resources are not infinite and therefore
continuous growth cannot be sustained has made it necessary to take measures regarding the
sustainability of the environment and natural resources worldwide. Growing environmental, economic,
and social challenges have caused sustainability concerns to gain momentum all over the world.
Sustainable development, which is a global goal in the process, was embodied in the scope of 17 goals
by the United Nations in 2015. Sustainable consumption and production, which are among the 17 goals,
serve the purpose of maintaining the livelihoods of current and future generations. The importance of
sustainable consumption, which represents the environmentally friendly green consumption approach
with the effective use and protection of resources, is increasing rapidly on a global scale. While targeting
the sustainability of development within the scope of 17 goals, including sustainable consumption,
another important issue arises in the financing of sustainability. The United Nations sees local resources
and taxation as the main means of financing in this regard. In this context, tax revenues, which are the
main sources of financing for sustainable development, and in this context, reducing tax avoidance in
increasing tax revenue is another important issue. As tax avoidance decreases, tax compliance will
increase, which will contribute to tax revenues and thus to revenue. In this context, increasing tax
compliance, which is directly related to tax avoidance, has a key importance in financing development
for all countries. At this point, examining the factors affecting tax compliance, which has a key role in
tax revenues, is important in financing development. Although there are many factors that affect tax
compliance, social norms are the most important of these basic factors. Social norms, including
environmental behaviors, are effective in sustainable consumption as well as tax compliance. This study,
it is aimed to examine the relationship between two variables that are directly affected by social norms.
The study has original value as it is the first study in the literature terms of addressing the relationship
between sustainable consumption and tax compliance from the perspective of social norms. The study
aims to contribute to the literature in terms of investigating whether sustainable consumption behavior
increases tax revenue by increasing tax compliance and thus serves its own financing as a sustainable
development goal. In this context, in the first part of the study, the concept of sustainable consumption
as a sustainable development goal and the relationship of taxation, in the second part, the connection of
tax compliance and sustainable consumption on the basis of social norms is discussed. In the third part,
the methods and findings used in the analysis of the relationship between tax compliance and sustainable
consumption behavior are given.In the section below, there is detailed information about the concept of
sustainable consumption, which is one of the sustainable development goals, and taxation.
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Research Purpose:

This study aims to examine the relationship between sustainable consumption as a sustainable
development goal and tax compliance as a tool serving this purpose.

Methodology:

The study data were obtained using the survey technique. The raw data obtained were evaluated with
the SPSS 26.0 package program. Descriptive statistics showing percentages and frequencies were used
to analyze the data. According to the research model, Factor Analysis was used to determine the factors
that affect voluntary tax compliance. According to the demographic characteristics of consumers,
whether there is a difference between sustainable consumption behaviors and voluntary tax compliance
levels was analyzed using the ANOVA method. The regression method was used in order to determine
whether there is a relationship between the sustainable consumption behaviors of consumers and their
voluntary tax compliance levels.

Findings:

Sustainable development as a global policy has been embodied in 17 specific goals. Sustainable
consumption, which is among these seventeen goals, is especially important in sustaining the livelihoods
of current and future generations. Along with the other sixteen targets, tax revenues are the main
financing tool for achieving the sustainable consumption target. Tax revenues and tax proceeds which
will increase due to the decrease in tax losses and evasion, will be able to finance the sustainable
consumption target. In this context, tax compliance is important in minimizing tax losses. There is an
important relationship between the aim of sustainable consumption and tax compliance, which will serve
to increase tax revenues, in terms of social horms. Both sustainable consumption and tax compliance
are directly affected by social norms. On the one hand, social norms will increase tax compliance and
increase tax revenues and finance the sustainable consumption target, on the other hand, increasing
sustainable consumption behavior within the scope of social norms will help finance by increasing tax
compliance. Based on this assumption, voluntary tax compliance was examined within the scope of
sustainable consumption behavior in the study. It has also been determined that there is a relationship
between the sustainable consumption behaviors of consumers and voluntary tax compliance levels. It
can be said that environmental awareness and saving factors are more effective than unnecessary
purchasing and reusability factors in this relationship. Within the scope of the study, sustainable
consumption behaviors were examined according to demographic factors. Accordingly, the groups with
a higher level of sustainable consumption behavior include the 45-54 age group, married individuals,
individuals with doctoral education, and public personnel. Voluntary tax compliance level data were
also examined within the scope of the study. According to the findings, women, individuals in the 45-
54 age group, married people, and academics are among the groups with a higher voluntary tax
compliance level.

Conclusions:

When the data of both analyzes are evaluated together, it can be stated that as age, income level, and
education level increase, sustainable consumption behavior and therefore voluntary tax compliance level
also increase. In addition, it can be said that married individuals in society have a higher level of
sustainable consumption behaviors compared to single individuals and, depending on these behaviors,
voluntary tax compliance is higher. In addition, it can be stated that middle-income individuals have a
higher level of sustainable consumption behavior than individuals with low and high-income levels, and
therefore, their voluntary tax compliance levels are higher. According to the findings obtained as a result
of the analysis, it can be said that the sustainable consumption behaviors of working individuals and
therefore the voluntary tax compliance levels are higher than those of non-working individuals. When
the findings are evaluated in general, it can be stated that the basic demographic variable, which is the
determinant of sustainable consumption behavior and therefore voluntary tax compliance level, is
"education level”. In this sense, it is predicted that the review of education policies and the development
of educational practices that increase the awareness of individuals' sustainable consumption behaviors
can contribute to increasing the level of sustainable consumer behavior and, accordingly, voluntary tax
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compliance in our country. Thus, the goal of "sustainable consumption”, which is one of the 17
sustainable development goals, will be achieved and the purpose of sustainable development will be
served.
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