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Covid-19 salgini insanhigi derin bir korku ve endise duygusuna siiriiklemistir. Insanhigin mevcut yasam pratikleri
ile kontrol altina alinmas: olduk¢a zor ve bulasma hizi yiiksek 6liimciil bir kiiresel salgin ile karsi karsiya
kalimmistir.  Insan ve toplumu cok yonlii etkileyen salginlar, yapisal ve islevsel degisimlere neden olabilen
biyolojik, psikolojik ve sosyo-ekonomik olgudur. Bu arastirmanin amaci Covid-19 salginiyla birlikte alinan
tedbirler ¢ergevesinde ortaya ¢rkan sosyal kisitlamalarin birey ve toplum tizerindeki etkilerinin sosyal politikalar
baglaminda incelenmesi ve psiko-sosyal etkilerine karsi ¢oziim politikalarinin ortaya konulmasi: amaglanmaktadur.
Bu amag cercgevesinde kiitiiphane ve internet ortaminda “Covid-19”, “psikolojik ve sosyal etkiler” anahtar
kavramlaryla taramalar yapilmistir. Bu tarama sonucu amaca uygun bulunan makale, tez ve kitaplar
incelenmistir. Betimsel analizin kullamildigi arastima sonunda; Covid-19 salgimyla birlikte alinan tedbirler
cergevesinde sosyal etkileri yine sosyal politika baglaminda ele alyp ¢oziimleme yapilmistir. Bugiinkii dinamikler
wiginda bakildiginda insanlik degerlerinin, evrensel norm ve degerlerin (Ornegin: Merhamet duygusu) yeniden
canlanmast, kiiresellesmesi, yiikselise ge¢mesi bakimindan bir momentum hareketi yasanmaktadir. Insanlik, insan
ve tabiata karst yeniden bir 6zbiling kazanmakta ve tabiat degerlerine karsi saygili ve sorumlu davranmanin, insan
onuruna ve degerlerine yaragwr bir diinya diizeni i¢in insanin aslina riicu ettigi yeni bir rénesans yagsanmasina
ihtiya¢ bulunmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Covid-19 pandemisi, psiko-sosyal etki, sosyal politika, izolasyon, kisitlanma.
Abstract

The Covid-19 pandemic has plunged humanity into a deep sense of fear and anxiety. Humanity has been faced
with a deadly global epidemic that is very difficult to control with current life practices and has a high rate of
contagion. Epidemics that affect people and society in many ways are biological, psychological and socio-
economic phenomena that can cause structural and functional changes. It is aimed to reveal solution policies
against social effects. Within the framework of this purpose, scans were made in the library and internet
environment with the key concepts of "Covid-19", "psychological and social effects". As a result of this scanning,
articles, theses and books that were found suitable for the purpose were examined. At the end of the research in
which descriptive analysis was used; Within the framework of the measures taken with the Covid-19 epidemic, the
social effects were discussed and analyzed in the context of social policy. In the light of today's dynamics, there is
a Momentum Movement in terms of the revival, globalization and rise of human values, universal norms and values
(for example: the feeling of compassion). Humanity regains self-awareness towards human and nature and to
behave respectfully and responsibly towards natural values; for a world order worthy of human dignity and values,
there is a need for a new renaissance in which people recourse to their originality.

Keywords: Covid-19 pandemic, social impact, social policy, isolation, restriction.

Onerilen Atif /Suggested Citation
Akgiil, I. & Ayhan, Z., Pekgoz Ceviker, A., 2023 Covid-19 Pandemisinin Psikolojik ve Sosyal Etkilerinin Sosyal

Politika Baglaminda Incelenmesi, Ugiincii Sektér Sosyal Ekonomi Dergisi, 58(2), 1586-1599


http://dx.doi.org/10.15659/3.sektor-sosyal-ekonomi.23.06.2151
mailto:i_akgul@yahoo.com
https://orcid.org/0000-0002-0592-2130
https://orcid.org/0000-0002-0592-2130
mailto:zuhalayhan@yokak.gov.tr
https://orcid.org/0000-0002-0843-2903
https://orcid.org/0000-0002-0843-2903
mailto:apekgoz@kku.edu.tr
https://orcid.org/0000-0003-1671-7500
https://orcid.org/0000-0003-1671-7500

Akgiil, I. — Ayhan, Z. — Pekgoz Ceviker, A., 1586-1599

1. Giris

Tarihsel donemlere bakildiginda insanligin yasam seriiveninde siirekli olarak hastaliklara ve salgin
hastaliklara maruz kaldigi gériilmektedir. Farkli zaman dilimlerinde tiim toplumlari etkisi altina alan
pandemi, insan devrimlerinin gergeklestiremedigi doniisimleri ve devrimleri gergeklestirmeyi
basarmistir. Dolayisiyla etkileri uzun siire devam edebilen bazi bolgesel veya kiiresel salginlarin insanlik
tarihinde biiyiik doniisiimlere yol agmasi, toplumlar ¢esitli arayiglara yoneltmistir (Gulmammadzada,
2020). Covid-19 Pandemisi de ulusal, bolgesel ve kiiresel diizeyde ekonomik politik ve psiko-sosyal
alanlarda koklii degisim ve dontisiimlere kapi aralamig ve kapitalist diizenin ve yasam formlarinin
sorgulanmasina zemin hazirlamustir.

Covid-19 (koronaviriis) pandemisi 31 Aralik 2019'da Cin'de ortaya ¢ikmustir (Saglik Bakanligi, 2020).
Daha sonra diinyanin birgok iilkesine hizla yayilarak hi¢bir toplumsal kesim ayirt etmeden herkesin
saglik sistemini tehdit etmeye baslamistir. Bu salginin ayiric1 6zelligi, 6liimcil olmasi, spesifik bir
tedavinin olmamasi, birey ve toplum hayatinin tiim yonlerini ¢ok boyutlu etkilemesi (saglik sistemi,
ekonomik hayat, egitim sistemi, sosyal yasam, aile hayat1 vb.) olarak ifade edilebilir (WHO, 2019).

Covid-19 salgini insanlig1 derin bir korku ve endise duygusuna siiriiklemistir (Saglik Bakanligi, 2020).
Ciinkii insanligin mevcut yasam pratikleri ile kontrol altina alinmasi oldukga zor ve de bulas hiz1 yiiksek
6limciil bir kiiresel salgin ile kars1 karsiya kalinmustir.

Insan ve toplumu gok y&nlii etkileyen salgimlar, yapisal ve islevsel degisimlere neden olabilen biyolojik,
psikolojik ve sosyo-ekonomik olgudur. Salgin kaynakli hastaligin yayilmasiyla birlikte yasamsal risk
algis1 da adeta salginin bir bileseni haline gelmekte ve insanlar hayatin olagan akisindan farkli
davranigsal formlar gosterebilmektedir. Furedi (2014)'ye gore kolektif dayanisma mekanizmalari
azalmakta ve sosyal ¢oziilme artig gostermektedir.

Salginin yani sira ortaya ¢ikan bu sosyal handikaplar, yasamsal endise ve giivensizligin olusmasina yol
acabilmektedir. Bu da bireyin sosyal uyumunu ve sosyal islevselligini etkileyerek kendisine ve topluma
yabancilasmasinin zeminini hazirlamaktadir. Kiiresel 6lgekteki salginlarin 6ne ¢ikan psiko-sosyal
yansimalarini su sekilde ifade edebiliriz (Taylor, 2019).

- Salgin kaynakli 6liim riski ve bulas hizinin artig gostermesi nedeniyle insanlarin panik
bozukluk gdsterircesine alisverise yoneltmesi, gida ve temizlik malzeme stoklamasi,

- Virisli kisilere kars1 dislanma ve damgalanmayi igeren 1rke1 tutum ve davranigin olmast,
- Saglik sisteminin saglik endiseleri ve kontaminasyon siiphesiyle asirt mesgul olmasi.

- Zorunlu izolasyon, sosyal mesafeyi koruma, evde kalma, salginin yayilmasini 6nlemek i¢in
uygulanan yasaklara uymama gibi durumlara tahammiil edememe davraniglari.

- Salginla ilgili gergek ve dogru bilgilerin yani sira asilsiz iddia ve komplo teorilerinde artis.
(Karatas, 2020),

Covid-19 pandemisi siirecinde tedirgin bir sekilde piyasalara yonelen saglik sistemindeki tartismalar ve
komplo teorilerindeki artis siklikla haberlerde yer bulmustur. Covid-19 salginina iliskin bilgilerin
yayillma ve diinya genelindeki insanlara ulasma hizi acisindan tarihteki bilinen salginlardan farkli
olmasinin altinda yatan en 6nemli faktoriin kitle iletisiminin gelismislik durumu oldugu soylenebilir
(Gulmammadzada, 2020). Bu araglar sayesinde Covid-19 kisa siirede neredeyse tiim diinyay1 etkisi
altina almigtir. Bilginin yayilma hizi ile yasanan panik dalgasi, kisa siirede siki tedbirlerin alinmasina
yol agmis; Insanlarmn, mahalle, kdy, sehir ve iilkeler karantina altina alinmistir. Bundan dolay1 panik
dalgasi, karantina, bireysel 6zgiirliigiin kisitlanmasi ve travmatik durumlar gibi 6nlemler, insanlarin asir
fobik tepkiler, depresyon, panik, paranoyak ruh halleri, bencillik, saldirganlik, damgalama ve
otekilestirme gibi alisilmadik davraniglar sergilemesine neden olmustur. Bu durum, salgmin psiko-
sosyal bir siire¢ de insa ettigine dikkat cekiyor. Ozellikle Covid-19 gibi éliim tehdidi tasiyan salgin
hastaliklar, bireyin i¢ine kapanik ve disaridan mesafeli olma gibi izolasyon/yabancilasma ve diigmanlik
tutumlarini etkilemektedir (Thornhilli & Corey, 2014). Bu durum birey agisindan belli bir koruma
saglasa da sosyal dayanisma ac¢isindan psikolojik bariyerler ve sosyal ayrigmalara yol agabilmektedir.
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Salginin hizla yayilmasi, hayatin1 kaybeden insan sayisimin her gegen giin artmasi, tiim diinyada
uygulanan karantina giinlerinde evde kalma zorunlulugu ya da zorunlu yalnizlik, insanlar iizerinde derin,
travmatik etkiler birakan yogun bir pandemi psikolojisi olusturmaktadir. Ozellikle 6lme ve viriisii yayma
riski altinda olduklarini ve bu siirecin daha tehlikeli oldugunu diisiinen risk grubundakiler, vaka
sayisinin artmasiyla 6liime bir adim daha yaklagtiklarini diisiinerek asir1 endiselenmektedir. Endise ve
korku, risk gruplan ve dezavantajli gruplarda ciddi zihinsel degisimlere neden olabilir (Ulkar, 2021).
Bu baglamda, uzun siiredir devam eden salgimin da etkisiyle pandemi psikolojisi toplu bir tahribata
doniiserek insan ve toplum psikolojisinin igleyen bir¢ok mekanizmasini bozabilmektedir. Bu nedenle
karantina giinlerinde ortaya ¢ikan olumsuz psiko-sosyal durumlarm {stesinden gelmek, bireysel ve
toplumsal diizeyde psiko-sosyal iyilik halinin siirdiiriilmesine yonelik stratejiler gelistirmek oldukga
onemlidir. Bu nedenlerle toplum ruh sagligi hizmet politikalarinin yerel ve ulusal diizeyde yeniden
yapilandirilmas1 ve organize edilmesi hayati énem arz etmektedir. Kiiresel etkileriyle yonetim ve
yasamda degisikliklere neden olan salgin hastaliklar, korku tiinelleri olusturarak giivenlik duygusunu da
agindirmaktadir (Turner, 2011).

Virlise neden olan hastaligin bulasici olmast ve kulugka siiresinin uzun olmasi nedeniyle salgin
doneminde viriisii tagtyan kisilerin takibi de onemli hale gelmistir. Diinya Saglk Orgiitii'niin de
vurguladig1 gibi, bir yandan temas ettikleri kisileri tespit etmek ve bulagma olasiligini belirlemek icin
diger yandan hastanede tedavi gdrmeyip karantinaya gonderilenlerin kurallara uyup uymadigini kontrol
etmek icin teknolojik cihazlar kullanilmistir (Pfefferbaum & North, 2020 ). Bir bagka yoniiyle de dijital
toplum diizenine dayali yasamin provasinin yasandigi ve Covid-19 Pandemisinin dijital degisim ve
gelisime momentum kazandirdigi sdylenebilir.

Ote yandan Tiirkiye'de Saglik Bakanlig1, internet tabanli Hayat Eve Sigar (HES) mobil uygulamast ile
hasta kontrol ve takibini vatandaslarin hizmetine sunmustur. Salginla miicadele kapsaminda gelistirilen
s0z konusu mobil uygulama, hayatin her alaninda kullanilmaya baglanmistir. Kontrollii sosyal yasam
icin zorunlu olan “HES kodu” sehirlerarasi seyahatlerde, sehir i¢i toplu tagimada, konaklama
tesislerinde, igyerlerinde, sinavlarda ve bireysel iletisim gerektiren tiim kamusal alanlarda kullanilmaya
baslanarak kisa siirede hayatin her alanina yayilmistir (Yildirim, 2020). S6z konusu uygulama iki temel
insani degere dayanmaktadir; Ayrica kisisel verilerin korunmasi ve 6zel hayatin gizliligi konusunda yeni
bir tartigmaya kap1 aralamistir.

Covid-19 pandemisinin kiiresel 6l¢ekte lilke ve bolgelere yayilmasi ve her gegen giin artan 6liim sayilari,
insanlarin dokunulmazlik konusundaki yanilgisini temelden sarsti. Salgin hastaliklar ve benzeri afetler
sadece insanlarin sagligini tehdit etmekle kalmamakta, ayn1 zamanda insanlar1 psiko-sosyal olarak da
etkilemektedir. Anksiyete, panik, belirsizlik ve risk; bireysel, toplumsal ve evrensel anlamda bir korku
kiiltiirii olusturmaktadir (Ozatay & Sak, 2020).

Mevcut salgin, diger toplumsal sorunlarin yani sira birgok toplumsal soruna da aracilik etmektedir.
Ozellikle insanlarin yasam alanlarnin, sosyal ve fiziki mesafelerinin, evde kalma siireglerinin
kisitlanmasi, siddet ve saldirgan davranislarin artmasima neden olabiliyor. Ayni sekilde {iretim
faaliyetlerinin kisitlanmasi ve ticari faaliyetlerin kisitli olarak siirdiiriilmesi ekonomik olarak bir¢ok kisi
ve kurumu olumsuz etkilemistir. Risk faktorleri bir araya gelince salgin siirecinde toplumsal saglikla
ilgili zorluklar artmaktadir. Salginla birlikte alinan tedbirler gergevesinde ortaya ¢ikan sosyal
kisitlamalarin birey ve toplum iizerindeki etkilerinin yani sira tokalagma, sarilma, kalabalik ortamlarda
bulunma gibi rutin aligkanliklarin da degistigi gozlemlenmistir. Tiim diinyada egitim kurumlariin
beklenmedik bir sekilde kapanmasi ve karantina giinleri nedeniyle evde dijital platformlardan egitime
devam ve destek vermeye baslamasi iilkeleri hazirliksiz yakalamistir.

Kiiresel diizeyde tiim insanlig1 etkisi altina alan Covid-19 Pandemisi bir¢ok alanda tilkemizi de etkisi
altina almigtir. Diinyada Covid-19 ile ilgili en erken dnlemleri alan iilkelerden biri de Tiirkiye olmustur.
Bu kapsamda Tiirkiye'de: kaynak odakli (kaynak bulma, hastaligi bildirme, kesin tani, hastalarin
tedavisi, izolasyon, tasityici arama, siiphelilerin takibi, saglik egitimi), bulasma odakli (gevre
kosullarinin diizeltilmesi, gida) ve saglikli kisiler (karantina, miisahede vb.), saglik egitimi, kisisel
hijyen ve koruyucu ekipman kullanimi, niifus hareketlerinin kisitlanmasi i¢in dnlemler alinmustir.
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1.1. Tiirkiye’de Covid-19 Konusunda Mevcut Durum

Tiirkiye'de indeks vaka 11.03.2020 tarihinde tespit edilmis ve bu tarihten sonra viriisiin toplumdaki
yayilimin1 kademeli olarak Onlemek ve azaltmak igin iilke genelinde yerel Onlemler alinmaya
baslanmistir. Diinyada ilk koronaviriis vakasinin ortaya ¢ikmasi ve lilkemizde ilk vakanin tespit
edilmesinin ardindan 6nlemler/tedbirler alinmigtir.

1.2. Covid-19 Pandemi Déneminde Alinan Toplumsal Onlemler

T.C. Cumhurbaskanlig1 énciiliigiinde salginla miicadele siirecinde hizli, etkin ve sik sik gilincellenen
kararlar hayata gecirilmistir. Vatandaslarin toplum i¢inde bulunacagi ve bulagma riskinin artacagi
ortamlar i¢in olasiliklar1 ortadan kaldiracak tedbirler alinmistir. Kamu ve 6zel sektdrde esnek galigma,
dontistimlii ¢alisma, evden caligma gibi alternatif yontemlerin mevzuat altyapisi diizenlenmistir. Milli
Egitim Bakanhigi ve YOK'iin egitime zorunlu ara verme kararmin ardindan siirecin belirsizligi ve
uzamasiyla birlikte uzaktan egitim ve esnek akademik takvime geg¢is konusunda yasal diizenleme
yapilmistir. Bu kapsamda planlanan spor faaliyetleri, her tiirlii bilimsel faaliyetler ve sanatsal faaliyetler
dondurularak ertelenmis ya da iptal edilmistir.

1.3. Toplumsal Dayanisma Tedbirleri

Covid-19 pandemi miicadelesi siirecinde kamu kurumlar1 ve dzel sektdr dahil olmak iizere tiim teshis
ve tedavi hizmetlerinin SGK tarafindan devlet glivencesi altinda verilmesine yonelik 6zel bir diizenleme
yapilmigtir. Pandemi miicadelesi nedeniyle iiretimi ve istihdami durdurulan ig kollar ve is kollarinda
miicbir sebepler nedeniyle vergi odemelerinde indirim ve ertelemeler ile 6zel tesvik ve destek
uygulamalar ilgili bakanliklarin koordinasyonunda gerceklestirilmistir. Toplumsal dayanigsmaya ve
iilkenin tiim vatandaglarina destek olmak amaciyla kampanyalar diizenlenerek bu konudaki biitce yiikii
dengelenmeye c¢alisilmaktadir. Alinan kararlara gore yaslilar, engelliler ve yalniz yasayan bireylerin
ihtiyaglarina ¢oziim bulunmasi amaciyla basta giivenlik giigleri olmak {izere yerel yonetimler ve
STK'lardan destek alinmistir.

Covid-19, bireyin ve toplumun ruh saghgini derinden etkilemistir. Panik bozukluk, depresyon, obsesif
kompiilsif bozukluk (OKB), anksiyete bozuklugu, konfilizyon, akut stress bozuklugu, sosyal fobi, uyum
bozuklugu, somatizasyon, mental islevlerde azalma, enerji kaybi, umutsuzluk, Travma Sonras1 Stress
Bozuklugu (TSSB), viicudun kendini gézlemleme egilimleri, 6zellikle dksiiriik, nefes darlii, viicut
1s1s1nin siirekli kontrol edilmesi, 6ne ¢ikan psikiyatrik sorunlarin yan1 sira korku ve endisenin yayilmasi
sadece mevcut kosullara duygusal tepkiler degil, ayn1 zamanda 6nceden var olan psikiyatrik durumun
kotiilesmesine de yol agmaktadir. Dolayisiyla toplumda acil psikiyatrik durum riski de artis egilimine
geemistir,

Karantina giinlerinde psikoz alevlenmeleri ve hatta ortak psikoz gelisebilir. Koronaviriis testi pozitif
¢ikan karantinaya alinan hasta ve ailelerinde akut stres bozuklugu semptomlar1 gelismektedir (DSM,
2020). Asint i yiiki, fiziksel ve zihinsel yorgunluk, uykusuzluk, enfekte olma veya enfeksiyon
bulastirma endisesi-korkusu da psiko-sosyal sorunlarin nedenleri arasinda goriilebilir. Salgin siirecinde
psikiyatri hastalar1 saglik hizmetlerine zamaninda erisemeyebilirler. Bunun yani sira stigmatizasyonun
goblgesi de tizerlerine diisebilir.

Diger taraftan birgok iilke (Sosyal mesafenin maksimize edilmesi, okul faaliyetlerinin askiya alinmasi,
seyahat kisitlamalar1 ve evde vakit gecirme gibi) acil durum planlarini etkinlestirmis ve salgini kontrol
altina almak i¢in kilavuzlar gelistirmistir.

Salgin siirecinde uzun bir korku dénemi ve ¢aresizlik duygusu yasanabilmekte ve kagamama durumu
(glivenli bir yerin olmamasi veya sinirli ve erisilemez olmasi), agir1 uyaniklik ve defansif mobilizasyon
tipi bir reaksiyon, kendini gosterebilmektedir. Notr uyaranlara agresif tepki verme, dtke ve sozli
saldirganlik; kiginin yasam tarzini kaybetmesiyle basa ¢ikamama, survival yeteneginde azalma, duygu
durum azalmasi, ¢6zlilme ve kaginma, asir1 uyarilabilirlik, salginla ilgili kabuslar ile iliskili tekrarlayan
dissosiyatif reaksiyonlar gibi semptomlar goriilebilmektedir. Asirt kilo alma ya da kilo verme gibi
viicutta 6nemli degisiklikler meydana gelebilir. Bu duruma, neredeyse kalict uykusuzluk veya asir1 uyku
hali, yavaglama veya ajitasyon, yorgunluk veya enerji eksikligi, 6zgiiven eksikligi, yetersizlik duygusu,
sucluluk, diisiinme veya konsantre olma yeteneginde azalma, tekrarlayan o6liim diisiinceleri, 6liim
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korkusu, belirli bir plan olmaksizin tekrarlayan intihar diisiinceleri eslik edebilir. Tiim bunlarin yan1 sira
sosyo-ekonomik ve varolussal kriz olusabilmektedir.

Ayrica tiim gezegeni etkisi altina alan bu kiiresel salgin, tiim insanlik i¢in belirsizlik ve varolugsal bir
tehdit anlamina da gelmektedir. Diger taraftan (60 yasin iizerindeki kisiler, korunmaya ve bakima
mubhtag kisiler, engelli, malul bireyler, psikiyatrik hastalari, gocuklar, klinik ortam tedavi goren hastalar,
somatik hastaliklardan muzdarip kisiler, huzurevi sakinleri ve gdgmenler gibi) dezavantajli gruplar ile
kolluk kuvvetleri, ordu mensuplari, sinir muhafizlari, belediye gorevlileri, genel saglik ¢alisanlari ile
ruh saglig1 calisanlari, hasta kigilerin aileleri (Covid-19), karantina altindakiler ve medya mensuplari
gibi 6zel grupta yer alan bireyler i¢in yasamsal kriz ve tehdit daha da derinlesmekte ve agirligini1 daha
fazla hissettirmektedir.

Pandemi siirecinde gelisen kaygi bozukluguna bagli olarak, ekonomik sorunlarin yani sira akademik
faaliyetlerde de yavaslamanin-gerilemenin de oldugu gézlemlenmistir (Alvarez, Argente, & Lippi,
2020). Cocuklara yonelik damgalayici tutumlar da mental islevlerini olumsuz etkilemektedir. Pandemi
déneminde basta psikiyatrik hastalar olmak {izere, toplumu olusturan sosyal siniflar i¢in psiko-sosyal
destek yadsinamaz bir gereksinim haline gelmistir. Buna miiteakip teknolojik cihazlar, internet agi,
online terapi 6n plana ¢ikmis ve yagsamin idamesinde kritik bir 6nem kazanmaistir.

1.4. Sosyal Etkiler

Salginin uzun vadeli psikolojik etkileri arasinda sosyal aglarin ve kisilerarasi iliskilerin zayiflamasi da
yer almaktadir. Hastalara, ailelerine ve saglik ¢alisanlarina yonelik toplumsal damgalama ve ayrimeilik
Covid-19 ile ilgili olarak goriilebilmektedir. Pandemi sirasinda ortaya ¢ikan psikolojik reaksiyonlar,
asir1 korkudan kayitsizliga ve kadercilige kadar degisebilir. Bazi insanlar tehdide uyum saglar ve daha
az kaygi yasarlar (Saladino, Algeri, & Auriemma, 2020).

Diger taraftan Covid-19 salgini, basta saglik hizmetleri olmak {izere pek ¢ok sosyal sektordeki
potansiyel bosluklar1 zayif ve gii¢lii yanlar1 da ortaya ¢ikarmistir. Sosyal mesafe ve giivenlik 6nlemleri
gibi pandemi tedbirleri bireysel ve toplumsal yasami ¢ok yonlii (kisiler arasi iletigim, empati ve
duyarlilik gibi) etkilemistir. Salginlarda goriilen psikolojik tepkiler su basliklar altinda toplanabilir:
(Tiikel, 2020):

- Hasta olma ve 6lme korkusu

—  Tedavi edilmesi gereken unsurlar hastalifa yakalanma endisesiyle saglik sonuglarina
basvurmaktan ¢ekinmektedir.

— Gecim kaynaklarini kaybetme korkusu, izolasyonda ¢aligamama, isten ¢ikarilma korkusu

—  Hastalikla iligkilendirilme ve toplum tarafindan diglanma ya da temasl olarak kabul edilip
karantinaya almma korkusu,

- Sevdiklerini koruyamama, onlara viriis bulastirma ve sevdiklerini viriis yiiziinden kaybetme
korkusu,

—  Karantina uygulamasi nedeniyle sevdiklerinden ve bakicilarindan ayrilma korkusu,

—  Karantinaya alindigi i¢in ebeveynlerinden veya bakicilarindan ayr tutulmayan ve refakat
edilmeyen ¢ocuklar,

- Hastaliga yakalanma korkusuyla engelli veya yaslilara bakmay1 reddetme.

—  Izolasyon kosullar1 nedeniyle ¢aresiz, sikintili, yalniz ve depresif hissetme.

Insanlar, enfeksiyon tehdidine yanit olarak tekrarlayan kontrol ve giivence arama davramislari
sergileyebilir. Enfeksiyon kapmaktan ¢ok endise duyan insanlar kendilerini korumak i¢in uzun zaman
harcayabilirler. Hastalikla iligkili insanlar, yerler ve esyalar dahil olmak iizere enfeksiyonla iligkili
uyaranlardan kaginma bazi durumlarda agir1 olabilir. Bir salgin sirasinda sevdiklerini kaybeden kisilerde
depresyon veya siddetli keder gelisebilir. Kisi sevdiklerini kurtarmasi gerektigine veya hastaligin
yayillmasindan bir sekilde kendisinin sorumlu olduguna inaniyorsa yogun bir sugluluk duygusu
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yasayabilir. Caligmalardan elde edilen erken kanitlar, Covid-19'un akil hastalig1 ile iligkili oldugunu
gostermektedir (Lai ve digerleri, 2020). Sosyal medyada 9009 kisiyle yapilan bir calismada,
katilimcilarin yiizde 67,34 iniin Covid-19 konusunda ¢ok veya asir1 derecede endiseli oldugu, yiizde
48,8'inin ise Covid-19'dan korunmak igin siklikla kendini izole ettigi ortaya ¢ikmistir (Nelson, Pettitt,
Flannery ve Allen, 2020).

2. Amag ve Yontem

Bu betimsel tanimlayict ¢alismada, Covid-19 salginiyla birlikte alinan tedbirler ¢ergevesinde ortaya
cikan sosyal kisitlamalarin birey ve toplum flzerindeki etkilerinin sosyal politikalar baglaminda
incelenmesi ve psiko-sosyal etkilerine karsi ¢dziim politikalarinin ortaya konulmasi amaglanmigtir.
Aragtirmada betimsel tarama modeli ve i¢erik analiziyle, pandemi déonemindeki psikososyal etmenlerin
asagidaki basliklar altinda, igerik analizi ve gostergebilimsel analiz yontemlerine gore incelenmesi
amaglanmigtir:

—  Pandemide Psikososyal Etmenlerin Ruh Sagligina Etkisi
- Pandemide Fiziksel Kisitlamalar, “Sosyal Mesafe” ve Ruh Saglig:
- Karantina ve Izolasyon Durumlari

—  Covid-19 Etkilerinin Sosyal Politika Y6niiyle Incelenmesi

Gostergebilimsel analiz yontemi igerik analiz yontemlerinin en sik kullanilan tiirlerinden birisi olup,
belirli bir konuda nitel gostergelerin belirlendigi ve bu gostergeler iizerinden ilgili konuya yonelik bilgi
ve bulgularin derlenmis oldugu bir yontemdir (Karasar, 2012). Arastirmada pandeminin ruh sagligi
tizerindeki etkileri psikososyal etmenler, fiziksel kisitlama, sosyal mesafe, izolasyon ve sosyal politika
temel gostergeleri lizerinden analiz edilmistir. arastirmacilarin mevcut durumu ya da kosullarini
degistirecek bir miidahalelerinin olmamasi nedeniyle, arastirma betimsel tarama modelinde
desenlenmistir.

3. Bulgular

Devam eden basliklarda, gostergebilimsel analiz ve igerik analizi yontemlerinden elde edilen bulgular
ve ilgili yorumlar verilmistir.

3.1. Pandemide Psikososyal Etmenlerin Ruh Saghgina Etkisi

Ruh saglig1, travmatik olaylara ve bunlarin sosyal ve ekonomik sonuglarina duyarlidir. Daha diisiik gelir,
daha az servet ve issizlik, daha yiiksek bir akil hastalig1 yiikii ile iliskilendirilmistir. Issiz, sosyal ve
ekonomik sorunlardan daha ¢ok etkilenen bireylerde ruhsal hastaliklara daha sik rastlanmaktadir.
ABD'de 1441 katilimciyla yapilan bir arastirma, depresyon semptomlarinin yaygmliginin Covid-19
sirasinda pandemi 6ncesine gore {i¢ kat daha yiiksek oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Pandemi esnasinda,
daha yiiksek depresyon belirtileri riski, daha diisiik sosyal kaynaklara ve daha diisiik gelire sahip olmak,
daha fazla strese maruz kalma (6rn. is kaybi) ile iligkilendirilmistir (Ettman, Abdalla ve Cohen, 2020).

Sonug olarak psikososyal etmenlerin ruh saglig1 iizerindeki etkileri incelendiginde, bireylerde anksiyete,
kaygi, korku ve depresif durumlarin daha fazla goriilmeye basladigini, literatiirde ruh sagligi ile
dogrudan iligkili oldugu ifade edilen etmenlerin pandemi doneminde daha fazla goriildigi ifade
edilebilir. Bu bakimdan pandemi déneminin psikososyal etmenleri, ruh sagligmi olumsuz ydnde
etkilemistir.

3.2. Pandemide Fiziksel Kisitlamalar, “Sosyal Mesafe” ve Ruh Saghg

Covid-19 pandemisine yonelik birincil Onleyici ¢abalar, el yikamanin yani sira fiziksel mesafe
(bilinmeyen bulagmay1 azaltir), karantina (potansiyel bulasmay1 azaltir) veya izolasyon (bulagmay1
azaltir) seklindeki fiziksel kisitlamalar1 igerir. Bu fiziksel kisitlamalarin ekonomik sonuglar1 daha sik
vurgulanirken, psikolojik sonuglari géz ardi edilebilmektedir. Sistematik bir derleme caligmasinda,
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fiziksel kisitlamalarin neden oldugu sosyal izolasyon ve yalnizligin hem ruh hem de fiziksel sagligi
olumsuz etkiledigi gosterilmistir (Leigh-Hunt, ve digerleri, 2017 ).

Diinyanin dért bir yanindaki hiikiimetler, Covid-19 ile miicadele stratejilerinin bir pargasi olarak "sosyal
mesafeyi" desteklemektedir. Ancak “sosyal mesafe”den sosyal izolasyona giden yol ¢ok kisa
olmaktadir. Caligmalar, sosyal izolasyonun artan hareketsizlik, sigara, alkol k&tilye kullanimi, sagliksiz
beslenme, depresyon, ice doniikliik, zayif sosyal beceriler ve TSSB ile iliskili oldugunu ve bunun da
Ozellikle yash insanlarda daha biiyiik kardiyovaskiiler hastalik, bunama ve erken 6liim riskine yol
actigimi ortaya koymustur. (Douglas, Katikireddi, Taulbut, McKee ve McCartney, 2020). Bu nedenle
salgim politikasinin ilk adimlarindan biri fiziksel mesafeyi korurken “sosyal mesafeyi” degil toplumsal
baglilig1 ve dayanismay1 artirmak olmalidir.

"Sosyal mesafe" kavramu siire¢ igerisinde tartigsmali hale gelmistir. Pandemi 6ncesi bu kavram sosyal
dislama, otekilestirme gibi anlamlara gelitken; Pandemi doneminde ise bu kavram kolektif
dayanigsmanin ve toplum saglhigini korumanin tersten izdiisimii olmustur (Razai, Oakeshott, Kankam,
Galea, & Stokes-Lampard, 2020). Ancak zaman igersinde sosyal mesafe kavrami pandemi dncesi anlam
ve islevine tekrar yaklagsmis ve kisiler arasi psikolojik bariyeri besleyen sosyal bir faktor olarak
pandeminin degiskenleri arasinda yerini almistir.

Sonug olarak sosyal mesafe, bireylerin etkilesim ve birbirleri ile olan iligkilerini etkileyen ve sosyal yap1
icerisindeki karakteristik bir 6zelliktir. Gézden 1rak olanin goniilden de irak olacagi diisiincesinin
atasozlerine ve toplumsal yapiya da sirayet ettigi bir toplumda, el 6pme, sarilma gibi sosyal ritiiellerin
yasaklanmasi ya da engellenmesi, ruh sagligini engellenme basta olmak iizere, dislanma ya da yalnizlik
gibi bir¢cok acidan olumsuz etkilemistir.

3.3. Karantina ve izolasyon Durumlari

Karantina ve izolasyonda goriilebilen ruhsal belirtiler arasinda endise, kaygi, panik atak, korku,
huzursuzluk, sinirlilik, ¢aresizlik duygular1, uyaniklik, kas agrilari, saglik kaygisi, degersizlik duygusu,
sugluluk, motivasyon kaybi, isteksizlik, zorlanma sayilabilir. Ayrica konsantre olma, istah kaybi veya
artis1, uykusuzluk, 6fke ve tahammiilsiizliik, tiikenmislik ve yalnizlik hissi bulunmaktadir.

Karantina bireylerin bir yandan 6zgiirliiklerini, bir yandan da diger sosyal yapidaki bireyler ile iletisim
ve etkilegimlerini olumsuz etkileyen bir durumdur. Ancak karantinanin sosyal izolasyondan farkl yani,
sosyal yapinin tesinde, aile ve birinci derece yakinlarin da karantina konusunda 6n plana ¢ikmasidir.
Bireyler bu siire¢ igerisinde sevdiklerinden uzak kalma, yalniz kalma, yalniz 6lme gibi korkular1 da
yasamaktadir. Bu durum ise bireylerin ruh sagliklarini olumsuz yonde etkilemektedir.

3.4. Covid-19 Etkilerinin Sosyal Politika Yéniiyle incelenmesi

Salginin uzun vadeli psikolojik etkileri arasinda sosyal aglarin, kisileraras: iligkilerin zayiflamasi,
olumsuz duygularin ortaya ¢ikmasi, saglik hizmeti sunumundaki aksamalar veya pandemiye bagli saglik
sorunlar1 nedeniyle saglik ¢aliganlarina yonelik 6tke ve saldirganlik sayilabilir. Ayrica alkol ve madde
kullanim bozukluklar1 da dahil olmak iizere ruhsal hastaliklarda psikiyatri kliniklerine gidememe veya
basvurular erteleme nedeniyle alevlenmeler veya niiksler goriilebilmektedir. Salginin uzun vadeli
etkilerinden bir digeri de aile i¢i siddet ve yakin partner siddetidir (Razai, Oakeshott, Kankam, Galea ve
Stokes-Lampard, 2020). Salgn siirecinde aile igi psikolojik bask1 ve siddette artis raporlanmistir. Ofkeli
ve saldirgan tavirlarin hedefinde genellikle kadinlar ve ¢ocuklar oldugu goriilmektedir.

Hastalara, ailelerine ve saglik ¢alisanlarina y6nelik toplumsal damgalama ve ayrimcilik, Covid-19 ile
ilgili olarak goriilebilir. Damgalama, sadece kisinin hastalig1 bulastirma doéneminde degil, drnegin
karantina donemi sonrasinda virlisi bagkalarina yayma riski ortadan kalktiktan sonra da
goriilebilmektedir. Covid-19’a yakalanip hayatta kalan hastalar, damgalanma ve toplum tarafindan
diglanma ile ilgili korkular yasayabiliyorlar. Damgalanmis Kkisiler, ayrimcilifa, sosyal olarak
dislanmaya, reddedilmeye, fiziksel siddete maruz kalabiliyorlar. Damgalama, damgalanmis gruplarin
ve i¢inde yagadiklari topluluklarin ruhsal sagligini etkilemektedir (Tagtan, 2020).

Kriz nedeniyle sosyal koruma aglarinin zayiflamasi, devletleri daha miidahaleci adimlar atmaya
zorlamaktadir. Dolayisiyla devletin sosyal ve ekonomik hayata miidahalesini sinirlayan ideolojilerin
COVID-19 salgmi sonrasinda azalacagi ongoriilebilir. Bu koklii degisimin boyutunu belirleyecek en
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temel faktorler ise krizin biiyiikligi, tilkelerin refah rejimleri ve sosyal politika aktorleri arasindaki
isbirligi aglariin basarili olup olmayacagidir (Yavuz, 2020).

Sosyal politikanin 6zlinde toplumda ortaya ¢ikan esitsizliklere ve geliskilere karsi bariscil bir orta yol
arayis1 vardir. Ancak ekonomik ve toplumsal krizler toplumsal yasamdaki bu esitsizlikleri
derinlestirmekte ve daha goriiniir kilmaktadir. Bu nedenle mevcut sorunlara kriz nedeniyle ortaya ¢ikan
yeni sorunlar da eklenince bariggil bir ¢oziim bulma imkani zorlasiyor. Sosyal politikalarn tarihsel
doniislerine bakildiginda, sosyal felaketlerin ve ekonomik krizlerin etken oldugu goriilmektedir (Lee &
Cho, 2016). Pandemi gibi afetlerin toplumun sosyolojik yapisi ve idari kurumlari izerinde biiyiik etkileri
olabilmektedir.

Oncelikle pandeminin bireylerin sagligina ve tiim saglik sistemine yonelik tehdidi ¢cok ciddi boyutlara
ulasmistir. Uretim, tedarik ve lojistik zincirinin kesintiye ugramasi nedeniyle bircok iilkede tibbi
malzeme ve ekipman sikintis1 yaganmistir. Dolayisiyla pandeminin sosyal politikalar tizerindeki en acil
ve onemli etkisi halk saglig1 ve saglik sistemi {izerindedir. Bu etkiye kars1 ¢cok ciddi onlemler almak
gerekmektedir.

Karantina uygulamalar1 hastaligin yayilmasini onlemede veya yavaslatmada yardimci olurken,
insanlarm biiyiik gogunlugu i¢in bu siirdiiriilebilir degildir. Insanlar evde kaldiklari siire boyunca galisip
gelir elde edemiyorlar. Ayrica kalabalik ailelerde herkesin ayni anda evde olmasi da yasam kosullarini
agirlagtirabilmektedir. Bu durum etkin bir sosyal politika uygulamasini zorunlu kilmaktadir. Bu
donemde isletmeler gelir kaybi, is kayb1 ve iflas tehdidiyle karsi karsiya kalmistir. Gegmis salgin
hastaliklar ve ekonomik krizler, kayit dis1 calisanlarin ve sosyal giivenlik korumasi olmayan kisilerin bu
krizlerden daha fazla etkilendigini gostermistir (Acikgdz ve Giinay, 2020). Kendi hesabina caliganlar,
gecici isciler, gdgmenler, siginmacilar ve diger korumasiz isgiler bu nedenle, iicretli izin, saglik
sigortast, igsizlik yardimlar1 ve diger geleneksel sosyal giivenlik korumalarindan mahrum kaldiklari i¢in
Covid-19 salgininin etkilerine kars1 6zellikle savunmasizdir.

Covid-19 salgminin sosyal politika iizerindeki bir diger hayati etkisi de egitime erisim konusundadir.
Diinya ¢apinda ¢ocuklarin %80'1 pandemi nedeniyle egitime ara verdi. Bu krizin etkileri bir saglik
sorunu olmanin ¢ok Gtesine gegmis ve insanlarin sosyal ve ekonomik hayatini dramatik bir sekilde
degistirmistir (Yavuz, 2020).

Sonug olarak Covid-19 doneminde ruh sagligi iizerinde olumsuz etkisi olan karantina, izolasyon,
psikososyal etmenler ve fiziksel kisitlamalar ruh saghigin1 olumsuz etkilemekle beraber, bu etkileri
gidermesi ya da en aza indirgemesi gereken sosyal yapi, sosyal politikalardir. Sosyal politikalar pandemi
stirecinin neden oldugu etkenleri olumlu yonde destekleyerek bireylerin ruh sagliklarina pozitif yonde
katki saglayabilir. Bu bakimdan degerlendirildiginde sosyal politikalar, pandemi gibi psikolojik ve
psikiyatrik bakimdan yogun bir toplumsal olumsuz siire¢ s6z konusu oldugunda, hayati role sahip
olabilir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Pandemi, afet, savas ya da benzer olumsuz gelismeler, toplumsal olarak ya da bir sosyal yapinin biiyiik
bir kismini olumsuz etkileyen gelismelerde, bireylerin psikolojik ve psikiyatrik yapilarinda, ya da daha
genel olarak ruh sagliklarinda viddi sorunlar meydana gelebilmektedir. Literatiirde bu konuda yapilan
caligmalar, Covid-19 pandemisi ile ruh saglig1 arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki oldugunu ortaya
koymaktadir (Rossi vd, 2022; Chen vd, 2020; Giizel vd, 2020; Parnell vd, 2020; Pietrabissa ve Simpson,
2020). Bu g¢aligmalarin genel olarak ¢ogunlugunda, pandemi dénemindeki gelismelerden izolasyon,
fiziksel kisitlama, sosyal kisitlama ve izolasyon ile psikososyal etmenler ruh saglig1 lizerinde etkili olan
en 6nemli faktorlerin basinda gelmektedir. Literatiirde yapilan ¢aligmalar ile sosyal politikalar bir arada
incelendiginde, sosyal politikalar tiim bu olumsuzluklar giderecek ya da en aza indirecek ¢oziimler
uiretebilir.

Pandeminin bireylerin sagligina ve tiim saglik sistemine yonelik tehdidinin yani sira iiretim, tedarik ve
lojistik zincirinin kesintiye ugramasma neden olmustur. Isletmeler gelir kaybi, is kaybi ve iflas
tehdidiyle kars1 karstya kalmigtir. Pandeminin sosyal politikalar tizerindeki en acil ve dnemli etkisi halk
saglig1 ve saglik sistemi iizerinde olmustur. Kayit dis1 ¢alisanlarin ve sosyal giivenlik korumasi olmayan
kisilerin bu krizlerden daha fazla etkilenmistir. Egitime erisim sinirlandirilmistir. Kriz nedeniyle sosyal
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koruma aglarinin zayiflamasi, devletleri daha miidahaleci adimlar atmasi gerekmektedir. Dolayisiyla
devletin sosyal ve ekonomik hayata miidahalesi olmalidir.

Salgmin psiko-sosyal etkilerinin bariz bir yasam pratigini yerel ve bolgesel diizeyde tiim diinya
deneyimlemis oldu. Bu durumu sembolize eden ¢arpici bir deyis: Hayat ne zaman normale doner? Hem
kisiler arasi iligkilerde hem toplumsal yasamda hem de kamuoyunda tartismalarda yer bulmus ve iilke
giindemini de ziyadesiyle mesgul etmistir. Covid-19 Pandemisini tiim boyutlartyla yasandig1 giinlerde
hayat ne zaman normale doner? Ne zaman normale donecek? Dikkate ve kayda deger bu soruyu/sorunu
ozl itibariyle agiklik getirmek ve ele almak isabetli goriinmektedir. Bu itibarla; Hayat Ne Zaman
Normale Déner? Ne Zaman Normale Donecegiz?

Soru kendi i¢inde hata barindirtyor. Cilinkii normal kavrami degiskenlik igerir. Kisiye, topluma ve
kiiltiirlere gore degiskenlik gosterir. Soru su: Kime gore normal? Neye gore normal? Hangi zaman
dilimine goére normal? Soru su sekilde olsa daha isabetli olmaz m1? Covid-19 6ncesi hayat tarzini tekrar
yasayabilir miyiz? Covid-19 sonrasi diinyamizi nasil bir yasam bekliyor?

Gezegenin higbir yerinde pandemi dncesine dair yasam dinamikleri ve yagam tarzlart maalesef miimkiin
olamayacaktir. Insanlik, kiiresel olarak koklii bir degisim ve doniisiim siirecine girmistir. Covid-19
pandemisi de bunun fitilini ateslemistir. Baska bir deyisle yeryiizii dinamikleri eksen degistirmistir.
Geri doniilmez bir degisim ve doniisiim siirecine girilmistir. Zaten terminal donemine girmis olan
Kapitalizm duvara carpmistir. Ancak yine de bu silirecten gliclenerek ¢ikilmasi muhtemel
goriinmektedir.

Tim diinya insanligi ayni geminin i¢inde oldugunu hatirlamistir. Peygamber Efendimizin (SAV):
"Komsusu ag iken, tok yatan bizden degildir." Hadisi Serifi'nin énemini anlamaya dair bir farkindalik
olusmustur. Covid-19'un kiiresel bir salgin olmasi hasebiyle hastaligin yerel-bolgesel diizeyde kontrol
altina alinmasi, nihai olarak pandeminin ortadan kalkmasi anlamina gelmektedir. Mutlak ¢6ziime giden
yol haritas1 kiiresel diizeyde is birligi ve miicadeleden ge¢mektedir. Geminin tamaminda ¢ikan bir
yangin olayinda geminin bir bdlimiindeki yangini1 kontrol altina almak kurtulus anlamina
gelmemektedir. Dolayisiyla kiiresel bir kader birliginin kaginilmazligini idrak etmek, bu anlayis ve
realite dogrultusunda organize olmak, insanligin ortak kaderi olarak karsimizda durmaktadir.

Oldukg¢a mesakkatli ve uzun soluklu bir maratona siiriikkleyen-zorlayan Covid-19 Pandemisi ile tim
insanlik, kiiresel ve bir o kadar hayati 6neme haiz bir olay (pandemi) karsisinda hi¢ kimsenin baskasina
kars1 kayitsiz kalamayacaginin (pandeminin zorunlu sonucu) antropojenik bir deneyimini yasamak
durumunda kalinmistir.

Birka¢ zamandir giindelik yasam pratiginde dile getirilmeyen ya da unutulmus gibi hafizalarda kalan,
Erdemli insan; Erdemli Toplum distopyasindan hareketle "Erdem" nedir acaba? Erdem: Bir canlmin
kendi dogasina igkin ilkenin disa vurumudur. Daha acgik ifade etmek gerekirse, insanin insan olma
vasfina uygun davranmasi (hakkaniyetli, merhametli, duyarli, paylasimci, sorumlu, vb.) seklinde
sOylenebilir. Tekrar normal kavramima vurgu yapilacaksa, belki de su anki yasam tarzimiz bizim
normalimiz olacaktir. Bugiinkii dinamikler 1s181nda bakildiginda insanlik degerlerinin, evrensel norm
ve degerlerin (Ornegin: Merhamet duygusu) yeniden canlanmasi, kiiresellesmesi, yiikselise gegcmesi
bakimindan Bir Momentum Hareketi yasanmaktadir.

Insanlik, insan ve tabiata kars1 yeniden bir 6zbiling kazanmakta ve tabiat degerlerine kars1 saygili ve

sorumlu davranmanin; insan onuruna ve degerlerine yarasir bir diinya diizeni i¢in insanin aslina riicu

ettigi yeni bir Ronesans yaganmaktadir.
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Extensive Summary

The Covid-19 pandemic has plunged humanity into a deep sense of fear and anxiety. Humanity has been
faced with a deadly global epidemic that is very difficult to control with current life practices and has a
high rate of contagion. Epidemics that affect people and society in many ways are biological,
psychological and socio-economic phenomena that can cause structural and functional changes. It is
aimed to reveal solution policies against social effects. Within the framework of this purpose, scans
were made in the library and internet environment with the key concepts of "Covid-19", "psychological
and social effects".

Epidemics, which affect people and society in many ways, are biological, psychological and socio-
economic phenomena that can cause structural and functional changes. With the spread of the disease
caused by the epidemic, the perception of vital risk almost becomes a component of the epidemic and
people can show different behavioral forms from the usual flow of life. According to Furedi (2014),
collective solidarity mechanisms decrease and social disintegration increases.

Along with the epidemic, these social handicaps can lead to vital anxiety and insecurity. This, in turn,
affects the social adaptation and social functionality of the individual and prepares the ground for his
alienation from himself and society.

The rapid spread of the epidemic, the increase in the number of people who lost their lives, the necessity
of staying at home during the quarantine days applied all over the world or the compulsory loneliness
create an intense pandemic psychology that leaves deep and traumatic effects on people. Especially
those in the risk group, who think that they are at risk of dying and spreading the virus and that this
process is more dangerous, are extremely worried, thinking that they are one step closer to death with
the increase in the number of cases. Worry and fear can cause serious mental changes in risk groups and
disadvantaged groups (Ulkar, 2021). In this context, with the effect of the long-lasting epidemic, the
psychology of the pandemic can turn into a mass destruction and disrupt many functioning mechanisms
of human and social psychology. For this reason, it is very important to overcome the negative psycho-
social situations that occur during the quarantine days and to develop strategies for maintaining the
psycho-social well-being at the individual and societal level. For these reasons, it is vital to restructure
and organize community mental health service policies at local and national level. Epidemics, which
cause changes in management and life with their global effects, also erode the sense of security by
creating tunnels of fear (Turner, 2011).

Due to the fact that the disease causing the virus is contagious and the incubation period is long, it has
become important to follow up the people who carry the virus during the epidemic period. As
emphasized by the World Health Organization, technological devices were used to detect the people
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they came into contact with and to determine the possibility of transmission, on the other hand, to check
whether those who were not treated in the hospital and sent to quarantine comply with the rules
(Pfefferbaum & North, 2020 ). From another aspect, it can be said that the rehearsal of life based on the
digital society order is experienced and the Covid-19 Pandemic has given momentum to digital change
and development.

In this descriptive descriptive study, it is aimed to examine the effects of social restrictions on the
individual and society, which emerged within the framework of the measures taken with the Covid-19
epidemic, in the context of social policies and to reveal solution policies against their psycho-social
effects. In the research, it is aimed to examine the psychosocial factors in the pandemic period according
to the content analysis and semiotic analysis methods, under the following headings, with the descriptive
survey model and content analysis:

— The Effect of Psychosocial Factors on Mental Health in the Pandemic

— Physical Restrictions, “Social Distancing” and Mental Health in the Pandemic
— Quarantine and Isolation Situations

— Examining the Effects of Covid-19 in terms of Social Policy

The semiotic analysis method is one of the most frequently used types of content analysis methods, and
it is a method in which qualitative indicators are determined on a particular subject and information and
findings on the relevant subject are compiled through these indicators (Karasar, 2012). In the study, the
effects of the pandemic on mental health were analyzed through psychosocial factors, physical restraint,
social distance, isolation and social policy basic indicators. The research was designed in a descriptive
survey model, since the researchers did not have any interventions to change the current situation or
conditions.

According to the effects of psychosocial factors on mental health, it can be stated that anxiety, anxiety,
fear and depressive states are more common in individuals, and factors that are directly related to mental
health in the literature are more common during the pandemic period. In this respect, the psychosocial
factors of the pandemic period negatively affected mental health.

Social distance is a characteristic feature in the social structure that affects the interaction and relations
of individuals with each other. In a society where the idea that what is out of sight will be out of mind
also spreads to proverbs and social structure, prohibiting or preventing social rituals such as hand kissing
and hugging has adversely affected mental health in many aspects such as exclusion or loneliness.

Quarantine is a situation that negatively affects the freedom of individuals on the one hand, and their
communication and interaction with individuals in other social structures on the other. However, the
difference between quarantine and social isolation is that beyond the social structure, family and first-
degree relatives also come to the fore in quarantine. During this process, individuals also experience
fears of being away from their loved ones, being alone, and dying alone. This situation negatively affects
the mental health of individuals.

As a result, although guarantine, isolation, psychosocial factors and physical restrictions, which have
negative effects on mental health during the Covid-19 period, negatively affect mental health, it is the
social structure and social policies that should eliminate or minimize these effects. Social policies can
contribute positively to the mental health of individuals by supporting the factors caused by the
pandemic process in a positive way. From this point of view, social policies can have a vital role in the
event of a negative social process, such as a pandemic, which is intense in psychological and psychiatric
terms.

Pandemics, disasters, wars or similar negative developments can cause serious problems in the
psychological and psychiatric structures of individuals, or more generally in their mental health, in
developments that negatively affect the society or a large part of a social structure. Studies on this subject
in the literature reveal that there is a statistically significant relationship between the Covid-19 pandemic
and mental health (Rossi et al, 2022; Chen et al, 2020; Giizel et al, 2020; Parnell et al, 2020; Pietrabissa
and Simpson, 2020). In the majority of these studies, isolation from the developments during the
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pandemic period, physical restraint, social restraint and isolation, and psychosocial factors are among
the most important factors affecting mental health. When the studies in the literature and social policies
are examined together, social policies can produce solutions that will eliminate or minimize all these
negativities.
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