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Bu c¢alismanmin  amaci dijitallesmenin vergi kagirma iizerindeki etkisini belirlemektir. Calisma ayrica
dijitallesmenin vergi kagirma iizerindeki etkisinde seffafligin aracilik rolii olup olmadigini da incelemektedir. Bu
baglamda 2016 yili 137 iilke verisinin yer aldigi ¢alisma oncelikli olarak regresyon analizi ile test edilmistir.
Bulgular dijitallesmenin vergi kagirma tizerindeki etkisinin negatif yonde ve giiclii oldugunu gostermektedir.
Calismada ayrica dijitallesmenin vergi kacirma iizerindeki etkisinde seffafligin aracilik rolii olup olmadigini test
etmek amaciyla PROCESS Model 4 kullanilmis ve seffafligin aracilik etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular
neticesinde dijitallesme alaminda yapilacak teknolojik yatirimlarin ve yapisal doniigiimlerin seffafligi besleyecegi
ve bu siirecin uzun vadede vergilendirme siireglerindeki kayip ve kacaklara iligkin caydiriciligi artiracagi
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Kagirma, Dijitallesme, Dijital Doniisiim Endeksi, Seffaflik, Aracilik Etkisi
Jel Codes: H26, O38.
Abstract

This study aims to identify the impact of digitalization on tax evasion. The study also examines whether
transparency mediates the impact of digitalization on tax evasion. In this context, the study, which includes data
from 137 countries in 2016, is primarily tested with regression analysis. The findings show that the effect of
digitalization on tax evasion is negative and strong. The study also conducted a analysis based on the PROCESS
Model 4 to test whether transparency has a mediating role in the effect of digitalization on tax evasion and found
that transparency has a mediating effect. As a result of these findings, it is thought that technological investments
and structural transformations in the field of digitalization will foster transparency and this process will increase
the deterrence of losses and evasion in taxation processes in the long run.
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1. Giris

Vergileri en az kayipla tahsil ederek kamu gelirini maksimize edebilmek, hiikiimetlerin temel
hedeflerinden biridir. Vergi kacirmanin kamu mal ve hizmetlerini sunma kabiliyetini azalttig1, vergi
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politikasinin adalet ve etkinlige iliskin temel hedeflerini dogrudan etkiledigi, diisiik ekonomik
biiylimeye neden oldugu bilinmektedir (Kong ve Wang, 2014, s. 70). Dolayisiyla miikelleflerin vergi
kacirma davraniglarinin altinda yatan dinamikleri belirlemek mali, ekonomik ve toplumsal refahi
artirmak i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir (Barone ve Mocetti, 2011, s. 725 - 727).

Vergi kagirma davranigt denetim orani ve ceza orani, demografik, sosyolojik, ahlaki ve psikolojik
unsurlar ¢er¢evesinde ele alinmaktadir. Giiniimiizde artan dijitallesme ile birlikte bu unsurlara
dijitallesme kavraminin da eklenmesi gereklidir.

Dijitallesme ile vergi kurumlari, politika yapicilar, diizenleyiciler, muhasebeciler ve vergi miikellefleri
e-fatura, e-arsiv, e-beyanname vb., uygulamalar ile vergiye iligkin siirecleri diisiik maliyet ve kolay
erigim ile saglamaktadir (Bellon ve ark., 2022, s. 1). Dolayistyla dijitallesme verilerin hizini, kalitesini
ve dogrulugunu artirarak vergilerin raporlanmasini, kontroliinii ve denetlenmesini kolaylastirmaktadir
(Yamen ve ark., 2023, s. 1). Dijitallesme, bilgi toplamay1 gelistirerek, kontrol araglarini iyilestirerek ve
verimliligi artirarak vergiye iliskin kayip ve kacaklar1 azaltmaktadir (Decman ve ark., 2010; Bhuasiri ve
ark., 2016; Night ve Bananuka, 2019). Ayrica dijitallesme ile miikelleflerin, firmalarin ve hiikiimetlerin
verimliligi ve etkinligi artmakta dolayisiyla seffaflik ve hesap verilebilirlik artmaktadir (Nam, 2018;
Linhartov’a, 2019; Adam, 2020).

Vergi kagirma ile miicadelede bagarili olunabilmesi, daha dogru ve etkin kararlar alinabilmesi adina,
dijitallesme ile vergi kacirma arasindaki iliskinin ortaya konulmasi literatiire yol gosterici ve katki
saglayici nitelikte olacaktir. Bu dogrultuda ¢alismada 2016 yil1 137 iilke verileri ile dijitallesmenin vergi
kagirma tizerindeki etkisinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Calismada ayrica dijitallegsmenin vergi
kagirma tizerindeki etkisinde seffafligin aracilik etkisi de test edilmistir. Dijitallesmenin vergi kagirma
iizerindeki etkisini inceleyen sinirlt sayida c¢alisma olmasi, dijitallesmenin vergi kagirma iizerindeki
etkisinde seffafligin araci degisken olarak belirlendigi ¢alismalara rastlanilmamasi nedeniyle ¢aligmanin
literatiire katki yapacag diistiniilmektedir. Ayrica calismadan elde edilen bulgularin vergi idarelerine ve
politika yapicilara, uyguladiklar1 politikalarda 6nemli ipuglari sunabilecegi diistiniilmektedir. Bu
baglamda calisma ilk olarak teorik gerceve ve literatiir taramasindan olusmaktadir. Ilerleyen boliimde
arastirma metodolojisi yer almakta ve ¢alisma sonuglarina iligkin bulgular ile bu bulgulara iliskin
yorumlar ile sonlandirilmaktadir.

2. Teorik Cerceve ve Literatiir Taramasi
2.1. Teorik Cerceve

Kamu hizmetleri i¢in gerekli olan finansman kaynaginin en biiyiik payini olusturan vergiler; iilkenin
sosyal refahin1 artirmak, ekonomik biiylime ve kalkinmasin iyilestirmek, geliri yeniden dagitmak ve
kamu yatirimlar saglamak igin kullamlmaktadir (Riahi-Belkaoui, 2004, s. 135). Ote yandan vergilerin;
miikelleflerin kullanilabilir gelirlerinde, harcamalarinda ve servetlerinde daralmalara neden oldugu,
miikellefler tarafindan bir yiik olarak algilandig1 ve katlandig1 vergi yiikiinii minimize etmek isteyen
miikelleflerin vergi kagirma davranislari sergiledigi de bilinmektedir.

Vergi kagirma davraniginin artmasi mali, ekonomik ve sosyal dengeleri olumsuz etkilemekte ve
toplumsal huzursuzlugu artirmaktadir. Bu nedenle, miikelleflerin vergi kagirma davraniglarini etkileyen
dinamiklerin belirlenmesi mali, ekonomik ve sosyal refahin artirilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir
(Barone ve Mocetti, 2011, s. 725 - 727).

Vergi kagirma davraniglarin1 belirleyen c¢alismalarin iki ana yaklagima dayandigini sdylemek
miimkiindiir. Bu yaklagimlardan ilki 1972 yilinda Allingham - Sandmo tarafindan gelistirilen "Rasyonel
Beklentiler Teorisi" dir. Bu yaklasimda vergi 6demede gelir diizeyi, yakalanma riski ve ceza oran1 gibi
faktorler 6n plandadir. Miikellefin gelirini eksik beyan etmesi sonucu elde edecegi gelir onun faydasini,
yakalanma ihtimaline gore yakalandiginda alacagi ceza ise maliyetini olusturacaktir. Burada miikellefler
beyan etmedikleri gelirden elde ettikleri fayda ile yakalanmalar1 halinde katlanacaklar1 denetim riski ve
ceza arasinda bir fayda - maliyet iligkisi kurmakta ve elde edecekleri fayda katlanacaklar1 maliyetten
fazla ise vergi kacirmaktadirlar (Kitapci, 2015, s. 43). Diger bir deyisle, Rasyonel Beklentiler
Teorisi’nde miikelleflerin vergi yiikiimliiliiklerini sadece denetim ve ceza korkusu nedeniyle yerine
getirdiklerini séylemek miimkiindiir (Sarug, 2013, s. 45). Ote yandan yiiksek denetim ve ceza oranlarina
ragmen bazi miikelleflerin vergi ile ilgili sorumluluklarini yerine getirmedigi goriilmektedir (Torgler,
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2007, s. 4; Kogler ve ark., 2013, s. 3). Dolayisiyla miikelleflerin vergi kagirma davranislarini ekonomik
faktorlerin yan1 sira sosyal ve psikolojik faktorler etkilemekte bu faktorler ahlaki duygular yaklasimi
cergevesinde degerlendirilmektedir.

Ahlaki duygular yaklasimi ya da tutumsal model olarak bilinen ikinci yaklasima gore bireylerin vergi
O6deme ya da vergi 6dememe tercihlerini belirleyen unsur bireysel fayday1 maksimize etmek degildir.
Bireylerin vergi 6deme / 6dememe konusundaki tutum ve davranislarini belirleyen etkenlerin basinda
miikelleflerin vergiye iliskin algilar1 gelmektedir. Burada miikellefler tarafindan verginin nasil
algilandig1 ve bu algiya bagli olarak ne tiir bir tepki gosterebilecegini tespit etmek 6nemlidir (Aktan,
2012, s. 5). Ahlaki duygular yaklasimi, vergi uyumu modellerinde genellikle etik ve sosyal dinamiklerin
ihmal edildigini ve bu yiizden yliksek bir vergi uyumu gosterilebilmesi agisindan ekonomik, psikolojik,
idari, hukuki, siyasi ve sosyolojik yaklasimlarin birlikte ele alinmasi1 gerektigini savunmaktadir (Kog,
2019, s. 1017).

Giiniimiizde hiikiimetlerin karsilagtig1 temel zorluklardan biri de, vergi miikelleflerinin faaliyetlerini ve
gelirlerini nasil takip edecekleri ve raporlarinin dogrulugunu nasil teyit edecekleridir. Bu baglamda
dijitallesmenin hiikiimetlerin dogru ve kapsamli bilgi toplamasini saglayarak vergi kagirma noktasinda
etkin rol alacag diistiniilmektedir (Alm, 2021; Kitsios ve ark., 2022).

Artan dijitallesme veri zenginligi, verilere kolay erisim ve birey - firma - hiikiimet arasinda daha iyi
etkilesim saglamanin bir yolu olarak da goriilmektedir. Bu baglamda kamu hizmetlerindeki
dijitallesmenin artmasi; daha verimli siirecleri, karar verme icin veri olusturmay1 ve kullanmayzi,
taleplere yanit vermede etkinligi artirmayir ve c¢evrimi¢i hizmetleri ve etkilesimi iyilestirmeyi
hedeflemektedir. Bunun i¢inde e — devlet, e- yonetisim, dijital hiikiimet, veri otomasyonu ve hatta vergi
miikelleflerinin risklerini degerlendirmek i¢in yapay zekayi iceren cesitli uygulamalar 6n plana
cikmaktadir (Agostino ve ark., 2022, s. 145). Bu uygulamalar ile idari islemler daha kolay takip
edilebilmekte, kamu hizmetlerinin sunumunda aracilara duyulan ihtiyag azalmakta, kamu hizmetlerinin
sunumu ¢evrimici sistemler iizerinden yiiriitiileceginden hizmetlerin sunumunda takdir yetkisi
azalmakta, kamu hizmetlerinin maliyetlerini diisiirmekte ve daha kaliteli sunulmasini saglamakta,
sayisallastirilmig veriler ile yolsuzluklar daha kolay ortaya ¢ikarilabilmekte boylece kamu hizmetlerinin
seffaflig1 artmaktadir (Bhatnagar, 2003, s. 37; Shim ve Eom, 2008, s. 300).

Seffaflik, vergi miikelleflerinin gerekli vergi bilgilerine erisilebilirligi olarak tanimlanmaktadir (Oats ve
Tuck, 2019, s. 566). Seffaf, katilimci bir hiikiimet mekanizmasi basit ve izlenebilir vergi kurallarini
icermektedir. Dolayisiyla, vatandaslarin hiikiimetin hesap verebilirligine iligskin algisi, vergi
miikelleflerinin vergi kagirmaya iliskin davranislarini azaltmaktadir (Augustine ve ark., 2019, s. 116).
Hiikiimetler, seffaflik kavramimi vergi miikelleflerinin goniillii uyumunu artirmak igin bir firsat olarak
kullanabilir, yiiksek diizeyde vergi seffafligi, vergi miikelleflerine vergi 6demelerinin istenen hedeflere
ulastigina dair giivence vererek goniillii uyumu tesvik edebilir (Siahaan, 2013; Nkundabanyanga ve ark.,
2017; Yamen ve ark., 2018; Dutt ve ark., 2019; Giirler Hazman, 2009; Nguyen ve ark., 2021; Rashid ve
ark., 2022).

Gelismis ve gelismekte olan ilkelerde kamu hizmeti sunumunun doniistiirilmesine ve
modernlestirilmesine katki saglayan dijitallesme ile vatandaslarin bilgiye kolay erisimi saglanmakta
kamu kurumlarinin da hizmet sunumlarinda daha etkin olmasi amaglanmaktadir. Dolayisiyla
dijitallesme hem vatandaslar hem de kamu kurumlar1 arasindaki etkilesimi artirarak kayit dis1 ekonomik
faaliyetlerin tespitini kolaylagtirmakta ve nihayetinde vergi kagip ve kagaklarimi sinirlandirmaktadir
(Haruna ve Alhassan, 2022, s. 36).

2.2. Literatiir Taramasi

Vergi kagirmanin belirleyicilerini ele alan arastirmalarda bu belirleyici faktorler demografik faktorler
(yas, cinsiyet, egitim, din vb.), kiiltiirel ve davramigsal faktorler (vergi ahlak, kiiltiir, belirsizlikten
kaginma vb.), kurumsal faktorler (yolsuzluk, demokrasi algisi, yasal sistem, biirokrasi vb.) ve ekonomik
faktorler (ekonomik gelisme, ekonomik o6zgiirliik ve enflasyon) olarak smiflandirilmaktadir. Son
yillarda ise dijitallesme kavraminin hemen hemen her alanda hizlanmasiyla birlikte dijitallesme
siirecinin ekonomi tizerindeki etkileri genis ¢apta analiz edilmis ancak dijitallesmenin vergi kagirma
iizerindeki etkisini aragtiran literatiir nispeten sinirli kalmistir.
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Hamilton ve Stekelberg (2017) calismalarinda yiiksek kaliteli bilgi teknolojisine sahip kurumlarin
kurumlar vergisi sonuglarini degerlendirmislerdir. InformationWeek dergisindeki siralamalardan
olusturulan bir bilgi teknolojisi kalitesi dl¢iisiinii kullanarak, yiiksek kaliteli bilgi teknolojilerine sahip
firmalarin diger firmalara gore daha az vergi riskine maruz kaldiklar1 6te yandan daha fazla vergiden
kag¢inabildikleri goriilmiistiir.

Alm (2021) dijjitallesmenin vergi kagirma iizerindeki etkilerini arastirmis ve teknolojideki
degisikliklerin hiikiimetlere bilgi akisini artiracagi sonucuna ulasmistir. Ancak, bazi kisi ve kurumlarin
artan teknolojik gelismelerle birlikte vergiden kaginma veya vergi kagirmanin yeni yollarini
bulabileceklerini de belirtmistir.

Uyar vd. (2021) tarafindan yapilan ¢alismada devlet hizmetlerinin dijitallesmesi ile vergi kagirma
arasindaki iligki bilgi ve iletisim teknolojilerinin aracilik etkisi aragtirilmistir. 2006-2017 yillarina ait
verilerin yer aldig1 ¢alisma regresyon analizi yontemi ile test edilmistir. Calismadan elde edilen
sonuglar, devlet hizmetlerinin dijitallestirilmesinin vergi kayip ve kagaklarinin azaltilmasinda énemli
bir rol oynadigin1 gostermistir. Ayrica bilgi ve iletisim teknolojilerinin toplum ve vatandaslar tarafindan
benimsenmesinin devlet hizmetlerinin dijitallesmesi ile vergi kagirma arasindaki iliskiyi yumusattigi
gOrilmiistiir.

Strango (2021) ¢aligmasinda kamu hizmetlerinde dijitallesmenin vergi kagirma iizerindeki etkisini
belirlemeyi amaclamistir. 27 Avrupa Birligi iiye lilkesine ait 2015 — 2019 dénemi verilerinin yer aldig1
calisma Genellestirilmis Momentler Yoéntemi (GMM) ile tahmin edilmistir. Calismadan elde edilen
sonuglar; kamu hizmetlerindeki dijitallesme ile vergi kagirma arasinda dogrusal olmayan “U” seklinde
bir iliski oldugu yoniindedir. Kamu hizmetlerindeki dijitallesmenin artmasi vergi kagirmay1 belli bir
noktaya kadar azaltt1g1, bir noktadan sonra vergi kagirmanin yeniden arttig1 goriilmiistiir.

Haruna ve Alhassan (2022) 2003 — 2016 donemi 42 Afrika iilkesi verilerini kullanarak ele aldiklar
calismalarinda dijitallesme ve kayit disi ekonomi arasindaki iliskiyi arastirmuslardir. Calisma Iki
Asamali En Kiiclik Kareler Yontemi ile tahmin edilmistir. Calismanin sonuglart dijital teknoloji
kullanimi1 daha yiiksek olan Afrika {ilkelerinin daha kiigiik bir kayit dis1 ekonomiye sahip olma
olasiliginin daha yiiksek oldugunu gostermistir. Caligmada dijitallesme degiskeni e-katilim, ¢evrimigi
hizmetler ve telekomiinikasyon altyapisi olarak ayrildiginda; e-katilimdaki 1 puanlik artisin kayit dis
ekonomiyi % 1,5, ¢evrimici hizmetlerde 1 puanlik artigin kayit dis1 ekonomiyi % 0,3, telekomiinikasyon
altyapisindaki 1 puanlik artisin ise kayit dig1 ekonomiyi % 0,2 oraninda azalttig1 goriilmiistiir.

Yamen vd. (2022) 133 iilke verileri ile yapmis olduklar1 ¢alismalarinda dijitallesmenin vergi kagirma
iizerindeki etkisini yolsuzlugun diizenleyici etkisi {izerinden arastirmiglardir. Calismadan elde edilen
sonuglar; dijitallesme ve vergi kagirma arasindaki iligkinin negatif yonde oldugunu gostermistir.
Caligmada ayrica dijitallesmenin yolsuzlugun yiiksek oldugu iilkelere kiyasla yolsuzlugun diisiik oldugu
iilkelerde vergi kacirmay1 azaltmada daha etkili oldugu sonucuna ulasilmstir.

Amzuica vd. (2023) 155 iilke verisi ile yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda firmalarin dijitallesmesinin vergi
kagirma iizerindeki etkisini belirlemeyi amaglamiglardir. Regresyon analizi ile tahmin edilen ¢alismada
firmalarin dijitallesmeyi benimsemesi ile vergi kagirma arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugu
gorilmiistiir.

Kitsios vd. (2023) calismalarinda dijital teknolojilerin kullaniminin vergi kagirma {izerindeki etkisini
belirlemeyi amaglamiglardir. 2003 - 2016 donemi 28 Avrupa Birligi {iye lilkesi ile 85 llkeler aras: ticaret
islemine iliskin verilerin yer aldig1 calisma Iki Asamali En Kiigiik Kareler Yontemi ile tahmin edilmistir.
Sonuglar, dijitallesmenin vergi kagirmay azaltti1 yoniindedir.

Incelenen literatiir genel olarak degerlendirildiginde, artan dijitallesme ile birlikte vergi kagirma
egilimlerinin azaldig goriilmektedir. Bu baglamda literatiirde dijitallesme ile vergi kacirma arasindaki
iliskiyi inceleyen sinirli sayida ¢aligma olmasi ayrica dijitallesmenin vergi kacirma tizerindeki etkisinde
seffafligin aracilik roliiniin test edildigi calismalara rastlanilmamis olmasi nedeniyle bu ¢alismanin hem
ulusal hem de uluslararasi literatiire katki saglamasi beklenmektedir.
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3. Veri Seti ve Metodoloji
3.1. Veri Seti

Caligmada, dijitallesmenin vergi kagirma tizerindeki etkisinin belirlenebilmesi i¢in 2016 yil1 137 iilkeye
ait yillik veriler kullanilmgtir.

Tablo 1’de calismaya iliskin degiskenler yer almaktadir. Calismada bagimli degisken vergi kacirmadir.
Vergi kagirma degiskeni Medina ve Schneider (2019) tarafindan MIMIC yaklagimi ile hesaplanan bir
degiskendir. MIMIC yaklasimi, kayit dig1 ekonominin biiyiikliigiiniin dogrudan gézlemlenebilir bir olgu
olmadig1, ancak kayit dis1 ekonomide ¢alismanin niceliksel olarak dlgiilebilir nedenlerini (vergi yiikii ve
diizenleme miktar1 gibi) ve kayit dis1 ekonomik faaliyetlerin yansitildigi gostergeleri (nakit ve kurumsal
isgiicline katilim oranmi gibi) kullanarak yaklasik olarak tahmin etmenin miimkiin oldugu fikrine
dayanmaktadir (Yamen ve ark., 2018; Nimer ve ark., 2022; Schneider, 2022). Calismada dijitallesme
endeksi bagimsiz degisken olarak yer almaktadir. Dijitallesme endeksi bireylerin dijitallesmesi,
hiikiimetlerin dijitallesmesi ve firmalarin dijitallesmesi olarak ii¢ alt endeksten olusmaktadir. Literatiirde
vergi kagirmanin belirleyicileri olarak kullanilan ekonomik 6zgiirliikk endeksi, enflasyon orani, issizlik
orani ve niifus degiskeni de kontrol degiskenleri olarak modele eklenmistir. Vergi kagirma degiskeninin
2016 yilina kadar ulasilabilir olmasi1 nedeniyle calisma 2016 yili verileri ile sinirlandirilmak zorunda
kalmustir,

Tablo 1: Degiskenlerin Tanimlanmasi

Kategori g(eflskenln Tanimi Kaynag
Bagiml Vergi Kagirma . . Medina ve  Schneider
Degisken (VK) Kayit Dis1 Ekonomi / GSYIH (2019)
Bireylerin
Dijitallesmesi
(DIEB)
Hiikiimetlerin 01_ I aral(;gll(n(tia de‘gle’f
Bagimsiz Dijitallesme Dijitallesmesi alan - endexste
Degisken Endeksi (DIE) degerine yaklasildik¢a | The World Bank
(DIEH) dijitallesmenin  arttig
- oriillmektedir.
Firmalarin gorimektedir
Dijitallesmesi
(DIEF)
Ekonomik Devletin  biiyiikliigi, hukuk sistemi ve
Ozgiirliik miilkiyet haklari, saglam para, uluslararasi
Endeksi ticaret 6zgiirliigi, regiilasyonlar gibi 5 genis | https://www.heritage.org
basliga gore puanlayan endeks 0-100
(ECO) arasinda deger almaktadir.
Enflasyon Tiiketici fiyat endeksi ile 6lgiilen enflasyon,
Kontrol Orani bir mal ve hl;met sepetini ed.lnmenln The World Bank
Degiskenleri ortalama tiiketiciye maliyetindeki yillik
(ENF) yiizde degisimi yansitmaktadir.
Issizlik Orant Isgiicliniin is aramaya hazir olan ve arayan | International Labour
(1) paymn ifade etmektedir. Organization
Niifus Kentsel niifus, kentsel alanlarda yasayan
. . ’ The World Bank
(NUF) insanlar ifade eder.
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3.2. Metodoloji

Arastirma kapsaminda dijitallesme ile vergi kacirma arasindaki iligkinin belirlenmesi amaciyla ¢ok
degiskenli regresyon analizi gergeklestirilmistir.

Calismada ilk olarak dijitallesmenin vergi kagirma iizerindeki etkisi test edilmistir. ikinci asamada,
dijitallesme endeksinin alt degiskenlerinin vergi kagirma {izerindeki etkisi ayr1 ayri test edilmistir.
Her bir alt degisken igin ti¢ farkli model olusturulmasinin temel nedeni bireylerin dijitallesmesi,
hiikiimetlerin dijitallesmesi ve firmalarin dijitallesmesi degiskenleri arasinda g¢oklu dogrusal
baglantinin bulunmasidir.

VK; = ap+ X P DIE; + ¥ Bo; CONT; + (Model 1)

VK; = ay+ Y. B1; DIEB; + ¥ By CONT; + & (Model 11)
VK; = ao+ By DIEH; + ¥ By; CONT; + (Model 111)
VK; = ao+ Y. Bu; DIEF; + ¥ Byi CONT; + & (Model V)

Modellerin tiimiinde vergi kacirma (VK) bagimli degisken; dijitallesme endeksi (DIE) bagimsiz
degisken olarak kullanilmistir. Calismanin ikinci modelinde dijitallesme endeksinin alt degiskeni olan
bireylerin dijitallesmesi bagimsiz degisken olarak yer almaktadir. Ugiincii modelde hiikiimetlerin
dijitallesmesi, dordiincli modelde ise firmalarin dijitallesmesi ¢alismada bagimsiz degisken olarak yer
almaktadir. Modellerde yer alan CONT degiskeni kontrol degiskenleridir. Degiskenlere iliskin alt
indisler “i” iilkeleri, “£” ve “a” sabit terimleri, “€” ise hata terimlerini ifade etmektedir.

Tablo 2: Tamimlayic: Istatistikler

Degiskenler Ortalama Standart Minimum Maksimum
Sapma

Vergi Kagirma 27,722 11,9212 5,4 58,2
Dijitallesme Endeksi 0,544 0,193 0,147 0,870
Bireylerin Dijitallesmesi 0,467 0,244 0,142 0,897
Hiikiimetlerin Dijitallesmesi 0,573 0,188 0,040 0,957
Firmalarin Dijitallesmesi 0,590 0,200 0,130 0,974
Ekonomik Ozgiirliik 65,735 0,946 38,2 87,8
Enflasyon 3,51 511 -1,79 30,70
Issizlik 7,059 5,081 0,15 25,40
Niifus 60,34 22,51 12,388 100

Modelde kullanilan degiskenlerin tanimlayici istatistikleri Tablo 2'de sunulmustur. Ele alinan {ilkelerde
2016 y1il1 vergi kagirmanin ortalamasi 27,722; en yiiksek oldugu iilke Bolivya (58,2), en diisiik oldugu
iilke ise Amerika Birlesik Devletleri (5,9)’dir. Dijitallesme endeksinin ortalamasi 0,544 diizeyindedir.
Dijitallesme endeksinin en yliksek oldugu iilke Liiksemburg (0,863), en diisiik oldugu iilke ise Nijer
(0,160)°dir. Seffaflik ve hesap verilebilirlik endeks ortalamasi ise 0,944’°diir. Son olarak ekonomik
Ozgiirlik endeksinin ortalamasi 65,735; en yiiksek oldugu iilke Singapur (87,8) ve en diisiik oldugu tilke
ise Zimbabwe (38,2) olarak gergeklesmistir.
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Calismanin hipotezleri IBM AMOS 22 Programi kullanilarak test edilmistir. Calismada ilk olarak
regresyon analizinin temel varsayimlar1 gézden gegirilmistir. Bu baglamda ¢oklu baglanti sorununu test
etmek i¢in VIF degerleri hesaplanmistir. Tiim degerlerin 1,104 ile 8,478 arasinda oldugu ve higbir
degerin 10'u agsmadig1 i¢in bir sorun olmadig tespit edilmistir (Hair ve ark., 1995). Ayrica veri setinin
normal dagilip dagilmadigini test etmek i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerleri kontrol edilmistir. Carpiklik
ve Basiklik degerleri - 1.5 ile + 1.5 arasinda oldugunda dagilim normal kabul edilmektedir (Tabachnick
ve Fidell, 2013). Calismada Skewness degerleri -0,023 ile 0,210 arasinda, Kurtosis degerleri ise -0,084
ile 1,169 arasinda bulunmus; dolayisiyla veri setinin normal dagilima sahip oldugu tespit edilmistir.
Caligmada degiskenler arasindaki korelasyon katsayilar1 da analiz edilmis ve korelasyon katsayilarina
iligkin bilgiler Tablo 3'te verilmistir.

Tablo 3: Degiskenler Arasi Korelasyon

Degisken | [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9]
VK 1
DIE 6’62** 1
DIEB 6 garr | 0967 |1
DIEH E) goex | 083 | 067 |1
DIEF E) gaxs | 0.94%* | 0,018** | 0,65%* | 1
EKO E) sgex | 073%% [ 073%* | 058** | 0,68** |1
*k - N *% | - -
ENF 040 | g agwe | 037 | g 10wx | g372x | 0350 |1
IS -0,001 | 0,19 0,102 | 0,067 |[0,12 0,006 |[0,007 |1
NUF 6’44** 0,75** | 0,77** | 0,53** | 0,73** | 0,56** 6,24** 017* |1

Not: X: ortalamayi, SS: standart sapmay1, *p<0,05, **p<0,01 diizeyinde istatistiksel anlamhilig1 ifade
etmektedir.

Tablo 3'teki degiskenler arasindaki korelasyon, dijitallesme endeksi ile vergi kacirma arasinda negatif
ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir. Dijitallesme endeksinin alt gruplarinda
da yani bireylerin dijitallesmesi, hiikiimetlerin dijitallesmesi ve firmalarm dijitallesmesi ile vergi
kagirma arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir iligki oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde
ekonomik ozgiirliik ve vergi kagirma arasinda da negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlaml1 bir iligkinin
oldugu gorilmiistiir.

3.3.Bulgular

Modele iliskin regresyon analiz sonuglar1 Tablo 4’de sunulmustur.
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Tablo 4: Regresyon Analiz Sonuclari

Bagimlh Degisken: Vergi Kacirma
Degiskenler
Model | Model 11 Model 111 Model 1V
-28,503**
DIE
(-3,782)
-26,904**
DIEB
(-4,387)
-6,186
DIEH
(-1,081)
-27,591**
DIEF
(-4,129)
-0,260* -0,242* -0,471%* -0,311*
ECO
(-2,008) (-1,945) (-3,738) (-2,612)
ENF 0,460** 0,375* 0,537* 0,368*
(2,812) (2,296) (3,092) (2,233)
IS 0,094 0,085 0,070 0,110
(0,605) (0,555) (0,428) (0,713)
0,031 0,064 -0,069 0,037
NUF
(0,582) (1,175) (-1,436) (0,700)
) ) 55,211** 49,590 ** 62,248** 59,046**
Sabit Terim
(8,644) (7,406) (9,731) (9,770)
R? 0,455 0,474 0,400 0,466
Adj R? 0,434 0,453 0,377 0,445

Not: ** p < 0,001; * p < 0,05 diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 ifade etmektedir. t istatistik degerleri
parantez i¢inde gosterilmistir.

Model I dijitallesmenin vergi kagirma tizerindeki etkisini gostermektedir. Model I, Model I1I ve Model
IV sirastyla bireylerin dijitallesmesinin vergi kagirma tizerindeki etkisini, hiikiimetlerin dijitallesmesinin
vergi kacirma iizerindeki etkisini ve firmalarin dijitallesmesinin vergi kagirma iizerindeki etkisini ifade
etmektedir. Ayrica kontrol degiskenleri de tiim modellere dahil edilmistir. Analiz sonuglarina gore
Model III disindaki tiim modellerin istatistiki olarak anlamli oldugu goériillmektedir.

Model I’e bakildiginda dijitallesme ile vergi kagirma arasinda % 1 diizeyinde anlaml1 ve negatif yonlii
bir iliski bulunmaktadir. Yani dijitallesme arttikca vergi kagirma azalmaktadir. Model 1I’de bireylerin
dijitallesmesi ile vergi kagcirma arasinda %1 diizeyinde anlamli ve negatif yonlii bir iliskinin oldugu
goriilmiistiir. Benzer sekilde Model IV’de firmalarin dijitallesmesi ile vergi kagirma arasinda negatif
yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Bireylerin dijitallesmesi ile firmalarin
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dijitallesmesinin vergi kagirma tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmekle birlikte firmalarin
dijitallesmesinin vergi kacirma iizerindeki etkisinin nispeten daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu
kapsamda 6zellikle firmalarin dijitallegsmesinin muhasebe verilerinin kalitesini, hizin1 ve dogrulugunu
artirarak vergi kayip ve kacaklarin1 en aza indirmede daha etkili oldugu sdylenebilir. Hiikiimetlerin
dijitallesmesi ile vergi kagirma arasindaki iliskinin test edildigi Model IV te ise istatistiksel olarak
anlamli bir iligki bulunamamustir.

Hem bireyler hem de firmalar acgisindan diisliniildiigiinde muhasebe ve finansal raporlamanin
dijitallesmesiyle birlikte ¢evrimici vergi beyannamesi verme ve daha iyi kayit tutma vb. yoluyla vergi
miikelleflerinin vergi uyumunun artacagi dolayisiyla vergi kayip ve kacakeiliginin azalacagi sdylenebilir
(IMF, 2018). Bu noktada bireylerin ve isletmelerin dijitallesmesinin benimsenmesinin vergi
kacakciligin1 azaltmada hiikiimette dijitallesmenin benimsenmesinden ¢ok daha etkili oldugu
sOylenebilir.

Analizdeki yer alan diger degiskenler degerlendirildiginde, ekonomik Ozgiirlik katsayisinin tiim
modellerde negatif ve istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Baska bir deyisle, bir iilkede
ekonomik Ozgiirlilk arttikca vergi kacirma azalmaktadir. Enflasyon katsayisi pozitif ve istatistiksel
olarak anlamlidir. Bu baglamda, enflasyon orani arttik¢a vergi kagirma artmaktadir. Issizlik ve niifus
degiskenleri ile vergi kagirma arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamustir.

3.4. Dijitallesmenin Vergi Kacirma Uzerindeki Etkisinde Seffafigin Aracihk Rolii

Ampirik ¢aligmalarda aragtirmacilar iki degisken arasindaki iliskileri anlamaya c¢alismis ve “bir tahmin
degiskenin (X), bir sonug degiskeni (Y) lizerindeki etkisi, X ile Y arasindaki iligki, X’in Y’yi agiklama
giici” calismalarda odak noktast olmustur (Giirbiiz, 2021, s. 5). Son yillarda bu anlayis degismis ve
degiskenler arasindaki iligkilerin “araci, mediatdr, ara degisken” iizerinden tahmin edildigi goriilmistiir
(Giirbiliz ve Bayik, 2021, s. 2).

N

Sekil 1: Basit Araciik Modeli

Sekil 1'de “araci degisken (M), bagimsiz degisken (X) ve bagimh degisken (Y) arasindaki iligkiyi
aciklayan bir degiskendir. Araci degisken (M) degiskenler arasindaki iliskinin 'nasil' veya 'meden'
gerceklestigine odaklanmaktadir (MacKinnon, 2008, s. 453; Namazi ve Namazi, 2016, s. 540 - 545).
Araci degiskenlerle tahmin edilen modellerde dogrudan etki, dolayli etki ve toplam etki kavramlarinin
aciklanmasi gerekmektedir. Dogrudan etki, Sekil 1'de gosterildigi gibi, M modelde oldugunda X 'ten
Y'ye giden yoldur ve X bir birim arttiginda Y'nin ne 6lgiide degistigini gostermektedir. Aracilik etkisi
olarak da bilinen dolayl etki, X 'ten M 'ye giden yol ile M 'den Y 'ye giden yolun katsayilarinin
carpimidir. X sabit tutuldugunda Y 'min ne 6l¢iide degistigini ve X bir birim arttiginda M 'nin ne 6l¢iide
degistigini 6lgmektedir. Son olarak toplam etki, dogrudan ve dolayl etkilerin toplamidir ve modelde
arac1 degiskenin olmadigi durumda X'in Y lizerindeki etkisi” olarak tanimlanmaktadir (Namazi ve
Namazi, 2016, s. 546 - 547).

Bu amagla aracilik etkisine iliskin sonuglar Sekil 2’de verilmistir.
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Seffaflik

Dyitallesme Vergi Bireylerin
Endekst Kacirma D:;xtzllcgntsx
-31,10; p < 0,001 2627, p< 0,001

Seffaflk

Hitkimetin Ver gl Firmalann V“gl

Dyjitallesmest Kacima Dyjitallegmest K
acuma
-16,18; p < 0,003 -31,62;p<0,001

Not: Katsayilar, standardize edilmemis katsayilar olarak raporlanmustir.
Sekil 2: Dijitallesmenin Vergi Kacirma Uzerindeki Etkisinde Seffafhigin Aracihk Etkisi

Dijitallesmenin vergi kagirma iizerindeki etkisinde seffafligin aracilik rolii olup olmadigini test etmek
icin Hayes (2018) tarafindan gelistirilen PROCESS Macro kullanilmistir. Bu yontemin Baron ve
Kenny'nin (1986) geleneksel yontemine ve Sobel testine gore daha giivenilir oldugu savunulmaktadir
(Bozkurt, 2023, s. 7). Analizde 5000 yeniden 6rneklem tercih edilmistir. Bu yontem ile test edilen
aracilik etkisi analizlerinde, arastirma hipotezinin desteklenmesi i¢in analiz sonucunda elde edilen % 95
giiven aralig1 (GA) degerlerinin sifir (0) degerlerini igermemesi gerekmektedir (MacKinnon ve ark.,
2004).

PROCESS Model 4 ile elde sonuglara gore; seffaflik, dijitallesme ile vergi kagirma arasinda aracilik
roliine sahiptir. [Dolayl Etki = -7,26; Giliven Araligi (-15,03, - 0,77)]. Nitekim Boostrap testi sonucunda
elde edilen Boostrap giiven araligi degeri sifir1 (0) kapsamadigindan aracilik etkisinden s6z edilebilir
(Bozkurt, 2023, s. 19). Dijitallesmenin alt unsurlarina bakildiginda ise bireylerin dijitallesmesi ile vergi
kagirma arasindaki iligskide seffafligin aracilik roliiniin anlaml1 oldugu goriilmektedir. [Dolayl1 Etki = -
5,27; Giiven Aralig1 (-11,20, - 0,28)]. Hiikiimetlerin dijitallesmesi ile vergi kacirma arasindaki iligkide
seffafligin aracilik etkisinin anlamli oldugu bulgulanmustir. [Dolayli Etki =-9,47; Giiven Aralig1 (-16,04,
- 4,38)]. Firmalarin dijitallesmesi ile vergi kagcirma arasindaki iligkide ise seffafligin aracilik roliiniin
anlamli olmadig: tespit edilmistir [Dolayli Etki = -6,04; Giiven Aralig1 (-13,70, 0,51)]. Nitekim gliven
aralig1 degerleri sifir1 (0) kapsamaktadir.

Sonug¢

Dijitallesmenin yayginlagmasi, bilgi paylasimimi ve bilgiye erisimi kolaylastirarak yeni firsatlar
sunmaktadir. Dijitallesme; daha genis kullanilabilirlik, veri zenginligi, verilere erisim kolaylig1 ve diger
aktorlerle daha iyi etkilesimlere olanak tanimaktadir. Bu nedenle dijitallesme karar alma, seffaflik ve
hesap verebilirlik kavramlarini da gii¢lendirmektedir (Vydra ve Klievink, 2019).

Dijitallesmenin kamu hizmetlerinde yayginlagmasi vergi ile ilgili kavramlarin 6n plana ¢ikmasina yol
acmaktadir. Dijitallesme siireci idari kurallar1 basitlestirmekte, vergi makamlarinin daha agik ve seffaf
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olmasina neden olmaktadir. Bu baglamda dijitallesmenin vergi ile ilgili konularda seffafligi saglamasi
dolayisiyla vergi kayip ve kacaklarini azaltmasi beklenmektedir.

Dijitallegsmenin vergi kagirma tizerindeki etkisinin 137 iilke 6rnekleminde 2016 y1l1 verileri esas alinarak
analiz edildigi bu ¢aligmada, dijitallesmenin vergi kagirma iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli
ve negatiftir. Dijitallesmenin yayginlastirilmasi baslangicta yliksek maliyetler yaratsa da vergi toplama
ve vergi ile ilgili islemleri izlemenin etkinligini artirmaktadir. Bu baglamda 6zellikle vergi kayip ve
kagakeilikla miicadele eden iilkelerin dijitallesme siirecini hizlandirmasi 6nerilmektedir. Ulasilan bu
sonug, Uyar (2021); Haruna ve Alhassan (2022); Yamen (2022) ve Kitsios ve ark., (2023) tarafindan
yapilan ¢alismalarin bulgulariyla 6rtiismektedir.

Dijitallesmenin seffaflik {izerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli ve pozitiftir. Dijitallesmenin
yayginlagmasi; bireylerin  kamu  hizmetlerine yonelik araglara ve platformlara erisimlerini
kolaylagtirmakta dolayisiyla devlet ve bireyler arasindaki seffaflik ve hesap verilebilirligi artirmak i¢in
onemli bir potansiyel sunmaktadir. Nitekim Agostina ve ark., (2021) ve Zumofen ve ark., (2022)
tarafindan yapilan ¢aligmalarda da dijitallesme ile seffaflik ve hesap verilebilirlik arasinda pozitif bir
iliskinin oldugu goriilmektedir.

Calismanin bir diger sonucu ise seffafligin vergi kacirma tlizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlaml
ve negatif olmasidir. Bunun anlami ekonomide seffaflik ve hesap verebilirlik diizeyi arttik¢a, vergi kayip
ve kacaklar1 azalacaktir. Seffaflik ve hesap verebilirlik, vergi gelirlerindeki kayip ve kagaklar
azalttigindan verginin tabana yayilmasini ve bireylerin kazanci 6l¢iisiinde vergi 6demesini saglayarak,
toplumsal refah artisina katkida bulunacaktir. Bu bulgu Rashid ve ark. (2022); Rashid ve ark. (2021);
Nguyun ve ark. (2021); Yamen ve ark. (2018) ve Nkundabanyanga ve ark. (2017) ¢aligmalarindan elde
edilen bulgularla uyumludur.

Dijitallegsmenin vergi kagirma iizerindeki etkisinde seffafligin anlamli araci etkisi oldugu gorilmiistiir.
Elde edilen bu sonug dijitallesmenin artmasi ile birlikte seffaflik, saydamlik ve hesap verilebilirligin
arttigmi ve nihayetinde vergi kagirmanim azaldigini vurgulamaktadir. Ozetle, kamu ihtiyaclarinin
kargilanmasi i¢in ihtiya¢ duyulan vergi gelirlerinin en iist diizeye ¢ikarilmasi, vergi kayip ve kacaklariin
en aza indirilmesi i¢in dijitallesme uygulamalariin yayginlastirilmasi ve hizlandirilmasinin faydal
olacag diisliniilmektedir.

Dijitallesmenin vergi kagirma tizerindeki etkisinde seffafligin araci roliiniin ele alindig1 bu ¢aligmada
bazi siirhiliklar bulunmaktadir. ilk olarak, c¢alismada Medina ve Schneider (2019) tarafindan
hesaplanan vergi kagirma degiskeni kullanilmigtir. Bu veri kayit dis1 ekonominin milli gelir igerisindeki
pay1 olarak ele alinmistir, vergi kagirmanin gercek rakamini yansitmayabilir. Kayit dis1 ekonomilerin
kullanimi vergi kagake¢iliginin boyutunu 6l¢mek igin onemli bir gostergedir ancak vergi kayip ve
kacaklarini tahmin etmeye yonelik her yaklasimin kendi sinirlamalart da s6z konusudur. Medina ve
Schneider (2019) hesaplamalarinda MIMIC modeli kullanarak bu sinirlamanin etkisini en aza indirmeye
calismuslardir. ikinci olarak, calismada 137 iilkeye ait 2016 yili verileri kullanilmistir. Bu baglamda
ilerleyen ¢aligmalarda daha farkli iilke gruplar1 daha fazla sayida {ilke verilerine yer verilebilir, tilkeler
arasi karsilastirmalar yapilabilir. Ayrica ¢aligma modeline egitim diizeyi, gelismislik endeksi gibi farkli
degiskenlerin eklenmesi ya da dijitallesmenin arttigt COVID- 19 sonras1 verilerle karsilagtirmanin
yapilmasi daha kapsamli sonuglara ulagsmak acisindan 6nemlidir.
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Extensive Summary

The purpose of this study is to determine the impact of digitalization on tax evasion. The study also
examines whether transparency mediates the effect of digitalization on tax evasion. A review of the
national and international literature reveals that there are very few studies on the impact of digitalization
on tax evasion. It is seen that these studies are mostly estimated by regression analysis, while some
studies are estimated by Structural Equation Method. The results obtained from the studies are generally
in the direction that tax evasion tendencies decrease with increasing digitalization.

For this purpose, the study examines the effect of digitalization on tax evasion and the mediating effect
of transparency on the effect of digitalization on tax evasion. Annual data for 137 countries in 2016 were
used in the study. Tax evasion variable was used as the dependent variable in the study. The variable in
guestion was created by Medina and Schneider (2019). The independent variables are digital
transformation index, economic freedom index, inflation rate, unemployment rate and urban population.
The mediating variable is transparency and accountability. The Digital Transformation Index prepared
by The World Bank; The index, which consists of the average of three sub-indices as the digitalization
of citizens, the digitalization of governments and the digitalization of businesses; takes a value in the
range of 0 - 1. As the index value approaches "1", it is seen that digitalization increases. Economic
Freedom Index; The index, which scores countries based on 5 broad headings such as the size of the
state, legal system and property rights, sound money, freedom of international trade and regulations,
takes a value between 0-100. Inflation Rate; Inflation, measured by the consumer price index, reflects
the annual percentage change in the cost to the average consumer of acquiring a basket of goods and
services. Unemployment Rate; refers to the share of the labor force that is ready and looking for work.
Urban population refers to people living in urban areas. The World Bank's Transparency and
Accountability Index reflects the extent to which a country's citizens can participate in the process of
electing their government, as well as their perceptions of freedom of expression, freedom of association
and free media. The index ranges from -2.5 to 2.5, with 2.5 indicating weak transparency and 2.5
indicating strong transparency.

The hypotheses of the study were tested using IBM AMOS 22 Program. First, VIF values were
calculated to test the multicollinearity problem. It was determined that all values were between 1,684
and 6,098 and there was no problem since none of the values exceeded 10. In addition, skewness and
kurtosis values were checked to test whether the data set has a normal distribution. A normal distribution
is accepted when Skewness and Kurtosis values are between - 1.5 and + 1.5 (Tabachnick and Fidell,
2013). In the study, it was observed that Skewness values were between 0.009 - 0.159 and Kurtosis
values were between 0.625 - 1.213; therefore, it was determined that the data set had a normal
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distribution. In this respect, it can be said that there are no multivariate outliers in the data set. In the
study, it was observed that the mean of the variables varied between 0.467 and 27,722, and the standard
deviation of the variables varied between 0.188 and 11.921. When the Pearson correlation coefficient,
which gives the statistical relationships between the variables, is examined, it is seen that there is a
negative and statistically significant relationship between the digitalization index and tax evasion. There
is a statistically significant and negative relationship between the subgroups of the digitalization index,
namely the digitalization of citizens, the digitalization of governments and the digitalization of
businesses and tax evasion. Similarly, there is a negative and statistically significant relationship
between economic freedom and tax evasion. On the other hand, when the correlation coefficients
between the research variables are examined, it is seen that there is no multicollinearity problem in the
study since there is no relationship above 0.80.

According to the regression analysis results, the effect of digitalization on tax evasion is negative and
statistically significant (=-28.503; p<0.0001). When the sub-variables of digitalization are examined,
it is seen that there is a significant and negative relationship between digitalization of individuals and
tax evasion at the 1% level (B=-26,904; p<0,0001). Similarly, it was found that there is a negative and
statistically significant relationship between the digitalization of firms and tax evasion (B=-27.591,;
p<0.0001). The relationship between government digitalization and tax evasion is statistically
insignificant.

In order to test whether transparency plays a mediating role in the impact of digitalization on tax evasion,
regression analysis based on the boostrap method was conducted. The Boostrap method is claimed to
provide more reliable results than the traditional method of Baron and Kenny (1986) and the Sobel test
(Giirbiiz, 2019; Hayes; 2018; Preacher et al., 2007; Zhao et al., 2010). Analyses were conducted using
Process Macro developed by Hayes (2018). In the analysis, 5000 resamples were preferred with the
boostrap technique. In mediation effect analyses conducted with the Boostrap technique, the 95%
confidence interval (CI) values obtained as a result of the analysis should not include zero (O) values in
order to support the research hypothesis (MacKinnon et al., 2004). According to the Boostrap results,
the mediating effect of digitalization on tax evasion through transparency is significant.

This result emphasizes that with the increase in digitalization, transparency, transparency and
accountability increase and ultimately tax evasion decreases. In summary, it is thought that it would be
beneficial to expand and accelerate digitalization practices in order to maximize the tax revenues needed
to meet public needs and to minimize tax losses and evasion.
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