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Oz

Bu ¢alismanin amaci, Saghk Turizmi kavramina iliskin Google arama motoru iizerinden gergeklestirilen arama
sayisinin Tiirkiye 'ye saglik ve t1bbi nedenler ile gelen yabanci ziyaret¢i sayisini agiklama giiciiniin test edilmesidir.
Bu kapsamda, 2013-2023 yillan arasinda saglk turizmine bagh olarak Tiirkiye’yi ziyaret eden yabanct iilke
vatandaslarinin sayist ve ilgili gézlem araliginda Diinya dlgeginde Tiirkiye'ye yonelik gerceklestirilen Saglik
Turizmi arama sonuglar veri olarak kullanilmistir. Google Trend verileri, Tiirkiye'ye yonelik saglik ve tibbi amagli
aramalarin oransal diizeyine iligkin veriler sunmakta olup ayni donemde Tiirkiye've saglik turizmi kapsaminda
gelen yabanci ziyaret¢i sayisi ise TUIK tarafindan ¢eyreklik donemlerde yayinlanan Turizm Istatistikleri
verilerinden elde edilmistir. Calismada, regresyon analizi kullanilarak Google Trend verilerinin yabanci ziyaretci
sayisint agiklama giicii test edilmistiv. Elde edilen bulgular, saglik turizmi yabanci ziyaretgi sayist ile Google
arama sonuglart arasinda giiclii bir korelasyona isaret etmekte olup bir gecikmeli Google Trend aramalarindaki
degisimin mevcut donem yabanci ziyaret¢i sayisi iizerinde pozitif ve istatiksel olarak anlamli bir etkiye sahip
oldugunu géstermektediv. Calismanmin sonuglary, saghk turizmi talebinin tahmin edilmesinde Google Trend
verilerinin kullanilabilecegini ve bu verilerin saglik turizmi politikalarinin olusturulmasinda énemli bir arag
olabilecegini ortaya koymaktadir. Sonug itibari ile ozellikle Saghk Turizmi alanminda faaliyet gésteren gerek
politika yapicilar gerekse sektorel aktorlerin soz konusu arama motoru sorgulama sonuglarini yakindan takip
etmesi, olasi saglik turizmine bagl planlama faaliyetlerine onemli bir veri kaynagi sundugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Turizmi, Google Trend, Regresyon Analizi, Yabanct Ziyaret¢i Sayisi, Turizm
Politikalar

Abstract

The aim of this study is to test the explanatory power of the number of searches on Google search engine regarding
the concept of Health Tourism on the number of foreign visitors coming to Tiirkiye for health and medical reasons.
In this context, the number of foreign nationals visiting Tiirkiye for health tourism between 2013 and 2023 and the
results of Health Tourism searches for Tiirkiye on a global scale during the relevant observation period are used
as data. Google Trend data provides data on the proportional level of health and medical searches for Tiirkiye,
while the number of foreign visitors to Tiirkiye in the same period was obtained from the Tourism Statistics data
published quarterly by TUIK. In the study, the explanatory power of Google Trend data on the number of foreign
visitors was tested using regression analysis. The findings indicate a strong correlation between the number of
health tourism foreign visitors and Google search results and show that the change in one-lagged Google Trend
searches has a positive and statistically significant effect on the number of foreign visitors in the current period.
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The results of the study reveal that Google Trend data can be used in forecasting the demand for health tourism
and that these data can be an important tool in the formulation of health tourism policies. As a result, it is seen
that both policy makers and sectoral actors operating in the field of health tourism should closely follow the search
engine query results in question and offer an important data source for possible health tourism-related planning
activities.

Keywords: Health Tourism, Google Trend, Regression Analysis, Number of Foreign Visitors, Tourism Policies
Giris

Saglik turizmi son yillarda diinya genelinde 6nemli bir turizm alt sektdrii olarak dikkat ¢eken ve dar
tanimiyla tibbi bakim almak i¢in bagka bir iilkeye seyahat eden bireylerin gergeklestirdigi bir turizm
faaliyeti olarak tanimlanabilir (Carrera & Bridges, 2006). Ayrica, ayni iilke smirlar igerisinde farkli
lokasyonlara saglik hizmeti almak igin seyahat edilmesi de yine bu tanima girmektedir. Saglik turizmi
baglaminda alinan hizmetler tibbi bakim, kozmetik cerrahi gibi farkli prosediirlerden kanser tedavisi
gibi daha karmasik tedavilere kadar uzanabilir (Connell, 2006). Saglik turizminin ana belirleyicileri,
maliyet, bakim kalitesi, 6zel tedavilerin mevcudiyeti ve tedavi i¢in bekleme siireleridir (Zolfagharian,
Rajamma, Naderi, & Torkzadeh, 2018). Saglik turizminin en énemli belirleyicilerinden biri maliyettir.
Cogu zaman, tibbi prosediirlerin maliyeti diger iilkelerde 6nemli Sl¢lide diisiiktiir ve bu da bireylerin
tedavi i¢in seyahat etmesini daha uygun hale getirir (Connell, 2013). Amerika Birlesik Devletlerinde
bir kalga protezi ameliyatiin maliyeti 40.000 $'a kadar cikabilirken, ayn1 prosediir Hindistan gibi bir
lilkede yalnizca 10.000 $'a mal olabilir'. Bakim kalitesi, saglik turizminin bir diger belirleyicisi olup
bireylerin baska bir iilkede bakim kalitesinin daha yiiksek olacagina olan inancina bagli olarak tibbi
tedavi i¢in seyahat etmelerine neden olmaktadir (Tumer, 2010). Bu, tibbi personelin uzmanlig1 ve ileri
tibbi teknolojinin mevcudiyeti dahil olmak iizere cesitli faktdrlere bagh olabilir. Ozel tedavilerin
mevcudiyeti, saglik turizmini yonlendirebilecek bagka bir faktordiir. Bazi durumlarda, belirli tibbi
prosediirler yalnizca belirli iilkelerde mevcut olabilir ve bu da bireylerin ihtiya¢ duyduklan tedaviyi
almak icin seyahat etmelerini gerekli kilmaktadir. Son olarak tedavi i¢in bekleme siireleri de saglik
turizminin belirleyicisi olabilir. Kamu tarafindan finanse edilen saglik sistemlerine sahip iilkelerde,
belirli tibbi prosediirler i¢in uzun bekleme siireleri olabilir. Bu durum, bireylerin daha hizli bakim
alabilecekleri baska bir iilkede tedavi aramalarina neden olabilmektedir (Crooks, Kingsbury, Snyder, &
Johnston, 2010).

Giinlimiizde, saglik turizmi giderek daha fazla insanin ilgisini cekmektedir ve bu alandaki talep siirekli
artmaktadir. Bu artigin arkasindaki ana nedenler arasinda yukarida anilan ve 6zetle saglik hizmetlerinin
maliyetinin yiiksek olmasi, tedavi veya cerrahi miidahale i¢in uzun bekleme siireleri, kaliteli saglik
hizmetlerine erisimdeki esitsizlikler ve yeni ve gelismis tibbi teknolojilere ulagma arzusu yer almaktadir.
S6z konusu ilginin takip edilmesi {ilkeler i¢in 6nem arz etmekte ve saglik turizmine iliskin politikalar
agisindan veri teskil etmektedir. Bu noktada elbette ki {ilkeler arasindaki hizmet ve maliyet
farkliliklarmin g6z oniinde bulundurulmasi ve iilkeler arasindaki farklarm talep iizerinde yarattig
durumun yakindan izlenmesi 6nemlidir. Ayrica siiphesiz ki saglik turizmi talebinin olusmasinda pek ¢ok
makro ekonomik faktdr 6nemli bir rol oynamaktadir (Ile & Tigu, 2017; Tang & Lau, 2017). Ancak
literatiirde Ozellikle saglik hizmeti talep eden yabanci ziyaret¢i talebini dogrudan 6lgmeye yonelik
caligmalar oldukga kisitli olmakla birlikte cogunlukla lokal gruplara yonelik anket ¢alismalari ve kisitl
gozlem sayist ile icra edilen ekonometrik modeller s6z konusu talebin tahmininde kullanilmaktadir
(Isikli, Serdarasan, & Karadayi-Usta, 2020; Johnson & Garman, 2015; Seow, Choong, Moorthy, &
Choong, 2021; Ugak, 2016; Vetitnev, Kopyirin, & Kiseleva, 2016).

Son yillarda yayginlasan intemet kullanimi her alanda oldugu gibi saglik turizmi alaninda da potansiyel
saglik turistlerinin pek ¢ok bilgiye internet aracihigiyla ulasarak bilgi sahibi olmalarnna imkéan
vermektedir. Ozellikle saghk turizmi gibi dogrudan bireylerin saghig: iizerinde etki biiyiikl{igii olan
hizmet arayisinda tiiketiciler siklikla hizmet almak istedikleri konu {izerine internet {izerinden hizmet
saglayicilara iligkin bilgi edinmekte ve kararlarini bu dogrultuda sekillendirmektedir. Bu gercekten
hareketle diinyaya ¢ok genis alanda ve yaygim bi¢imde kullanilan Google arama motoru tiiketiciler
tarafindan siklikla bilgiye ulasmak i¢in kullanilan bir ara¢ olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu noktadan

'https://www.eindiainsurance.com/india-travel-insurance/health-care-cost-comparison.asp (Erisim Tarihi:
22.12.2023)
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hareketle Google arama verilerinin saglik turizmi talebinde etkin bir vekil tahminleyici olup olmadigi
akademik caligmalarda cevap aranan yeni bir soru olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu ¢aligmanin 6zgiinligii
literatiirde eksikligi bulundugu goriilen Google aramalarinin Tiirkiye baglaminda saglik turizm talebi
iizerindeki etkisine yonelik eksikligin giderilmesinden gelmektedir. Literatiirde son yillarda Google
arama verilerinden yararlanilarak yapilan pek ¢ok caligma yer almakta olup s6z konusu ¢aligmalar arama
verileri ile turizm hareketliligi arasinda anlamli sonuglar ortaya koydugu goriilmektedir (Jun, Yoo, &
Choi, 2018; Menzel, Springer, Zieger, & Strzelecki, 2023; Padhi & Pati, 2017; Park, Lee, & Song, 2017).

Amac ve Yontem

Turizm faaliyetlerinin iilkeler arasindaki sinirlarin ulasimda saglanan teknolojik ilerleme sayesinde
ortadan kalkmasiyla birlikte ziyaret¢i hacminin tahmini, turizm politikalar1 baglaminda 6nemli bir
arastirma konusu haline gelmistir. Ancak geleneksel istatistiksel veriler, turizm talebindeki degisimleri
gercek zamanli olarak yansitmakta yeterli olmamasi nedeniyle altematif veri kaynaklarma ihtiyag¢ her
gecgen giin artmaktadir (Siliverstovs & Wochner, 2018). Bu baglamda, s6z konusu eksikligi telafi etmek
icin pek ¢ok arastirmaci, web arama verilerinin ve biiylik veri teknolojilerinin, gercek zamanlh olarak
kullanic1 davranissal niyetlerini ortaya c¢ikarabilen turizm talebini tahmin etmek i¢in yeni bir yol
saglayabilecegini ileri siirmektedirler (Feng, Li, Sun, & Li, 2019). Bu kapsamda, turizmin bir alt tiirii
olan Saglik Turizmine iligskin gercek zamanli verilerin elde edilmesinde web arama motorlan
kullanilmustir. Internet tabanli sorgulama islemlerinde kullanicilar pek cok platform ve arama motoru
tarafindan sunulan hizmetlerden faydalanarak bu aramalar1 gergeklestirebilmektedir. Diinya genelinde
baskin bir bigimde en sik kullanilan arama motoru Aralik 2023 tarihi itibari ile %90,68 oraniyla Google
arama motorudur. Tiirkiye 6zelinde ise bu oran %99,42°ye yiikselmekte olup bu kapsamda caligsma
kapsaminda arama motoru verisi olarak Google tarafindan saglanan Google Trend® verileri
kullanilmigtir. Caligmanin temel bagimli degiskeni olarak ele alinan saglik turizmi yabanci ziyaretgi
sayisi ise TUIK tarafindan yayinlanan verilerden elde edilmistir.

Google Trend

Google arama motoru giiniimiizde diinya genelinde acik sekilde en fazla kullanilan arama motoru olarak
On plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle, kullanicilarin her tiirlii bilgiye ulasmak icin siklikla s6z konusu arama
motorunu kullaniyor olmasi kullanici profillerinin ¢ikartilmasi ve talep tahminlerinin yapilmasinda
oldukca dnemli bir veri kaynaginin da olugmasmma hizmet etmektedir (Bangwayo-Skeete & Skeete,
2015). Google araciligiyla yapilan sorgulamalara iliskin arama verileri Google Trends isimli bir internet
sayfasi iizerinden ag¢ik kaynakli bir bicimde paylasilmaktadir. S6z konusu adres iizerinden diinyanin
herhangi bir yerinden, belirli bir zaman araliginda, belirli bir konu altinda yapilan tiim arama sonuglarnna
ulagilabilmektedir. Bu kapsamda, ¢alismamiz baglamimda Tiirkiye’ye yonelik yapilan saglik turizmi
konulu internet aramalar1 verisine ulasilmistir. Ilgili verinin elde edilmesinde su adimlar izlenmistir;

e Arama anahtar kelimesi olarak “Tiirkiye” bir iilke olarak se¢ilmistir,
e Arama bolgesi olarak “Diinya Genelinde” isaretlenmistir,

e Gozlem araligi olarak en fazla 5 yil segiliyor olmas1 nedeniyle farkli sorgulamalar ile 2013-
2023 yillar arasindaki tarihler secilmistir,

e Arama kategorisi olarak “Saglik” ana kategorisi altinda “Tibbi Merkezler ve Hizmetler” alt
kategorisi se¢ilmistir.

Yukarida sayilan kriterler eliyle Diinya genelinde Tiirkiye’ye iliskin Tibbi Merkez ve Hizmet konulu
arama yapan kullanicilarin 2013-2023 yillar1 arasindaki arama verisine ulagilmistir. Google trend verisi
oran tipinde sunulmakta olup gozlem araligi icinde en fazla aramanin yapildig: tarih 100 degeri alirken,
en diigik aramanin yapildig: tarih ise 0 degeri almaktadir. Google Trend uzun dénemli sorgulama
verilerini haftalik frekansta sunmakta olup caligmanin bir diger degiskeni ziyaretci sayismin ¢eyreklik
donemlerde yayinlantyor olmasi nedeniyle ortalama alinarak veri setinde doniistiirme yapilmustir.

2 https://www.similarweb.com/tr/engines/ (Erisim Tarihi: 28.12.2023)
3Swww.trends.google.com (Erigim Tarihi: 15.01.2024)
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Gelen Ziyaretci Sayisi

Gelen Ziyaretgi sayisi verileri TUIK tarafindan ceyreklik donemlerde yayimlanan Turizm Istatistikleri
Raporu®, “Gelis Nedenine Gore Cikis Yapan Ziyaretciler” tablosundan elde edilmistir. S6z konusu tablo
da “Saglik ve Tibbi Nedenler” ile gelen toplam ziyaretci sayisindan yurtdisinda ikamet eden ve ayni
nedenle iilkeden c¢ikis yapan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslan sayisi ¢ikartilmistir. Bu sayede elde
edilen say1 ile yabanci iilke vatandasi konumunda olan ve Tiirkiye’ye saglik hizmeti almak maksadiyla
giren ziyaretgilerin sayisi elde edilmistir. Gozlem aralig igerisinde Saglik ve Tibbi gereksinimlerle
tilkeye gelen toplam 7.067.953 ziyaret¢inin yaklasik %82’si yabanci iilke vatandaslarindan
olusmaktadir.

Yontem

Calismanin analiz yontemi olarak Regresyon Analizi yontemi kullanilmistir. Regresyon analizi, bir
bagimli degisken ile bir veya daha fazla bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi inceleyen bir istatistiksel
yontemdir. Bu yontem, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskene olasi etkisini 6lgmek i¢in kullanilir
(Havranek & Zeynalov, 2021). S6z konusu analizin yiiritiilmesinde bazi varsayimlar dikkate alinmakta
ve regresyon modelinin agiklayici giiciiniin anlamlilig1 arttirilmaktadir. Bu varsayimlar’;

e Degiskenler arasinda dogrusal iligki olmasi,

e Gozlemlerin bagimsiz olmasi,

e Modelin hata terimlerinde Degisen Varyans (Hetereoskedasticity) sorunun olmamasi,
e Regresyon hata terimlerinin normal dagilim 6zelligi gostermesi,

seklinde siralanabilir. Yukarida sayilan varsayimlar ihlal edildigi durumda ise regresyon analiz sonuglar
yanhs sonuglar verebilmekte ve yorumlama hatasma neden olmaktadir. Bu baglamda, yiiriitiilen analiz
calismasinda s6z konusu varsayimlara baglh kalinarak gerekli testler gerceklestirilmistir.

Regresyon analizinde kullanilacak zaman serilerin duraganhiginin ve birim kok varligmin test edilmesi
amaciyla Phillips and Perron (1988) tarafindan gelistirilen ve 6zellikle diisiik gozlem sayilarma sahip
ve gecikmeli serileri ile yiiksek korelasyon iligkisi barindiran serilere daha uygun olan duraganlik testi
kullanilmistir (Jalil & Rao, 2019). Ayrica test giivenilirligi agisindan ayni serilere trend duranliginin test
edildigi ve Kwiatkowski, Phillips, Schmidt, and Shin (1992) tarafindan gelistirilen KPSS testi
uygulanmis ve ham serilerin duragan olmadigi ortaya konularak fark serileri ile analizler
gerceklestirilmistir.

Tablo 1 Phillip - Perron ve KPSS Test Sonug¢lari

Level 1 Fark Serisi
Veri Kisaltma Z(alpha) p-degeri Z(alpha) p-degeri
Yabanci Turist Yabanci_D -8,2482 0,61 -44.819 0,01*
Google Trend GTD -19,197 0,06 -57,797 0,01*

Alternatif Hipotez: Duragan

*%]1 anlamlilik diizeyinde seriler duragandir.

1 Fark Serisi
Veri Kisaltma KPSS Level p-degeri
Yabanci Turist Yabanci_D 0,0741 >(,1**
Google Trend GTD 0,1199 >(,1**

Alternatif Hipotez: Duragan Olmayan

**P-degeri 0,05'ten kiigiik olmadigi i¢in seriler trend duragandir.

4 https://data.tuik.gov.tr/Search/Search?text=turizm (Erisim Tarihi: 10.02.2024)
Shttps://sphweb.bumec.bu.edu/otlt/MPH-Modules/BS/R/R5_Correlation-Regression/ (Erisim Tarihi: 15.01.2024)
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Calisma degiskenleri arasindaki ve degiskenlerin gecikmeli degerleri arasindaki yiiksek korelasyon
nedeniyle regresyon analizi 6ncesi baz1 doniisiimler yapilmis ve regresyon modeline logaritmik fark
serileri ve gecikmeli seriler dahil edilerek oto-korelasyon (zamana bagli bir degiskenin t aninda aldig1
degerin t-1 veya daha onceki donem degerlerinden etkilenme durumu) ve birim kék durumunun neden
olabilecegi sapmalar bertaraf edilmistir.

Yabanci_D, = Yabanci_D,_y + GTD, + GTD,_; + u, (1)

Yabanci_Di=t donemindeki yabanci ziyaret¢i logaritmik degisimi
GTD:=t donemindeki Google arama oranindaki degisim

Denklem-1’de c¢alisma kapsaminda ele alman degiskenler eliyle kurgulanan regresyon modeli
sunulmaktadir. Modelde kullanilan Yabanci D: degiskeni t doneminde hesaplanan ve 6nceki doneme
iligkin gdézleme bagh logaritmik farki (6nceki dénemere iligskin yiizdesel degisimi) ifade etmektedir.
GTD degiskeni ise t doneminde Google arama motoru iizerinden yapilan aramalarm gozlem aralig
icerisindeki agirlikli oraninda yasanan degisimi ifade etmektedir. GTD serisi dogrudan oran
degisken olmasi nedeniyle fark serileri kullanilirken logaritmik fark yerine dogrudan fark alinarak
degisim serileri elde edilmistir. Ayrica modele bir gecikmeli seriler eklenerek veri setinin 6ziinden
kaynaklanan ve Onceki donemin mevcut donem iizerinde etkisinin Ol¢lilmesi istenmistir.
Regresyon analizine iligkin bulgular ilerleyen béliimde paylasilmis olup analizler R-Studio
programi ve Excel araciligiyla gergeklestirilmistir.

Bulgular

Bu boliimde analize konu degiskenlere iliskin temel istatistik bilgiler ve analiz bulgularn paylasilacak
olup izleyen sonug¢ boliimiinde ise elde edilen bulgulara iligkin genel bir degerlendirme yapilacaktir.
Calismanin temel amaci Google Trend verilerinin Tiirkiye’ye saglik ve tibbi nedenlerle gelen yabanci
ziyaretci sayisini agiklama giiciiniin test edilmesi olusturmaktadir. Bu kapsamda 2013-2023 yillar1 arasi
gozlem aralig1 olarak secilmis ve elde edilen regresyon analizi ¢iktilart ile 2022-2023 yilinda Tiirkiye’ye
giris yapan ziyaret¢i tahminleri yapilarak gercek sonuclar ile iliskisi irdelenmistir.

Tablo 2 Cahsmaya Konu Degiskenlere Iliskin Tanimlayic1 Istatiksel Veri Tablosu

Google Trend Arama|TUIK -  Toplam|TUIK - Saghk Amach
Verileri (%) Ziyaret¢i Sayisi Ziyaretci Sayisi
Ortalama 45,0 10.196.337 163.722
Standart Hata 2,62 765.544 13.791
Ortanca 41 8.956.752 126.396
Standart Sapma 17,37 5.078.045 91.481
Basikhik -1,080 -0,065 0,832
Carpiklik 0,534 0,820 1,345
Aralik 57 19.827.766 360.191
En Kiiciik 24 2.600.468 51.299
En Biiyiik 82 22.428.234 411.490
Toplam 1983,33 448.638.836 7.203.760
Gozlem Sayist 44 44 44

Tablo-2’de calismaya konu degiskenlere iliskin gézlem araliginda elde edilen verilere ait temel
istatistiksel bilgiler paylasilmigtir. Bu kapsamda, her bir degiskene bagli 44 gozlem yer almaktadir.
Ancak analizlerde fark serilerinin kullanilmasi ve 1 gecikmeli gozlemelerin modele dahil edilmesi
nedeniyle regresyon analizlerindeki seri uzunlugu 42 goézlemi barndirmaktadir. Ayrica model
kapsaminda kullanilan saglik amaglh ziyaretci sayisi i¢erisinden T.C. vatandagligi bulunan ziyaretciler
cikartilmis ve yalnizca yabanci uyruklu ziyaretgi sayis1 esas alinmustir.
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Ziyaretci Sayist Grafigi (Ceyreklik)
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Grafik 1 TUIK Tarafindan Yaymlanan Toplam Ziyaretci Sayis1 ve Tibbi Nedenlerle Gelen
Ziyaretci Sayis1 Grafigi
https.//data.tuik.gov.tv/Bulten/Index?p=Turizm-Istatistikleri-1V.-Ceyrek:-Ekim---Aralik,-2023-5366 1
(Erisim Tarihi: 10.02.2024)

Grafik-1’de TUIK tarafindan ¢eyreklik dénemlerde yayinlanan Turizm Istatistikleri raporunda
yer verilen “Gelis Nedenine Gére Cikis Yapan Ziyaret¢i Sayisi” tablosundan 2013-2023 yillart
arasinda Tiirkiye’ye gelen ve ¢ikis yapan ziyaretcilere ilisgkin gorsel sunulmus ve izleyen gorseller
ayni veri kaynagindan yararlanilarak hazirlanmigtir. Gézlem aralig: igerisinde Tiirkiye’yi toplam
448.638.836 kisi ziyaret etmis bunlarin yalnizca %1,6’s1 saglik ve tibbi nedenlere bagli olarak gelen
ziyaretgilerden olusmaktadir. Bu durum Tirkiye’nin barindirdigr saglik turizmi potansiyelinin
daha iyi anlasilmasini saglamaktadir. Grafik-1’de goriildiigi ve beklenildigi {izere toplam
ziyaretci sayisinda Ozellikle Tiirkiye’nin yaz turizmi kapsaminda siklikla tercih ediliyor
olmasina bagli olarak mevsimsel etki izlenmektedir. Buna karsin saglik ve tibbi neden ile Tiirkiye’ye
gelen ziyaretci sayisina iligkin seride ise ayni durum gozlemlenmemektedir. Dolayisiyla Saglik
Turizmine bagli talep mevsimsellikten toplam turizm hareketliligi kadar etkilenmemektedir. Ayrica
Covid-19 pandemisine bagli olusan talep diisiisli, saglik turistleri o6zelinde aynm diizeyde
izlenmemektedir.

Saglik ve Tibbi Nedenlerle Gelen Ziyaretci Grafigi
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Grafik 2 Gelis Nedenine Gore Cikis Yapan Ziyaretci Grafigi
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Grafik-2’de bir dnceki grafikte agiklanan ayn1 veri kaynagindan faydalamilmis olup s6z konusu tabloda
yeralan “Saglik ve Tibbi Nedenler” sayisi ¢aligmanin ana gézlem grubunu olusturmaktadir. S6z konusu
tabloda toplam ziyaret¢i sayisi ile Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olup yurtdisinda ikamet eden
ziyaretcilere iligkin veriler de agiklanmaktadir. Buradan hareketle saglik amaciyla gelen toplam ziyaretci
sayisi icerisinden Tiirk vatandaslari ¢ikartilarak saglik ve tibbi nedenlerle Tiirkiye’yi ziyaret etmis ve
¢ikis yapmus olan yabanci iilke vatandasi ziyaretci sayisina ulasilarak Grafik-2 olusturulmustur. Ilgili
grafikte goriildiigii tizere calismaya konu saglik turizmi kavrami altinda Tiirkiye’yi ziyaret eden kisilerin
biiyilk cogunlugu yabanci iilke vatandaglarindan olusmaktadir. Bu baglamda goézlem araliginda
Tiirkiye’yi toplam 7.203.760 kisi ziyaret etmis olup bunlarm %82’sine yakim 5.894.542’si yabanci
ziyaretcilerdir. Grafik-2’de sunuldugu iizere Covid-19 pandemisine bagli bir diisiis izlenmekle birlikte
toparlanma stirecinin hizli oldugu ve pandemi 6ncesi artis egilimine paralel ziyaret¢i sayisinm yeniden
artis trendine girdigi gézlemlenmektedir.

Google Trend Arama Verisi
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Grafik 3 Saghk Turizmi Kapsaminda Google Arama Motoru Uzerinden Yapilan Arama Grafigi
https://trends.google.com/trends/explore? cat=256& date=today %205-y& q=%2Fm%2F01znc
(Erisim Tarihi: 10.02.2024)

Yontem boliimiinde aktarildigi lizere Google Trend tarafindan saglanan veriler ylizde oran seklinde ifade
edilmekte olup bu kapsamda gdzlem araligi igerisinde en fazla ve en az web aramasinin yapildigi
referans noktasina gore diger gdzlem noktalarindaki arama sayilarinin yiizdesel karsilig1 sunulmaktadir.
Buradan hareketle Grafik-3’te 2013 — 2023 yillar1 arasinda yontem boliimiinde aktarilan
arama kriterlerine iligkin elde edilen haftalik veriler ceyreklik donemlere doniistiiriilerek
grafikte paylagilmistir. Ilgili grafikte yillar icinde trend icinde belirgin bir artis goriilmekte
olup Covid-19 pandemisine bagli bir kirlmamn 2020’nin birinci ¢eyreginde gergeklestigi
goriilmektedir. Ancak bu diisiis yalnizca izleyen 4 geyrek boyunca izlenmis ve devaminda pandemi
oncesi trende bagh yiikselis devam etmistir.
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Saglik ve Tibbi Nedenle Gelen Ziyaretci - Google Trend Arama Grafigi
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Grafik 4 Saghk ve Tibbi Ziyaret Amaciyla Gelen Yabanci1 Ziyaretci ve Google Trend Arama
Grafigi

Grafik-4’te calismanin temel iki degiskenine iliskin gozlem araligindaki zaman serisi grafigi
paylasilmistir. Grafigin gozleme dayali sundugu temel durum Google aramalarmin belirgin bir artig
trendine sahip oldugu goriilmekle birlikte saglik turist sayisinda belirli dénemlerde daha keskin
dalgalanmalar goriilmektedir. S6z konusu iki seri arasindaki korelasyon r: (.873 hesaplanmakta olup
seriler arasinda giiclii pozitif bir iliskisellige isaret etmektedir. Her ne kadar korelasyon giiclii bir
iligkisellige isaret ediyor olsa da dogrudan bir neden sonu¢ durumunu agiklamamaktadir. Dolayisiyla
Google arama verilerinin agiklayic1 giicliniin test edilmesi amaciyla ¢alismada regresyon analizi
uygulanmisgtir.

Tablo 8 Regresyon Analiz Sonuclarn (Denklem-1)

Model Formiilii

Im(formula = Yabanci_D:~ Yabanci_De1+ GTDi+ GTDr-1)

Hata Terimleri:
Min 1Q Medyan 3Q Maks
-0.63052 -0.17657 -0.00222 0.19547 0.59411
Katsayilar

Tahmin Std. Hata t Degeri Pr(>|t|)
Sabit 0.0238 0.043 0.550 0.586
Yabanci_Dr1 -0.2322 0.162 -1.439 0.158
GTDt 0.0101 0.010 1.056 0.298
GTDt1 0.0158 0.009 1.706 0.096*

Anlamlilik Diizeyi: 0.001 “**%*>0.01 “***0.05 “** 0.1

Hata Terimi standard hata: 0.2578, serbestlik derecesi (df) 38

R-squared: 0.1058, Adjusted R-squared: 0.03519

F-statistic: 1.498 on 3 and 38 DF, p-value: 0.2305
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Tablo-3’te goriildiigii tizere t donemindeki saglik ve tibbi nedenlerle Tiirkiye’yi ziyarete gelen yabanci
turist degisim orani, bir gecikmeli donemdeki Google Trend verilerine bagli aramalardaki degisim ile
istatistiksel olarak anlamli (p: 0,096) ve pozitif iligki i¢indedir. Her ne kadar model agiklayiciligi (R-
Kare: 0,1058) saglik turist talebine etki eden pek cok faktdriin denklemde yer almamasi nedeniyle
yiiksek ¢ikmamuisg olsa da elbette ki denkleme eklenecek agiklayici degiskenler ile model agiklayicilig
arttirilabilir. Ote yandan denklemde yer alan diger degiskenlerin istatiksel aciklayiciigi olmamakla
birlikte Google aramalarinin t donemindeki degisimi, t donemindeki yabanci ziyaretci degisimine pozitif
etki etmektedir. Ayrica ilging bir bulgu olarak bir gecikmeli yabanci ziyaretci degisimindeki artis, cari
donemdeki yabanci ziyaret¢i sayisim azaltma egilimi gostermektedir. Bu durumun, genel turist
egilimine baglh ve yaz turizmin bir etkisi oldugu degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda s6z konusu bulgu,
Tiirkiye’ye iligkin olarak izlenen yaz turizmine bagli mevsimsel artislarin diger donemlere
yansitilamadigini ortaya koymakta ve bu durum Tiirkiye nin turizm politikas1 anlamindaki eksikligini
ortaya c¢ikarmaktadir. Dolayli olarak bu etki Saglik Turizmine bagli turist sayisimt etkilemektedir.
Esasinda saglik turizmine bagh talep egilimine iligkin temel beklenti donemler arasindaki dagilimin
dengeli olmasi ve artan bir trend i¢inde olmasidir.

Regresyon analizinin gegerliligine iliskin olarak modelin hata terimlerinin normal dagilim 6zelligi
gostermesi varsayimimnin test edilmesi amaciyla 6zellikle gozlem sayismin 50°den kiicik oldugu
durumlarda tercih edilen Shapiro-Wilk Testi (Wilk, 2015) kullanilmistir (Mishra et al., 2019). Benzer
sekilde modelin degisen varyans sorununun varligimin sinanmasi i¢in ise Breusch-Pagan Testi (Breusch
& Pagan, 1979) uygulanmistir. Ilgili test islemlerinde hata terimlerinin normal dagilim &zelligi
gosterdigi (W = 0.98587, p-degeri = 0.875) ve modelin sabit varyansa (BP = 0.3913, df = 3, p-degeri
= ().942) sahip oldugu goriilmiis ve bu anlamda modelin gecerliligi teyit edilmistir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular her ne kadar mevcut modelin genel agiklayiciliginin diisiik
olduguna isaret etse de 6zellikle 1 gecikmeli GTD aramalarindaki degisimin mevcut dénemdeki yabanci
turist sayisi tizerinde %90 giiven araliginda agiklayici oldugunu ortaya koymaktadir. Buradan hareketle
model ¢iktilarmin ve gercek verilerin karsilastirilmasi amaciyla regresyon analizi ¢iktilarindan tiiretilen
model kullanilmistir.

Yabancip, = 0.0238 — 0.2332 Yabancip, , +0.0101 GTD + 0.0158 GTD,_4 2)

Denklem 2’de sunulan model eliyle modelin gercek veriler ile acgiklayiciliginin karsilastiriimasi igin
gbzlem déneminin 2022 ve 2023 yilina iligkin verilerden yararlanilarak Yabanci Ziyaret¢i sayisi tahmini
yapilmstir.

Gozlem Degeri vs Tahmin Degeri
400000
350000
300000
250000
200000

150000
2022/1 2022/11  2022/11  2022/1V 2023/1 2023/11  2023/I10 2023/1IV

Yabanci Turist Gozlem Degeri Modelden Tiiretilen Veri

Grafik 5 Regresyon Sonucu Elde Edilen Modelden Uretilen Tahmini Ziyaretci Sayis1 ve Gercek
Ziyaretci Sayis1 Grafigi

Grafik-5te goriildiigii {izere seriler {izerinde Ozellikle Covid-19 pandemisine bagli yasanan
dalgalanmalar altinda dahi regresyon modeline bagli elde edilen tahmini ziyaretci sayisi ile gercek
veriler arasinda bir uyum gozlemlenebilmektedir. S6z konusu iliskiselligi destekleyecek sekilde model
sonucu elde edilen degerler ile gercek veriler arasindaki korelasyon ise 7. 0.912 olarak hesaplanmaistir.
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Tartisma ve Sonug

Saglik turizmi kavramu temel olarak bireylerin saglik hizmeti almak amaciyla farkli {ilkelere seyahat
etmesi olarak tanimlanabilmektedir. Ozellikle son yillarda ulasim teknolojilerinde ortaya ¢ikan
yenilikler ve iilkeler aras1 smirlarin her gegen giin daha fazla ortadan kalkiyor olmasi 6zellikle alim giicii
yiiksek iilkelerden diger iilkelere saglik hizmetleri baglaminda bir hareketlilige neden olmaktadir. Bu
noktada saglik turizmi, talep edilen hizmeti sunan iilke agisindan pek ¢ok katma degeri de beraberinde
getirmektedir. Dolayisiyla Saglik turizmine bagli politikalan {ireten kisi veya kisiler talep tahmininde
pek cok veri kaynagini birlikte kullanmakta olup bu konuda planlama faaliyetlerine yon vermektedir.
Bu calisma, saglik turizmine yonelik talebin tahmin edilmesinde es zamanlh ve gergek veriye dayali
Google Trend arama sonuglarini kullanmaktadir. S6z konusu arama sonuglar belirli kriterler altinda ve
belirli donemde web iizerinden ilgili konuyla yapilan aramalara iliskin veri sunmaktadir. Buradan
hareketle, s6z konusu arama sonuglari ile Tiirkiye’ye Saglik ve Tibbi nedenlerle gelen yabanci ziyaretgi
sayisi arasindaki iliski incelenmis ve arama sonuglarinin ziyaret¢i sayisini agiklama giicii test edilmistir.
Yiiriitiilen analiz ¢aligmalar1 sonucunda arama sonuglarinda degisimin bir gecikmeli serisinin, cari
donemdeki ziyaretci sayisini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde acikladigi ortaya konulmustur.
Regresyon sonucunda bir gecikmeli arama sonuglarindaki degisimin 1 birim artmasi cari donemdeki
yabanci ziyaret¢i sayisini %1.58 (p: 0.096) oraninda arttirmaktadir. Ayrica, Tiirkiye nin turizm altyapisi
ve genel turizm talebine bagh olarak bir gecikmeli yabanci ziyaret¢i sayisindaki degisim, cari
donemdeki degisimi ile negatif yonde iliskilidir. Bu durum, her ne kadar diizey yabanci ziyaretgi serisine
iligkin sunulan grafiklerde mevsimsellik izlenmiyor olsa da analiz sonuclarmdan hareketle saglik
amaciyla iilkemizi ziyaret eden yabanci ziyaretgiler iginde genel ziyaret¢i serisine benzer
bir mevsimsellige isaret etmektedir. Ayrica yabanci ziyaretgilere iligkin ¢eyreklik dénemler veri
0zelinde incelendiginde ozellikle 4. Ceyrek donemlerinde ilgili yil icerisinde neredeyse tiim gdzlem
donemleri baglaminda en fazla ziyaretcinin iilkeye giris yaptigim ortaya koymaktadir. ilerleyen yillarda
yapilacak saglik turizmi ¢aligmalarinda bu durumun temel nedenlerinin arastirilmasinin ilgili alana katki
sunacagl degerlendirilmektedir. Sonug itibariyle, elde edilen bulgular politika yapicilar tarafindan
Google Trend arama sonuglariin kuvvetli bir veri kaynagi olarak kullanilabilecegini ve bu kapsamda
talep tahmini ve talebin arttirllmasina yonelik eylem planlarinda bu verilerden faydalamlabilecegi ortaya
konulmustur. Calismamin kisit1 olarak Saglik turizm talebine etki eden diger unsurlarin (déviz kuru, alt
yap1 yeterliligi, donemsellik vb.) model i¢inde degerlendirilmemis olmasi modelin agiklayici
gliclinii distirmektedir. Gelecekte yapilacak calismalarda s6z konusu etkilerin de dahil edildigi
modeller iginde Google arama verilerinin etki giicliniin degerlendirilmesi bu alanda daha kuvvetli
sonuglara ulagilmasini saglayacaktir.

Kaynaklar

BangwafotGhste, Rrivals?SRdekedidita (2ahipliign Sppoglecdataimpiene thddoageasting, péiborzhadedo4.
doi:10.1016/j.tourman.2014.07.014

Breusch, T. S., & Pagan, A. R. (1979). A Simple Test for Heteroscedasticity and Random Coefficient
Variation. Econometrica, 47(5), 1287-1294. do0i:10.2307/1911963

Carrera, P. M., & Bridges, J. F. P. (2006). Globalization and healthcare: understanding health and
medical tourism. Expert Review of Pharmacoeconomics & Outcomes Research, 6(4), 447-454.
doi:10.1586/14737167.6.4.447

Connell, J. (2006). Medical tourism: Sea, sun, sand and . . . surgery. Tourism Management, 27(6), 1093-
1100. doi:10.1016/j.tourman.2005.11.005

Connell, J. (2013). Contemporary medical tourism: Conceptualisation, culture and commodification.
Tourism Management, 34, 1-13. doi:10.1016/j.tourman.2012.05.009

Crooks, V. A., Kingsbury, P., Snyder, J., & Johnston, R. (2010). What is known about the patient's
experience of medical tourism? A scoping review. BMC Health Services Research, 10(1), 266.
doi:10.1186/1472-6963-10-266

Feng, Y. Y., Li, G. W, Sun, X. L., & Li, J. P. (2019). Forecasting the number of inbound tourists with
Google Trends. 7th International Conference on Information Technology and Quantitative

1064



Ekiyor, A. — Karademir, G., 1055-1068

Management (Itgqm 2019): Information Technology and Quantitative Management Based on
Artificial Intelligence, 162, 628-633. doi:10.1016/j.procs.2019.12.032

Havranek, T., & Zeynalov, A. (2021). Forecasting tourist arrivals: Google Trends meets mixed-
frequency data. Tourism Economics, 27(1), 129-148. doi:Artn 1354816619879584

10.1177/1354816619879584

Ile, F. L., & Tigu, G. (2017). Medical tourism market trends-an exploratory research. Paper presented
at the Proceedings of the International Conference on Business Excellence.

Isikli, E., Serdarasan, S., & Karadayi-Usta, S. (2020). Predicting the Medical Tourism Demand of
Turkey, Cham.

Jalil, A., & Rao, N. H. (2019). Time Series Analysis (Stationarity, Cointegration, and Causality).
Environmental Kuznets Curve (Ekc): A Manual, 85-99. doi:10.1016/B978-0-12-816797-
7.00008-4

Johnson, T. J., & Garman, A. N. (2015). Demand for International Medical Travel to the USA. Tourism
Economics, 21(5), 1061-1077. doi:10.5367/te.2014.0393

Jun, S.-P., Yoo, H. S., & Choi, S. (2018). Ten years of research change using Google Trends: From the
perspective of big data utilizations and applications. Technological forecasting and social change,
130, 69-87.

Kwiatkowski, D., Phillips, P. C. B., Schmidt, P., & Shin, Y. C. (1992). Testing the Null Hypothesis of
Stationarity against the Alternative of a Unit-Root - How Sure Are We That Economic Time-
Series Have a Unit-Root. Journal of Econometrics, 54(1-3), 159-178. doi:Doi 10.1016/0304-
4076(92)90104-Y

Menzel, S., Springer, S., Zieger, M., & Strzelecki, A. (2023). Google trends confirms COVID-19 impact
on tourist industry. Tourism Culture & Communication.

Mishra, P., Pandey, C. M., Singh, U., Gupta, A., Sahu, C., & Keshri, A. (2019). Descriptive Statistics
and Normality Tests for Statistical Data. Annals of Cardiac Anaesthesia, 22(1), 67-72.
doi:10.4103/aca.ACA 157 18

Padhi, S. S., & Pati, R. K. (2017). Quantifying potential tourist behavior in choice of destination using
Google Trends. Tourism Management Perspectives, 24, 34-47.
doi:https://doi.org/10.1016/j.tmp.2017.07.001

Park, S., Lee, J., & Song, W. (2017). Short-term forecasting of Japanese tourist inflow to South Korea
using Google trends data. Journal of Travel & Tourism Marketing, 34(3), 357-368.
doi:10.1080/10548408.2016.1170651

Phillips, P. C. B., & Perron, P. (1988). Testing for a Unit-Root in Time-Series Regression. Biometrika,
75(2), 335-346. doi:Doi 10.2307/2336182

Seow, A. N., Choong, Y. O., Moorthy, K., & Choong, C. K. (2021). Predicting medical tourism
behavioural intention using social cognition models. Tourism Review, 76(2), 374-391.
doi:10.1108/tr-06-2019-0267

Siliverstovs, B., & Wochner, D. S. (2018). Google Trends and reality: Do the proportions match?:
Appraising the informational value of online search behavior: Evidence from Swiss tourism
regions. Journal of  Economic  Behavior & Organization, 145, 1-23.
doi:https://doi.org/10.1016/j.jebo.2017.10.011

Tang, C. F., & Lau, E. (2017). Modelling the demand for inbound medical tourism: The case of
<scp>M</scp>alaysia. International Journal of Tourism Research, 19(5), 584-593.
doi:10.1002/jtr.2131

Tumer, L. G. (2010). Quality in health care and globalization of health services: accreditation and
regulatory oversight of medical tourism companies. International Journal for Quality in Health
Care, 23(1), 1-7. doi:10.1093/intghc/mzq078

1065



Ekiyor, A. — Karademir, G., 1055-1068

Ugak, H. (2016). The relationship between the growth in the health sector and inbound health tourism:
the case of Turkey. SpringerPlus, 5(1), 1685. doi:10.1186/s40064-016-3341-8

Vetitnev, A., Kopyirin, A., & Kiseleva, A. (2016). System dynamics modelling and forecasting health
tourism demand: the case of Russian resorts. Current Issues in Tourism, 19(7), 618-623.
doi:10.1080/13683500.2015.1076382

Wilk, M. B. (2015). The Shapiro Wilk And Related Tests For Normality. Massachusetts Institute of
Technology. Retrieved from https://math.mit.edu/~rmd/465/shapiro.pdf

Zolfagharian, M., Rajamma, R. K., Naderi, 1., & Torkzadeh, S. (2018). Determinants of medical tourism
destination selection process. Journal of Hospitality Marketing & Management, 27(7), 775-794.
doi:10.1080/19368623.2018.1444527

1066



Ekiyor, A. — Karademir, G., 1055-1068

Research Article

Saghk Turizmi Ziyaretci Sayisimin Google Trend Verileri ile Tahminlenmesi
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Extensive Summary

Health tourism is a tourism activity undertaken by individuals traveling to another country to receive
medical care or health services. This tourism sub-sector can include various procedures such as medical
care, cosmetic surgery. Determinants of health tourism include cost, quality of care, availability of
specialized treatments and waiting times for treatment. Cost is often associated with treatment being
more affordable in other countries. Quality of care and the availability of specialized treatments can also
motivate individuals to travel to another country. In addition, individuals in countries with long waiting
times may turmn to another country for fast care. In recent years, medical tourism has received increasing
attention, driven by cost, waiting times, quality of care and the desire to access new medical
technologies. Various econometric models are used in the literature to measure the demand for health
tourism, but direct measurement studies in this field are limited. With the widespread use of the Internet,
the impact of Google search data on the demand for health tourism has begun to be examined. Such
studies show that search data is an effective indicator of tourism mobility. However, there is a lack of
research on the impact of Google search data on the demand for health tourism in the Turkish context.
The originality of this study is that it focuses on filling this gap and investigates the impact of Google
search data on the demand for health tourism in Tiirkiye.

In this study, apart from traditional statistical data, web search data, which is a direct reflection of
demand, is used to estimate tourism demand and the impact of Google Trends data on health tourism
demand is examined. Google Trends data is used to measure the demand for health tourism in Tiirkiye.
Google Trends provides data on queries made through Google, the most widely used search engine
worldwide. The study uses Google Trends data from 2013 to 2023 to analyze worldwide searches for
medical tourism in Tiirkiye. In order to measure the demand for health tourism, the relationship between
Google Trends data and the number of inbound visitors in Tiirkiye is analyzed through regression
analysis. Regression analysis is a statistical method that examines the relationship between the
dependent variable and independent variables. In the study, assumptions for regression analysis were
taken into account and necessary tests were performed. These assumptions include linear relationship
between variables, independence of observations, absence of variance in the error terms of the model
and normal distribution of regression error terms. In addition, the stationarity test developed by Phillips
and Perron (1988) test and the KPSS test developed by Kwiatkowski et al. (1992) were applied to test
the stationarity and unit root existence of the time series used in the regression analysis.

Due to the high correlation, the study made some transformations between variables and lagged values
of variables before regression analysis. These transformations are realized by including logarithmic
difference series and lagged series in the regression model. These transformations eliminate deviations
that may arise from autocorrelation and unit root. The regression model used in the study is as follows:
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Yabanci_D; = Yabanci_D;_y — +GTD; + GTD;_1 + u; (1)

Yabanci_D, variable is the observation-dependent logarithmic difference calculated in period t and
related to the previous period and the GT D, variable denotes the change in the weighted proportion of
searches made through Google search engine in the observation interval in period t. The model also
includes one lagged series in order to measure the effect of the previous period of the data set on the
current period. The findings of the regression analysis were conducted using the R-Studio program and
Excel.

In the findings section of the study, the power of Google Trend data to explain the number of foreign
visitors to Tiirkiye for health and medical reasons is tested. The study was conducted in the observation
interval between 2013-2023 and the regression analysis outputs were used to predict the number of
visitors entering Tlirkiye in 2022-2023 and their relationship with the actual results was analyzed. Basic
statistical information on the variables used in the study and the observation interval are presented in
Table-2. The distribution of arriving and departing visitors to Tiirkiye and the distribution of visitors
within the scope of health tourism were visually presented through graphs, and how these data changed
with the impact of the Covid-19 pandemic was analyzed. The relationship between Google search data,
which are the main variables of the study, and the number of health tourists has shown a strong
correlation (r: 0,873). According to the regression analysis results, the power of the change in Google
searches to explain the number of health tourists was found statistically significant. Although the
findings obtained within the scope of the study indicate that the overall explanatory power of the current
model is low (R-Squared): 0,1058 ), it reveals that especially the change in 1-lagged GTD searches is
explanatory at 90% confidence interval (p:0,096) on the number of foreign tourists in the current period.
In order to test the validity of the model, the normal distribution property of the error terms and the
existence of the problem of changing variance were tested and the validity of the model was confirmed.
As a result, the model derived from the regression analysis outputs was found to be able to make
predictions consistent with the actual data (Graph-5).

In summary, this study focuses on the use of Google Trend search results in forecasting the demand for
health tourism and testing their ability to estimate the number of foreign visitors to Tiirkiye for health
and medical reasons. The definition and importance of health tourism are explained and the reasons for
using Google Trend search results based on real data to estimate the demand for health tourism are
presented. The analysis reveals that there is a positive and statistically significant relationship between
Google search results and the number of foreign visitors to Tiirkiye. As a result of the regression
analysis, it was observed that a 1 unit increase in the change of one lagged search results increases the
number of foreign visitors in the current period by 1.58% (p: 0.096). The findings show that Google
Trend search results are an effective data source for forecasting the demand for health tourism. In terms
of the limitations of the study, it is evaluated that the explanatory power of the model can be increased
by including macro factors (exchange rate, infrastructure adequacy, periodicity, etc.) that affect the
demand for health tourism in the model in future studies.
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