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Son yillarda liderlik arastirmalarinda, liderlik siirecinde liderden ziyade izleyenlere/takip¢ilere odaklanan bir
bakis agist benimsenmekte, onlarin bilissel siire¢lerinin ve liderlik algilarinin incelenmesine 6nem verilmektedir.
Ortiik liderlik teorileri (ILTs) izleyenlerin/takip¢ilerin zihinlerindeki lider prototipini/modelini yani bir liderin
sahip olmasi1 gereken nitelik ve davranislart hakkindaki varsayimlarimi ifade etmektedir. Bu ¢alismada;
izleyenlerin/takipgilerin ortiik liderlik teorileri (zihinlerindeki lider prototipi/modeli) ile potansiyel liderin
karakteristigi/davranislart hakkindaki algilar: (algilanan liderlik) arasindaki wyumun érgiitsel baglhlik iizerindeki
etkisi, COVID-19 pandemisinin is hayatindaki etkilerinin devam ettigi bir dénemde, Tiirkiye ornekleminde test
edilmistir. 2022 yilimin Nisan ve Mayis aylarinda, Balikesir ilinde egitim (Ogretmenler) ve saglik sektériindeki 558
calisan iizerinde gergeklestirilmis arastirma sonuglari, soz konusu uyumun 6rgiitsel baghligr olumlu yonde
etkiledigini gostermektedir. Ayrica egitim (0gretmenler) ve saglik sektorii ¢alisanlart arasinda ortiik liderlik ve
orgiitsel baghlk acgisindan farkhilhklar bulundugunu gésteren dnemli sonuglara da ulasimistir: Egitim
sektoriindeki ¢alisanlarin (6gretmelerin) saglk sektoriindeki ¢alisanlara gore, ideal bir liderde bulunmasi
gerektigi diisiiniilen kisisel ahlak ozelligine daha fazla 6nem verdikleri tespit edilmistir. Egitim sektoriindeki
calisanlarin  (Ogretmenlerin) saglhk sektoriindeki ¢alisanlara gore, yoneticilerinin sahip oldugu liderlik
ozelliklerini, zihinlerindeki lider prototipine/modeline daha yakin bulduklar: belirlenmistir. Son olarak egitim
sektoriindeki ¢alisanlarin (Ogretmenlerin) orgiitsel baglhiliklarinin, saglik sektoriindeki calisanlardan daha yiiksek
oldugu bulgusuna ulasimistir.

Anahtar Kelimeler: Ortiik liderlik, uyum, érgiitsel baghlik, egitim sektorii, saglk sektorii
Abstract

In recent years, there has been a shift in leadership research towards a perspective that focuses on followers rather
than leaders within the leadership process, emphasizing the examination of their cognitive processes and
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perceptions of leadership. Implicit leadership theories (ILTs) express the leader prototype/model in the minds of
followers, that is, their assumptions about the qualities and behaviors a leader should have. In this study, the effect
of the congruence between followers' implicit leadership theories (ILTS—the leader prototype/model in their
minds) and their perceptions of the potential leader's characteristics/behaviors (perceived leadership) on
organizational commitment is examined in a Turkish sample during a period of continued effects of the COVID-
19 pandemic on the workplace. The study, which involved 558 employees from the education (teachers) and
healthcare sectors in Balkesir province in April and May 2022, demonstrates that this congruence has a positive
effect on organizational commitment. Additionally, significant findings reveal differences in implicit leadership
and organizational commitment between employees in the education (teachers) and healthcare sectors. We have
determined that employees in the education sector (teachers) place more importance on the personal morality of
an ideal leader than those in the health sector. Furthermore, research reveals that employees in the education
sector (teachers) perceive their managers' leadership characteristics as more similar to the leader
prototype/model in their minds than those in the health sector. Finally, research reveals that the organizational
commitment of employees in the education sector (teachers) surpasses that of employees in the healthcare sector.

Keywords: Implicit leadership, congruence, organizational commitment, education sector, healthcare sector
1. Giris

Liderlik, calisanlarin 6rgiitsel bagliligi, is tatmini ve performansi gibi gesitli orgiitsel faktorler tizerinde
etkisinin bulunmasi sebebiyle, orgiitler acisindan biiyilk 6nem tasimaktadir. Son yillarda liderlik
arastirmalarinda takipgilerin biligsel siireclerini ve liderlik algilarini incelemeye dogru bir degisim
yasannustir. Bu degisim, 1980'li yillara kadar gelistirilen Ozellik Teorileri, Davranigsal Teoriler ve
Durumsallik Teorileri gibi daha onceki liderlik teorilerdeki biligsel siireclerin ihmal edilmesine bir
yanuttir. “Ortiilii Liderlik Teorileri (Implicit Leadership Theories-ILTs)” kavramu, liderlik siirecinde
liderden ziyade takipgilere/izleyenlere odaklanan bir bakis agisin1 benimsemektedir (Tabak, Kiziloglu
ve Polat, 2010; Tabak, Kiziloglu ve Tiirkéz, 2013). En genel anlamiyla ortiik liderlik teorileri,
takipgilerin/izleyenlerin bir liderin sahip olmasi gereken nitelik ve davraniglari hakkindaki
varsayimlarini ifade etmektedir (Epitropaki ve Martin, 2004). Kuramdaki ortiik/ortiilii (implicit)
kavrami; kigilerin, zihinlerindeki belirli semalarin etkinlestiginin ve biligsel siireclerindeki bu
hareketliligin de davraniglarina yon verdiginin agik¢a farkinda olmayabilecekleri (Epitropaki, Sy,
Martin, Tram-Quon ve Topakas, 2013) anlamina gelmektedir.

Ortiik liderligin etkiledigi &rgiitsel sonuglar kapsaminda en ¢ok ele alinan konulardan biri drgiitsel
baglilik olmustur. Gergeklestirilen ¢aligmalar (Epitropaki ve Martin, 2005; Van Quaquebeke ve
Brodbeck, 2008; Topakas, 2011; Junker, Schyns, Van Dick ve Scheurer, 2011), ¢alisanlarin ortiik
liderlik teorileri (zihinlerindeki lider prototipi/modeli) ile yoneticilerinin sergiledigi liderlik (algilanan
liderlik) arasindaki uyumun orgiitsel baglilig1 etkiledigini ortaya koymaktadir. Bir ¢aliganin, zihnindeki
ideal lider ozellikleri ile uyumlu bir yoneticiyle ¢aligmasi, ¢alisanda giiven basta olmak tizere ¢esitli
olumlu duygularin ortaya ¢ikmasina ve sonug olarak da yiiksek bir orgiitsel bagliliga neden olabilecektir.
Ote yandan, bir calisamin, zihnindeki ideal lider 6zellikleriyle drtiismeyen bir ydneticiyle galismast,
hayal kiriklig1 gibi olumsuz duygusal tepkilere ve sonug olarak da diisiik bir orgiitsel bagliliga neden
olabilecektir. Calisanin kendisine ve organizasyonuna yonelik tepkilerini belirleyen bu konunun
anlasilmasi, calisana yonelik uygulanacak politikalara yon vermesi bakimindan onemlidir. Tiirkiye
ornekleminde ortiik liderlik ve oOrglitsel baghlik iligkisine yonelik gerceklestirilmis herhangi bir
arastirmaya rastlanillamamistir. Ayrica konuyla ilgili uluslararasi alanyazinda ortiik liderligin bazi
orgiitsel sonuglarla olan iliskisi incelenirken, s6z konusu uyum degiskeni esas alinmaktadir. Ancak
Tirkce alanyazindaki ¢alismalarda uyumun esas alindigi arastirmalarin (Akyazi, 2020) oldukg¢a az
sayida oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda temel amaci s6z konusu uyum degiskeninin orgiitsel baglilik
iizerindeki etkisini Tiirkiye 0rnekleminde test etmek olan bu c¢aligmanin, Tiirkiye’deki ortiik liderlik
caligmalarina deger katacagi degerlendirilmektedir.

Bu aragtirmanin dikkat ¢eken bir diger yonii ise, COVID-19 pandemisinin etkilerinin halen hissedildigi
bir donemde, s6z konusu pandeminin mesleki faaliyetleri ciddi bir sekilde etkiledigi saglik sektorii ile
birlikte egitim sektoriinii de kapsamasidir. ki sektor arasindaki karsilastirmali sonuglarin, ¢alismaya
deger katan diger bir 6zellik oldugu diistinilmektedir.
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2. Kavramsal Cerceve
2.1. Ortiik Liderlik

Ortiik liderlik kavramimin temelleri Lord, Foti ve De Valder (1984) tarafindan formiile edilen liderlik
kategorizasyonu kuramina dayanmaktadir. S6z konusu kuram, genel bir bilgi isleme siireci kurami olan
Rosch'un (1978) kategorizasyon kuraminin liderlik alanina uygulanmasiyla elde edilmistir (Foti ve
Lunch, 1992). Genel olarak liderlik kategorizasyon kurami, potansiyel liderin nitelikleri ve
davranmiglarini, takipgilerin/izleyenlerin daha once zihinlerinde olusturdugu ideal veya tipik lider
prototipiyle karsilastirmasini icermektedir (Junker ve Van Dick, 2014). Cocukluk deneyimlerinin etkisi
ve diger cesitli faktorler, lider imaji veya modeli olarak da bilinen lider prototipini sekillendirir.
Takipgilerin/izleyenlerin zihnindeki lider prototipi ile potansiyel liderin somut olarak gdzlemlenen
nitelik ve davranislar1 uyumlu oldugunda potansiyel lider, takipgileri tarafindan lider olarak kabul
edilecektir (Tabak vd., 2010).

Yap1 ve igerik galigmalari ile dlgek gelistirme/uyarlama ¢aligmalar1 kapsaminda Offermann, Kennedy
ve Wirtz (1994) ile Epitropaki ve Martin’in (2004) gerceklestirmis oldugu calismalar, alana biiyiik
katkilar saglayan ¢aligmalarm basinda gelmektedir. Ortiik liderlik iizerine yapilan diger arastirmalara
bakildiginda, ortiik liderlik teorilerinin olusumunu etkileyen faktorler olarak; demografik degiskenlerin
(Epitropaki ve Martin, 2004; Paris, 2004), kiiltiirel farkliliklarin (Epitropaki vd., 2013; Shen, 2019) ve
kisisel oOzelliklerin (Keller, 1999; Lim, Rozaidah, Zain ve Othman, 2010) iizerine yogunlasildigi
goriilmektedir. Ortiik liderlik teorilerinin hangi faktorleri etkiledigi ile ilgili olarak ise genellikle lider-
tiye etkilesimi, dontisiimsel liderlik, orgiitsel baglilik, is tatmini, iyi olus hali ve is performansi gibi
degiskenler ele alinmustir (Epitropaki vd., 2013). Engle ve Lord (1997) kisiler-arast uyumu esas alarak,
izleyen ve liderinin ortiik liderlik teorilerinin uyumunun lider-iiye etkilesimi tizerindeki etkisini
arastirmiglardir. Arastirma sonucunda lider ile izleyenin ayni ortiik liderlik teorisine sahip olmasinin,
yani uyumunun, lider-iiye etkilesimi {izerinde bir etkisi olmadig1 ancak lider ve izleyenin ayr1 ayr1 ortiik
liderlik teorilerinin lider-iiye etkilesimi tizerinde etkisi oldugu sonucuna ulagmislardir (Epitropaki vd.,
2013). Konuyu kisisel uyum esasli ele alarak gergeklestirilen arastirmalarda ise (Topakas, 2011; Junker
vd., 2011; Jansen, 2014); calisanlarin zihinlerindeki lider prototipi (6rtiik liderlik teorileri) ile potansiyel
liderin karakteristigi/davranislar1 hakkindaki galisanlarin algilar: (algilanan liderlik) arasindaki uyumun,
lider iiye etkilesimi araciligiyla diger bazi drgiitsel sonuglari etkiledigi belirlenmistir. Konunun lider tiye
etkilesiminden bagimsiz olarak incelendigi ve belirtilen uyumun, orgiitsel bazi sonuglar etkiledigini
tespit eden arastirma sonuglari (Van Quaquebeke ve Brodbeck, 2008; Sangyoon, Zongshui, Kan ve
Hong, 2017) da bulunmaktadir.

Tiirkiye’de ortiik liderlige iliskin yapilan ¢alismalar; yap1 ve igerige yonelik caligmalar, 6lcek gelistirme
caligmalart ve diger bazi Orgiitsel degiskenlerle olan iligkilere yonelik arastirmalar olarak
gruplandirilabilir. Yap1 ve icerige yonelik olarak gergeklestirilmis ¢alismalar kapsaminda Pasa (2000),
Tiirkiye’de yoneticilerin ve calisanlarin zihinlerindeki lider 6zelliklerinin birbirinden farklilagtigini
belirlemistir. Tiiretgen ve Cesur (2010) yonetici liderden ve siyasi liderden beklenen ortak 6zelliklerin
yaninda farklilasan 6zelliklerin de bulundugunu ortaya koymustur. Kinter (2016), Tiirkiye’nin 4 ilindeki
6 farkl saglik kurumunda gorev yapmakta olan 222 saglik calisani iizerinde giic mesafesi kiiltiirel
ozelliginin kisilerin ortiik liderlik teorileri {izerinde etkili olacagi varsayimiyla gergeklestirdigi
aragtirmasinda, giic mesafesinin doniisiimcii liderlik ile negatif, etkilesimci liderlik ile ise pozitif yonlii
iliski igerisinde oldugunu tespit etmistir. Akoglan Kozak, Aydin ve Aydin (2017) rekreasyonistlerin
ortiik liderlik teorileri kapsaminda basta beceriklilik olmak {izere sirasiyla duygusallik, kisisel ahlak ve
giic boyutlarmin 6nemli oldugu sonucuna ulagmistir. Limon (2019) basarili yonetici prototiplerinin
bireylerin siyasi egilimlerine gore farklilastigini belirlemistir. Saglam Ari, Giineri Tosunoglu ve Filiz6z
(2020) kadinlar agisindan bir liderin sahip olmasi gereken ozelliklerin liderin cinsiyetine gore
degismedigini, erkekler agisindan ise kadin ve erkek lider 6zelliklerinin farklilastigini ortaya koymustur.

Ortiik liderlik dlgegi gelistirilmesi kapsaminda; Kuzulugil (2009), Berber ve Rofcanin (2012) ile Tabak
vd. (2013) tarafindan yapilmis olan ¢aligsmalar bulunmaktadir. Tabak vd.’nin (2013) gelistirmis oldugu
ortiik liderlik 6lgegi, Tiirkiye’deki ¢aligsmalarda yaygin olarak kullanilmaktadir. S6z konusu dlgek 5
faktorden (kisisel ahlak, beceriklilik, duyarlilik, gii¢ ve etkileyicilik) ve 10’lu Likert tipinde 27
maddeden olusmaktadir. Kisisel ahlak boyutu; liderin giivenilir, adaletli, diiriist ve verdigi sozii tutan bir
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kisi olmas1 gibi ahlaki 6zellikleri ifade etmektedir. Beceriklilik boyutu; liderin hizli ve dogru karar
verebilmesi, isleri iyi Orglitleyebilmesi, 6zgiiveninin yiliksek olmasi ve ileri goriisli olmasi gibi
ozelliklerini igermektedir. Duyarlilik boyutunda; liderin cana yakin, merhametli, comert ve hosgoriilii
olmas1 beklenmektedir. Gii¢ boyutu; liderin bilgili, tecriibeli ve otoriter olmasini ifade etmektedir.
Etkileyicilik faktorii ise; liderin hitabet kabiliyetini, ikna ediciligini ve egitici yoniiniin kuvvetli olmasini
kapsamaktadir. Erbil (2019) ise, Offermann’in Ortiik Liderlik Olgegi’nin yeni versiyonunu Tiirk¢eye
uyarlama caligmasi gerceklestirmistir. S6z konusu bu ¢aligmada cinsiyet, yas, gorev siiresi, deneyim ve
pozisyon gibi oOzelliklere gore ortiik liderlik teorilerinin genellenebilirligi ve kiiltiiriin etkileri de
incelemistir.

Ortiik liderligin diger bazi orgiitsel degiskenlerle olan iliskisine yonelik olarak gerceklestirilmis
aragtirmalar kapsaminda kisilik (Erogluer, 2014), degerler (Ozenci, 2019) ve &gretmenlerin sahip
oldugu egitim inanglart Sinal (2021), ortiik liderlik teorilerini etkileyen degiskenler olarak
tamimlanmustir. Sinal (2021) sdz konusu arastirmasini Istanbul ilinin 5 ilgesinde gdrev yapmakta olan
646 ogretmenden olusan bir &rneklem iizerinde gerceklestirmistir. Ozcan (2019), Erzurum ili
merkezindeki bir liniversite hastanesi, iic kamu hastanesi ve bir 6zel hastane olmak {izere 5 farkli saglik
kurumunda gérev yapmakta olan 307 hemsire ile gerceklestirdigi arastirmasinda, ortiik liderlik teorileri
ile 6z liderlik davranislar1 arasinda ayn1 yonlii bir iliskinin varligim tespit etmistir. Ipekgi (2019) 6rtiik
liderlik teorilerinin iy memnuniyeti {izerine olan etkisinde lider-iiye etkilesiminin kismi aracilik roliiniin
bulundugunu belirlemistir. Toptas (2019) ortiik liderligin diizenleyici roliinii inceledigi ¢alismasinda,
paternalist liderlik ve ortiik liderlik boyutlart etkilesiminin lider-iiye etkilesimi tizerindeki etkisini
kismen dogrulamistir. Kurt (2019), calisanlarmn liderlik algilan (gorev/insan odakll) ve isten ayrilma
niyeti iliskisinde ortiik liderligin diizenleyici roliiniin bulunmadigi sonucuna ulagsmistir. Uyum
degiskenini esas aldig1 caligmasinda Akyazi (2020), izleyenlerin/takipgilerin ortiik liderlik teorileri
(zihinlerindeki lider modeli) ile algilanan liderlik arasindaki uyumun, orgiitsel 6zdeslesmeyi olumlu
yonde etkiledigini belirlemistir. Toptas (2021), nitel arastirma desenini kullandigi aragtirmasinda;
caligsanlarin zihinlerindeki lider modeline uygun bir yonetici ile ¢alismasina imkan saglandiginda
verimliligin, hizmet kalitesinin, miisteri memnuniyetinin ve karliligin artacagini gosteren sonuglara
ulagmustir.

2.2. Orgiitsel Baglihk

Mowday, Steers ve Porter’a (1979) gore orgiitsel baglilik ¢alisanin; 6rgiitiin hedeflerine ve degerlerine
duydugu giclii bir inanct ve bu hedef ve degerleri benimsemesini, Orgiitin amaglarimi
gerceklestirebilmesi igin gayrette bulunma istegini ve orgiit iiyeliginin devamina yonelik arzusunu ifade
etmektedir. Caliganlarin daha yiiksek performans sergilemeleri (Meyer, Stanley, Herscovitch ve
Topolnytsky., 2002) ve isten ayrilma isteklerinin daha diisiik olmasi1 (Mathieu ve Zajac, 1990) géz 6niine
alimdiginda, orgiitsel bagliligin orgiitler agisindan 6nemi daha iyi anlasilmaktadir.

Orgiitsel baglilik ile ilgili yapilan tanimlar genel olarak ii¢ gruba ayrilabilir. Birinci grubu olusturan
tanimlar Meyer ve Allen'in (1991) modelindeki "duygusal baglilik" kavramina karsilik gelmektedir. Bu
gruptaki tanimlamalarda orgiite yonelik duygusal yonelim ve orgiitle 6zdeslesme 6n plana ¢ikmaktadir.
Porter, Steers, Mowday ve Boulian’in (1974) tanimi, birinci gruba 6rnek olarak verilebilir. [kinci
gruptaki tanimlar Meyer ve Allen’in (1991) modelindeki “devam bagliligi”na karsilik gelmektedir. Bu
tanimlarin dikkat ¢ekici 6zelligi orgiitten ayrilma sonucunda karsilasilacak maliyetlerin farkindaligina
dayanmasidir. Bu gruba 6rnek olarak Becker'in (1960) yaptig1 orgiitsel baglilik tanimi verilebilir.
Ucgiincii gruptaki tanimlar Meyer ve Allen'in "normatif baglihk" tanmmimin dzelliklerini tagimaktadir.
Orgiite kars: yiikiimliiliik ve sorumluluk duygusu bu gruptaki tamimlarin ortak 6zelligidir. Bu tanim
grubuna ornek olarak Wiener'in (1982) agiklamalar1 verilebilir. Yukarida agiklanmig olan tanim ve
smiflandirmalar orgiitii bir biitiin olarak ele alip bagliligin genellikle orgiitiin tamamina hissedildigini
belirtirken, Reichers (1985) ise ¢oklu bir yaklasimi esas alarak orgiit igindeki farkli unsurlara farkli
diizeyde baglilik gelistirilebilecegi fikrini savunmustur. Pek ¢ok tanim ve siniflandirma arasinda en
yaygin kabul géren Meyer ve Allen (1991)'in {i¢ bilesenli modelidir.

2.3. Ortiik Liderlik ve Orgiitsel Baghlik Arasindaki Iliski

Ortiik liderligin orgiitsel baglilik {izerindeki etkisini ortaya koyan arastirma sonuglarina gore ¢alisanlarin
ortik liderlik teorileri  (zihinlerindeki lider prototipi/modeli) ile potansiyel liderin
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karakteristigi/davraniglar1 hakkindaki algilar1 arasindaki uyum, orgiitsel bagliligi etkilemektedir. Bu
etki, olumlu (prototipik) uyum boyutu ag¢isindan pozitif yonliiyken, olumsuz (antiprototipik) uyum
boyutu agisindan ise negatif yonliidiir (Epitropaki ve Martin, 2005; Van Quaquebeke ve Brodbeck,
2008; Topakas, 2011; Junker vd., 2011).

Yukarida agiklanmig olan arastirma sonuglart goz Oniine alinarak, bu ¢alismanin hipotezi su sekilde
belirlenmistir:

H1: Calisanlarin értiik liderlik teorileri (zihinlerindeki lider prototipi/modeli) ile potansiyel liderin
karakteristigi/davranislar: hakkindaki algilar: arasindaki wyumun, orgiitsel bagliik iizerinde anlamll
bir etkisi vardir.

3. Yontem

Nicel bir arastirma olarak tasarlanan bu ¢alismada iliskisel tarama modeli kullanilarak ortiik liderlik ve
orgiitsel baglilik degiskenleri arasindaki iliskiye yonelik olarak belirlenmis olan hipotez test edilmistir.
Caligma, odaklandigi zaman agisindan kesitsel bir arastirma olup, olasilikli olmayan oOrneklem
yontemlerinden kolayda oOrneklem yontemi kullanilmigtir. Caligmaya ait veriler Likert-tipi anket
kullanilarak elde edilmistir.

Arastirma Erciyes Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'nun 22/02/2022 tarihli ve 73
numarali karari ile alinan etik kurul onay1 kapsaminda yapilmistir.

3.1. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini Balikesir ilindeki egitim ve saglik sektorii calisanlari olusturmaktadir. lgili
bakanliklarca yayimlanan verilere gore bu ilde 15.686 6gretmen (Milli Egitim Bakanligi, 2022) ve
10.316 saglik sektorli calisani (Saglik Bakanligi, 2022) bulunmaktadir. 26.002 kisilik evren igin
orneklem biiyiikliigii Krejcie ve Morgan (1970) tarafindan belirtilen formiil [s= X?NP(1-P) = d?(N-1) +
X?P(1-P)] kullanilarak 378 olarak belirlenmistir. Arastirmada olasilikli olmayan 6rneklem
yontemlerinden kolayda 6rneklem yontemi kullanilmigtir. Kolayda 6rnekleme tekniginde arastirmaci,
caligmasi i¢in ihtiyag duydugu biiyiikliikteki 6rnekleme ulasincaya kadar en kolay ve ulasilabilir
deneklerden veri toplamakta, “buldugu 6rnekle” felsefesini giiderek orneklem igin yakin ¢evresinden,
tanidiklarindan veya kolay ulasabilecegi vasitalardan yararlanmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Bu
kapsamda bu anket calismasi; arastirmanin yapilmasi i¢in izin alinan egitim ve saglik kurumlarinin
faaliyetlerini aksatmadan uygulama igin arastirmacimin kurumda bulunmasina izin verilen giinler
igerisinde, o esnada mesaide olan ve ulasilmasi kolay olan ¢alisanlara uygulanmigtir. Toplam 621
katilimcidan, 01.04.2022-31.05.2022 tarihleri arasinda yiiz yiize anket yontemi ile veri toplanmis,
bunlardan kayip veri ve u¢ degerleri iceren toplam 63 kisiye ait veri analiz dig1 birakilarak, 558 katilimct
degerlendirmeye alinmigtir.

Frekans analizlerine gore 296 katilimci (%53) egitim sektoriinde, 262 katilimer ise (%47) saglik
sektoriinde ¢caligsmaktadir. Katilimeilarin ¢ogunlugunu 31-50 yas araliginda (368 kisi, %66), kadin (362
kadin, %65), evli (411 kisi, %73), lisans egitimi diizeyinde (381 kisi, %68), 1-15 yil aras1 hizmet siiresi
olan (400 kisi, %71) ¢alisanlar olusturmaktadir.

3.2. Veri Toplama Araclan
3.2.1. Ortiik Liderlik Ol¢egi

Caligmada Tabak vd. (2010, 2013) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uygun olarak gelistirilen Ortiik/ortiilii
liderlik 6lgegi kullanilmustir. Olgek, 27 maddeden olusan ve toplam varyansin %61,8'ini agiklayan bes
faktorden (kisisel ahlak, beceriklilik, duyarlilik, gii¢, etkileyicilik) olusan, ikincil diizeyde ¢ok karakterli
bir yapiya sahiptir. Kisisel ahlak boyutu i¢in “Giivenilir”, becereklilik boyutu i¢in “Hizli ve dogru karar
veren”, duyarlilik boyutu i¢in “Cana yakin”, giic boyutu i¢in “Otoriter” ve etkileyicilik boyutu i¢in
“Hitabeti kuvvetli” ifadeleri, dlgekte yer alan ifadelere drnek olarak verilebilir. Olcegin degerlendirmesi
10'lu Likert formatindadir. Caligma kapsaminda gergeklestirdigimiz faktor analizleri sonucunda; etki ve
beceriklilik boyutlarinin tek bir faktor altinda birlestigi, gii¢ boyutunun iptal edildigi, 23 maddeden (18,
25, 26 ve 27’nci sorular iptal edilmistir) ve 3 boyuttan (kisisel ahlak, beceriklilik, duyarlilik) olusan
ikincil seviye faktdr yapisina ulagilmistir. 23 maddeli ve ii¢ boyuttan olusan haliyle, 6rnekleme ait
verinin ikincil seviye faktér yapisina uydugu (X?=886,881; p=0,00; X?*/sd=4,208<5; CFI=0,926;
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NFI1=0,906>0,90; GFI=0,884>0,85; RMSEA=0,076<0,08; RMR=0,053<0,08) tespit edilmistir. Ayrica
giivenilirlik katsayis1 (Cronbach Alfa); kisisel ahlak boyutu i¢in 0.927; beceriklilik boyutu igin 0.910;
duyarlilik boyutu i¢in 0.846 ve 6lgegin geneli i¢in 0.931 olarak gecerli seviyede bulunmustur.

3.2.2. Algilanan Liderlik Ol¢egi

Mevcut yoneticilerinin (potansiyel liderin) liderlik 6zelliklerine iliskin ¢alisan algilar1 da yukarida
aciklanan ortiik liderlik teorileri 6l¢egi kullanilarak Slglilmiistiir. Calisanlarin ortiik liderlik teorilerini
(zihinlerindeki lider prototoipi/modeli) belirlerken Olgekte yer alan ifadelerin zihinlerindeki lider
prototipini ne kadar ifade ettigi sorulmus, mevcut yoneticilerinin liderlik 6zelliklerine iliskin algilarini
tespit etmek i¢in ise Ol¢ekteki ifadelerin hali hazirda idaresi altinda bulundugu ilk seviye yoneticisine
ne kadar uydugu sorulmustur. Bir sonraki adimda “uyum degiskeni”ni olusturmak igin istatistiksel
olarak mutlak fark yontemi kullanilacagindan, oOrtiik liderlik teorileri (zihinlerindeki lider
prototipi/modeli) Olceginin faktdr analizleri sirasinda ¢ikarilmis olan sorular bu odlgek icin de
degerlendirme dist birakilmistir. 23 ifade ve 3 boyuttan olusan yapi icin yapilan dogrulayici faktor
analizine gore Ornekleme ait verilerin ikincil diizey faktdr yapisina uydugu tespit edilmistir
(X?=902,517; p=0,00; X?*sd=4,468<5; CFI=0,967>0,95; NFI=0,958>0,95; GFI=0,877>0,85;
RMSEA=0,079<0,08). Giivenilirlik katsayilar1 (Cronbach Alfa); kisisel ahlak boyutu i¢in 0.982;
beceriklilik boyutu i¢in 0.977; duyarlilik boyutu i¢in 0.961 ve 6lgegin geneli igin 0.989 olarak gecerli
seviyede bulunmustur.

Ayrica belirtildigi {izere aragtirma modelindeki uyum degiskenine ait verileri elde etmek i¢in, ortiik
liderlik 6l¢egi puanlarindan algilanan liderlik 6l¢egi puanlari ¢ikarilarak, istatistiksel olarak mutlak farki
almmustir. Genellikle sosyal bilimlerde uyum esasli yapilan g¢aligmalarda mutlak fark yontemi
kullanilmaktadir (Epitropaki & Martin, 2005).

3.2.3. Orgiitsel Baghhk Olcegi

Caligmada Jaworski ve Kohli'nin (1993) gelistirmis oldugu orgiitsel baglilik 6lgeginin Sesen (2010)
tarafindan gergeklestirilen Tiirkge uyarlamasi kullanilmistir. Toplam 6 maddeden olusan olgek,
calisanlarin genel orgiitsel baglihiklarini lgmektedir. Olgekte "Kurumun iyiligi i¢in gerekiyorsa bireysel
refahimi feda edebilirim" ve "Kurumla aramda baglar son derece giigliidiir" gibi ifadeler yer almaktadir.
“Isime baghligim ¢ok azdir veya hi¢ yoktur” ifadesi ters kodlanmugtir. Olgegin degerlendirmesi 5'li
Likert formatindadir. Gergeklestirdigimiz dogrulayici faktor analizi (DFA) sonucunda; 6rnekleme ait
verinin, kurgulanan faktor yapisina uydugu (X?=13,074; p=0,023; X?/sd=2,615<3; CFI=0,994>0,95;
NFI1=0,991>0,95; GFI=0,992>0,90; RMSEA=0,054<0,08; RMR=0,022<0,05) tespit edilmistir.
Givenilirlik katsayis1 (Cronbach Alfa) 0,849 olarak gecerli seviyede bulunmustur.

3.3. Faktor Analizleri Sonucunda Arastirmanin Giincellen Modeli

Tabak vd. (2010, 2013) tarafindan gelistirilen ortiilii liderlik Olgegi bes faktorden (kisisel ahlak,
beceriklilik, duyarlilik, gii¢, etkileyicilik) olusmakta iken, gerceklestirdigimiz faktor analizleri
sonucunda; etki ve beceriklilik boyutlarinin tek bir faktor altinda birlestigi, gii¢ boyutunun iptal edildigi,
3 boyuttan (kisisel ahlak, beceriklilik, duyarlilik) olusan ikincil seviye faktdr yapisina ulagilmistir. Buna
gore giincellenen arastirma modeli Sekil 1°de sunulmustur.
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Sekil 1: Faktor Analizlerinin Sonuclarina Gore Giincellenen Arastirma Modeli
3.4. Verilerin Analizi

Demografik 6zelliklerin arastirma kapsamindaki degiskenleri nasil etkiledigini belirlemek amaciyla; t-
testi, Mann-Whitney U testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve Kruskal-Wallis testleri yapilmistir.
Ayrica ANOVA ve Kruskal-Wallis test sonucu anlamli ¢ikan degiskenler i¢in, hangi gruplar arasinda
farklilik oldugunu tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma testleri gergeklestirilmistir. Degiskenler
arasindaki iligkileri 6lgmek i¢in Spearman ve Pearson korelasyon analizleri kullanilmistir. Kontrol
degiskenlerini de gbz oniine alarak, bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisini incelemek
ve olusturulan hipotezin test edilmesi i¢in hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Verilerin analizinde
SPSS istatistik programi kullanilmustir.

4. Bulgular
4.1. Fark Testleri

Cinsiyet, medeni durum ve sektor 6zellikleri i¢in t-testi ve Mann-Whitney U testi; yas, egitim durumu
ve kurumdaki ¢alisma siiresi 6zellikleri igin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve Kruskal-Wallis
testleri yapilmistir. Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis testleri, norrmal dagilim 6zelligi gostermeyen
genel ortiik liderlik teorileri, rtiik liderlik teorilerinin kisisel ahlak alt boyutu, ortiik liderlik teorilerinin
beceriklilik alt boyutu ve uyum degiskeninin duyarlilik alt boyutu i¢in kullanilmistir.

Gergeklestirilen testler sonucunda; orgiitsel bagliliga verilen cevaplarda cinsiyet (t= -2.917; p=0.004),
medeni durum (t= -2.192; p=0.029), sektor (t=5.394, p=0,000) ve kurumda ¢alisma siiresi (F=3.387,
p=0.005) demografik 6zelliklerinin anlaml bir fark yarattig1 tespit edilmistir. S6z konusu bu etkiler,
sonraki agamada gerceklestirilecek hiyerarsik regresyon analizinde dikkate alinmigtir.

Ayrica sektor 6zelliginin; ortiik liderlik teorilerinin kigisel ahlak boyutuna (Z= -2.193; p=0.028), genel
algilanan liderlige (t=4.038; p=0.000), algilanan liderligin kisisel ahlak boyutuna (t=3.978; p=0.000),
algilanan liderligin beceriklilik boyutuna (t=3.892; p=0.000), algilanan liderligin duyarlilik boyutuna
(t=3.689; p=0.000), genel uyum degiskenine (t= -4.193; p=0.000), uyum degiskeninin kisisel ahlak
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boyutuna (t= -3.896; p=0.000), uyum degiskeninin beceriklilik boyutuna (t= -3.898; p=0.000), uyum
degiskeninin duyarlilik boyutuna (Z= -3.614; p=0.000) ve orgiitsel bagliliga (t=5.394, p=0,000) verilen
cevaplarda anlamlhi bir fark yarattigi belirlenmistir. Analiz sonuglarina gore egitim sektoriinde
caliganlarin (6gretmenlerin), ortiik liderlik teorilerinin kisisel ahlak boyutundaki sira ortalamasi (Mean
Rank= 291.43), saglik sektoriindekilere (Mean Rank= 266.02) gore daha yiiksektir. Ayrica egitim
sektoriinde caliganlarin (6gretmenlerin) Ortiik liderlik teorilerinin alt boyutlarina bakildiginda; kisisel
ahlak boyutunun puan ortalamasi (x= 9.7459), beceriklilik (x= 9.5991) ve duyarlilik (x= 9.1005)
boyutlarindan daha yiiksektir. Egitim sektoriinde calisanlarin (68retmenlerin), tim alt boyutlariyla
birlikte algilanan liderlikteki puan ortalamalar1 (x=8.511), saglik sektoriindeki ¢alisanlara (x= 7.741)
gore daha yiiksektir. Egitim sektoriinde ¢alisanlarin (6gretmenlerin), tiim alt boyutlariyla birlikte uyum
degiskenindeki puan ortalamalar1 (x= 1.305) ise, saglik sektoriindeki ¢alisanlara (x=2.072) gore daha
diisiiktiir. Yani egitim sektoriindeki c¢alisanlar (6gretmenler) saglik sektdriindekilere gore,
yoneticilerinin sahip oldugu liderlik 6zelliklerini, zihinlerindeki lider prototipine/modeline daha yakin
bulmaktadir. Orgiitsel baglilik agisindan ise, egitim sektdriinde galisanlarm (&gretmenlerin) puan
ortalamalar1 (x= 3.895), saglik sektoriindekilere (x=3.517) gore daha yiiksektir.

4.2. Korelasyon Analizi

Normal dagilim 6zelligi gostermeyen uyum degiskeninin duyarlilik alt boyutunun diger degiskenlerle
olan iligkisi i¢in Spearman korelasyon analizi kullanilmistir. Normal dagilim 6zelligi gosteren diger
degiskenlerin aralarindaki iligkiler icin ise Pearson korelasyon analizi kullanilmistir. Degiskenlere
iligkin korelasyon, ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1: Korelasyon Katsayilari, Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Degisken 1 2 3 4 5
1.Genel Uyum[1] 1

2 Kisisel Ahlak[1] 971" 1

3.Beceriklilik[1] ,969™ ,896™ 1

4 Duyarlilik[2] ,892™ 7727 ,820™ 1

5.0rgiitsel Baghlik [1] -451™ - 444 - 437" 4117 1
ORTALAMA 1,6656 1,5767 1,7740 1,6438 3,7177
STANDART SAPMA 2,14728 2,23421 2,26760 2,17250 0,83619

** P<.01 ; * P<.05; [1] Pearson Korelasyon Analizi, [2] Spearman Korelasyon Analizi

Korelasyon analizleri sonucunda genel uyum ve tiim alt boyutlarin kendi aralarindaki iliskilerinin ayn1
yonlii ve anlamli oldugu goriilmektedir. Uyum degiskeni ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskilere
bakildiginda ise; genel uyum ve tiim alt boyutlarin 6rgiitsel baglilik ile arasindaki iligkiler ters yonlii ve
anlamlidir.

Burada uyum degiskeni ile ilgili olarak dikkat edilmesi gereken sudur: Uyum degiskeni; ortiik liderlik
6l¢egi (¢alisanlarin zihinlerindeki lider prototipi/modeli) puanlarindan algilanan liderlik 6l¢egi puanlar
¢ikarilarak; istatistiksel olarak mutlak fark alinmasiyla olusturulmustur. Diisiik puanlar beklenen uyumu,
yani yoneticilerinin, ¢alisanlarin zihinlerindeki lider prototipine/modeline yakin bir liderlik davranis
gosterdigi anlamina gelmektedir. Uyum degiskeninin orgiitsel baglilik ile olan negatif yonlii iligkisi,
olumlu yondeki bir iligki olarak anlagilmalidir.

4.3. Regresyon Analizi

Uyum degiskeninin orgiitsel baglilik iizerinde bir etkiye sahip olup olmadiginin ortaya ¢ikarilmasi ve
olusturulan hipotezin test edilmesi i¢in hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizinde
demografik degiskenlerin etkilerinin kontrol altina alinmasi i¢in birinci asamada daha Onceden
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gergeklestirilmis t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOV A) testlerine gore orgiitsel baglilik tizerinde
etkisi oldugu belirlenen cinsiyet, medeni durum, sektor (egitim ve saglik) ve kurumda ¢alisma siiresi
demografik degiskenleri modele girilmis, digeri asamada ise bagimsiz degisken olan genel uyum
degiskeni modele dahil edilmistir. Hiyerarsik regresyon analizi sonuglari Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Uyum Degiskeninin Orgiitsel Baghliga Etkisini Aciklayan Hiyerarsik Regresyon Analizi
Sonuclar

Bagimsiz Orgiitsel Baghlik

Degiskenler B Std. Hata p F R? (Diiz.)
Model 1

Cinsiyet ,152 ,073 ,038

Medeni D. -,023 ,083 784 (4, 553)=12,019; Vs
Sektor -,367 ,071 ,000 0=0,000 '
Kurumda ,079 ,025 ,002

Calisma S.

Model 2

Cinsiyet ,107 ,066 ,106

Medeni D. ,008 ,075 ,918

Sektor -,235 ,065 ,000 (5, 552)=37,315

Kurumda ,083 ,023 ,000 p=0,000 0.246
Calisma S.

Genel Uyum -,165 ,015 ,000

Degiskeni

Tablo 2’deki verilere gore; orgiitsel baghlik, ele alinan demografik degiskenler (F=12.019, R?=0.073,
p<0.01) ve uyum degiskeni (F=37.315, R%=0.246, p<0,01) tarafindan anlamli olarak yordanmaktadir.
Demografik degiskenlerle uyum degiskeninin birlikte ele alindig1 ikinci modele gore orgiitsel baglilik,
uyum degiskeni (B= -0.165, p<0,01) ile demografik degiskenlerden sektér (B= -0.235, p<0,01) ve
kurumdaki ¢alisma siiresi (B=0.083, p<0,01) tarafindan anlamli olarak agiklanmaktadir. Bu durum,
uyum degiskeninin orgiitsel baglilik lizerinde anlamli etkisinin oldugunu belirten aragtirma hipotezini
desteklemektedir.

5. Tartisma ve Sonug¢

Bu calismanin temel amaci; izleyenlerin/takipgilerin Ortiik liderlik teorileri (zihinlerindeki lider
prototipi/modeli) ile potansiyel liderin karakteristigi/davranislar hakkindaki algilar1 arasindaki uyumun,
orgiitsel baglilik tizerindeki etkisini Tiirkiye 6rnekleminde test etmektir. Ulasilan bulgular s6z konusu
uyumun Orgiitsel bagliligi olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Elde edilen bu sonug diger
arastirma sonuglariyla (Epitropaki ve Martin, 2005; Van Quaquebeke ve Brodbeck, 2008; Topakas,
2011; Junker vd., 2011) da uyumludur. Bagka bir deyisle, bir ¢alisanin, zihnindeki ideal lider 6zellikleri
ile yoneticisi tarafindan sergilenen liderlik 6zelliklerinin uyum tasidigini algilamasi, ¢alisanda giiven
basta olmak iizere ¢esitli olumlu duygularin ortaya ¢ikmasina neden olabilecektir. Sonug olarak bu
durum ¢alisanin drgiite olan baglhiligi iizerinde olumlu bir etki yaratabilecektir. Ote yandan, bir galisanin,
zihnindeki ideal lider ozellikleriyle Ortiismeyen bir yoneticiyle ¢alismasi; kendisi ile ters diisme,
tutarsizlik ve hayal kirklig1 gibi olumsuz duygusal tepkilere neden olabilecek ve sonug olarak da
calisanin Orgiite olan baglilig1 bundan olumsuz olarak etkilenebilecektir.

Arastirmamiz neticesinde, egitim ve saglik sektorii ¢calisanlar1 arasinda ortiik liderlik ve orgiitsel baglilik
acisindan farkliliklar bulundugunu gosteren dnemli sonuglar da elde edilmistir. Buna gore ilk olarak,
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egitim sektoriindeki ¢alisanlar (6gretmenler) igin ideal bir liderde bulunmasi gerektigi diisliniilen kisisel
ahlak ozelliginin, saglik sektoriindeki calisanlara gore daha 6nemli oldugu tespit edilmistir. Ayrica
egitim sektdriinde galisanlarin (6gretmenlerin) ortiik liderlik teorilerinin alt boyutlarina bakildiginda;
kisisel ahlakin, beceriklilik ve duyarlilik boyutlarindan daha yiiksek bir ortalamaya sahip oldugu
gorlilmistir. Egitim sektoriindeki calisanlar (6gretmenler) icin ideal bir liderde bulunmasi gerektigi
diisiiniilen kisisel ahlak 6zelliginin 6n plana ¢ikmasinin iki nedeni oldugu degerlendirilmektedir: Ilk
olarak; oOgretmenlik sadece teknik ve teorik bilgilerden olusan Ogretim degil aym1 zamanda
insanlarin/6grencilerin ahlakli, vatanini seven iyi birer vatandas olmasi1 gibi egitimleri iceren konular
acisindan da ¢ok nemli bir meslektir. Ogretmenler, cocukluk yaslarindan itibaren dgrencilerin ahlakli
ve 1yi bir insan, iyi bir vatandas olmasi i¢in anne/babalar ile birlikte dnemli bir gorevi yiiriitmektedir.
Yaptiklar1 her davranisin 6grencileri tarafindan rol model alindigin1 bilmekte, 6grencilerini iyi bir
sekilde yetistirebilmek i¢in ona gore hareket etmektedir. Saglik calisanlarinin ise kisilerin egitilmesi gibi
bir sorumlulugu degil, teknik bilgilere dayanan, hastalarin saglik problemlerinin giderilmesine yonelik
gorevleri bulunmaktadir. Bu baglamda, 6gretmenlerin saglik ¢calisanlarina gore kisisel ahlaka bir liderlik
0zelligi olarak daha fazla 6nem vermelerinin ilk sebebi, 6gretmenlik mesleginin kendilerine yiiklemis
oldugu ahlakl bireyler yetistirilmesi sorumlulugu olabilir. Diger bir nedenin de, iki meslek grubunun
gorev tanimlari arasindaki fark oldugu degerlendirilmektedir. Saglik sektoriinde gorev tanimlart daha
belirgin, kural ve kodlar daha nettir. Yoneticiler de s6z konusu bu kural ve kodlara gore hareket
etmektedir. Egitim sektdriinde ise gbrev tanimlar1 daha genis ve sinirlart muglaktir. Yoneticiler de daha
fazla hareket serbestisi ve inisiyatife sahiptir. Bu yiizden dgretmenler i¢in ideal bir liderde bulunmasi
gerektigi diislinlilen kisisel ahlak 6zelligi 6nem kazaniyor olabilir. S6z konusu sonuglar goz Oniine
alindiginda; okul idarecileri gorevlendirilirken kisisel ahlak o6zelligine hassasiyet gdsterilmesinin,
ogretmenlerin liderlik beklentilerinin saglanmasi adina 6nem tasidigi degerlendirilmektedir. Bir
Ogretmenin, zihnindeki ahlaki yiiksek ideal lider 6zellikleri ile uyumlu bir okul idarecisi ile ¢aligtigini
algilamasi, 6gretmende giiven gibi ¢esitli olumlu duygular: ortaya ¢ikaracak ve sonug olarak da orgiite
olan baglilig1 tizerinde olumlu bir etki yaratabilecektir.

Egitim sektoriinde galisanlar (6gretmenler) ile saglik sektoriindeki ¢aligsanlar arasinda tespit edilen diger
bir farklilik, saglik sektoriindeki calisanlarin egitim sektoriindeki g¢alisanlara (6gretmeler) gore,
yoneticilerinin sahip oldugu liderlik 6zelliklerini, zihinlerindeki lider prototipine/modeline daha uzak
bulmalaridir. Bunun iki nedeni oldugu degerlendirilmektedir: ilk olarak; saglik sektdrii dogasi geregi,
insan hayati gibi riskli ve agir sorumluluk tagimaktadir. Bu yiizden saglik sektoriinde, serbestlik ve
diisiik kontrol iceren esnek bir orgiit kiiltiirlinden ziyade, kontrol ve merkezilesmeye dayan bir orgiit
kiiltiirii ile birlikte otoriter liderlik uygulamalari gecerli olabilir. Diger bir neden de COVID-19 pandemi
stirecinin etkileri olabilir. COVID-19 pandemisi 2019 yilimin Kasim ayinda Cin’den baglayarak tiim
diinyaya yayilmis ve aragtirmanin yapildig tarih itibariyle tiim diinyada yaklasik olarak 6,3 milyon ve
Tiirkiye’de ise 99 bin kisinin 6liimiine neden olmustur. Arastirmamiz 2022 yilinin Nisan ve Mayis
aylarinda gerceklestirilmistir. S6z konusu tarih itibariyle pandeminin 6ldiiriicii etkisi azalmig olsa da is
hayatindaki etkileri devam etmektedir. Pandemi siirecinden en ¢ok etkilenen sektdr saglik sektorii
olmustur (Aksu, 2021). Calisma kosullarindaki degisiklikler saglik calisanlarin1 da 6nemli sekilde
etkilemigtir (Yincli & Yilan, 2020; Aksu, 2021). Egitim gibi diger is kollar1 uzaktan caligma
yontemleriyle islerine devam etmislerken, saglik sektorii calisanlart kendi hayati tehlikelerine ragmen
salgin siiresince 0zveri ile caligmiglardir. Sonug olarak kriz donemlerinde, kontrol ve merkezilesme ile
birlikte otoriter liderlik uygulamalar1 gerekebilir. Iki y1ldan fazla bir siire etki yaratmis olan COVID-19
pandemi siireci de bir kriz donemi olarak degerlendirildiginde; pandeminin, saglik sektoriinde otoriter
liderlik uygulamalarina sebebiyet verdigi, soz konusu liderlik uygulamalarinin da saglik sektorii
calisanlarinin zihinlerindeki lider protopinden/modelinden uzak oldugu diisiiniilebilir. S6z konusu
degerlendirmeler goz oniine alindiginda; dogasi geregi riskli ve agir sorumluluk tasiyan saglik gibi
sektorlerde ya da pandemi gibi olaganiistii kriz donemlerinde; ¢alisanlarin, yoneticilerinin sergiledikleri
liderlige kars1 olan memnuniyetlerinin ve dolayisiyla orgiitsel bagliliklarinin yiikseltilebilmesi igin;
orgiitlere ve yoneticilerine su tavsiyelerde bulunulabilir: Caligsanlar kriz donemlerinden bagimsiz olarak
hizmet i¢i egitim kapsaminda; farkli ortam ve durumlarda farkli liderlik uygulamalarinin gecerli
olabilecegi, kriz ve olaganiistii durumlarda otoriter liderlik uygulamalarinin yiirtirliige girmesinin orgiit
adina daha faydali olabilecegi konusunda egitilebilir. Bu sekilde bilgi sahibi olan calisanlar, kriz
donemlerinde zihinlerindeki lider prototipini/modelini buna gore sekillendireceklerdir. Kriz donemi
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esnasinda da calisanlar seffaf bir sekilde bilgilendirilerek, olaganiistii durum sebebiyle yOnetim ve
liderlik uygulamalarinda beklenen gecici degisikliklere iliskin bilin¢lendirilmeleri saglanabilir.

Iki sektdr arasindaki belirlenmis diger bir farklilik da érgiitsel bagliliga yoneliktir. Egitim sektoriindeki
calisanlarin (6gretmenlerin) oOrgiitsel baghiliklarmin, saglik sektdriindeki calisanlardan daha yiiksek
oldugu gorilmiistiir. Arastirmamizin sonuclarindan biri, calisanlarin  6rtikk liderlik teorileri
(zihinlerindeki lider prototipi/modeli) ile algilanan liderlik arasindaki uyumun orgiitsel bagliligi olumlu
yonde etkiledigidir. Arastirmamizin diger bir sonucu da egitim sektdriindeki ¢alisanlarin
(6gretmenlerin) saglik sektoriindeki calisanlara gore, yoneticilerinin sahip oldugu liderlik 6zelliklerini,
zihinlerindeki lider prototipine/modeline daha yakin bulmalaridir. S6z konusu bu iki sonug birlikte
degerlendirildiginde, egitim sektoriindeki galisanlar (6gretmenler) agisindan liderlik beklentisindeki
gerceklesme yani uyum daha yiiksek oldugu icin, Orgiitsel bagliliklarinin da yiiksek olmasi
beklenmektedir. Sonug olarak, istatistiksel analizler sonucunda da egitim sektoriindeki calisanlarin
(6gretmenlerin) orgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugunun ispatlanmasi, onceki iki arastirma
sonucunu dogrular niteliktedir. Bunun yaninda, liderlik siireci haricinde, pandeminin saglik sektorii
iizerinde yaratmis oldugu agir mesai sartlar1 ve 6liimciil saglik riskleri gibi diger olumsuz faktorler ya
da son yillarda saglik calisanlarina karsi uygulanan siddet gibi olumsuz baglamsal faktorler de orgiitsel
baglilik agisindan iki sektdr arasindaki farkliligin sebeplerinden olabilir.

Ayrica calismamizda, Tabak vd. (2010, 2013) tarafindan gelistirilen ortiik liderlik 6l¢eginin faktor
yapisinin mevcut arastirmamizin drneklemine uyum saglamadigi belirlenmistir. Olgekteki giic boyutu
(tecriibeli, bilgili ve otoriter ifadelerinden olugmaktadir) beklenen faktdr yapisina uymadigi icin iptal
edilmistir. Yani aragtirmanin érneklemi i¢in, giic boyutunun liderde olmasi arzulanan bir liderlik 6zelligi
olmadig1 sdylenebilir. Bunun sebebi, egitim ve saglik gibi sektorlerde giicten ¢ok bilgi ve uzmanligin
one ¢ikmasi olabilir. Aile isletmeleri ya da askeri kurumlar gibi orgiitlerde gii¢ boyutunun daha énemli
olabilecegi goz Oniline alindiginda; séz konusu farkli sektorleri de kapsayacak karsilagtirmali
caligmalarin yapilmasiin ve “gii¢” boyutunun Tiirk kiiltiiriinde halen arzu edilen bir liderlik 6zelligi
olarak kabul edilip edilmediginin arastirilmasiin, Tiirkiye’deki ortiik liderlik calismalarina deger
katacag diistiniilmektedir.

Tirkiye’deki ortiik liderlik ile ilgili gergeklestirilmis caligmalar agisindan 6nem tasiyan diger bir
hususun da “uyum” degiskeni [izleyenlerin/takipgilerin, ortiikk liderlik teorileri (zihinlerindeki lider
prototipi/modeli) ile potansiyel liderin karakteristigi/davraniglari hakkindaki algilari arasindaki uyum]
oldugu degerlendirilmektedir. Konuyla ilgili uluslararasi alanyazina bakildiginda, ortiik liderligin bazi
orgiitsel sonuglarla olan iliskisi incelenirken, uyum degiskeninin esas alindigi goriilmektedir. Ancak
Tirkce alanyazindaki caligmalarda uyumun esas alindigi arastirmalar (Akyazi, 2020) olduk¢a az
sayidadir. Ortiik liderlik ve liderlik kategorizasyon kuramlarina uygun olarak uyum degiskeninin esas
alindigi ¢caligma sayisinin artirilmasinin, Tiirkiye’deki ortiik liderlik ¢calismalarina deger katacak diger
bir 6nemli husus oldugu diisiiniilmektedir.

Elde edilen bulgularin yaninda ¢alismanin bazi sinirliliklar1 da bulunmaktadir. Bu ¢alismanin Balikesir
ilinde sadece egitim ve saglik olmak iizere iki sektor ¢aliganlar {izerinde yapilmis olmasi sebebiyle,
arastirma bulgularinin cografi olarak farkli alanlar ve diger is sektorleri agisindan genellenemeyecek
olmasi, aragtirmanin sinirliliklarindandir. Gelecekte cografi olarak farkli alanlarda ve farkli sektorlerde
yapilacak ¢aligmalar, elde edilen bulgularin genellenebilirligini arttirabilecektir. Ayrica ¢aligmanin
kesitsel bir aragtirma olmasi sebebiyle elde edilen verilerin sadece belirli bir zaman dilimini temsil
etmesi ve dolayisiyla sonuglarin kisith olarak yorumlanabilmesi, arastirmanin diger bir sinirliligidir.
Arastirma 2022 yilinin Nisan ve Mayis aylarinda gergeklestirilmistir ve sdz konusu tarihin kiiresel
olarak genel 6zelligi, yasanmakta olan COVID-19 pandemisidir. Arastirmanin yapildig: tarih itibariyle
pandeminin Sldiiriicii etkisi tiim diinyada azalmis olmakla birlikte, yaratmis oldugu etkiler 6zellikle
saglik sektoriinde olmak {izere is hayatinda da devam etmektedir. Bu aragtirmanin érnekleminin saglik
sektorli ¢alisanlarini da kapsadigi goz oniine alindiginda; COVID-19 pandemisinin is hayatindaki
etkilerinin tamamen ortadan kalktigi bir dénemde, ¢aligma konusunun tekrar incelenmesinin ve
boylamsal arastirma kapsaminda, incelenen konunun zaman igindeki gelisiminin ele alinmasinin faydali
olacagi degerlendirilmektedir. Arastirmanin anket yontemi ile gergeklestirilmesi sebebiyle,
katilimcilarin ~ bireysel algilamalarima dayanan sosyal begenirlik etkileri de, sonuglarin
degerlendirilmesinde dikkate alinmalidir.
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Extensive Summary
Introduction

Studies (Epitropaki and Martin, 2005; Van Quaquebeke and Brodbeck, 2008; Topakas, 2011; Junker,
Schyns, Van Dick and Scheurer, 2011) have demonstrated that congruence between followers' implicit
leadership theories (ILTS—the leader prototype/model in their minds) and their perceptions of the
potential leader's characteristics/behaviors (perceived leadership) affects organizational commitment.
However, no research has been found on the relationship between implicit leadership and organizational
commitment in the Turkish sample. Additionally, while international literature examining the
relationship between implicit leadership and various organizational outcomes often emphasizes this
congruence variable, studies in the Turkish context (Akyazi, 2020) that focus on congruence are scarce.
Therefore, this study, which aims to assess the effect of such congruence on organizational commitment
among a Turkish sample, is anticipated to significantly contribute to the body of implicit leadership
research in Tiirkiye.

A notable aspect of this research is its inclusion of both the education and health sectors, particularly
during a period when the effects of the COVID-19 pandemic are still felt. The comparative analysis
between these two sectors is considered an additional element that enhances the study's value.

Methodology

The universe of this study consists of employees working in the education and health care sectors in
Balikesir province. According to the latest statistical data published by the relevant ministries, there
were 15.686 teachers (Ministry of Education, 2022) and 10.316 health care sector employees (Ministry
of Health, 2022) in this city. The sample size for the universe of 26.002 people was determined as 378
using the formula specified by Krejcie and Morgan (1970). The convenience sampling method was used
in the research. In this context, this survey was applied to employees who were on duty and easy to
reach, within the days when the researcher was allowed to be in the institution for the application,
without disrupting the activities of the education and health institutions for which permission was
obtained to conduct the research. Data was collected from a total of 621 participants by face-to-face
survey between the dates of April 1, 2022, and May 31, 2022. A total of 63 people's survey, including
missing data and extreme values, were excluded from the analysis and 558 participants were evaluated.
While all of the participants in the education sector were teachers, the participants in the health care
sector were doctors, nurses, laboratory assistants, emergency medical technicians, medical secretaries,
and other administrative and auxiliary staff.
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Tabak et al.'s (2010, 2013) scale was utilized to assess leadership. The scale includes 27 items and
consists of five factors (i.e., personal morality, versatility, sensitivity, power, and impressiveness). The
evaluation of the scale is in 10-point Likert format. As a result of the factor analyzes we conducted, a
secondary level factor structure consisting of 23 items and 3 dimensions (i.e., personal morality,
versatility, sensitivity) was reached.To determine the implicit leadership theories (ILTs) of the
employees, participants were asked to what extent the items on the scale represent the leader prototype
in their minds. To determine their perceptions of their current managers' leadership characteristics, they
were asked to what extent the same items correspond to their first-level manager. Additionally, the
congruence variable was obtained by calculating the absolute difference between the ILTs and perceived
leadership (i.e., in this study, the congruence variable shows the difference between the leadership
prototype/model and perceived leadership).

To measure organizational commitment, the Turkish adaptation of the scale developed by Jaworski and
Kohli (1993) by Sesen (2010) was used. The scale, which was developed to measure people's
commitment to the organization in general, includes a total of six items. One of the statements is reverse
coded. The evaluation of the scale is in 5-point Likert format.

In order to determine how demographic characteristics affect the variables; t-test, Mann-Whitney U test,
one-way analysis of variance (ANOVA) and Kruskal-Wallis tests were performed. Spearman and
Pearson correlation analyzes were used to measure relationships between variables. Hierarchical
regression analysis was performed to examine the effect of the independent variable on the dependent
variable. SPSS statistical program was used to analyze the data.

Findings

The mean rank of employees in the education sector (teachers) in the personal morality dimension of
implicit leadership theories is higher (291.43) than those in the health sector (266.02). The average score
of employees in the education sector (teachers) in perceived leadership is higher (x=8.511) than that of
employees in the health sector (x= 7.741). The average score of employees in the education sector
(teachers) in the congruence variable is lower (x= 1.305) than that of employees in the health sector (x=
2.072). In terms of organizational commitment, the average score of employees in the education sector
(teachers) is higher (x= 3.895) than those in the health sector (x= 3.517).

Correlation analysis indicates a significant inverse relationship between the congruence variable and
organizational commitment (r= -0.451, p<0.01). Hierarchical regression analysis reveals that the
congruence variable (B=-0.165, p<0.01) significantly predicts organizational commitment (F=37.315,
R2=0.246, p<0.01). These findings support the research hypothesis.

Discussion and Conclusion

The findings of this research indicate that organizational commitment increases as employees'
perceptions of their leaders more closely align with the leader prototype/model in their minds. When
employees perceive that their managers' leadership characteristics match their ideal leader traits, it can
elicit positive emotions, particularly trust, in the employees. Consequently, this alignment can positively
influence employees' commitment to the organization.

Significant differences have been identified between the two sectors. Specifically, personal morality in
an ideal leader is more important for employees in the education sector (teachers) than for those in the
health sector. One reason for this difference may be the teaching profession's responsibility to foster
moral development in students. Another reason could be the nature of job descriptions. The education
sector has less specificity and clarity in job descriptions, making personal morality in leadership more
significant for teachers.

Another difference identified between the two sectors is that employees in the health sector perceive
their managers' leadership qualities as being further from their ideal leader prototype. This discrepancy
may be due to two factors: First, the health sector involves high risk and significant responsibility,
particularly regarding human life. Consequently, authoritarian leadership practices and a control-
oriented, centralized organizational culture may be more prevalent. Another reason may be the effects
of the COVID-19 pandemic. Viewed as a crisis period, the pandemic may have necessitated more
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authoritarian leadership practices in the healthcare sector, which diverged from the ideal leader
prototypes held by healthcare professionals.

Another distinction between the two sectors pertains to organizational commitment. According to the
findings of this study, as congruence is higher among employees in the education sector (teachers), their
organizational commitment is expected to be correspondingly higher. Subsequent statistical analysis has
indeed confirmed that organizational commitment among employees (teachers) in the education sector
is higher. Moreover, factors beyond the leadership process, such as challenging working conditions,
health risks heightened by the pandemic within the healthcare sector, and instances of violence against
healthcare workers in recent years, could also contribute to the observed disparity in organizational
commitment between the two sectors.

Furthermore, it has been established that within the research sample, the dimension of power is not a
favored leadership attribute for leaders. This observation may stem from a prioritization of knowledge
and expertise over power within sectors like education and health. Considering that power may hold
greater significance in organizational contexts such as family businesses or military institutions,
conducting comparative studies across different sectors and exploring whether the "power" dimension
retains its status as a desired leadership trait in Turkish culture would enhance the value of implicit
leadership research in Tiirkiye. Additionally, it is believed that increasing the number of studies centered
on the congruence variable represents another crucial avenue for augmenting the value of implicit
leadership research in Tiirkiye.
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