Ugiincii Sektdr Sosyal Ekonomi Dergisi
Third Sector Social Economic Review
60(1) 2025, 541-554
doi: 10.15659/3.sektor-sosyal-ekonomi.25.02.2597

Arastirma Makalesi

Sosyal Kooperatif Hareketinin Sosyal Hizmet Baglaminda Degerlendirilmesi*

Evaluation of the Social Cooperative Movement in the Context of Social Work

Gizem Nur SAGLIK TUGRUL
Ars. Gor., Karabiik Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
saglikgizemnur@gmail.com

https://orcid.org/0000-0002-6296-6471

Ali Fuat ERSOY
Prof. Dr., Karabiik Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
alifuatersoy@karabuk.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-7665-6741

Makale Gelis Tarihi

Makale Kabul Tarihi

06.01.2024 22.02.2025

0z

Bu makalede, dezavantajli gruplarin is hayatina katiimini saglamak, sosyal hizmetler sunmak ve bu gruplarin
ihtiyaglarimi karsilamak amacwu tasiyan kooperatifcilik tiirii olan sosyal kooperatifler ele alinmisti. Kar amact
giitmeyen, ¢ok ortakll yaprya sahip, géniilliiliik esasina dayali, topluma karsi sorumlu ve kamu yararini gézeten sosyal
girisim modeli olarak degerlendirilen sosyal kooperatifler; 6zel gereksinimli bireyler, gocmenler, eski hiikiimliiler, yash
bireyler, bakim ihtiyact olan ¢ocuklar ve siddet magduru kadinlar gibi dezavantaj gruplarina hizmet sunmaktadir.
Makalede, sosyal kooperatiflerin diinyada ve Tiirkiye’deki tarihi gelisiminden soz edilmis, iilkemizdeki kanun ve
uygulamalardan yola ¢ikilarak sosyal kooperatiflerin yapilanma ve uygulamalarma teorik zemin olusturulmustur. Daha
sonra sosyal kooperatiflerin sosyal degisim ve geligimi, sosyal uyumu, bireylerin ve toplumlarin giiclendirilmesini ve
ozgiirlestirilmesini destekleyen uygulamaya dayali bir meslek ve akademik bir disiplin olan sosyal hizmet ile kesisen
bir¢ok amaci olduguna dikkat ¢ekilmistir. Son olarak, sosyal kooperatifcilik ile sosyal hizmet alamindaki gelismelerden
bahsedilmis ve bu kesisimi kapsayan énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal kooperatif, yeni kooperatifcilik hareketi, sosyal hizmet, dezavantaj gruplar, giiclendirme
Abstract

This article examines social cooperatives, a form of cooperative aimed at promoting the participation of disadvantaged
groups in the workforce, delivering social services, and addressing the needs of these groups. Social cooperatives are
characterized as nonprofit, multi-stakeholder social enterprise models grounded in volunteerism, social responsibility,
and the public interest. They provide services to disadvantaged groups, including individuals with special needs,
migrants, former convicts, elderly individuals, children requiring care, and women who are victims of violence. The
article explores the historical development of social cooperatives globally and in Turkey, offering a theoretical foundation
for their organizational structure and practices based on national laws and implementations. It emphasizes the numerous
shared objectives of social cooperatives and social work, an applied profession and academic discipline dedicated to
fostering social change and development, social cohesion, and the empowerment and liberation of individuals and
communities. Finally, the article discusses developments in the fields of social cooperatives and social work and provides
recommendations addressing the intersection of these two domains.
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1. Giris Yerine: Sosyal Hizmet Meslek ve Disiplinine Genel Bakis

Sosyal hizmet sosyal degisim ve gelisimi, sosyal uyumu, bireylerin ve toplumlarin giiclendirilmesini ve
Ozgiirlestirilmesini  destekleyen uygulamaya dayali bir meslek ve akademik bir disiplin olarak
tanimlanmaktadir (International Federation of Social Work, 2014). Tarihsel gelisim kapsaminda mercege
alindiginda sosyal hizmetin ilk yillarinda, yardim etme ve hayirseverlik uygulamalarina dayandig:
gorilmektedir. Bugiinkii perspektifle degerlendirildiginde mikro, mezzo ve makro diizeyde uygulamalari
kapsayan yardim temelli ilk uygulama gelisimlerinde, toplumsal sistemlerde biiylik degisim ve doniigiim
yaratan 1780 Sanayi Devrimi’nin 6nemli pay1 bulundugu goriilmektedir. Sanayi Devrimi’ni takip eden ilk 50
yilda, kirsal kesimden sanayilesen bolgelere dogru kitlesel goclerin baslamasiyla ortaya ¢ikan sosyal sorunlar
bu durumda kilit noktada bulunmaktadir. Carpik kentlesme, kotii saglik kosullari, salgin hastaliklar, ¢cocuk
isciligi ve kentlerde yasayan yoksul birey oraninin artmasi gibi farkli sorunlar, o donemde ‘muhtag’ bireylere
hizmet sunan yerel yonetimlerin hizmet sunumunda yetersiz kalmasina yol agmustir. Yerel yonetimlerle ilgili
bu gergeklik, sosyal sorunlarin ¢oziimiinde daha biiylik ¢apta ve profesyonel ¢oziimlere ihtiyag duyuldugu
algisini olusturmustur. Tam da bu noktada, sosyal hizmetin profesyonellesme yolculugu baglamistir. 1819
yilinda bolgesel ev ziyaretlerinin planlanmasi ve 1834 yilinda Ingiltere Yoksullar Yasasi'nin ¢ikarilmasiyla
baslayan siire¢, 1877 yilinda Amerika’da “Charity Organization Society” gibi yardim kuruluslarinin kurulmasi
ve 1884 yilindan itibaren “Yerlesim Evi” hareketlerinin yayginlagsmasiyla sosyal hizmeti uygulama anlaminda
daha ileri bir noktaya tasimustir (Pierson, 2011; Toper, Aslan ve Ozpolat, 2023; Zastrow, 2015).

Yirminci ylizyila gelindiginde, sosyal hizmetin gelisiminde savaslarin ve akabinde meydana gelen sosyal
sorunlarin etkisi 6n plana ¢cikmistir. 1914-1918 yillar1 arasinda yasanan Birinci Diinya Savasi’nda insani
anlamda biiyiik bir kiyim ve issizlik sorunu yasanirken Ingiltere’de halk Yoksullar Yasasi’nin, askerlerin
bakmakla ylikiimli oldugu bireyler i¢in uygulama dist birakilmasini talep etmis, bdylece Caligma Bakanlig
kurulmasmin 6nii agilmis ve goniillii kuruluslar giderek 6nem kazanmistir. Kurulan bakanlik ve goniillii
kuruluslarin sosyal hizmet acisindan en énemli noktasi ise buralarda ¢alisacak ‘sosyal hizmet gorevlilerine
ihtiya¢ oldugu’ vurgusunun yapilmasidir (Macadam, 1934, s.29; Pierson, 2011, s.51). Ancak o dénemde
sunulan hizmetlerde genellikle temel ihtiyaglarin karsilanmasi odak noktaya alinmis, bu durum bireylerin iyilik
halinin biitiinciil olarak saglanmasi konusunda eksikliklere yol acmustir. Yine bu donemde, sosyal hizmet
egitimi ve sosyal hizmet meslegi {izerine tartismalar yogunlagmistir. Bu hususlarda, sosyal hizmetin sahip
oldugu ayirt edici 6zelliklere vurgu yapan Flexner (1915) ve temel yaklagimlariyla sosyal hizmeti ele alan
Richmond (1917) én plana ¢ikmistir (Acar ve Camur Duyan, 2003). Tkinci Diinya Savasi yillaria (1939-1945)
gelindiginde ise sosyal hizmet alanindaki kamu sektorii ve 6zel sektér kurumlarimin sayisi artis gdstermistir.
Sosyal hizmetin gelisiminde 6nemli olarak goriilen bu durum, beraberinde, sosyal hizmetlerin karmasik bir
sekilde sunulmasina da sebep olmustur. Donemin sartlar1 geregi sosyal hizmetlerin 6nceligi askerlerin ve asker
ailelerinin temel, tibbi ve psikiyatrik ihtiyaclarinin giderilmesi olmustur (Acar ve Camur Duyan, 2003; Toper,
Aslan ve Ozpolat, 2023). Sosyal hizmet sunumunun odagimni daraltmasina ragmen bu durum, hiikiimetler,
ordular ve toplumun diger kesimleri arasinda sosyal hizmetin taninirligint artirmistir (Pierson, 2011; Zastrow,
2015). Yirminci ylizyilin ortalarina gelindiginde, bireylerin sorunlarinin ‘birey merkezinde oldugu ve patolojik
bulgulara dayandigini’ ileri siiren medikal model ve ‘miiracaatgilarin 6zel ihtiyaglari olan bireyler olarak
tanimlanmasini’ ifade eden fonksiyonel modele iligkin tartigmalar ivme kazanmistir (Kurzman, 2013). Elbette
bu tartismalarin yasandigi ortamda iki biiyiik savasin toplumsal, ekonomik ve ruhsal etkileri de kendini
gostermis ve mevcut sosyal hizmet yaklagimlarinin sosyal sorunlarin ¢éziimiinde yetersiz kaldigimni agiga
¢ikarmistir. Bu durum orduda sosyal hizmet, ¢ocuklarla sosyal hizmet, ailelerle sosyal hizmet ve endiistriyel
sosyal hizmet gibi farkli uygulama alanlarmin gelisimine Onciiliik etmistir (Acar ve Camur Duyan, 2003;
Zastrow, 2015). Sonraki yillarda, degisen ve gelisen toplumsal sartlara bagl farkli miiracaat¢1 gruplari ve yeni
miidahale olanaklar1 gelisim gdstermistir. Zamanla, sosyal hizmet uygulamalarinda bireyi odagina alan mikro
uygulamalara ek olarak makro uygulamalar 6nem kazanmaya baglamistir. Sosyal hizmette meydana gelen bu
degisimlerde 6zellikle de 1960 ve 1980 yillar1 arasinda meydana gelen 6zgiirlitk hareketleri, disiplinler arasi
etkilesim ve sistem yaklasimi, ekolojik sistem yaklasimi ve giiclendirme yaklagimi gibi temel yaklagimlarin
tartisilmaya baglanmasinin 6nemli etkileri olmustur (Payne, 2014; Zastrow, 2015).

Sosyal hizmetin yurtdisindaki gelisimine paralel olarak Tiirkiye’deki gelisimi, cumhuriyet dncesi donemde
daha cok “sosyal yardimlagma ve dayanigsma” ¢ergevesinde olmustur. Ancak bu noktada Toper, Aslan ve
Ozpolat (2023)’ten hareketle sosyal hizmetlerin Anadolu’daki gelisiminin, daha ¢ok dini ve geleneklere baglh
gelisim ve degisim gosterdigine dikkat etmek gerekmektedir. Cumhuriyet 6ncesi donemde “aclart doyurmak
ve ciplaklart giydirmek™ odakli sosyal devlet anlayisi dogrultusunda medreseler, hastaneler, kervansaraylar
vakiflar, asevleri, dariileytamlar ve dariilacezeler kurulmustur (Ersoy ve Dikici, 2018; Tiirkmen, 2015).
Cumbhuriyet sonrast donemde Tiirkiye’nin sanayilesme siireci ve beraberinde yasanan sorunlar, sosyal
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hizmetlerin sosyal giivenlik ve sosyal sigortalardaki diizenlemeler ile temellenmesine neden olmustur.
Ozellikle 1930 yilinda yiiriirliige giren Umumi Hifzissthha Kanunu ve Belediyeler Kanunu ile ¢aligma sartlari
ve ihtiyag sahiplerine yonelik haklar ve yiikiimlilikler belirlenmistir. Bu siireci takiben, Halkevlerinin ve
Calisma Bakanligi’nin kurulmasi gibi toplumsal yasami nispeten diizenleyen ve sosyal hizmetler sunan
gelismelerle de ilerleme kaydedilmistir. Batili anlamda sosyal hizmetlerin gelisimi ise 1960’11 yillara tekabiil
etmektedir. O yillarda Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Akademisi kurulmus, bazi {iniversitelerde sosyal hizmet
egitimine baglanmistir (Toper, Aslan ve Ozpolat, 2023; Tiirkmen, 2015). 1963 yilinda Sosyal Hizmetler Genel
Mudirliigii, 1986 yilinda Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Fonu, 1989 yilinda Aile Arastirma
Kurumu, 1990 yilinda Kadinin Statiisii ve Sorunlari Genel Miidiirliigii ve 1997 yilinda Oziirliiler Idaresi
Baskanlig1 kurulmustur. Bahsi gecen birimlerin ilk kurulus asamalarindan sonra gecirdikleri doniisiimlerin
ardindan son asamada tiim birimler 2021 yilinda “Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1i” biinyesinde
birlestirilmistir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2024a). Giiniimiizde, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nin mevcut teskilat semasi incelendiginde Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Kadinin Statiisii
Genel Midirliigli, Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigli, Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel
Midiirligii, Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Miidiirliigii ile Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigi
teskilatlanmasinin bulundugu ve bu teskilat semasi dogrultusunda farkli gruplara yonelik sosyal hizmetler
sunuldugu goriilmektedir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2024b). Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin
yani sira Tiirkiye’de, Adalet Bakanlig1 biinyesinde yer alan Ceza ve Tevkif Evleri ile Adli Destek ve Magdur
Hizmetleri birimlerinde (Adalet Bakanligi, 2024); Saglik Bakanligi’na bagli hastanelerde ise tibbi sosyal
hizmet birimlerinde de bireylere sosyal hizmetler sunulmaktadir. Merkezi yonetim, tagra yonetimleri ve yerel
yonetimler is birliginde sunulan sosyal hizmetlere ek olarak; goniillii bireylerin herhangi bir duruma yénelik
ortak bakis acisi, ¢ikar1 ve duyarlilig1 dogrultusunda kamuoyunu aydinlatmak ve yonlendirmek i¢in insani veya
kalkinma hedefleri olan, kolektif yarar esasina bagli ¢caligan ‘sivil toplum kuruluslar1’ da sosyal hizmet alaninda
faaliyet gostermektedir. Sivil toplum kuruluslari; dernekler, sendikalar, vakiflar, yardim kuruluslari, meslek
odalar1 ve kooperatifler gibi yapilanmalar1 kapsamaktadir (Ugur, 2013, s. 20-24; United Nations Development
Programme, 2024).

Verilen bilgilerden anlagilacagi {izere sosyal hizmet meslek ve disiplini tiim tarihsel gelisimi boyunca,
bireylerin yasam kalitelerini ve iyilik hallerini etkileyen yapisal ve kisisel engelleri ortadan kaldirmaya yonelik
farkli yasal dayanaklarla biitiinciil hizmetler sunulmasini1 amaglamaktadir. Dezavantaj gruplariyla dogrudan
etkilesim halinde olan sosyal hizmette, kirilgan gruplart giiclendirmek ve ozgiirlestirmek odak noktada
bulunmaktadir. Kisacasi, sosyal hizmet; sosyal adaleti saglama, refah seviyesini artirma, ayrimcilik ve gii¢
esitsizlikleriyle miicadele etme, bireyleri ¢evresi icinde ve biyopsikososyal boyutta degerlendirme, mevcut
durumun degistirilmesi ve gelistirilmesine yonelik profesyonel aksiyonlar almalidir, denebilir. Hedeflenen
degisim ve gelisimin gerceklesmesi i¢in ise meslek profesyoneli olan sosyal hizmet uzmanlarinin savunuculuk,
arabuluculuk, danmigmanlik, egiticilik ve baglanti kuruculuk islevlerini yerine getirmesi gerekmektedir. Sosyal
hizmet uzmanlar1 bu islevleri yerine getirirken bireyin/bireylerin ihtiyaglarna yonelik farkli toplumsal
kaynaklara ya da firsatlara yonelmekle yiikiimlii goriilmektedir (Duyan, 2003; International Federation of
Social Work, 2014; Zastrow, 2015). Bu yiikiimliiliikten ve ¢aligmanin temel amacindan hareketle, sosyal
hizmet uzmanlarmin hizmet sunumlarinda sosyal islevsellik ve iyilik haline vurgu yapan sosyal
kooperatiflerden de faydalanabilecegi diisiiniilmektedir.

2. Sosyal Kooperatif¢ilik Hareketi

Sosyal kooperatif¢ilik hareketinin anlagilmasi i¢in ‘geleneksel kooperatifcilik’ anlayisinin ve ‘sosyal
girigimcilik’ kavraminin anlasilmasi énemlidir. Geleneksel anlamda kooperatifcilik, Sanayi Devrimi’ni takip
eden siiregte iscilerin sahip oldugu kotii calisma kosullar1 ve yagadiklari ekonomik esitsizliklerle miicadele i¢in
ortaya ¢ikan bir dayanigma modeline karsilik gelmektedir. Bu dayanigsma modelinde doniim noktasi, 1844
yilinda ingiltere’de dokuma fabrikasinda galigan bir grup is¢inin “Rochdale Equitable Pioneers Society” adll
tiikketici kooperatifini kurmasi olmustur. Kurulan bu kooperatifin basarili sonuglar elde etmesi, 1900°’li yillarin
bagina kadar isci kooperatiflerine ek olarak tarim, konut, kredi gibi farkli alanlarda kooperatiflerin
yayginlagmasina Onciiliilk etmistir. Ancak, giderek yayginlasan geleneksel kooperatif¢iligin temel amaci
“kooperatifiiyelerinin ekonomik ¢ikarlarini korumak ve gelistirmek” fikri ¢ercevesinde sekillenmistir. Zira bu
fikir, geleneksel kooperatif anlayisinin sosyal kooperatiflerden ayrildigi en 6nemli noktaya isaret etmektedir
(Defouny ve Nyssens, 2013, s.12; Nakayiso ve Andrew, 2023). Sosyal girisimcilik ise; geleneksel
girisimlerden daha genis kapsami ve girisimleri olan, kar amaci giitmeden toplumsal faydaya odaklanan
bireysel ya da kolektif olabilen girisim modellerini tanimlamaktadir (Spear, 2006; Thompson, 2008). Bir sosyal
girigimcilik modeli olan sosyal kooperatifler, 1900’1ii yillarin sonlarma dogru Avrupa ve Amerika’da sosyal
refahin artirllmas1 amaciyla ortaya ¢ikan yeni nesil kooperatif¢ilik yapilanmalar1 olarak nitelendirilmektedir
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(Galera ve Borzaga, 2009). CICOPA (2023) sosyal kooperatifleri; egitim, kiiltiir, cevre ve saglik ile dezavantaj
gruplarindaki bireylerin istihdama katilmas1 gibi konularda 6zel sektdr ve kamu sektoriiniin yetersiz kaldigi
noktalarda hizmet gosteren, miilkiyeti genellikle kendi ¢aliganlarina ait olan, yonetmelik ve yasalara bagl
olarak hizmet yararlanicilari, goniilliller ve kamu yetkilileri gibi {iye siniflarini igerebilen kooperatifler olarak
tanimlamaktadir.

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ortaya ¢ikan barinma ve yoksulluk gibi sosyal sorunlar, dezavantaj grubundaki
bireylerin sayisinda ve sivil toplum hareketlerindeki artig sosyal ekonominin 6nemine ilgi cekmistir (Eseler ve
ark., 2021; Mertens, 1999; Rose-Ackerman, 1987). 1980°1i yillarda mevcut toplumsal ve ekonomik sartlar,
dezavantaj gruplarina sunulan kamu hizmetlerinde daralmaya gidilmesi ya da kamu hizmetlerinin yetersiz
kalmasina neden olmus (Weisbrod, 1975) bu durum toplumsal sorunlara farkli miidahalelerin gerekliligini
ortaya ¢ikarmigtir. Baz1 kaynaklara gore, sosyal kooperatiflerin ortaya ¢ikisinda piyasa sartlarinin {iretici ve
tiiketiciyi ayn1 diizeyde etkilememesi, devletin kamu hizmetlerini sunmada yetersiz kalmasi ve tiiketicilerin en
yiiksek diizeyde fayda elde etmek istemesi de etkili olmustur (Hansmann, 1980; Ben-Ner ve Van Hoomissen,
1991). Bu sorunlara miidahale ise, kamu ve 6zel sektére ek olarak sosyal ekonomi kuruluslari tarafindan
saglanmistir (Ozbilger, 2022, s. 66-68). Bu siiregte farkli iilkeler; dernekler, vakiflar, ortaklik orgiitleri,
kooperatifler ve sosyal girisimleri kapsayan sosyal ekonomi kuruluslarinin (Noya ve Clarence, 2008) sosyal
sorunlarin ¢ézlimiinde ve toplumsal fayda saglanmasinda etkili olabilecegi konusunda fikir birligine varmistir
(Defourny ve Nyssens, 2013). I¢inde yasanilan toplumun sosyoekonomik &zelliklerinden bagimsiz olarak
diisiiniilemeyecek sosyal kooperatiflerin asil gelisiminde ise, kadmnlarin is hayatina atilmasi, dezavantaj
gruplarinin topluma kazandirilmasi ve istihdama katilmasi gibi faktorler rol oynamistir (Ozbilger, 2022, s. 68).

Sosyal kooperatifler kurumsal anlamda ilk olarak italya’da olusum gdstermeye baslamistir. Italyan sosyal
kooperatiflerinin gelisiminde 1970°1i yillarda, sosyal ve toplumsal hizmetlerin kamunun yetersiz kaldigim
diisiinen orgiitlenmis goniillii gruplar 6nemli bir rol {istlenmistir. Bu sosyal harekette goniillii gruplar, ilk olarak
dernekler seklinde orgiitlenmis ancak 1980°1i yillardan bu olusumda “kooperatif’ formu etkin olmaya
baglamistir. 1980’11 yillarin ortasina gelindiginde sosyal sorunlarla ilgilenen kooperatifler ile bir ¢alisma
yiirtitiilmiis ve kooperatiflerin cogu kendisini “sosyal dayanisma kooperatifi” olarak nitelendirmistir (Borzaga
ve Galera, 2016). Avrupa’da ilk kez italya Anayasasi’nin 381/91 say1li kanunu ile anayasal giivenceye kavusan
sosyal kooperatifler, bu tarihten sonra sirastyla Portekiz (1996), Ispanya (1999), Fransa (2001) ve Polonya
(2006)’da yasal giivence altina almistir (Mert Korkmaz, 2020; akt. Kanli ve Efe, 2021). Sosyal kooperatifler,
daha sonra, Avrupa Birligi'ne iiye olan Yunanistan, Macaristan, Cek Cumbhuriyeti ve Polonya’da
yayginlagmaya baglamigtir (Ceylan, 2021). Avrupa Birligi {ilkelerindeki sosyal kooperatif sayisi ve mevcut
kooperatiflerin genel faaliyet alanlar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Bazi1 Avrupa Birligi iilkelerinde sosyal kooperatifler

- Sosyal Mevcut
Ulke kooperatif .. Sosyal kooperatiflerin faaliyetleri
verinin yil
sayisl
Italya 11.264 2013 Sosyal hizmetler; is giicli saglama ve is hayatina uyum
Polonya 900 2014 Dezavantajli gruplarin istthdama katilim1
Saglik, egitim, kiiltir ve diger sosyal alanlarda
Ispanya 566 2009 destekleyici hizmetlerin saglanmasi; is giicli saglama ve
is hayatina uyum
Is giicii saglama ve is hayatina uyum; sosyal hizmetler,
Yunanistan 540 2014 kamu yararini veya yerel kalkinmayi ilgilendiren c¢esitli
hizmetlerin saglanmasi
Macaristan 490 2013 DezanlntaJll blre.yle.r icin is 1mkqnlar.1 yargtﬂmasmm yant
sira diger sosyal ihtiyaglarinin giderilmesi
Fransa 266 2012 Kamu yarari i¢in ¢esitli mal ve hizmetlerin saglanmasi
Portekiz 108 2014 Dezavantajli bireylerin is giicli piyasasina katilimi ve is
hayatina uyumu

Kaynak: Borzaga ve ark., 2014; Avrupa Komisyonu, 2015.
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Sosyal kooperatifler geleneksel kooperatiflerin goniilliiliik, ortaklarin demokratik kontrolii ve ekonomik
katilimi, 6zerklik ve bagimsizlik, bilgilendirme, egitim, 6gretim, toplumsal mesuliyet ve diger kooperatifler
ile ig birligi yapma gibi ilkelerine (International Labour Organization, 2002) sahip olmakla birlikte kendine ait
bir dizi ayirt edici 6zelliklere de sahiptir. Bu 6zellikler International Organisation of Cooperatives in Industry
and Services (CICOPA, 2020) ve Geng Isi Kooperatif (2020) tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

e Kamu yarari: Sosyal kooperatifler, kamu yararin1 gozetmekte ve kamu yararma mal ve hizmetler
iretmektedir.

e Devlet dist aktor: Sosyal kooperatifler, kamu kurum ve kuruluslarindan tesvik alabilme ve kamu kurum ve
kuruluslar1 ortaklarima sahip olmasina ragmen devlet dis1 aktor niteligi tasimaktadir. Dolayisiyla, sosyal
kooperatifler blinyesinde alinan kararlar kamu sektdriinden bagimsiz bir sekilde uygulanmaktadir.

e Cok paydasl ortaklik yapisi: Sosyal kooperatifler cok paydash ortaklik yapisi ¢ercevesinde orgiitlenmekte,
farkli ortaklar ve paydaslarin demokratik katilimi ile yonetilmektedir.

e [s giicii entegrasyonu: Sosyal kooperatifler dezavantaj gruplarmin istihdam entegrasyonunu saglamak iizere
hizmet sunmaktadir.

e Calisanlarin temsili: Sosyal kooperatifler, ortaklarinin hem kooperatife emek vermesini hem de kooperatifin
sundugu istihdam olanaklarindan faydalanmasini esas almaktadir.

e Kar dagitimi: Sosyal kooperatifler paydaslarina ve ortaklarina kar pay1 dagitmamakla veyahut kar pay1
dagitimini sinirlandirmakla yiikiimliidiir.

Kamu yararina hizmet sunmay1 ilke edinen ve kar amaci giitmeyen sosyal kooperatiflerin diinya genelinde
farkli tiirleri bulunmaktadir. Ancak bu tiirlerden bahsetmeden 6nce, sosyal kooperatiflerin ayirt edici 6zellik
ve ilkelerini tasimayan kooperatiflerin bu statiide degerlendirilmemesi gerektigine ve geleneksel kooperatif
olarak nitelendirilen kooperatiflerin ¢atisi altinda da sosyal kooperatiflerin bulunabilecegine dikkat ¢ekmek
gerekmektedir (Borzaga ve Fazzi, 2014). Ayrica, daha 6nce bahsedilen Italya Anayasasi’nin 381/91 sayili
kanununun sosyal hizmetler, egitim ve saglik hizmetlerini yiirliten sosyal kooperatifleri A tipi; dezavantajlar
bireylerin farkli sektorlerine istihdam edilmesine yonelik hizmetleri yiiriiten sosyal kooperatifleri B tipi olarak
degerlendirdigini de bilmek gerekmektedir (Geng Isi Kooperatif, 2020). Sosyal kooperatiflerin engelli
kooperatifleri, ig¢i kooperatifleri, cocuk bakim hizmeti kooperatifleri (ebeveyn katilimli kooperatifler), saglik
hizmeti kooperatifleri, kadin kooperatifleri ve egitim kooperatifleri olmak {izere alt1 tiirli bulunmaktadir
(Defourny ve Nyssens, 2013, s. 13; Borzaga ve Fazzi, 2014). Bahsi gecen sosyal kooperatif tiirleriyle ilgili
genel bilgiler agagidaki sekilde aktarilmistir (Sekil 1).

oy
Sosyal
Kooperatif
Tirleri
. v
I Y r I \ r I \ I Y I Y 'd I
Engelli Isgi C0|c_|ui1;nl?:'[li<1m I-?ii%ﬁi Kadn Egitim
Kooperatifleri Kooperatifleri Kooperatifleri Kooperatifleri Kooperatifleri Kooperatifleri

p p ~ p ~ . . . S

Sekil 1: Sosyal kooperatif tiirleri

e Engelli Kooperatifleri: Dezavantaj grubunda degerlendirilen engelli bireylerin ya da engelli ¢ocuga sahip
olan ailelerin {iye olabildigi; engelli bireylerin egitim ve bakim ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik hizmetler
sunan, engelli bireyin topluma ve istihdama kazandirilmasini hedefleyen sosyal kooperatif tiiriidiir (Ozbilger,
2022).

e [sci Kooperatifleri: Sosyal kooperatifler biinyesinde iiretilen iiriinlerin veya sunulan hizmetlerin yan1 sira
sosyal kooperatifiiyesi is¢ilerin istihdaminin siirdiiriilebilir olmasin1 amaglayan sosyal kooperatiflerdir (United
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States Federation of Worker Cooperatives, 2014) Bu sosyal kooperatif tiiriiniin sosyal kooperatiflerin
“calisanlarin temsili” ilkesi ile dogrudan bagdastig1 sdylenebilir.

e Cocuk Bakim Hizmeti Kooperatifleri (Ebeveyn Katilimli Kooperatifler): Ebeveyn olan ya da bir ¢ocugun
vasisi olan bireylerin iiyeligi ile olusan bu kooperatif, cocuklara tam zamanli veya yari zamanli bakim hizmeti
sunan, iiyelerin haftanin belirli bir giinii icret almadan ¢alismasini sart kosan kooperatif tiiriidiir (ILO, 2018,
2018b: akt. Ozbilger, 2022).

e Saghik Hizmeti Kooperatifleri: Bu kooperatif tiiriinde, kooperatife iiye olan saglik ¢alisanlarinin istihdama
katilim sorunlarini ¢dzmek ve saglk ¢alisani tyeler aracihigiyla topluma farkli alanlarda saglik hizmeti
sunmakta amaclanmaktadir (Ozbilger, 2022).

e Kadin Kooperatifleri: Uyeleri ve kurucular1 kadinlardan olusan, kadinlar tarafindan isletilen (Kadin Emegi
ve Istihdami Girigimi Platformu, 2015), kadinlarin ev i¢i emekleri, yetenekleri ve ilgi alanlar1 cercevesinde
katma degerli iiriinler ve hizmet {iretmesine olanak saglayan, kadinlarin ig giici piyasasina katilimini
destekleyen, bu vasitayla da kadinlarin giiglendirilmesini amaglayan sosyal kooperatif tiiriidiir (Ceylan, 2021;
Goniilli Atakan ve Coban, 2022).

e Egitim Kooperatifleri: Kooperatif kurucularinin, ortaklarinin, paydaslarinin veya bu sahislarin ¢ocuklarinin
egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi amactyla kurulan, paydaslarin 6grencilerin egitim siirecine katki sunabildigi
kooperatif tiiriidiir (Anthony, 2015; Bekar, 1997).

Tiirkiye’de sosyal kooperatifler 2000’1 yillarda taninmaya baslanmistir. Sosyal kooperatiflerin {ilkemizde
taninir hale gelmesinde, 2003 y1linda Ticaret ve Giimriik Bakanlig1’nin yeni nesil kooperatifleri kapsayan yasal
sozlesmeleri uygulamaya koymasinim biiyiik etkisi bulunmaktadir (Ozbilger, 2022). Ancak, Tiirkiye’de sosyal
kooperatif¢ilik modeline goére hizmet sunmasina ragmen yasal olarak sosyal kooperatif olarak
smiflandirilamayan kooperatifler bulundugu da belirtilmektedir. Bu noktadan hareketle; iilkemizdeki sosyal
kooperatiflerin zayif yonlerinin, mevcut sorunlarinin ve konu ile ilgili gelistirilmesi gereken diger noktalarin
kesfedilmesi i¢in “Sosyal Kooperatifcilik Tanitim, Egitim, Gelistirme ve Uygulama Projesi” yuritilmiistiir.
Yine benzer amaclarla 2017 yilinda Kooperatifcilik Genel Miidiirliigii'niin de katilm gdsterdigi
“Kooperatifcilik Dayanisma Ag1 Calistayr” gergeklestirilmis, ¢alistayda sosyal kooperatiflerin diinyadaki ve
iilkemizdeki gelisimi, mevcut durum degerlendirmesi ve ¢6ziim Onerileri {izerinde durulmustur. Bu proje ve
calistaya ek olarak, “Gengler icin Sosyal Kooperatifcilige Giris Egitim Modiilii” uygulanmig, Sivil Diiglin
Avrupa Birligi programi destegi ile Avrupa Birligi tiyesi bazi tilkelerdeki sosyal kooperatif deneyimleri yerinde
incelenmis “Yerel Yonetimler i¢in Sosyal Kooperatifcilik Egitimi” diizenlenmis, tlilkemizdeki 8 farkli ilde
“Herkes igin Sosyal Kooperatif¢ilik: Egitim ve Kapasite Gelistirme Yoluyla Topluluklar: Gii¢lendirmek” temali
egitim verilmistir (gencisi.org, 2023; sosyalkooperatif.com, 2023). Yasal olarak sosyal kooperatif olarak
tanimlanamasa da iilkemizde sosyal kooperatifcilik faaliyetlerine devam eden kooperatiflere bazi drnekler
verilebilir. Ozel gereksinimi olan gocuklarin anneleri tarafindan kurulan Tomurcuk Egitim Kiiltiir Dayanisma
ve Isletme Kooperatifi; kiiltiirel degerlerini korumay: ve iklim degisikligi ile miicadele etmeyi amaglayan
Gokova Kadm Cevre Kiiltiir ve Isletme Kooperatifi; alternatif egitimi, egitimde ekolojik modelleri ve aile-
goniillii temelli etkilesimi odak noktasina alan Baska Bir Okul Miimkiin Kooperatifi; iilkemizde sosyal
kooperatiflerin gelisimi adina sorumluluklar iistlenen, siirdiiriilebilir ve esitlik¢i bir anlayisa sahip Geng Isi
Kooperatif gibi kooperatifler baz1 drneklerdir (akt. Ceylan, 2021). Verilen 6rneklere ek olarak, tilkemizde her
gecen giin kadm kooperatifi sayismin arttigim (Demirci Aksoy ve Giinay, 2018, 5.77; Ozdemir, 2005)
belirtmekte fayda goriilmektedir. Tiirkiye’deki gelisimi her ne kadar siirli olsa da sosyal kooperatiflerin
diinyadaki gelisimi ve amaglar1 olduk¢a kapsamli bir noktada yer almaktadir. Wanyama (2014), 2015 yili
sonrasi i¢in siirdiiriilebilir kalkinmada kooperatiflerin gelisim hedefledigi alanlar “yoksullugun azaltilmast,
kaliteli egitim ve yasam boyu ogrenme, saglik, gida giivenligi ve iyi beslenme, suya ve icme suyuna erisim,
stirdiiriilebilir enerji, istihdam yaratma, ge¢im kaynaklar ve adil biiyiime, siirdiiriilebilir dogal kaynaklarin
yonetimi, saglikl yonetigim, istikrali ve huzurlu toplumlarin tegviki, kolaylastirici kiiresel ¢evre ve uzun vadeli
ekonomi” olarak belirtmistir. Bu gelisim hedefi alanlarina bakildiginda, sosyal kooperatiflerin hizmet alaninin
her gecen gilin genisledigi ve tiim topluma faydali olma amacina sahip oldugu goriilmektedir. Nitekim bu
hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari ile de ¢ok biiyiik 6l¢iide ortiistiigiinii de fark
etmek elzemdir (Birlesmis Milletler Tiirkiye, 2024). Buradan hareketle, sosyal kooperatiflerin, bireyler
tarafindan kiiresel boyutta deneyimlenen temel sorunlara ¢ozliim arayisinda oldugu ¢ikariminda bulunmak
miimkiindiir.
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3. Sosyal Hizmet ve Sosyal Kooperatifcilik Baglantisi: Is birligi ve Tamamlayic1 Hizmetler

Bireylerin yiiksek yarar1 ve toplumlarin refahi i¢in hizmet sunan olusumlarin gelisim dénemlerinin ve temel
gayelerinin birbirinden keskin ¢izgilerle ayrilmasi olduk¢a zordur. Sosyal hizmet ve sosyal kooperatifcilik
baglantisi tam olarak bu duruma 6rnek olusturmaktadir. Nitekim sosyal hizmet meslegi insan haklarina, sosyal
adalet ve esitlige (International Federation of Social Work, 2014; Zengin ve Altindag, 2016, s.12) sosyal
kooperatifler ise ortak amaglar dogrultusunda toplumsal, ekonomik ve sosyal sorunlarin ¢oéziilmesine
odaklanmaktadir (Borzaga ve ark., 2014). Sosyal hizmetin ve sosyal kooperatiflerin kisa tarihgeleri ve gelisim
donemleri incelendiginde -dogal olarak farkliliklar igermesine ragmen- toplumsal sartlardan hemen hemen
ayn1 odakta etkilendiklerini sylemek miimkiindiir. Ozellikle biiyiik diinya savaslar1 sonrasinda meydana gelen
olumsuz toplumsal, ekonomik ve sosyal kosullar o donemki sosyal hizmet yaklasimlarinin sosyal sorunlarin
¢cozlimiinde yetersiz kaldigimi gostermistir (Acar ve Camur Duyan, 2003; Zastrow, 2015). Bdylece toplumsal
sorunlara farkli miidahalelerin gerekliligini ortaya ¢ikmis (Weisbrod, 1975); dernek, vakif, sivil toplum
kurulusu ve sosyal kooperatif gibi olusumlarin toplumsal fayday1 artirici hizmetlerden faydalanilmasi dile
gelmistir (Defourny ve Nyssens, 2013; Noya ve Clarence, 2008). Kisacasi sosyal kooperatiflerin, kamu
tarafindan saglanan sosyal hizmetlerin yetersiz kalmasi durumunda &nem kazandigini sdyleyebilmek
mimkiindiir. Bu durum, tarihsel siire¢te sosyal hizmet disiplini ve sosyal kooperatif olusumunun birbirini
tamamlayici nitelikte olduguna isaret etmektedir.

[gili literatiirler incelendiginde sosyal hizmet meslegi ve sosyal kooperatiflerin birtakim ortak amaglar igerdigi
goriilmektedir. Sosyal hizmet meslegi dezavantajli bireylerin ve gruplarin refah diizeyini artirmak igin
yoksulluk, ayrimeilik, engellilik, damgalanma ve issizlik gibi sorunlara mikro, mezzo ve makro diizeyde kendi
miidahale yontemleri ile ¢ozlimler aramaktadir (Coban Kaynak, 2017; Payne, 2014). Sosyal kooperatifler ise
sosyal hizmet mesleginin miidahale ettigi sorunlar1 ¢dzmek icin ekonomik ve sosyal girisimlerde
bulunmaktadir (Borzaga ve Fazzi, 2014; Galera ve Borzaga, 2009). Bu durumda sosyal hizmet meslegi ve
sosyal kooperatiflerin ortak hedefinin ‘toplumsal fayda’ oldugu sdylenebilir. Ayrica sosyal kooperatifler hizmet
sunduklari bireylerin yalnizca hizmet alan degil, karar alma siireclerine de aktif olarak katilan bireyler olmasim
tesvik etmektedir (CICOPA, 2020; Geng Isi Kooperatif, 2020). Bu tesvigin, sosyal hizmet uygulamalarinin
temelinde bulunan, bireylerin olumsuz duygularini ve sinirlayict algilarini degistirmek amaciyla toplumsal ve
bireysel kaynaklarin giiclendirilmesini iceren giiclendirme yaklagimimin temel amaglarn ile Ortiistiigi
sOylenebilmektedir (Sheafor ve Horejsi, 2006). Dolayisiyla, sosyal kooperatiflerin ¢ok paydasl ortaklik yapist
ve calisanlarin temsili ilkesinin mevcut kaynaklarin ya da kaynaklarmin farkina varilmasinda, toplumsal
dayanigmanin saglanmasinda gii¢lendirici bir etkisi olabilir. Belirtilen bu noktalar sosyal hizmet ve sosyal
kooperatiflerin ‘toplumsal gii¢lendirme’ ve ‘toplumsal katilim’ odaginda bulustugunu gdstermektedir. Ancak
ozellikle toplumsal katilim noktasinda sosyal hizmet ve sosyal kooperatifler arasinda dikkat ¢eken bir farklilik
bulunmaktadir. Sosyal hizmet bireylerin karar alma siireglerine katilimlarini etik kodlar dogrultusunda sadece
tesvik etmekle yiikiimlii iken (National Association of Social Workers, 2021) sosyal kooperatifler, toplumsal
katilim1 hem tesvik edip hem de uygulama olarak hayata gecirmektedir. Buna ragmen, sosyal hizmet disiplini
ve sosyal kooperatiflerin pek ¢cok ortak paydaya sahip oldugu asagidaki sekilde goriilmektedir (Sekil 2).
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Sekil 2: Sosyal kooperatifler ve sosyal hizmetin ortak paydalar

Daha once bahsedildigi iizere sosyal kooperatiflerin farkli tiirleri bulunmaktadir (Borzaga ve Fazzi, 2014;
Defourny ve Nyssens, 2013, s.13). Tiirleri ve faydalanicilar1 farkli olsa dahi tiim sosyal kooperatif tiirlerinin,
sosyal hizmetin de odak noktasinda yer alan dezavantaj gruplarmin sorunlarina odaklandiklarini séylemek
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miimkiindiir. Ancak sosyal hizmet, daha c¢ok, dezavantaj gruplarimin sosyal islevselliklerine ve topluma
uyumuna yonelik ¢aligsmalar yiiriitmektedir. Sosyal hizmetin kaynak saglayici ve baglanti kurucu rolleri her ne
kadar uygulamada kolaylik saglasa da baz1 sinirliliklari beraberinde getirmektedir. Sosyal hizmet uygulamalari
bazen miiracaat¢ilarina ekonomik bagimsizlik sunmada dogrudan etkin araglara sahip olamayabilir. Boyle bir
durumda sosyal kooperatifler ve sosyal hizmet is birligi islevsel olabilir. Ciinkii sosyal kooperatifler bireylere
yalnizca ekonomik firsatlar degil, sosyal islevsellige yonelik firsatlar da sunmaktadir. Nitekim sosyal
kooperatifler, bireylerin yalnizca ‘hizmet alan’ konumunda olmasindan ziyade tiretim ile yonetime katilan ve
demokratik kararlar veren aktif bireyler olmasina olanak saglamaktadir. Bu durum tam da sosyal hizmetin
odaginda yer alan sosyal islevsellige karsilik gelmektedir. Sosyal hizmet, mikro ve mezzo diizeyde ‘sosyal
islevsellik’ icin ¢aligmalar yiiriitiirken bu ¢alismalarin tiimii makro diizeyde ‘sosyal adalet’ ve ‘sosyal esitlik’
degerlerine hizmet etmektedir. Bu perspektifle diisliniildiigiinde sosyal hizmet ve sosyal kooperatif is
birliginin, bireylere daha fazla ekonomik firsat yaratacagi, kaynaklarin dagitiminda etkili olacag1 ve sosyal
adaletsizlikle miicadele konusunda gii¢lendirici olacag1 diisiiniilmektedir. Bireylere hiimanizm ve topluluk
odaginda ekonomik firsatlar sunana sosyal kooperatif ig birligi ile sosyal hizmetin yeni bir ekonomik modelde
hizmet sunmas1 miimkiin olabilir. Dolayisiyla, bu is birligi rekabet¢i ekonomik iklimde dezavantaj gruplarim
koruyucu bir rol {istlenebilir.

Giliniimiiziin hizla degisen sosyal sorunlar1 ve ihtiyaglari, sosyal hizmet modellerinin ve sunumlarinin da
degismesini gerekli kilmaktadir. Buradan hareketle ‘girisimci sosyal hizmet/sosyal hizmet girisimciligi’
kavramlarinin 6nem kazandig1r goriilmektedir. Girisimci sosyal hizmet, toplumsal sorunlarin ¢oziimiinii,
geleneksel sosyal hizmet anlayisinin 6tesinde sosyal etki yaratabilen, siirdiiriilebilir ve yenilik¢i yaklagimlar
ile saglamay1 amaglamaktadir (Bent-Goodley,2002). Bu durum, ekonomik siirdiirtilebilirligi amaglayan sosyal
kooperatiflerin, toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde girisimci sosyal hizmetin bir araci olabilecegine isaret
etmektedir. Ayrica sosyal kooperatiflerin bir sosyal girisim modeli oldugu diisiliniildiigiinde (Galera ve
Borzaga, 2009) sosyal girisimcilik ve sosyal hizmet baglantis1 da dikkat ¢ekmektedir. Berzin (2012), sosyal
hizmetin sosyal girigsimciligin temel misyonlarma sahip oldugunu ifade ederken sosyal girisimcilik ve sosyal
hizmet baglantisinin zayif olduguna da vurgu yapmaktadir. Bu baglantinin gelistirilmesi i¢in sosyal
kooperatiflerin sundugu imkanlardan faydalanilabilir.

Ulkemizde ve diinyada sosyal hizmet meslegi ve uygulamas, son yillarda, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkimma hedefleri kapsaminda farkli alanlarda profesyonel ¢aligmalar ytiriitmektedir. Bu alanlardan ilki, yesil
sosyal hizmettir. Yesil sosyal hizmet, ¢evre sorunlari ve iklim degisikligi gibi degiskenlerin bireyler ve
toplumlar iizerindeki etkilerini degerlendiren ve ortaya ¢ikan/cikacak sorunlara yenilik¢i ve siirdiiriilebilir
¢Oziimler arayan sosyal hizmet alanidir (Dominelli, 2014). Siirdiiriilebilirlik kavrami kesigiminde sosyal
kooperatiflerin, yesil sosyal hizmet uygulamalarini destekleyebilecegi diisiiniilmektedir. Cevresel, ekonomik
ve toplumsal siirdiiriilebilirligi baz alan sosyal kooperatifler ve yesil sosyal hizmet, fiziki ¢cevre sartlarindan
olumsuz etkilenen dezavantaj gruplarinin savunulmasinda ve sosyal refahlarinin artirilmasinda yenilikgi
coziimler bulabilir. Ekolojik iiretim kooperatifleri, dogal afet yardim kooperatifleri ve yesil istihdam gibi
konularda sosyal hizmet ve sosyal kooperatif is birligi bu yenilik¢i ¢ozlimlere 6rnek gosterilebilir. Sosyal
hizmet uygulamalarinda nispeten yeni olan diger bir alan ise kirsal sosyal hizmettir. Kirsal sosyal hizmet, kirsal
bolgelerde yasayan bireylerin cografi izolasyon, kaynak eksikligi ve firsat esitsizligi gibi sorunlarla miicadele
edilerek refah seviyelerinin yiikseltilmesini amaglamaktadir (NASW, 2009). Kirsal sosyal hizmetin odak
noktast ise -Ortiilii sekilde sosyal kooperatiflerin de odaginda yer alan- yerel sorunlarin ¢dziimii, toplum katilim
ve ekonomik siirdiiriilebilirlik amaglarini igermektedir. Bu perspektiften hareketle sosyal kooperatiflerin, yerel
sorunlarin ¢oziilmesine topluluk ve toplum diizeyinde kolektif ¢oziimler sunarak ve/veya yerel halkin aktif ve
demokratik katilimmi tesvik ederek kirsal sosyal hizmetlerin sunumuna katkida bulunabilecegi
diisiiniilmektedir. Nitekim, kirsal kalkinmanin saglanmasi ve kirsal bolgede yasayan kadinlarin giiclendirilmesi
icin toplumsal farkindalik gelistirmeyi ve toplumsal degisim saglamayr amaclayan “kirsal kesimdeki
kadinlarin kooperatifler araciligryla giiclendirilmesi” (Pérez-Zea, 2018); sosyal kooperatifler, yesil sosyal
hizmet ve kirsal sosyal hizmet uygulamasi kesigimine 6rnek teskil etmektedir. Kisacasi, sosyal kooperatifler
de tipki sosyal hizmet disiplini gibi ‘kesisimsel’ noktada yer alan dezavantaj gruplarma farkli hizmet
sunabilmektedir.

Sosyal hizmetin, toplumdaki diger bireylerle karsilastirildiginda ekonomik, sosyal, politik, fiziksel ve kiiltiirel
nedenlerle kaynaklara ve firsatlara esitligi kisitli olan, kirllganlig: yiiksek gruplarla farkli diizeylerde ¢alistigi
bilinmektedir. Bireyler, gruplar, topluluklar ve toplumlar ile ¢alismalar yiiriitme yetkisine sahip ve ‘degisim
ajan1 sistemi’ igerisinde degerlendirilen sosyal hizmet profesyonelleri (Lippitt, Watson ve Westley, 1958;
Pincus ve Minahan, 1973), sorunlar1 degerlendirirken makro boyutta ¢alismalar yiiriitse dahi genellikle mikro
ve mezzo diizeyde dogrudan miidahaleler gergeklestirmektedir. Sosyal kooperatifler ise, bireylerin ve gruplarin
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yasamlarii olumsuz etkileyen sorunlari ¢oziimlemede daha ¢ok toplumsal yapilar odaginda ilerlemektedir. Bu
durum, sosyal hizmetin ‘yapisal yaklasim’ perspektifinin sosyal kooperatif bakis agisi ile ortiisebilecegini
gosterdigi gibi bu iki yapinin birbirlerini tamamlayici nitelikte oldugunu da gostermektedir. Tiim bunlar, sosyal
hizmetin mikro ve mezzo miidahalelerde sosyal kooperatiflerden destek alarak toplumsal, sistematik ve is
birlik¢i bir degisim modeli yaratabilecegini diisiindiirmektedir. Olusturulacak bu model, mikro ve makro
diizeyler arasinda ¢ift yonlii ve olumlu bir etkilesimin Oniinii agacaktir. Mevcut ve giincel sorunlara yenilikg¢i
coziimler arayan sosyal kooperatiflerin, sosyal hizmet profesyonelleri ile is birligi yapmasinin yerel diizeyde
daha kapsayici nitelikte yenilik¢i ¢oziimler liretmesine olanak saglayacagi diisiiniilmektedir. Ek olarak bu is
birliginin, sosyal hizmetin ve sosyal kooperatiflerin uygulama sinirlarinin genislemesinde kolaylastirici etkisi
olacagi diistintilmektedir.

4. Sonuc ve Oneriler

Verilen tiim bilgiler birlikte degerlendirildiginde, sosyal kooperatifler ve sosyal hizmet arasinda derin ve
tamamlayici bir iliski bulundugu sonucuna ulasilmaktadir. Sosyal kooperatifler, dezavantajli gruplarin
ekonomik ve sosyal hayata katilimini saglarken sosyal hizmetin mikro, mezzo ve makro diizeydeki
hedefleriyle Ortiisen toplumsal fayda saglama ve gii¢lendirme araci olabilecek 6zellikleriyle dne ¢ikmaktadir.
Hem sosyal hizmet hem de sosyal kooperatifler; sosyal adalet, esitlik ve bireylerin gili¢clendirilmesi gibi ortak
amaglar glitmektedir. Sosyal kooperatifler, bireylere yalnizca hizmet sunmakla kalmay1p bireylerin karar alma
stireclerine katilimimi tesvik ederek sosyal hizmetin giiglendirme yaklagimimi somutlastirmaya yardimei
olmaktadir. Bu baglamda, sosyal hizmet ve sosyal kooperatif is birliginin, sosyal adaletsizlikle miicadelede ve
dezavantajli bireylerin ekonomik bagimsizliklarini kazanmalarinda gii¢lii bir is birligi modeli olusturabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu model; hem yerel hem de toplumsal diizeyde, siirdiiriilebilir kalkinma ve toplumsal esitlik
hedeflerine ulasilmasina 6nemli katkilar saglayabilir, bireylere daha giiclii firsatlar ve kaynaklar sunarak
dayanikli ve adil bir topluma dogru degisimi tesvik edebilir. Boylece sosyal hizmet uzmanlari, sosyal
kooperatiflerle is birligi yaparak yenilik¢i, kapsayici ve siirdiriilebilir ¢oziimler gelistirebilir; toplumsal
sorunlara daha etkili miidahalelerde bulunabilir.

Sosyal kooperatifler ve sosyal hizmet disiplini arasinda gerceklesecek is birligi modeli kapsaminda sosyal
hizmet uzmanlarini iceren Oneriler gelistirmek yerinde olacaktir. Bu dogrultuda sosyal hizmet uzmanlarinin;
toplumsal sorunlara yonelik ¢oziim iiretirken sosyal kooperatiflerle is birligi yapmasinin, miiracaat¢ilarini
sosyal kooperatiflere aktif katilimini tesvik etmesinin ve sosyal kooperatiflerin karar mekanizmalarina dahil
etmesinin mesleki uygulamalarinin kapsamini ve igerigini zenginlestirebilecegi sdylenebilir. Dolayli yoldan
saglanacak bu faydalara ek olarak sosyal hizmet uzmanlarinin sosyal kooperatif organizasyonuna mesleki
kimlikleriyle aktif katilim saglamasi da faydali olabilir. Sosyal hizmet uzmanlari; sosyal kooperatiflerde
calisgan bireylere yoOnelik mesleki egitim ve beceri gelistirme programlari organize edebilir, sosyal
kooperatiflerin toplumsal fayda ve degisim yaratma kapasitesini artirmak icin politika gelistirme ve
savunuculuk rolleri iistlenebilir, sosyal kooperatiflerin kaynaklarmi ve firsatlarini g¢esitlendirmeleri igin
rehberlik edebilir, kirilgan gruplara yonelik hizmetleri 6zellestirilmis faaliyetlerle destekleyebilir ve sosyal
kooperatiflerin toplumsal etkilerini izlemek ve degerlendirmek igin arastirmalar yiiriitebilir.
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Extensive Summary

Social cooperatives are non-profit, multi-stakeholder social enterprise models designed to empower
disadvantaged groups economically and socially while prioritizing public benefit. Operating in areas where
public institutions fall short or are inadequate, these organizations aim to enhance social welfare by addressing
the needs of vulnerable populations, including individuals with special needs, migrants, ex-offenders, the
elderly, children requiring care, and survivors of domestic violence. Beyond meeting basic needs, social
cooperatives support these groups by facilitating active participation in economic and social life through free
vocational training, skills development programs, psychosocial support, and care services. A defining feature
of social cooperatives is their emphasis on transitioning individuals from passive service recipients to active
participants in production and decision-making processes. The history of social cooperatives traces back to the
post-Industrial Revolution period in the 19th century when poor working conditions, poverty, and economic
inequalities necessitated solidarity-based organizational models. One of the earliest successful examples was
the “Rochdale Equitable Pioneers Society,” a consumer cooperative established in England in 1844. This
model, founded on principles of solidarity, mutual support, and democratic participation, paved the way for
the establishment of cooperatives in other sectors such as agriculture, housing, and finance. Over time, social
cooperatives evolved from focusing solely on economic interests to prioritizing public benefit and societal
well-being. Fundamental principles of social cooperatives include voluntarism, democratic control, economic
participation, independence, education, and the production of public goods.

Social cooperatives operate in various domains, including cooperatives for individuals with disabilities,
women’s cooperatives, worker cooperatives, childcare cooperatives, healthcare cooperatives, and educational
cooperatives. Cooperatives for individuals with disabilities address their educational, care, and social
integration needs, while women’s cooperatives empower women economically and contribute to gender
equality. Childcare cooperatives, on the other hand, provide care services to children, thereby facilitating the
participation of parents, particularly women, in the labor force. These cooperatives not only support
individuals’ economic independence but also play a vital role in fostering social solidarity. In Turkey, the
recognition and development of social cooperatives began in the 2000s. The Ministry of Trade’s initiatives to
support new-generation cooperatives accelerated the growth of social cooperatives. Examples include the
Tomurcuk Education, Culture, and Solidarity Cooperative, established by mothers of children with special
needs; the Gokova Women’s Environmental Culture and Business Cooperative, which promotes women’s
economic independence; and the Bagka Bir Okul Miimkiin Cooperative, focused on education. However, the
development of the social cooperative model in Turkey remains limited, underscoring the need for further
support in this area.

There are significant intersections between the missions of social work and social cooperatives. Social work
is a profession and academic discipline dedicated to improving individuals' quality of life and achieving social
justice. Historically, social work has aimed to enhance societal welfare and eliminate structural barriers that

2 Bu ¢alisma 9-10 Ekim 2023 tarihinde gergeklesen “25™ International Turkish Cooperative Congress” adli kongrede sozlii bildiri
olarak sunulmustur.
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hinder individual and community well-being. Similarly, social cooperatives focus on promoting the social
integration of disadvantaged groups and fostering their economic independence. Social work’s empowerment
approach encourages individuals to utilize resources effectively, while social cooperatives operationalize these
resources to enable individuals to become active, productive members of society. Therefore, the objectives of
social work and social cooperatives are naturally aligned. One of the most notable intersections between social
cooperatives and social work is their shared focus on empowerment and encouraging active participation in
society. Social work encourages individuals to engage in decision-making processes, whereas social
cooperatives translate this engagement into practice by actively involving individuals in democratic
governance and production processes. Consequently, the collaboration between social work and social
cooperatives holds significant potential for generating effective solutions to societal challenges. Social
cooperatives provide individuals not only with economic opportunities but also with avenues to enhance their
social functionality and contribute to societal cohesion. The rapidly evolving nature of contemporary social
problems necessitates innovative approaches within social work. Emerging fields such as green social work
and rural social work offer opportunities for collaboration with social cooperatives. Green social work
addresses environmental issues and climate change through innovative solutions. In this context, social
cooperatives engaged in ecological production and green employment can simultaneously raise environmental
awareness and contribute to sustainable development. Rural social work, meanwhile, aims to address the
challenges of geographic isolation, resource scarcity, and inequality in rural areas. In such cases, the
community-focused approaches of social cooperatives can strengthen local communities and foster economic
development. The collaboration between social cooperatives and social work not only addresses existing social
issues but also facilitates the development of new models within social work practice. For example, the concept
of entrepreneurial social work emphasizes utilizing social cooperatives to tackle social challenges.
Entrepreneurial social work transcends traditional approaches by offering innovative, sustainable, and
impactful solutions. The economic sustainability and public benefit orientation of social cooperatives align
seamlessly with the principles of entrepreneurial social work, contributing to the creation of comprehensive
strategies to address societal needs. The capacity of social cooperatives to address social challenges aligns with
the goals of social work at the micro and mezzo levels. Social work professionals collaborating with social
cooperatives can enhance their interventions by providing more comprehensive support to disadvantaged
groups. This collaboration can also contribute to promoting social equality and justice while strengthening
individuals’ economic independence. Consequently, integrating social cooperatives into social work practices
can serve as a powerful tool for increasing societal well-being.

In conclusion, there is a profound and complementary relationship between social cooperatives and social
work. Social cooperatives facilitate the economic and social inclusion of disadvantaged groups, aligning with
the goals of social work, which include empowering individuals and promoting social justice. This
collaborative model offers the potential for developing more inclusive and sustainable approaches to
addressing social issues. By working together, social work professionals and social cooperatives can generate
innovative solutions to societal challenges, enhancing the quality of life for individuals and fostering greater
social cohesion and equity. Therefore, the partnership between social work and social cooperatives represents
a critical step toward building a more resilient and inclusive society at both local and global levels.
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