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KUCUK SANAYI iISLETMELERINDE CIRAK-KALFA-USTA
TEMINi UZERINE UYGULAMALI BiR ARASTIRMA

AN APPLIED RESEARCH ON APPRENTICE-FOREMAN-
MASTER IN SMALL INDUSTRY ENTERPRISES

Ismail GOKDENIZ* - Caglar KARAMAN**

OZET

Bu calismada Kiiciik ve Orta Olcekli (KOBI) lerin icerisinde
iretim ve hizmet faaliyetleri igerisinde yer alan Kiiciik Sanayi
Isletmelerinin tanmimi, donanim ézellikleri, sermayesi, altyapi durumlar:
ve personel (¢irak-kalfa-usta) temini sorunlart agiklanacaktir.

Diger taraftan kiigiik sanayi isletmelerinin insan kaynaklari
vetistirme yontemi olan ¢irak, kalfa, usta siireci ve mesleki egitim
yontemini tam olarak uygulayamadiklar: i¢in istihdam edilen
cirak-kalfa-usta’da insan kaynaklari yénetimi agisindan sorun
olusturmaktadir.

Gelenek, orf ve adet gibi usta yaminda gorverek ogrenme
metotlari, insan kaynaklar: teminin kiiciik sanayi igletmelerinde
uygulanmast ve uzman yardimi almasin giiglestirmektedir.

Arastirmamiz bu agidan kiiciik sanayi isletmelerinde insan
kaynaklart temini sorununa kismen ¢oziim bulabilme adina onem
tasimaktadir.

* Yrd. Dog. Dr., Isletme, isgokdeniz@gmail.com
**Yiiksek Lisans, Yonetim ve Organizasyon, caglar-karaman@yandex.com
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Abstract

In this study, the definition, technical characteristics, capital,
infrastructures and employee procurement of small industrial
enterprises included in production and service activities of SMEs will
be explained.

On the other hand, small industrial enterprises are not able to
Sfully apply the method of raising human resources such as apprentices,
masters, master craftsmen and vocational training methods, thus
creating a problem in terms of human resource management in the
apprentice-masters who are employed.

Masters menstruation methods of visual learning such as
traditions and customs make it difficult to apply human resources
procurement in small industrial enterprises and receive expert help.

In this respect, our research is important to find a solution
to the problem of human resources procurement in small industrial
enterprises.
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GIRIS

Diinya, li¢lincli milenyuma girmesiyle birlikte ulagim ve iletisim
teknolojisi cok hizli bir gelisme kaydetmektedir. Bu teknolojik gelisme bir
yandan kiiltiirler arasindaki yakinlagmay1 temin ederken diger yandan da
mallarin, hizmetlerin sermayenin ve isgiiciiniin diinya tilkeleri arasindaki

seyrini hizlandirmis, neredeyse yasadigimiz diinyay1 tek pazar haline
getirmistir.

Gelismis iilke ekonomilerinde oldugu gibi iilkemizde de kiigiik
ve orta biiyiikliikteki isletme (KOBI)'lerin ekonomideki yeri ve 6nemi
artmistir. KOBI’ler icerisinde iiretim ve hizmet alanlarinda faaliyet
gosteren kiigiik sanayi isletmeleri 6nemli bir yer teskil etmektedir. Bu
isletmelerin ¢ogu emek yogun teknoloji, sahip olduklar1 teknik imkanlari
yetersiz, istihdam etme kabiliyetleri sermaye oranlarina gore yiiksek ve
cogunlugu da cok kiiciik isletmelerdir. Bu isletmeler ekonomik anlamda
bliyiime, sosyal ve kiiltiirel yonden bdlgeler arasinda dengeli gelismeyi
saglamaktadir. Ayrica kiigiik sanayi isletmeleri insan kaynaklari agisindan
uzman ve birden fazla alanda bilgi sahibi olan ¢ok vasifli elemanlarin
temel yetistigi alanlar olarak bilinmektedir.

Genel anlamda bakildiginda KOBI’ler bircok iilkede istihdamin,
katma degerin, ihracatin ve ithalatin cogunu gerceklestirmektedirler. Bu
calismada ¢ok kiigiik isletmelerin istihdam ettikleri ve istihdam etmek
istedikleri Insan kaynaklari ile ilgili sorunlar iizerine tespitler yapilmaya
calisilmaktadir.

Her isletme tiiriinde oldugu gibi KOBI isletmenin de en 6nemli
ihtiyaclarindan birisi, isletmeye yon veren ve hatta igletmeyi basariya
gotiiren en 6nemli 6ge insan giliciidiir. Cagimizin artan rekabet ortaminda
insana verilen 6nemin artmasiyla birlikte insan kaynaklar1 yonteminin
Onemi de anlasilmaya baslamistir. Bu nedenle isletmeye ve isin yapisina
uygun isgéreni se¢cmek ve segilenler arasinda en yararli olanlarin
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tespit edilmesi, insan kaynaklarinin en iyi sekilde kullanilmasmni amag
edinmistir. Boylece dogrulugu kanitlanmis bu fonksiyonlar igveren, sirket
ve iggdren acisindan iistiin performansa ulagilmasinda énemlidir.

Bu ¢alisma Kirikkale ili kiigiik sanayi sitesinde faaliyet gosteren
isletmelerin ¢irak-kalfa-usta temin ve se¢me siirecinde kullanilan yontem
ve tekniklerin ne derecede kullanimlarina iliskin bilgi, diisiince ve
tutumlarini ortaya koyarak, onerilerde bulunulmasi amaglanmaktir.

Kiiciik sanayi isletmelerinde insan kaynaklari temininin bir sorun
olarak neden karsimiza ¢iktiginin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.
Ayrica kiiciik sanayi isletmelerinin ¢irak, kalfa ve usta temininde
karsilastig1 sorunlar1 ¢dziime kavusturulmasi suretiyle sadece temin
edilmesi sorununa yarar saglamakla kalmayip, insan kaynaklarindan
nasil yararlanabilecegi konusunda da katki saglamasi agisindan faydali
olacaktir.

1. KUCUK SANAYiI ISLETMELERIN TANIMI VE
OZELLIKLERI

Kiiciik Sanayi Isletmelerinin tanimlanmasinda ¢esitli dlgiitler
kullanilmaktadir. Bunlar; is¢i sayisi, makine kullanimu, ciro, iiretim miktar1
gibi Olgiitler sayilabilir. Bu dlgiitlerin iilkeler arasi1 gelismislik diizeyine
gore farkliliklar gdstermesi, Kiigiik Sanayi Isletmesinin tanimlanmasini
giiclestirmekte diinya literatiiriinde goriis birligi saglanamamaktadir(Cak
ve Cak, 2003:115). Bu kisimda Kiigiik Isletmelerin tanimlanmasi, 6nemi
ve Ozellikleri kisaca ele alinacaktir.

1.1. Kiiciik Sanayi Isletmelerinin Tanimlanmast

Kiiciik Sanayinin belirli bir tanimini1 ortaya koymak yerine
siirlarini ve 6zelliklerini belirleyecek kavramsal ¢alisma yapmak daha
1yi olacaktir.

Birlesmis Milletler tarafindan 1958 yilinda yayinlanan (The
development of manufacgturing industry in Egypt, Israel and Turkey)
baslikli raporda 10’dan fazla is¢i kullanan biitiin isletmeler orta ve biiyiik
capta isletme olarak tanimlanmakta. 10’dan az is¢i kullanan sanayi
isletmeleri, “Kiiciik Sanayi” tesebbiisii olarak kabul edilmistir(Ozerkmen,
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1994:277).

Kii¢iik Sanayinin diinya ekonomisinde biiyiikk bir éneme sahip
olmasina ragmen bugiin c¢alisan kisi sayisit lizerinden sinirlarinin
cizilmesi tilkeler arasi hatta iilke igerisinde farkli bolgelere gore
degisiklik gostermesi tanim birligini zorlagtirmaktadir(Aydogan ve altug,
2006:100). Avrupa Birliginin olusturdugu tanimlamaya gore istihdam
edilen kisi sayisinin 50’nin altinda oldugu ve yillik cirosu 10 Milyon
Euro’yu asmayan isletmeler kiiciik isletmeler; 50°den az is¢i ¢aligtiran
ve 10 Milyon Euro’yu geg¢meyen sanayi isletmeleri, “Kii¢ciik Sanayi”
tesebbiisii olarak kabul edilmistir(kobi.org.tr, 2017).

Gelismekte olaniilkelerigersinde bulunan Tiirkiye’nin sanayilesme
hareketi ele alinirken, biiylik sanayilesmenin temelini olusturan Kiiciik
Sanayinin iilke smirlart igerisinde yapilan tanimlarin yillara gore ve
kurumlara gore degistigini goriilmektedir(iraz, 2006:225). Nitekim ilk
kez 4. Bes Yillik Kalkinma Planinda kiiciik sanayinin temel niteliklerinin
tanimlanmast caligmalarina baglanilmasi1 gerektigine isaret edilmis.
2.3.1981 tarihinde Sanayi ve Teknoloji Bakanligimin Onciiliiglinde
toplanan bir komisyon en ¢ok yirmi bes kisi calistiran ve bilanco degeri
yirmi milyon liraya kadar makine parkina sahip olup iiretim yontemleri
kismen teknik, kismen deneye dayanan isletmeler kii¢iik sanayi isletmeleri
olarak tanimlanmistir(Akmut, 1984:5).

Tanimlar bir¢ok sinirlamalarla ortaya ¢ikmakta degisen iktisadi
gelismelerle birlikte istihdam edilen personel sayisi, igletme sermayesinin
tutari, iiretim miktari, personele 6denen iicret, kullanilan makinelerin
miktar ve giigleri gibi hi¢ de statik olmayan Kiiciik Sanayi Isletmelerinin
tanimlanmasinda tek basina yeterli olmayacaktir.

DevletIstatistik Enstitiisii’niin Kiigiik Sanayi ve isyeri sayimlarinda
yer alan kriterlerde(Karayilmazlar vd., 2007:157);

Tanimlama agisindan Kiiclik Sanayinin tilkemizde agirlikla
personel sayisina gore belirlendigi, birden ¢ok kriterin olusumunun teknik
sorunlara neden olacag diisiintildiigiinde Kii¢iik Sanayi kavraminin genis
kapsamli bir sekilde tanimlanmasinda yarar vardir. Buna gore; usta-kalfa-
cirak hiyerarsisi icerisinde Orgiitlenmis, belirli sermaye ve devir sayisi
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e 1927 yilinda 4 ya da daha az sayida kisi galistiran isletmeler
kiiclk,

e 1950 yilinda 10 veya 10 beygir glicinden daha ¢ok devindirici
glc kullanan sanayi isletmeleri biiylk, 9 veya 9’dan az devindirici
glc kullanan sanayi isletmeleri kiiglk,

e 1964 yilinda 9 veya daha az kisi galistiran isletmeler kiguk,

e 1970 yihinda 9 veya daha az kisi ¢alistiran isletmeler ve 50 beygir
glciinden az devindirici glic kullanan isletmeler kigk,

e 1980 yilinda 1-9 kisi galistiran isletmeler kiiguk,

e 1985 yilinda 1-9 kisi calistiran isletmeler kigik ve 10-49 Kkisi
¢alistiran isyerleri orta 6lgekli,

e 1992 yilinda 1-9 kisi ¢alistiran isyerleri de kii¢lik 6lcekli isyerleri
olarak kabul edilmistir.

diisiik makinelerle {iretim yapan, altyapis1 ve is gilivenligi bulunmayan,
emege dayali ¢alisan ucuz isletmelerdir(Aktar, 1990:19).

1.2. Kiiciik Sanayi Isletmelerinin Onemi

Diinya ekonomisinde KOBI’lerin i¢ersinde bulunan Kiiciik Sanayi
istihdama biiyiik katki saglamakta ve sanayi igersinde biiyiik bir paya sahip
olmaktadir. KOBI’ler ekonomik siirecin hangi déneminde olursa olsun
ekonomik, sosyal ve politik dnemlerini her zaman korumuslardir(Oren,
2003:107).

Kiiciik Sanayi Isletmelerinin piyasa kosullarina hizli uyumu, esnek
iiretim yapilari, igsizligin azalmasi gibi 6zellikleri gelismis ve gelismekte
olan iilkeler igin 6nem arz etmekte ve KOBI’lerin daha da gelistirilip
korunabilmesi i¢in politikalar gelistirmeye zorunlu kilmaktadir.(Cansiz,
2008:4).

“Avrupa Toplulugu’nun KOBI’lere iliskin bir raporunda sézkonusu
isletmelerin ekonomik sisteme olan katkilar1 su sekilde 6zetlenmektedir,
sayilar1 ve degisik konulardaki ¢aligmalari, iiretim, ticaret ve hizmet
alanlarinda yer alan tiim sektorlerde var olan etkileri istihdama ve
belli yorelerin refah diizeylerine katkilar1 sayesinde bu isletmeler ticari
ve endiistriyel yapmin gerekli bir boliimiidiirler. Ayrica ekonominin
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dinamikliginin ve canliliginin da kaynagidirlar’(Erol, 2010:172).

Ulkemizde de Kiigiik Sanayi Isletmelerinin dénemi gdstermek
agisindan 1996 yilini KOBI yili ilan etmistir. Ilk KOBI Eylem Plam
bu tarihlerde olusturulmus olmasina ragmen, finansman eksikliginden
oOtiirli hayata gegirilmesi miimkiin olamamustir, Tiirkiye, 2002’de Avrupa
Kiiciik Isletmeler Sarti1 imzalamis ve KOBI’lere yénelik politika ve
programlarin gelistirilmesi i¢in daha somut adimlar atilmas1 hususunda
mutabik kalmistir. Tiirkiye, Isletme ve Girisimcilik Cok Yill1 Programi’na
(MAP) ve BEST (Is Ortami Basitlestirme Calisma Kolu) Programi’na
katilmaktadir. Bu paralelde Tiirkiye ayrica kiiresel KOBI ortakliklarimin
giiclendirilmesiig¢inikili ve ¢ok tarafli faaliyetlerin desteklenmesi amaciyla
2000 yilinda OECD iiyesi iilkeler ve OECD disindaki ekonomilerle
birlikte Bolonya Deklerasyonu’nu imzalamistir(oecd.org, 2017).

Genel olarak Kiigiik Sanayi Isletmelerinin énemini siralayacak
olursak;

® Sanayi ve hizmet sektoriinde toplam girisim sayisinin %99,8’ini
olusturdugu, istihdamin %73,5’ini, maas ve icretlerin %54,1’ini
olusturdugu diisiintildiiglinde ekonomik biiyiimenin temel kaynagidir.

® Ekonomideki kiigiik sanayi isletmelerinin varligi rekabeti ve
ekonomik canlilig1 artirmaktadir.

e Kalkinmayi hizlandirarak bolgesel gocii engellemektedir.

® Degisim ve yenilik konusunda oldukga hizli ve esnek olmalari
sanayilesme siirecinin hizlanmasini saglar.

® (Calisan kisilerin sosyal giivenceye kavusmasini, i egitimi ve
tecriibe kazanilmasini, kirsal kesim icersindeki orta sinifin gliglenmesine
biiyiik katki saglar.

® Toplumdaki go¢menler, issizler, muhacirler gibi u¢ gruplarin is
bulma olanaginin artmasina ve ekonomiye katilimlarinin artmasini saglar.

1.3. Kiiciik Sanayi Isletmelerinin Ozellikleri

Kiiciik Sanayi Isletmelerinin kendine o6zgii diger Kiiciik
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Isletmelerden ayiran birtakim &zellikleri vardir. Bunlar asagida siralarken
diger Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler (KOBI) den farkimi da ortaya
koymus oluyoruz(Tiirkoglu, 2002:283).

Baktigimizda bu 6zelliklere sahip bir¢ok kii¢iik (mikro) isletmenin
bu 6zelliklerini birakip, bir bagka faaliyet koluna tasiyarak, is hacmini
biiylitiip orta ve biiyiik isletme durumuna geldikleri bilinen bir gergektir.

2. KUCUK SANAYI iISLETMELERINDE CIRAK-KALFA-
USTA TEMINI

Giiniimiiz Kiiciik Sanayi Isletmelerinde teknolojik yeniliklere
paralel olarak mevcut iggiiciiniin belirlenmesi, bilgi ve beceri diizeyinin
ylikseltilmesi, gelecegin ustalarinin yetistirilmesi yalniz Kiigiik Sanayi
gurubunu degil, lilke ekonomisinde istihdam olusturma konusunda 1-19
is¢i calistiran kiiciik igyerlerinin orani %96.8 oldugu diisiiniiliirse nitelikli
isgiicli temini sorununu ele almak ¢ok daha saglikli bir yaklagim olacaktir
(Catal, 2007:338).

Kiiresellesen diinyada rekabetin artmasi ile birlikte Kiiglik Sanayi
Isletmelerinin degisen isgiicii talep niteliklerinin, personelde bulunan
bilgi ve beceriden daha ¢ok yararlanma ve daha etkin kullanmaya
zorlamaktadir(Emecen ve Cigek, 2016:148).

Nitelikli ig giiciiniin belirlenmesi, bilgi ve becerinin ytikseltilmesi,
gelecegin ustalariin yetistirilmesi bazi asama ve nitelikleri kazanmalari
ile miimkiindiir. Kanun kapsaminda herhangi bir is yerinde ¢alisiyor ve
14 yasimi doldurmus, mesleki egitim merkezine kayit olmus 6grenciler
ciraklik statiisinde degerlendirilir.  Ciraklar, pratik egitimlerini
igyerlerinde, isyerindeki eksik kalan pratik egitimleri ile teorik egitimlerini
mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarinda, Teorik ve pratik egitim
birbirlerini tamamlayacak sekilde planlanir ve yiiriitiliir.

Teknolojide yasanan gelismeler, hizli bilgi aligverisinin
ortaya ¢ikmasi, kiiresel rekabet egitimli ve kaliteli isgiicline ihtiyag
duyulmasi(Giinbay1 ve Tokel, 2014:60) Kii¢iik Sanayi Isletmelerinde
meslek ve teknik egitimi almis kisilere ihtiyacinin oldukca fazla olmasi
gerektigini yapilan arastirmada gostermektedir.
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3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
3.1. Arastirmanin Amact ve Onemi

Bu aragtirmada, Kirikkale ilinde faaliyet gdsteren Kiiciik Sanayi
Isletmelerinin ¢irak-kalfa-usta temininde karsilastiklari sorunlarm orta
konulmasi ve bununla ilgili ¢6ziim 6nerilerinin sunulmasi amaglanmastir.

Yapilan bu arastirmanin énemi KOBI’lerin igerisinde yer alan
Kiiciik Sanayi Isletmelerinin yasadiklar1 isgiicii temin sorunlarim
inceleyip bunlara bir ¢oziim getirilmesi adina yapilacak ¢aligmalara fayda
saglamaktir.

3.1.2. Arastirmanin Evreni

Arastirmanin evrenini Kirikkale ili igersinde bulunan Kiigiik
Sanayi Sitesinde faaliyet goOsteren isletme sahibi ve c¢aligsanlar
olusturmaktadir. Kirikkale ilinde faaliyet gosteren odaya kayitli 505
isletme bulunmaktadir. Bu isletmeleri 400 tanesine anket formu teslim
edilmis ancak 104 isletmeden olumlu cevap alinmistir.

3.1.3. Analiz Yontemi

Bu arastirmanin analiz yontemi olarak kullanilan veri toplama
yontemi i¢in: Veri toplanmasin da kullanilan anket formu bu ¢alismaya
0zgl olarak teoride agiklanan temel konulara dayanarak hazirlanmis,
daha 6nce hazirlanmis olan, Caliskan (2011) “Sanayi Isletmelerinde
Insan Kaynaklar1 Yonetimi Acisindan isgéren Bulma ve Segme Siireci:
BURSA Organize Sanayi Bolgesine Yonelik Bir Arastirma” anket
sorular1 yeniden gozden gegirilerek hazirlanmistir. Verilerin analizinde
SPSS 21.0 programi kullanilmistir. Yontem ve tekniklere ait ortalama,
standart sapma ve Kolmogorov-Smirnov betimsel istatistikleri seklinde
gosterilmistir. Yontem ve tekniklere iligskin goriis ve tutumlardan olusan
20 soru 0Olgek olarak planlanmadigindan sorular gruplanmamais, toplam
puanlar1 alinmamustir. Sorular birlestirilmediginden ve maddeler tek tek
incelendiginden giivenirlik ve gecerlik analizine gerek duyulmamastir.

Kullanilan ydntem ve tekniklere ait puanlarin normallik
sinamasinda Kolmogorov-Smirnov (K-S) katsayis1 kullanilmistir. Grup
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biiyiikliigiiniin 50’den kiiciik olmast durumunda Shapiro-Wilks, 50’den
biiylik olmas1 durumunda Kolmogorov-Smirnov (K-S) testi puanlarin
normallige uygunlugunu incelemede kullanilan iki testtir (Biiyiikoztiirk,
2011:42). Bu c¢alismada orneklem biytikligi 104 oldugundan
Kolmogorov-Smirnov testinden yararlanildi. Insan kaynaklari temininde
kullanilan yontem ve tekniklere ait puanlarin firmanin faaliyet gosterdigi
sektore gore karsilastirilmasinda Kruskal Wallis H testinden; sektordeki
hizmet stiresi, isletmedeki toplam personel sayisi ve igletmeye ait web
sitesi olma durumuna gore karsilastirmalarda Mann Whitney U testinden
yararlanildi. Analizlerde anlamlilik diizeyi 0,05 (p<0,05) olarak belirlendi.

3.1.4. Arastirmanin Sinirliliklar

Alan arastirmasi yapildigi i¢in verilerin toplanmasi maliyet ve
zaman agisindan bazi sorunlarla karsilagildigindan belirli sinirlamalara
gidilmistir. Arastirma Kirikkale ilinin igerisinde bulunan kii¢lik sanayi
isletmeleri ile yapilmistir. Anket calismasi Kirikkale ilinin i¢inde bulunan
kiigiik sanayi isletmelerinin farkli dallarinda igverenlerden elde edilen
bilgilerle toplanmistir. Arastirma veri toplama araci olarak kullanilan
anketlerin analiz sonuglarindan elde edilen bulgular ile sinirlandirilmistir.

4. BULGULAR VE YORUM

Yapilan arastirmada yer alan bilgilere gore demografik bulgular
tablo 1’ de gruplandirilmis ve dagilimi gosterilmistir.

Anket c¢aligmasinda degerlendirmeye alinan 104 kisiden 104
erkek oldugu goriilmektedir. Bu da isyeri sahibi ve ¢alisanlarin %100
erkek oldugu kadin ¢alisan ya da isyeri sahibi olmadig1 anlagilmaktadir.

Anket uygulanan isletme sahibi veya calisanlarin yas durumu
ise tablo 1°deki bilgilere bakacak olursak 30 yas alt1 7 kisi, 31-40 yas
aralifinda ise 39 kisi bu anket caligmasina katilmistir. 40 kisi ise 41-50
yas araliginda oldugu, 51-60 yas arasinda olan calisan veya isletme sahibi
18 kisi ile ankete katildig1 gozlenmektedir.Ankete katilan 32 kisinin
ilkogretim mezunu, 72 kisinin lise mezunu oldugu goriilmektedir. Genel
olarak Kiiciik Sanayi Isletmeleri niteliginde faaliyet gosteren isletmelerde
egitim diizeylerinin diistik oldugu bilinmektedir.
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Tablo 1. Katiimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gére dagilimi

N %
CINSIYET
-KADIN (0] 0
-ERKEK 100 100
YAS
-30 YAS ALTI 7 6,7
-31-40 YAS 39 37,5
AL-S0YAy 40 38,5
-51 YAS VE UZERI 18 173

Yapilan arastirmada firma Ozellikleri 2. tablo’da gruplandirilmis
ve dagilimi gosterilmistir.

Bakacak olursak, otomotiv sektOriinde 58 isletme, metal ve
boyacilik sektoriinde 11 isletme, mobilya sektoriinde 9 isletme ve hirdavat/
yedek parca sektoriinde 15 isletmenin ankete katildig1 gozlenmektedir.

Ankette uygulanan sektordeki hizmet siiresi ise, 15 yil ve
daha az caligma siiresine sahip 17 isletme, 16 yil ve iizeri 87 isletme
bulunmaktadir. Anket sonucuna bakildiginda sektdriin olduk¢a deneyimli
kisilerden olustugu fakat yeni isletme yeri agmis ya da agmakta olan kisi
ya da kisilerin ¢ok az oldugu gozlenmektedir.

Yapilan arastirmada isgiicii teminine iliskin bilgiler 3. tablo’da
gruplandirilmis ve dagilimi gosterilmistir.Isgiicii ihtiyacini karsilamak
i¢in yararlanilan kaynaklar

Kirikkale de bulunan Kiiciik Sanayi Isletmeleri arasinda iletisime
gecilen 104 isletme sahibi ve galisanlarina yoneltilen Insan Kaynaklar:
Teminine iliskin sorulardan “Istenilen nitelikte personel bulmak igin
uygulanan tedbirler” sorusuna %32’si yeni is¢i egitimi, %21,7si licretleri
artirma, %18’1 hizmet i¢i egitim, %15,3’1 esnek beceri arayisi, %6,3’1
esnek igse alim yasi, %6,7’si esnek calisma saatleri cevabimi verdigi
goriilmektedir.

Bu cevaplardan anlasilacagi iizere cirak-kalfa-usta temininde
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Tablo 2. Firma 6zelliklerine gore dagilim

N %

Faaliyet gosterilen sektor

-MOBILYA 9 8,7
-OTOMOTIV 58 55,7
-METAL 11 10,6
-BOYACILIK 11 10,6
-HIRDAVAT/YEDEK PARCA 15 14,4
Sektordeki hizmet siiresi

15 YIL VE DAHA AZ 17 16,3
16 YIL VE UZERI 87 83,7

personel egitimine ve iicretlerde dnemli bir kirilma olabilecegi yalniz
yas ve calisma saatleri degerlendirildiginde ortaya c¢ikan oranlarin
Isletmelerinin bu konuda taviz verme olasihginin ¢ok diisiik oldugunu

Tablo 3. isgiicii teminine iliskin bilgilerin dagilimi*

Sorular Degiskenler N %
-Esnek galisma saatler 20 6,7
istenilen nitelikte | -Esnek ise alim yagi 19 6,3
personel bulmak | -Esnek beceri arayisi 46 15,3
icin uygulanan -Hizmet igi egitim 54 18,0
el | Yol i 55 | 220
65 21,7
isgiic ihtiyacini -Galisan ve tanidik tavsiyesi 92 30,9
karsilamak igin -is ve is¢i bulma kurumu 6 2,0
yararlanilan ~kisisel bagvurular 94 31,5
kaynaklar -Cevre dost ve akraba 98 32,9
-Egitim kurumlan 8 2,7
-Cocuk ¢alistiramama 58 11,5
-12 yil zorunlu egitim 97 19,2
istenilen nitelikte | -Ucretlerin beklentiyi 64 12,6
personel karsilayamamasi 99 19,6
bulamam.a -edaylarm beklentilerinin 95 18,8
nedenleri yuksek olmasi
. 93 18,4
-Adaylarin ¢alismayl sevmemesi
-Sosyal medya
istihdam edilen -0-3 aydan az 80 76,9
personelin -4-12 ay 8 7,7
calisma siiresi -3 yil ve daha fazla 16 15,4
insan kaynagi -Mulakat-gérisme 13 10,1
segme siirecinde | -Deneme siireci 20 15,5
kullanilan -Ozgecmisten yararlanma 3 23
yontem ve -Referans kontrolleri 93 72”1
tekniklere
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gostermektedir.

“Isgiicii ihtiyacim1 karsilamak igin yararlanilan kaynaklar”
sorusuna %32,9’u ¢evredeki dost ve akraba, %31,5’1 kisisel bagvurular,
%30,9’u ¢aligan ve tanidik tavsiyeleri, %2,7’si egitim kurumlari, %2’si ig
ve is¢i bulma kurumu cevabini verdigi goriilmektedir.

Bu cevaplara gore Kiigiik Sanayi Isletmelerindeki sikintilardan
birisi olan temin kaynaklarinda ¢evre, dost ve tanidiklarin cevaplanma
oraninin yliksek olma nedenleri soruldugunda alim yapabilecek bir
departmanlarinin olmadigini, kamu ya da 6zel is¢i bulma kurumlarinin
maliyetten dolayi tercih edilmedigini dile getirmislerdir.

“Istenilen nitelikte personel bulamama nedenleri” sorusuna
%19,6’s1 adaylarin beklentilerinin yiiksek olmasi, %19,2’si 12 yillik
zorunlu egitim, %18,8’1 adaylarin c¢aligmay1 sevmemesi, %18,4’i
sosyal medya, %12,6 iicretlerin beklentiyi karsilamamasi, 11,5’1 gocuk
caligtiramama cevabini verdigi goriilmektedir.

Isletmelerin giiniimiiz teknolojik kosullarin gerisinde kalmas1
adayin beklentilerini saglayamamasinin en biiyilk nedenleri arasinda
oldugu, ticretlerin asgari ddeme tutarinin altinda olmasi ve egitime 6nemin
verilmemesi Kiiciik Sanayi Isletmelerinin tercih edilmemesinde dnemli
rol oynamaktadir. “Istihdam edilen personelin calisma siiresi” sorusuna
80 isletmenin 0-3 aydan az, 8 isletmenin 4-12 aydan az, 16 isletmenin 3
yil ve daha fazla cevabini verdigi goriilmektedir. Calisanlara yiiz yiize
goriismede bunun nedenleri soruldugunda g¢alisma kosullarinin kotii
olmasi ve sosyal glivenlik islemlerinin yapilmamasi cevabini vermislerdir.
“Insan kaynag1 se¢me siirecinde kullanilan yontem ve teknikler”
sorusuna 93 isletmenin referans kontrolii, 20 isletmenin deneme siireci,
13 isletmenin miilakat-goriisme, 3 isletmeninde 6zge¢misten yararlanma
cevabim verdigi goriilmektedir. Isletmelerin personel ihtiyac1 konusunda
referansa yiiksek oncelik verirken, adayin kisisel gecmisi ve egitimine
onem vermedigi goriilmektedir.

Ulkemizde oldukca yaygin bir yere sahip olan Kiigiik ve Orta
Olgekli Isletmeler igerisinde bulunan Kiiciik Sanayi de ¢alisan kisi say1sini
tespit etmek igin su soru sorulmustur: “Isletmeniziz toplam personel
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say1s1?” Arastirmaya katilan kisilerden alinan cevap gruplandirilmis ve
dagilimi tablo 4° de gosterilmistir.

Tablo 4’ de goriildiigi tizere 1-3 kisi arasinda ¢alisanin oldugu, bu
aralig1 yapilan arastirmada sadece 10 isletmenin gectigi yigilmanin 1-3
arasi daha fazla oldugunu gostermektedir.

Kii¢iik Sanayi Isletmelerinde nitelikli personel ihtiyaci olup
olmadigini tespit etmek i¢in su soru sorulmustur:

“Isletmede personel ve nitelikli isgiiciine ihtiyac var mi?”
Arastirmaya katilan kisilerden alinan cevap gruplandirilmig ve dagilimi
tablo 5’ de goOsterilmistir.

Kiiciik Sanayi Isletmelerinin emek yogun calisilan bir yer oldugu

Tablo 4. Calisan kisi sayisina gére firma dagilhim

isletmedeki toplam personel N %
sayisl

1-3 Kisi 94 90,4
3’den Fazla 10 9,6

diisiiniildiiglinde ¢irak-kalfa-usta arayislarinin oldukga fazla, bagvuru ve
ise alimlarin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Personel nasil temin ettigi
isletmelere soruldugunda aile i¢erisinden karsiladiklarini sdyliiyorlar.

Genellikle vasifsiz eleman calistirdiklarini, tilkemizde muhacir
durumda olan kisilerin bu sekilde is aradiklarinin islerin yogun oldugu
yaz sezonu bu sekilde personel bulduklarini sdyliiyorlar. Yine teknik ve
meslek liselerinden basvuru olup olmadigi soruldugunda; bu isin okulunu
okuyan ya da bitirmis kisilerin isin teorik kismiyla donatildiklarini

Tablo 5. isletmenin nitelikli isgiiciine iliskin bilgilerin dagilimi

isletmede personel ve nitelikli N %
isglicline ihtiya¢ var mi?

ihtiyag Var 91 87,5
ihtiyac Yok 13 12,5
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bununda zaman aldigin1 ayrica yiiksek iicret beklentisi icerisinde
olduklarini belirtmisglerdir.

Kii¢iik Sanayinin en biiylik sorunlarinin basinda gelen teorik ve
pratik bilginin birlikte kullanilamamasindan kaynaklanan yetismis isgilicii
probleminin Kii¢clik Sanayinin ileriye doniik biiylime ve iyi ustalarin
yetismesi gibi adimlarin atilmadigi goriilmektedir.

Kiiciik Sanayi Isletmelerinde ¢irak-kalfa-usta ihtiyacinin
karsilanip karsilanmadigini tespit etmek i¢in; “Personel ve nitelikli isglicii
ihtiyact karsilanabiliyor mu?” Arastirmaya katilan kisilerden alinan cevap
gruplandirilmig ve dagilimi tablo 6’ da gdsterilmistir.

kalfa-usta agiginin olduk¢a fazla oldugu goriilmektedir. Neden
karsilanmadig1 soruldugunda kisitl bir sermaye ile ¢alistiklarini, isyeri
icerisindeeldenhaftalik yadaisbasiylizdeilegalistiklariniboylece sigortali
is¢i ¢alistiramadiklarini bu bakimdan meslek ve sanat okulu mezun ¢irak-
kalfa-usta bulamadiklarini soyliiyorlar. Giiniimiiz sartlarinda risk faktorii
ortaya konacak olursa Kii¢iik Sanayi icersinde is glivenliginden yoksun
oldukga agir sartlarda ¢aligsma ortaminda isgiiniin kargilanamamasinda en
etkili nedenlerden birisi sigortasizliktir diyebiliriz. Oysaki ¢alisan kisinin
giivence altina alinmasi ek bir masraf gibi goriinmemeli yasanilabilecek
olumsuz bir durumda isletme sahibinin kendini daha korunakli bir hal

Tablo 6. isgiicii durumu iliskin bilgilerin dagilimi

Personel ve nitelikli isgiicii N %
ihtiyaci karsilanabiliyor mu?

Evet 4 3,8
Hayir 100 96,12

almasina fayda saglayacaktir.

Insan kaynaklar1 teminine iliskin goriis ve tutumlarin daha ayrmtili
bir bi¢imde bakilacak olursa:

Katilimeilarin %30,8’1 “Aday bulmak i¢in kullandigimiz teknikler
ile elemanda aradigimiz nitelikler arasinda iliski vardir.” konusunda
“kesinlikle katiliyorum” %22,1°1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken,
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%10,6’1 “kararsizim”, %16,3’1i “katilmiyorum”, %20,2°1 “kesinlikle
katilmiyorum” olarak degerlendirmistir.

Katilimeilarin %27,9’u “Aday bulmak i¢in yeni tekniklerden
kullanmaktan ¢ekinmeyiz” konusunda “kesinlikle katiliyorum.”

Tablo 7. insan kaynaklari teminine iliskin goriis ve tutumlarin betimsel

istatistikleri
Soru Sorular X SS KS
No
S1 Aday bulmak igin  kullandigimiz | 3,27 1,54
teknikler ile elemanda aradigimiz 0,000

nitelikler arasinda iliski vardir.
S2 Aday bulmak igin yeni teknikler | 2,87 1,64

. . 0,000
kullanmaktan ¢ekinmeyiz.

S3 Aday bulmak igin  kullandigimiz | 1,75 1,28
teknikler sadece bizim sektérimiize 0,000
aittir.

sS4 isletme imajimiz, is bulmak icin | 4,78 0,71
basvuran aday sayisini ve kalitesini 0,000

etkilemektedir.
S5 Olaganisti doénemlerde (kriz, asirt | 1,51 1,15
talep vb) kullandigimiz aday bulma 0,000
teknikleri degismektedir.
S6 Maddi imkansizliklar nedeniyle | 2,63 1,53
kullanmak istedigimiz bazi aday bulma 0,000
yontemlerini kullanamiyoruz.
S7 is basvurusu reddedilen adaylarin 3,05 1,93
sirket imajini  koth  etkiledigine 0,000
inaniyorum.
S8 Kullandigimiz aday bulma yéntemlerini | 3,11 1,61

oncelikle ekonomik oldugu igin. 0,000
S9 Basvuran adaylarin  kalitesi, aday | 2,28 1,69
bulma yontemi ile dogrudan 0,000
baglantilidir.
S10 | Ulkemizde issizlik oraminin  yiiksek | 2,27 1,60
olmasi ¢ok fazla aday bulma yéntemi 0,000
kullanmamiza ihtiyag birakmiyor.
S11 Kalifiye  eleman aradigimda i¢ | 4,58 0,93
. . ! ! 0,000
kaynaklari kullanmayi tercih ediyorum.
S12 Kalifiye  eleman aradigimda dis | 2,66 1,33 0,000

kaynaklari kullanmayi tercih ediyorum.
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S13 Vasifsiz  eleman aradigimda ic| 1,59 1,25
kaynaklari kullanmayi tercih ediyorum.
S14 | Vasifsiz  eleman aradigimda dis | 4,46 1,22
kaynaklari kullanmayi tercih ediyorum.
S15 ic kaynaklar (firma ici calisanlar) ile ise 4,85 0,60
aldigimiz  elemanlarin  performansi 0,000
daha ylksektir
S16 | Dis kaynaklar ile ise aldigimiz | 1,50 1,15

0,000

0,000

elemanlarin performansi daha 0,000
ylksektir.

S17 is hayatinda "basarili" olabilmek igin 4,84 0,40
takim calismasina yatkinlk son derece 0,000
gereklidir.

S18 | is hayatinda "basarili" olabilmek igin | 4,23 1,48
. .y ! ! 0,000
diploma son derece gereklidir.

S19 istediginiz nitelikte aday bulmak igin | 1,78 1,59

’ ! 0,000

yas konusunda esnek davranirim.

S20 | insan kaynag seg¢menin &zel bir | 4,60 0,86 0.000

uzmanlik alani olduguna inaniyorum.
X: Ortalama

SS: Standart Sapma

KS: Kolmogorov-Smirnov normallik sinamasinda “p” degeri

%12,5’1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %9,6’1 “kararsizim”,
%18,3’1 “katilmryorum”, %31,7°1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimcilarin %9,6’1 “Aday bulmak i¢in kullandigimiz teknikler
sadece bizim sektoriimiize aittir.” konusunda “kesinlikle katiliyorum”
%2,9’u “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %35,8’1 “kararsizim”,
%16,3’1 “katilmiyorum”, %65,4’i “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimcilarin %88,5°i “Isletme imajimiz, is bulmak igin bagvuran
aday sayisin1 ve kalitesini etkilemektedir.” konusunda “kesinlikle
katiltyorum” %35,8’1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %1,9’u
“kararsizim”, %2,9’u “katilmiyorum”, %1,0°1 “kesinlikle katilmiyorum”
olarak degerlendirmistir.
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Katilimcilarin %4,8°1 “Olaganiistii donemlerde (kriz, asir1 talep
vb) kullandigimiz aday bulma teknikleri degismektedir.” konusunda
“kesinlikle katiliyorum” %6,7°1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken,
%3,8’1 “kararsizim”, 9%3,8’1 “katilmiyorum”, %.80,8’1 “kesinlikle
katilmiyorum” olarak degerlendirmistir.

Katilmeilarin = %16,3’i “Maddi  imkansizliklar  nedeniyle
kullanmak istedigimiz bazi aday bulma yontemlerini kullanamiyoruz.”
konusunda “kesinlikle katiliyorum” %19,2°1 “katiliyorum” olarak
degerlendirirken, %10,6’1 “kararsizim”, %18,3’1 “katilmryorum”,
%35,6°1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak degerlendirmistir.

Katilimeilarin %47,1°i “Is bagvurusu reddedilen adaylarin sirket
imajin1 kotii etkiledigine inantyorum.” konusunda “kesinlikle katiliyorum™
%1,9’u “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %2,9’u “kararsizim”,
%4,8’1 “katilmiyorum”, %43,3’ti  “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimeilarin %27,9’u “Kullandigimiz aday bulma yontemlerini
oncelikle ekonomik oldugu i¢in” konusunda “kesinlikle katiliyorum”
%23,1’1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %7,7°1 “kararsizim”,
%1441 “katilmiyorum”, 9%29,6’1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimcilarin %19,2°1 “Basvuran adaylarin kalitesi, aday bulma
yontemi ile dogrudan baglantilidir.” konusunda “kesinlikle katiliyorum”
%13,5’1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %2,9’u “kararsizim”,
%4,8’1

“katilmiyorum”, %159,6’1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimeilarin %19,2°i “Ulkemizde issizlik oraninm yiiksek
olmasi ¢ok fazla aday bulma yontemi kullanmamiza ihtiya¢ birakmiyor.”
konusunda “kesinlikle katiliyorum” 9%5,8’1 “katiliyorum” olarak
degerlendirirken, %11,5’1 “kararsizim”, %9,6°1 “katilmiyorum”, %53,8’1
“kesinlikle katilmiyorum” olarak degerlendirmistir.

Katilimeilarin %75,0°1 “Kalifiye eleman aradigimda i¢ kaynaklari
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kullanmay1 tercih ediyorum” konusunda “kesinlikle katiliyorum”
%17,3’1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %1,9’u “kararsizim”,
%1,9’u  “katilmiyorum”, %3,8’1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimeilarin %9,6’1 “Kalifiye eleman aradigimda dis kaynaklari
kullanmay1 tercih ediyorum.” konusunda “kesinlikle katiliyorum”
%5,8’1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %1,9’u “kararsizim”,
%6,7°1 “katilmiyorum”, 9%76,0’1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimeilarin %8,7°1 “Vasifsiz eleman aradigimda i¢ kaynaklari
kullanmay1 tercih ediyorum.” konusunda ‘“kesinlikle katiliyorum”
%3,8’1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %1,9’u “kararsizim”,
%8,7°1 “katilmiyorum”, 9%76,9’u “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimcilarin %80,8°1 “Vasifsiz eleman aradigimda dis kaynaklari
kullanmay1 tercih ediyorum.” konusunda “kesinlikle katiliyorum”
%3,8’1 “katiltyorum” olarak degerlendirirken, %3,8’1 “kararsizim”,
%3,8’1 “katilmiyorum”, %7,7°1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimeilarm %92,3’i “I¢ kaynaklar (firma i¢i ¢alisanlar) ile ise
aldigimiz elemanlarin performansi daha yiiksektir” konusunda “kesinlikle
katiltyorum” 9%2,9’u “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %2,9’u
“kararsizim”, %1,0’1 “katilmiyorum”, %1,0’1 “kesinlikle katilmiyorum”
olarak degerlendirmistir.

Katilimeilarin %6,7°1 “Dis kaynaklar ile ise aldigimiz elemanlarin
performanst daha yiiksektir.” konusunda “kesinlikle katiliyorum”
%2,9’u “katiltyorum” olarak degerlendirirken, %3,8’1 “kararsizim”,
%6,7°1 “katilmiyorum”, 9%79,8’1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimeilarm %84,6°1 “Is hayatinda ¢’basaril” olabilmek igin
takim ¢alismasina yatkinlik son derece gereklidir.” konusunda “kesinlikle
katilhyorum” %14,4’t “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %1,0’1
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“kararsizim”, %0’1 “katilmiyorum”, %0°1 “kesinlikle katilmiyorum”
olarak degerlendirmistir. Yapilan gorliismede takim c¢alismasi Gnem
verdiklerini, birlikte hareket etmenin ¢ok 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Katilmeilarm  %76,0’1 “Is hayatinda “’basarili” olabilmek
icin diploma son derece gereklidir.” %2,9’u “katiliyorum” olarak
degerlendirirken, %4,8’1 “kararsizim”, %1,0’1 “katilmiyorum”, %15,4’1
“kesinlikle katilmiyorum” olarak degerlendirmistir.

Katilimeilarin %18,3’{i “Istediginiz nitelikte aday bulmak igin
yas konusunda esnek davranirim.” konusunda “kesinlikle katiltyorum”
%2,9’u “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %1,9’u “kararsizim”,
%1,9’u “katilmiyorum”, %75,0’1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

Katilimeilarin %0°1 “Insan kaynagi segmenin 6zel bir uzmanlik
alan1 olduguna inantyorum.” konusunda “kesinlikle katiliyorum”
%73,1’1 “katiliyorum” olarak degerlendirirken, %21,2’1 “kararsizim”,
%1,9’u  “katilmiyorum”, %3,8’1 “kesinlikle katilmiyorum” olarak
degerlendirmistir.

SONUC VE ONERILER

Giiniimiiz Kiiciik Sanayi Isletmelerinin biiyiik sanayinin alt
yapisini olusturmasi iilke ekonomisi ve istihdam agisindan giderek 6nem
kazanmaktadir. Bu calismada Kirikkale Kiiglik Sanayi Sitesi’nde faaliyet
gosteren igyeri sahibi ve ¢alisanlarina yonelik, ¢irak-kalfa-usta temininde
yasadiklar1 sorunlar inceleme konusu yapilmistir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde emek yogun bir
caligmanin goriildiigl is yerlerinde ¢irak-kalfa-usta yetistirmede ciddi
sikintilarin oldugu anlasilmaktadir. 12 yillik zorunlu egitim, iicretlerin
disiikliigii, ailelerin cocuklarini daha iyi sartlarda ¢alismalarini istemesi,
calisanlarin sigorta primlerinin diizenli sekilde yatirilmamasi gibi
nedenlerin etkili oldugu sdylenebilir.

Isletme sahiplerinin 6zellikle personel alimlarinda mesleki egitim
almamis kisileri tercih etmesi, yas konusunda esnek davranmadiklari
goriilmektedir. Bununla birlikte, isletme sahiplerinin kendi belirledikleri
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alim yontemlerinin kullanilmasindan kaynakli sorunlarin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Arastirmaya katilan deneklerden elde edilen verilere
gore Kiigiik Sanayi igerisinde bulunan igletmelerin ortalamanin tizerinde
tecriibeye sahip olduklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte, bu tecriibeyi
aktaracaklar1 ¢irak, kalfa ve usta bulamadiklar1 is deneyiminin pratikte
bilgi sahibi olan kisilere uygulamada fayda saglamadigi gortilmektedir.

Bu bilgiler 1s181inda, Kirikkale Kiigiik Sanayi Site’nde faaliyet
gosteren isletmelerin sahiplerine ve esnaf ve sanatkarlar odasi gibi
kuruluglara fayda saglaya bilecegini diisiindligiimiiz asagidaki oneriler
yapilabilir:

Crrak, kalfa ve usta yetistirmede olusan sorunlarin ortaya konmasi
ve Onlemlerin bir an 6nce alinmasi gerekmektedir. Bunlar; meslek egitimi
veren kurumlar ile birlikte gelistirilecek bir programin olusturulmasi,
mesleki egitim veren kurumlarin sanayi esnafinin olusturdugu site
icerisine insa edilmesi, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi, isletmelerin
KOSGEB gibi kuruluglardan destek almas1 gibi hizli adimlar atilabilir.

Site icerisinin daha yasanabilir bir alt yapiya kovusturulmasi,
isletme i¢i ig¢i glivenliginin 6zendirilmesi, alinacak ¢irak, kalfa ve usta
icin licret, sigorta priminin devlet tarafindan 6denerek isyeri sahipleri
desteklenebilir.

Giliniimiiz ¢irak ve kalfalar1 sadece birer isgiicii olarak goriilmekte
oysaki gelecekte biiylik sanayinin alt yapisini olusturan birer girigimci
olarak da goriilmesi gerekmektedir.

KAYNAKCA

Aktar, Ayhan (1990), Kapitalizim, Az Gelismislik ve Tiirkiye’de
Kiictlik Sanayi, Afa Yayincilik,

Akmut, Ozdemir (1984), “Tiirkiye de Kiiciik Isletmelerin
Sanayideki Yeri ve Onemi”, Ankara Universitesi SBF Dergisi, C:39, S:1,
s:3-14.

Aydogan, Enver; Altug, Mehmet (2006), “Kii¢iik ve Orta Olgekli
Isletmeleri (KOBI) Rekabet Giiciiniin Artirilmasinda Ileri Yonetim

445



Ugiincii Sektor Sosyal Ekonomi,2017,52 Ozel sayt
Third Sector Social Economic Review,2017,52rd Special edition

Teknolojilerinin Rolii, Makine Imalat Sektériine Y &nelik Bir Uygulama”,
Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, S:16, s:88-110.

Biiyiikoztiirk, S (2011), Sosyal Bilimler Igin Veri Analizi El
Kitab1, Pegem Akademi,

Cansiz Mehmet (2008), “Tiirkiye’de KOBI’ler ve KOSGEB”
Uzmanlik Tezi, Devlet Planlama Teskilati, Ankara.

Cak, Murat; Cak, Demet (2003), “Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne
Ekonomik Entegrasyon Siirecinde KOBI’lerin ~ Uyum Olanaklar1”,
Maliye Arastirmalari Merkezi Konferanslar1 Dergisi, S:43-44, s:114-130.

Catal, Faruk M. (2007), “Bolgesel Kalkinmada Kiiciik ve Orta
Boy Isletmelerin (KOBI) Rolii”, Sosyal Bilimler Enstitii Dergisi, C:10,
S:2, 5:334-352.

Erol, Mikail (2010), “Ekonomik Kriz ve KOBI’ler”, Girisimcilik
ve Kalkinma Dergisi, C:5, S:1, s:166-181.

Emecen, Erkan; Cigek, Hiiseyin (2016), “KOBI’lerin Yo6netim
ve Organizasyon Sorunlart: Burdur 1li Imalat Sektdriindeki Isletmeler

Uzerinde Bir Arastirma”, Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi,
C:8,S:1,s:141-158.

Giinbay1, ilhan; Tokel, Asiye (2014), “Teknik ve Meslek
Liselerinde Meslek Derslerinin Etkililigine Iliskin Y®énetici, Ogretmen
ve Ogrenci Goériisleri”, Egitim ve Ogretim Arastirmalar1 Dergisi Journal
of Research in Education and Teaching, C:3, S:4, s:59-73.

Karayilmazlar S., Askin A., Cabuk Y., (2007), “Kii¢ik ve
Orta Olgekli Isletmelerin Tarihsel Gelisimi ve Tanimlama Kriterleri”,
Canakkale Onsekiz Mart Unv., Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, C:2,
S:1, s:151-164.

Ozerkmen, Ne¢mettin (1994), “Tiirkiye de Kiiciikk Sanayinin
Yapis1 ve Bugiinkii Durumu”, A. U. Basim Evi D.T.C.F. Fakiilte Dergisi,
C:15, s:275-292.

446



Usiincii Sektor Sosyal Ekonomi,2017,52 Ozel say
Third Sector Social Economic Review,2017,52rd Special edition

Oren, Kenan (2003), “Avrupa Birligi ve Tiirkiye’nin Kiigiik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelere (KOBI) Sagladigi Devlet Tesvikleri ve
Kullanim Alanlarinin Karsilastirilmas: Nevsehir Ilinde Bir Uygulama”,
C. U. iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, C:4, S:2, s:105-119.

Iraz, Rifat (2006), “Kiiresel Rekabet Ortaminda Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin Ulusal Sosyo-Ekonomik Sisteme Katkilari
Agisindan Degerlendirilmesi”, S. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
C:13,5:223-236.

Tiirkoglu, Musa (2002), “Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler
(KOBI’LER) in Bélgesel Kalkinmaya Etkileri ve Bélgesel Kalkinmada
KOBI Temelli Stratejiler”, Siileyman Demirel Uni. Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, C:7, S:1,s:277-300.

TMMOB (2012), Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmeleri-Oda
Raporu, TMMOB, Ankara.

(https://www.oecd.org/cfe/smes/33705673.pdf, 08.08.2017).
(http://www.kobi.org.tr/index.php/tanimi/abde, 01.09.2017)

447



