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Bu ¢alisma UR-GE (Uluslararasi Rekabetciligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi) kapsaminda wygulanan
kiimelenme yaklasiminin ihracatgi isletmelerin ihracat performansina, rekabetciligine etkisini arastirmaya
yoneliktir. Calismada, Corum ilinde faaliyet gésteren Tarimsal Gida Isleme Makineleri tireten firmalarin

UR-GE projesiyle ulusal ve uluslararas: rekabet diizeyine etkisi, bolge ici gelismislik diizeyine etkisi,
ihracat artisina etkisi, ihracat tegviklerinin ihracat performansina etkisi arastirilmis ve degerlendirilmistir.

Bu baglamda kiimelenme yaklasimi ile Corum ilinde faaliyet gosteren ' Tarimsal Gida Isleme Makineleri’’
tireten firmalarla derinlemesine miilakat gerceklestirilmistir. Gergeklestirdigimiz ¢alisma neticesinde ayni
sektorde faaliyet gésteren ve birbirini tamamlayan firmalarin, igbirligi icerisinde biiyiimeye, gelismeye,
uluslararasi asma yoniinde uzmanlasmaya yéneldigi tespit edilmistiv. Ayni zamanda firmalar kiiresel
pazarda kendilerini rakipleriyle kiyaslama imkani bulmus ve biinyesindeki eksikliklerin tespitine katki
sundugu gozlemlenmigstir. Uygulanan bu proje sayesinde firmalar vizyonlarimi gelistirebilme imkan
bulmus, hem rekabet halinde olup hem de bir dayanisma ortami yaratmiglardir.

Anahtar Kelimeler : Ihracat Performansi, Rekabet, Kiimelenme, Devlet Destekleri
Abstract

This study aims to investigate the effect of the cluster approach applied within the scope of UR-GE
(Supporting the Development of International Competitiveness) on the export performance and
competitiveness of exporting enterprises. In this study, the effects of companies producing "agricultural
food processing machines" in Corum province to national and international competition level, their effects
on the intra-regional development level, the impact on export growth and export incentives on export
performance were investigated and evaluated with UR-GE project.In this context, in-depth interviews were
conducted with the companies producing "Agricultural Food Processing Machines" operating in Corum
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by using the clustering approach. As a result of the study, it was found that the companies operating in the
same sector and complementing each other tend to grow, develop and specialize in the direction of
internationalization. At the same time, companies had the opportunity to compare themselves with their
competitors in the global market and identified the deficiencies in their bodies. Thanks to this project,
companies both had the opportunity to improve their visions and within competition created a beneficial
solidarity environment.

Keywords: Export Performance, Competition, Clustering, Government Supports
1. Giris

Kiiresellesen diinyaya entegrasyon siirecinde makro ve mikro 6lgekte alinan kararlarin mevcut
durum ve 6tesinin saglikli analizleri sonucu olumlu geri doniisler yakalanacaktir. Mikro dlgekte
firmalarin uluslararasi asmast icin 6n kosul teknoloji tabanli rekabet iistiinliigiiniin
yakalanmasidir. Firmalar giin gectikce rekabet {istlinliiglinii koruyabilmek i¢in ¢ok yonlii bir ugras
vermeye baglamislardir. Artik iirliin yasam siirelerinin kisalmasi, tiliketici tercihlerinin hizla
degisebilmesi, kiiresellesen firmalarin rekabet ag1 genisligi ve tstiinligii elde tutma cabasi,
teknoloji destekli uygulamalarin hizla g¢ogalmasi gibi rekabeti zorlayici unsurlar da
cogalmaktadir. Dolayistyla yurtdisi pazarlara girmek her gegen giin daha ¢ok zorlagsmakla birlikte,
dis pazarlara giren firmalarin tutundurma gabalar1 da gitgide zorlagsmaktadir. Bu nedenle
gelenekei anlayistan uzak aymi zamanda gergekgilikten uzaklagsmadan, Ar-Ge ve yenilik
faaliyetlerini arttirarak, rekabet giiclinii arttirarak, iirlin ve iiretim kapasitelerinin gelistirilmesini
destekleyerek bulundugu konumu giiglendirme ¢alismalar1 gergeklestirmelidir.

Tiirkiye ekonomisinin 1980 yilinda 24 Ocak Kararlariyla disa agik ekonomi haline gelmesiyle,
Ihracata Yénelik Sanayilesme Stratejisi Tiirkiye ekonomisi agisindan biiyiik énem arz etmeye
baslamistir. Artik igsletmeler agisindan uluslararasi pazarda istiinliik saglayabilecegi sektorlerde
ihracat performanslarini arttirmaya yonelik bir ¢alisma gergeklestirmek kaginilmaz hale gelmistir.
Kiiresellesen diinya ekonomisinde ekonomik kalkinmaya tesir edecek en énemli faktdrlerden biri
de artik yiiksek teknolojili (katma degeri yiiksek) ftriinlerin f{retilmesi ve ihracatinin
gerceklesmesi olmustur. Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin de katma degeri yiiksek iirtinlerin
ihracat faktorlerinin gelismesi ihracat performansmi da olumlu yonde etkiyecektir. Giiniimiize
degin ihracati1 arttirmak amagl firmalarin pek ¢ok girisimi olmus, siiphesiz ki bundan sonra da
olmaya devam edecektir.

Ekonomik kalkinmanin 6énemli unsurlarindan birisi olan ihracat, firmalar agisindan da biiyiik
Oonem tagimaktadir. Diinya pazarinda meydana gelen hizli degisimler sonucu iiretimin de bu
degisime ayak uydurabilmesi ve firmalarin da uluslararasilagsmasi yoniindeki cabalarimin
desteklenmesi adina i¢in firmalarin ihracatinda ve ihracat performansinda rekabet unsurlarini goz
oniinde bulundurarak firmalarin hedeflerine ulasmasina katki saglayacaktir. Ulusal ve uluslararasi
piyasada isletmelerin rakipleriyle rekabet iistiinliigii yakalayabilmesi ve siirdiiriilebilir bir ivme
yakalayabilmesi ihracat performansina baglidir.

Thracat siirecinde isletmelerin performanslarini etkileyen bir 6nemli baslikta markalasma
calismalaridir. URGE kapsaminda destek basliklarindan biri de markalagsma caligsmalarinin
desteklenmesidir ve bliylik 6nem arz etmektedir.

Uriinlerin farklilagmasinda en énemli pazarlama stratejisi olan marka tiiketiciler dogrultusunda
dogru konumlandirilmalidir. Tiiketicilerle gerceklesen verimli iletisim konumlandirmaya
yardimer olurken yapilacak stratejik hamlelere yon verebilecektir (Bas ve Goral, 2017: 852).
Ozellikle yeni girilen pazarlarda Tiirk mali veya Tiirkiye algistin dogru bir programla
yiiriitilmesi gerekmektedir. Belki burada veya ilerleyen caligmalarda da ayrica ele alinmasi
gereken Tirk malr algisi igin bir “marka kisiligi”’nin olusturulmasina ¢alismak ¢6ziim olacaktir.
Bas ve Aksoy (2016), tam eslesme olmamakla beraber 6rnegin Tiirkiye’de yatirim yapmis
yabanci sermayeli GSM operatdr firmalarmin marka kisilikleri ile pazardaki performanslar
arasinda bir iligki tespit edilmistir.

Thracat performanslarina etkide bulunacak énemli etkilerden biri olan kiimelenme yapilanmasi ve
beraberinde inovasyon ve Ar-Ge girisimlerinin firmalarin ihracat performanslarina etkisi

212



Aktepe, C. — Karsli, F. 55(1), 2020, 211-235

kagimilmazdir. Bu anlamada firmalara kurumsal degisim/gelisim anlamindaki etkilerinin bilimsel
calismaya dokiilmesinin yeni yaklagimlar gelistirecegi diisiincesiyle kiimelenme yapilanmasinda
Ekonomi Bakanliginca uygulanan desteklerden ‘’Uluslararasi Rekabetciligin Gelistirilmesinin
Desteklenmesi’'ni yakindan incelemeye, etkinligini ve verimliligini 6l¢meye karar verdik.

Bu calisma ile, ulusal rekabetcilik ve kalkinma programlarinda son derece etkin bir yaklagim
olarak benimsenen sektorel kiimelenme faaliyetlerinin gelisim siirecini, devlet destekleriyle
etkinligini ve verimliligini 6lgmeyi amaglamis bulunmaktayiz. Kiimelenme destek programlari
kapsaminda, Tahil Teknoloji Kiimesi’nin uygulama alani kabul edilen Corum ilinde uygulanmis
olan; Ekonomi Bakanligi UR-Ge destegi kapsaminda “’Tarimsal Gida isleme Makineleri
Sektoriinde Uluslararast Rekabet Giictliniin Arttirilmas1t Projesi’” ne dahil olan ve iiretim
faaliyetlerine devam eden firmalarla devlet tesviklerinin ulusal ve uluslararasi pazarlardaki
etkinligi incelenmistir. Bu anlamda projeye dahil olan firmalarla derinlemesine miilakat yontemi
gerceklestirilmis, firmalarin beklentileri ve ulastiklar1 sonuglar1 anlamaya yonelik sorular
yoneltilmistir. Vaka calismasi ¢ergevesinde gerceklestirilen miilakatlar ile nitel igerik analiz
calismas1 yapilmstir.

2. Uluslararasi Rekabet Giicii Kavram

Kiiresellesme ile birlikte artik benzer iiretim teknolojilerinin diinyanin ¢ok farkli noktalarindaki
iireticiler tarafindan kullanilabilme imkan1 artmistir. Dolayisiyla, bu durum tiiketiciler i¢in benzer
ozellige sahip tiriinleri daha uygun fiyata ve daha kisa zamanda ulasabilir duruma getirmistir.
Haliyle bu durum diinya genelinde rekabet ortaminin daha yogun hale gelmesine neden olmustur
(Ayar ve Erdil, 2018). Artik tiretimde kullanilan hammadde, ara mali, teknoloji, sermaye, hatta
isgiicii iilke i¢inden degil, ¢esitli iilke veya kaynaklardan temin edilmeye baslanmistir Bu durum
iilkeleri dis ticarette, dogrudan yabanci sermaye yatirimlari, teknoloji transferi ve sermaye
hareketleri bakimindan birbirine bagimli hale getirmistir. Uretim olanaklarim kiiresellestiren bu
ortam, dig ticaretin yapisini giderek endiistri i¢i 6zellik kazanmaya dogru itmektedir (Bedir, 2009:
1).

Bir iilkenin rekabet giicii, lirettigi mallarda diger iilkelerin mallar ile fiyat, kalite, tasarim ve
giivenilirlik ve zamaninda teslim gibi unsurlarda yarisabilir diizeye gelmesiyle olgiilebilir
(Kahveci, 2013). Dolayisiyla, bir {ilkenin uluslararasi rekabet giicii, endiistrisinin rekabet yapma
ve kendi kapasitesini yiikseltmesine baghdir (Porter, 1990). Rekabet avantaji ise, bir igletmenin
kendisini rakip isletmelerden ayiran yetenekler, nitelikler, kaynaklar ve stratejiler olarak
tanimlanabilir (Kahveci, 2013). Rekabet avantaji, iistiin isletme performansinin temelini
olusturmaktadir (Taskin vd., 2011).

Uluslararasi rekabet giicii lizerine ortak bir tanim birligine ulasilamamistir. Cok yonlii bir durumu
ifade eden uluslararasi rekabet giicli kimilerine gore dogal kaynaklara sahipligin veya diisiik
maliyette {iretimin avantajini ifade ederken, kimilerine gore de ileri kiimelenme yapilanmalarinin
varlig1, teknolojik gelismisligi veya yiiksek biiyiime gibi ekonomik bir gostergeyi 6ne ¢ikaran
durumu ifade etmektedir (Bedir, 2009: 3). Genel bir tanima indirgeyecek olursak uluslararasi
rekabet giicii; rekabet halinde oldugu yabanci firmalara kiyasla {iriin fiyat1 ve/veya tiriin kalitesi,
satis sonrast gergeklestirilen servis ve zamaninda teslimat konularinda iistiinliik saglayabilmesi
seklinde de ifade edilebilir (Calig, 2000: 17).

Uluslararas1 rekabet giicii kavrami, iki temel faktore dayandirilmaktadir. Bunlar; fiyata ve
kaliteye dayanan uluslararas1 piyasalarda rekabet edebilme kabiliyeti ile daha diisiik maliyet
yapisiyla olusturulan uzun dénemli rekabet avantaji yakalayabilme durumudur (Coban ve Coban,
2004).

Ulkeler kiiresel rekabet ortamima uyum saglayabilmek igin; uluslararasi rekabet ortaminda dig
ticaretteki payim arttirmak, daha cok yabanci sermayenin lilkeye akisini saglamak, marka
yaratmak, patent ve inovasyon gibi rekabet olgulariyla giiclenmelidir (Alper, 2014: 90-91). Ulusal
degerler, ekonomik yap1, kiiltiir, tarihte meydana gelen degisimlerin tiimii uluslararasi rekabet
basarisina katkida bulunan etkenlerdir (Porter, 1990).

Uluslararasi piyasada varlig1 stirdiirmenin en 6nemli 6l¢iitii pazar icerisinde yer alabilmek igin
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iilkelerin birbirleriyle rekabet halinde olmalar1 aym zamanda {istlinlilk saglayabilmek icin
karsilastirmali istiinliiklere gére uzmanlik alanlarini kiiresel rekabet ortamina hazirlamalaridir.
Her iilkenin kendi dinamigine gore rekabet edebilecegi bir uzmanlik alan1 mevcuttur.

3. Kiimelenme

Kiimelenme olusumunun tarihsel gelisimine bakildiginda ilk etkileri Adam Smith’in ‘’Mutlak
Ustiinliikler Teorisi’’ ve David Ricardo’nun “’Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi’” ile basladig
goriilmektedir. Sonrasinda da Alfred Marshall’mn ’Boélgesel Yogunlasma Teorisi’’ ile kiimelenme
yaklagimimin temeli atilmistir. Bu teoriler dogrultusunda 1990’11 yillar itibariyle sektorel
orgiitleme modellerini irdeleyen Michael E. Porter teoride ve uygulamada kabul gormiis
arastirmalara imza atmistir (Duran, 2016).

Tarihsel gelisime bakildiginda ‘Kiimelenme yaklagiminin onciilii Amerika’dir.” diyebiliriz.
Bilisim teknolojilerinin gelismesinde basarili olmus Silikon Vadisi Amerika’da ortaya ¢ikmis, ilk
kiimelenme ornegidir (Giiltekin, 2011). Ingitere-Londra ve ABD-Wall Street kiimelenmesi,
Hollywood’da medya kiimelenmesi, Las Vegas’ta turizm kiimelenmesi de basarili 6rnekler
arasinda siralanabilir (Songur vd., 2013: 21).

Gilinlimiizde heniiz kiimelenme kavrami iizerine bir tanim birligi saglanamamistir. Son yillarin
onemsenen konular1 arasinda yer alan kiimelenmeye iliskin deginilen tanimlamalara kisaca yer
verelim.

Kiimelenme kavraminin literatiirde yer almasini saglayan ve kiimelenme konusunda 6ncii olan
bilim adami Micheal Porter’a gore kiimelenme; Ortak bir endiistride yer alan birbirine bagh
sirketlerin, uzmanlagmis tedarikgilerin, kaynak saglayicilarinin ve rekabet halinde olan fakat aynm
zamanda isbirligi halinde olan belirli alanlardaki ortak kuruluslarin (6rnegin iiniversiteler,
standart ajanslar, ticari kuruluslar) cografi olarak bir araya toplanmasidir (Erol ve Yildirim, 2013).
Kiimeler rekabet iistiinliigii saglayabilecek birbirlerine bagli sirketlerin ve kuruluslarin jeopolitik
olarak konsantrasyonlaridir. Bir kiimenin smirlart baglanti kurdugu firmalar ve bu firmalar
arasindaki tamamlayicilik unsuru tarafindan belirlenir (Porter, 1998).

Storper’a gore kiimelenme; bir bolgeye 6zgii bir iriiniiniin uluslararas ticaret alaninda, diinya
ihracatindan aldig1 payin o bolgenin toplam ihracat payindan fazla olmasinin, bélgenin o {iriin
konusunda uzmanlik becerisine sahip olmasi ve birbiriyle baglantili kurumlarin bu dogrultuda
igbirligi icinde bulunmasidir (Duran, 2016).

Martin ve Sunley’a (2003) gore kiimelenme; belirli bir cografi alana yerlesmis ve ortak endiistriye
sahip firma gruplaridir (Duran, 2016).

Rosenfeld’e gore kiimelenme; digsallik olusturmak icin yeterli 6l¢cege sahip firmalarin ya da ilgili
birimlerin cografi olarak bir bélgede yogunlagmasidir (Rosenfeld, 2005).

Kiimelenme, birbirlerine katma deger saglayan iiretim zinciri ile karsilikli birbirine bagiml
firmalardir. Ayn1 zamanda bilgi {ireten kurumlar, destekleyici kurumlar ve miisteriler tarafindan
olusturulmus ag olarak da tanimlanabilir. Baska bir deyisle, kiimelenme, belirli bir sektorde, ortak
yanlar1 ve birbirini tamamlayic1 6zellikleri ile birbirine bagli sirketler ve bu sirketlerle iliskili
kuruluslar1 kapsayan yapilanmalardir (Karayel, 2013: 6).

Kiimeler, sektorel olarak uzmanlasmis ve cografi olarak bir alanda yogunlagmis faaliyetlerden
olusan kritik kiitlelerdir (Giiltekin 2011). Ayn1 zamanda iiretimin yeniden drgiitlenmesi ile ortaya
¢ikan yeni esnek iiretim bi¢iminin, mekandaki en 6nemli sonucu olarak degerlendirilmistir (Erol
ve Yildirim, 2013).

Tim bu tanimlamalarin sonucunda kiimelenme kavramini genel anlmada soyle ifade edebiliriz;
birbirine katma deger saglayan, iiretim zincirleri ile birbirlerine bagli, iirlinlerin/hizmetlerin
iretilmesi amaciyla dogrudan/dolayli etkin olan/olma potansiyeli olan birbirleriyle hem iligkili
hem de birbirine bagimli kuruluslarin (lireticiler, miisteriler, tedarikgiler, bilgi iireten kurumlar,
arastirma merkezleri, sivil toplum kuruluslari, danigsmanlik sirketleri, kamu kurum/kuruluslari,
medya, finansal kurumlar) belirli bir cografi alanda yogunlagmasidir (Aydemir ve Soydas, 2014).
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Kiimelenme ¢aligmalari ekonomik kalkinma igin biiyilk énem arz etmektedirler. Bolgesel
kalkinmay1 kuvvetlendirmek icin kiimelenme yapisi igerisindeki sirketler disarda kalan ayni is
kolundaki diger kiimelere gore daha gii¢lii biiytimeli ve daha hizli yenilikleri uygulamaya
koymalidir (Menzel ve Fornahl, 2007). Kiimelenme yapist ile pozitif digsal ekonomiler
yaratilarak, uygun kosullar1 tesis eden kamu politikalari iiretkenligi arttiran, yeniligi tesvik eden
akilci bir temel iizerine kurulmalidir (Bacak ve Altag, 2011). Ayn1 zamanda bolgeye sagladiklari
ekonomik kalkinmanin yam sira bulundugu bdlgenin cazibesini arttirmakta ve sosyal refahin
arttirmasi yoniinde de katki saglamaktadir (Erol ve Yildirim, 2013).

Kiimelenmeler, isletmelerin edindikleri teknolojileri, bilgi-donanimlarini paylasarak bir sinerji
olusturup, firmalarla igbirliklerini kuvvetlendirmis olurlar. Boylelikle firma biinyesindeki yetersiz
gordiigii teknoloji bilgisi ve donanimi, pazar bilgisi, Ar-Ge, uluslararasi uzmanlik vb. konularda
eksikliklerini gidererek uluslararasi rekabet edebilme potansiyelini gelistirebilir duruma gelir
(Aydemir ve Soydas, 2014). Kiimeler hem rekabeti hem de isbirligini tetikler. Giiclii bir rekabet
ortami olmadan kiimelenme yapisinin basarili olmasi ¢ok da miimkiin degildir (Porter, 1998).

Kiimelenmenin olugmasi i¢in birtakim gerekli ve yeterli kosullar mevcuttur. Gerekli kosullar;
iiretim siirecinin ¢esitli agamalara bolinmesi ve iriinlerin katma deger zinciri boyunca
taginmasidir. Yeterli kosullar ise; son iriinii elde edene kadar gegen siiregte ¢ok farkli 6genin
koordinasyonunu saglamak, kiimelenme agi igerisinde yer alan zincirlemeye firmalarin birbirini
tamamlayacak farkli teknik bilgi ve beceri aglarinin paylasilmasi ve kiimeleneme isleyisini
kolaylastiran inovasyonlarin kiime iiyeleri ile paylagilmasi seklinde siralanabilir (Giiltekin, 2011).
Kiimelenme yapilanmasinda firmalar kendi aralarindaki firsatlar1 en kisa zamanda, en iyi sekilde
ve karsilikli bagimlilik iligkileriyle en diisiik maliyetle yiiriiten bir mekanizmaya kavusturmalidir.
Kiimelenmeler olusturduklar1 ag yapilanmasi igerisindeki isleyisi kavramadan etkin bir
kiimelenme yapis1 olusturmak pek de miimkiin degildir. Dolayisiyla firmalarin birbirine
bagimlilik iligkileri igerisinde olusturacaklar 6grenme odakli paylagimlarmin hizli, etkili ve
verimli bir sekilde saglanmalidir (Eraslan ve Donmez, 2017).

Kiimelenme olusumunda onemli bir diger husus ise, kiime iiyesi firmalarin kullanacagi
kaynaklarin erisilebilir olmas1 ve tam fayda sagliyor olmasi gerekmektedir. Kaynak denilince ilk
akla gelen finansman, hammadde, makine-donanim vs. gelmekte ise de kiimelenme i¢in esas olan
kaynak oOrgiitlenme ve yonetme becerisidir (Eraslan ve Donmez, 2017). Kiimelenme
yapilanmasinda oOrgiitlenme unsurlarindaki herhangi bir eksiklik gerekli diger zincirlerin
olusumunu engelleyecektir. Dolayisiyla kiimelenme igin iyi bir yonetim ve saglikli bir
organizasyon yapisi ¢ok onemlidir.

3.1. Kiimelenme ve Rekabet Giicii Iliskisi

Kiimelenme algisiyla birlikte rekabetgilik kavramina da yeni bir bakis agisi getirilmis oldu.
Ulkeler kalkinma politikalar1 kapsaminda kiimelenmeyi 6nemli bir ara¢ olarak gérmeye
basladirlar. Kiimelenmenin bolgesel kalkinmaya saglayacagi katkilar ile rekabet avantaji elde
etmeye vesile olacaktir. Ayn1 zamanda kiime tiyesi firmalarin iginde bulunduklari endiistrinin dig
pazardaki rekabet konumu tespit edilirken, eksik kalan yonleri i¢in rekabet stratejileri gelistirerek
kiimelenme vizyonuna uyum saglamaktadirlar (Eraslan ve Donmez, 2017).

Kiiresellesme olgusunun kiimelenme tizerindeki en belirgin etkisi uluslararasi rekabettir (Karayel,
2013: 152). Kiimelenme yapilanmasi kiiresellesen rekabet fiyatlar1 altinda, rekabetin getirdigi
basar1 faktorii ile gelismektedir. Aym1 zamanda cografi yakinlik, giivene dayali karsilikli
etkilesimler, 6l¢ek ekonomilerinden faydalaniyor olmalari is gérme maiyetlerini azalacaktir. Yeni
teknolojilerden faydalanma noktasinda kiime iiyelerinin maliyeti paylasabilmesi de soz
konusudur. Kiimelenmeyle birlikte gelen rekabet avantaji zamanla tiim bolgesel ekonomiye
katkida bulunur hale gelir (Timurgin, 2011).

Kiiresel diizeyde rekabet edilebilirlik ve bu rekabetin siirdiiriilebilirligi {izerine insa edilen
kiimelenme yapilanmasi, bu bakis acisiyla lilkelerin rekabet ustiinliigiinii ihracat oranlarina
endekslemistir. ‘Thracat oranlari ne kadar artarsa rekabet {istiinliigii de o kadar gelismistir’ iizerine
bir alg1 geligsmistir. Diinya lizerinde hizla artan rekabet ortami, hizla gelisen teknoloji, kiiresel
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ticaretin degisen kosullariyla isletmelerin rekabet {istlinliigli saglarken bunu diisilk maliyetle
kaliteli {iriin iiretmek iizerine, ayn1 zamanda verimlilik ve inovatif yaklagimlarla desteklemesi
gerekmektedir (Oguztiirk ve Sarigoban, 2013). Degisimi yoOnetebilmek icin sayilan tiim bu
unsurlar1 es zamanli ve kontrollii stratejiler iireterek uygulamak firmalara uzun vadeli rekabet
avantaj1 saglayacaktir.

Modern iiriinler ve teknolojilerin son derece karmasik bir yapiya ulastigl gliniimiizde, yenilik
yaratmak igin sirketlerin aragtirma enstitiileri, tedarikgiler, tiiketiciler ve rekabet igerisinde
olduklar diger sirketlerle birlikte calisabilecekleri kiimelenme yapisina ihtiyaglari vardir.
Kiimelenmeler yoluyla firmalar da rekabetci iistiinliiklerini koruyabilecek ve {istiinliiklerini
stirdiirebilecek firsatlar yakalayacaklardir (Adigiizel, 2011: 169-170).

Porter’a gore kiiresel veya yerel pazarda firma igi iyilestirme caligmalari sonucu firmalar
kiimelenme calismalarina yonlenmis ve uluslararasi rekabet giiciine bir¢ok anlamda katk:
saglamistir. Ayni1 zamanda firmalar kiimelenme ¢alismasiyla birlikte sirket disindaki/¢evresindeki
halihazirda bulunan is ortamindan da yararlanabilecektir (Bedir,2009: 29). Porter kiimelenme
calismalarinin uluslararasi rekabette iistiinliik saglayabilmek i¢in cok 6nemli bir ¢alisma olduguna
vurgu yapmaktadir. Porter ulusal rekabet giiciiniin arastirilmasinda once firmanin iginde
bulundugu endiistriyel yapmin incelenmesi gerektigini diisiinmektedir. Diinya ile entegre
olamamis endiistrilerin rekabetgi iistiinliik saglamalarinin miimkiin olamayacagini savunmaktadir
(Adigiizel, 2011: 170). Kiimelenme ¢aligmalariyla birlikte firmalar; hem firma diizeyinde rekabet
giiclinii arttirmakta hem endiistri hem de tilkenin kiiresel pazardaki rekabet giliciinii arttirmakladir.

Kiimelenme olusumlarinin uluslararasi rekabet giiciine etkilerine 6zetleyecek olursak;

e Kiime igerisinde yer alan firmalar bir yandan birbirleriyle rekabet halinde olurken,
diger taraftan da birbirleriyle igbirligi imkan1 gelistirebilmektedirler.

e Kiimelenme c¢aligmalar1 isbirligi halinde oldugu firmalarin ve endiistrilerin verimlilik
diizeyini arttirmaktadir.

e Kiimelenme sayesinde firmalar ve endstriler icin ihtiyag duyulan inovasyon ve
verimlilik artig1 i¢in uygun ortam yaratilip, firmalarin daha uzun 6miirlii olmalar
saglanmaktadir.

e Kiimelenme yapist igerisindeki firmalar; ihtiya¢ duyduklari kurumlara ve
tedarikgilere, isgiiciine, bilgi ve teknolojiye kiime disinda yer alan firmalara gore
daha hizli ve kolay ulasabilme imkanina sahip olacaklardir (Adigiizel, 2011: 170).

Tiirkiye’nin dis ticaretini artik klasik dis ticaret politikalariyla dengede tutmak miimkiin degildir.
Bu anlamda Tiirkiye ekonomisinin dig ticaret politikalarinda koklii bir doniigsiime ihtiya¢ vardir.

Dolaysiyla s6z konusu bu kiimelenme yapisi, yapisal doniisiim bir pargasi seklinde diisiiniilebilir
(Giiltekin, 2011).

4. UR-GE Destegi ile Kiimelenme Yaklasim
4.1. UR-GE Desteginin Amaci ve Kapsam

Bu destegin amaci, Tiirkiye’de sinai ve/veya ticari faaliyette bulunan veya yazlim sektoriinde
faaliyet gésteren sirketlerin uluslararasi pazarlarda rekabet giiciinii arttirmaya yonelik egitim ve
damismanlik giderleri ile Isbirligi Kuruluslarimn Miistesarlikca uygun goriilen proje bazl
giderlerini Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu (DFIF) ndan karsilamaktir (Uluslararasi
Rekabet¢iligin Gelistirilmesi Destegi Hakkinda Teblig, Say1:2010:8, Madde:2).

Ur-Ge Destegi, Ekonomi Bakanligi tarafindan uluslararasi alanda rekabet giiciinii arttiracak
projeler ortaya koymak amaciyla isletmeler, isbirligi kuruluslari ve Bakanlik tarafindan
gercgeklestirilecek faaliyetler icin gelistirilmistir. ‘’Uluslararasi Rekabetgiligin Gelistirilmesinin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig’’ kapsaminda saglanan ve kiimelenme anlayisini temel alan,
proje bazli hedef pazar ve hedef sektorlere odaklanan bu devlet yardimi mekanizmasi, ’is birligi
kuruluslart’” 6nciiliiglinde isletmelerin rekabet ti¢lini arttirmak, verimliliklerini yiikseltmek ve
bolgesel kalkinmay1 gergeklestirmek amaglamistir (Karadeniz ve Kulaksiz, 2018). 2010 yilinda
yiirtirliige giren Ur-Ge, kiime isletmeleri i¢in ortak ihtiyag analizi, ortak 6grenme, ortak pazarlama
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gibi ihracata yonelik eylem ve faaliyetlerinin desteklenmesini i¢cermektedir (Kocaoglu, 2013:
233). Ur-Ge Destegi ile uluslararasi platformlarda faaliyet gosteren isletmelerin rekabet Gistiinligii
elde etmek amaciyla alinan egitim ve danismanlik gibi hizmetlerden kaynaklanan masraflar belirli
oranlarda devlet tarafindan kargilanmaktadir (Avci, 2015: 48).

Ur-Ge’nin yapitaslari; kiimelenme anlayisi, esnek, dinamik, biitlinciil yaklagim, ihracat odakli
anlayis ve igbirligi anlayisidir. Kiimelenme anlayis1 ile firmalarin, isbirligi kuruluslar
Onderliginde ve biitiinctil bir anlayis ile gergeklestirilebilecek faaliyetler ile desteklenmesi
amagclanmaktadir. Isbirligi anlayis ile kamu, isbirligi kurumlari, danismanlik hizmeti saglayacak
kuruluslar ve firmalar kastedilmektedir. Isbirligi kuruluslari; Ihracatc1 Birlikler, Sanayi/Ticaret
Odalar1, TOBB, TIM, DEIK, Teknoloji gelistirme Bolgeleri, Organize Sanayi Bolgeleri, Endiistri
Bolgeleri, Sektore Uretici Dernekleri, Sektorel Dis ticaret Sirketleri (SDS), Imalatgilarin kurdugu
dernek-birlik veya kooperatifler olarak siralanabilir. (Ekonomi Bakanligi, 2016). Ur-Ge ile
birlikte, ihracata yonelik faaliyetler desteklenirken kiimelenme anlayis1 benimsenerek isgbirligi
kuruluslarina iiye olan firmalarin faaliyet unsurlar1 desteklenirken bireysel degil birlikte hareket
etme anlayisi benimsenmis ve isbirligi kuruluslar araciliiyla biirokratik siirecin azaltilmasi
amaclanmustir.

Ur-Ge Projelerinde, proje hazirlik asamasi projenin basart ile yiiriitiilebilmesi igin kritik 6neme
sahiptir. Ur-Ge projelerinde hedeflenen basarinin yakalanabilmesi igin, dncelikle dogru sektor
belirlenmelidir. Bu sektorde yer alabilecek potansiyel kiimenin Onceliklerinin belirlenmesi,
projede yer alabilecek dogru igletmelerin yer alabilmesi, proje vizyonunun belirlenmesi ve tiim
bu siireclerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi gerekmektedir (Asikoglu, 2015: 95).

Ur-Ge ile asil amag, ihracat faaliyeti icerinde bulunan firmalarin gerek ulusal gerekse uluslararasi
pazarda rekabet giiciinii arttirabilmek icin firmanin ihtiyaclar1 dogrultusunda desteklenmesinin
saglanmasidir. Ayni1 zamanda nitelikli ihracat konusuna firmalarin 6zendirilerek ihracat yapan
firma sayisinin arttirilmasi da genel amaglar igerisinde yer almaktadir. Buradaki en 6nemli husus
firmalarin kendilerine ulasilabilir hedefler koymalar1 ve i¢inde bulunulan durumu tespit ederek
bir plan belirlemeleridir.

Ur-Ge desteklerine talep oldukga yiiksek olmustur. Bu durumun en 6nemli nedenlerinden biri
igbirligi kuruluslariyla hareket etmek biirokrasiye takilan engelleri azaltmistir. Bu destek
sayesinde Tiirkiye’de bir¢ok sanayi kurulusu rekabet giiclerini istenilen diizeyde arttirmus,
isletmeler verimliliklerini arttirmis, isletmeler diinya pazarina ihracat yapabilme giiglerini
arttirmistir.  Agirhikca yiiksek teknolojili iiriinlerin {iretilmesine yonelik uygulanan destek,
istihdam arttirirken nitelikli isgiicline sahip firmalar olusmaya baglamistir.

5. Arastirma Metodolojisi
5.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, Corum ilinde Tarimsal Gida Isleme Makineleri ihracati
gergeklestiren firmalarin ihracat tesviklerinden ne Olgiide yararlandigini 6lgmek, firmalara
sagladigi etkinligi ve verimligi anlamaya yoneliktir. Corum ilinde faaliyet gosteren ve Ur-Ge
projesine dahil olan firmalarla derinlemesine miilakat gerceklestirmek iizere, proje kapsaminda
yer alan 14 firmayla irtibata gecilmis ve kabul eden 5 firmayla derinlemesine miilakat
gergeklestirilmistir.

Corum ilindeki ’Tarimsal Gida Isleme Makineleri Sektoriinde Uluslararast Rekabet Giiciiniin
Arttirilmas1 Projesi’” ne dahil olan ve faaliyet gostermeye devam eden firmalarm Ekonomi
Bakanligi’nca gosterilen destegin etkinligini 6lgmek amaglanmustir.

5.2. Arastirmanin Onemi

Tarimsal Gida Makineleri iireten sektor 1960°l1 yillarda tek makine iiretimiyle caligmaya
baslamis, zamanla kapasite, ¢esitlilik, teknoloji ve kalite gibi pek ¢cok alanda yeniliklerle sektoriin
bugiinkii konumu elde edilmistir. Bugiinkii sartlarda nemli bir deneyim ve uzmanliga sahip olan
sektor, diinyanin bir¢ok iilkesine istenilen sayida, sayisiz anahtar teslim fabrika kurabilecek
kapasiteye ulasabilmistir (KOBI isbirligi ve Kiimelenme Projesi, 2013: 9).
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Ur-Ge Projesi uygulanmadan 6nce Tiirkiye’nin Tarimsal Gida Isleme Makineleri Sektdriinde
diinya ticaretinden aldig1 pay yaklasik 238 Milyon Dolar ile % 8,9’luk bir paya sahipken, Diinya
tilkeleri arasinda 4. sirada yer aliyordu. Corum ili payin % 26°lik kismin1 karsilamaktaydi. Ur-Ge
Projesinin uygulanmasindan sonra 2016 yilinda sektor diinya ticaretinden yaklagik 257 Milyon
Dolar ile % 11’lik bir paya sahip olmustur. Diinya {ilkeleri siralamasinda sektdriin Oncii
iilkelerinden olan Isvicre’yi de geride birakarak 2. sirada yerini almustir. 2016 yilindaki bu payin
% 36’lik kismi Corum ilinden karsilanmistir. Corum ilindeki Tarimsal Gida Makineleri
iiretiminden elde edilen ihracat gelirleri 2012 yilinda 54 milyon Dolar iken, proje uygulandiktan
sonra 2016 yilinda bu 93,5 Milyon Dolara yiikselmis, proje dncesine gore % 73’liik bir artis
saglanmistir. Bu rakamsal veriler 1s18inda gériiliiyor ki, Corum ili Tarimsal Gida Isleme
Makineleri Sektoriinde Tiirkiye’nin en 6nemli ili olmustur.

5.3. Arastirmanin Yontemi/Modeli

Aragtirmanin ana kiitlesi Corum ilinde faaliyet gosteren “’Tarimsal Gida Isleme Makineleri
Sektoriinde Uluslararasi Rekabet Giicliniin Arttirilmast Projesi’” ne dahil olan ve faaliyetlerine
devam eden ihracat¢1 firmalardan olusmaktadir. Ana kiitleyi olusturan toplamda 14 firmayla
irtibata gecilmis olup, goriismeyi kabul eden firmalarla yiiz yiize derinlemesine miilakat
gercgeklestirilmistir.

Aragtirma  hipotezlerini  test etmek  i¢in  ihtiyacimiz  olan  veriler = firma
yoneticilerinden/yetkililerinden elde edilmistir. Irtibata gegilen yetkililerden pazarlama, ihracat,
uluslararast rekabet ve kiimelenme yaklasimi kapsaminda UR-GE Destekleriyle ilgili genel
bilgilere ve ihracat performansi Glglimiine iliskin kisisel deneyimlerine iligkin goriiglerinin
paylasilmasi istenmistir.

Verilerin toplanmasi firma yoneticilerinin belirledigi adreste, uygun goérdiikleri tarih ve saatte,
sorularin cevaplayiciya okunarak, alinan cevaplarin kaydedilmesiyle elde edilmistir.

Aragtirmanin miilakat formu 4 bolimden olusmaktadir. Birinci boéliimde cevaplayicilarin
demografik 6zellikleri ve firmalar iliskin temel bilgilere yer verilmistir. ikinci béliimde firmanim
ihracat performansini 6lgmeye yonelik sorular, ligiincii boliimde isletmenin kiimelenme modeli
hakkinda goriislerine yonelik, dordiincli bolimde ise, Ur-Ge Projesine yonelik sorular
yoneltilmistir.

5.4. Verilerin Analizi

Nitel aragtirmanin sundugu analiz c¢esitliligi, esneklik ve yaraticilik faktorlerinden hareketle
calismamiza farkli bakis agilari da kazandirmistir. Calismamiza katilim gdsteren firma
yetkililerinin genelinin iist diizey yonetici kademesinde olmalar1 da mesleki tecriibe ve
deneyimleri agisindan zengin bir bakis agisiyla ¢aligmamiza katki saglamigtir.

Elde edilen veriler temel amag dogrultusunda, dnce katilimcilara kavramsallastirarak agiklanmig
olup, daha sonra da katilimcilarin agiklamalari1 dogrultusunda mantikli bir sekilde diizenleme
gercgeklestirerek sonuca ulastiran saptamalarda bulunulmaya calisilmistir.

Calismaya katilan firmalara kodlar verilmis olup, bu kodlarla tarafimiza sunduklar1 bilgilerin
aktarim saglanmistir.

5.4.1. Vaka-1

Vaka-1 degerlenmemizde yer alan firma yoneticisi ihracatini direkt ve endirekt seklinde iki
boyutlu bir organizasyonla gergeklestirildigini dile getiriyor. Toplam iiretimin % 20’sinin direkt,
% 70’inin araci firmalara iiriin tedariki saglayarak endirekt sekilde gerceklestiriyor. Toplamda
iiretilen tirtinlerinin % 90’1 uluslararasi pazarda yerini aliyor.

Firma 2009 y1l1 6ncesinde i¢ pazarin daralmaya basladigini fark ettigi sirada dis pazara agilmaya
karar veriyor ve 2009 yili itibariyle ihracat faaliyetlerine basliyor. Dis pazarin olanaklartyla
firmanin ihracatta kar oranlarim artiracagi, firmanin biiyiimesine katki sunacagi fikriyle kiiresel
pazarda yerini aliyor. Ihracat faaliyetlerine baslamasiyla birlikte dis pazardan beklentisinin
izerinde geri doniisler almasi iizerine talep artislarim karsilayabilmek igin agini genisletmeye
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karar veriyor. Yerel pazarda konumlandigr donemde fiyati asagi ¢ekmek isterken kalitenin de
diistiigiinii, teknolojiden 6diin vermesi gerektigini ve bu nedenle uluslararas: pazarda yeteri kadar
dikkat cekemedigini fark ediyor. Dolaysiyla firmalar tarafindan fiyattan ziyade kalitenin 6n
planda olmasi gerektigini diislinerek fiyat-kalite ¢itasimi yiikseltmeye karar veriyor. Ayni
zamanda gelisen teknolojiye uyum saglayabilmek i¢in, firmanin kurumsallasmaya yonelmesine,
yatimlarini arttirarak teknolojik gelismelere uyum saglama gayretine giriyor. Arttirilan yatirimlar
neticesinde {irlinlerinin  kalitesinin arttigini, maliyet analizlerini de daha kontrollii
gerceklestirdiginde bunun fiyatlara ¢ok da yansimadigini tecriibe ediyor. Bu farkindalikla fiyat-
kalite uyumunu uluslararasi standartlara uyumlu hale getiriyor. Uluslararas: pazardaki rakiplerine
uyguladig fiyat politikasiyla da tistiinliik sagladigini ve bunun ihracat oranlarini énemli 6lgiide
arttirdigini dile getiriyor. Zaman igerisinde miisteri memnuniyetinin ve taleplerin artmasiyla geri
doniisiimlerini daha hizli gergeklestirebilmek icin biiyiimeye gidiliyor.

Firma Corum ilindeki Ticaret ve Sanayi Odasi’nin bilgilendirme toplantisiyla birlikte *’Grain
Tech Cluster’” adli kiimelenme yapilanmasiyla tanigmis oldu. 2013-2016 yillar1 arasinda
Ekonomi Bakanlig1 biinyesinde gerceklestirilen ’Tarimsal Gida isleme Makineleri Sektoriinde
Uluslararas1 Rekabet Giicliniin Arttirilmast Projesi’” nde yer almasiyla birlikte kiimelenme
calismalarina baglanilmis oldu. Vaka-1 uygulanan proje sayesinde ihtiyag analizi destegiyle
eksikliklerini tespit edebilme ve bunlar giderebilme imk&ni bulmustur. Bu sayede firmanin i¢inde
yer aldig1 kiimelenme potansiyeli ile uygulayacag: yenilikler ve ihracat potansiyelleri hakkinda
derinlemesine bir arastirma yapilmistir. Yalin Uretimle tanisilmis olup, atdlyenin igerisi,
firmadaki standartlar arastirilmaya baslaninca tiretim siiregleri disipline edilmeye baslanmustir.
Yalin Uretim Egitimleri sayesinde ayaklar1 yere saglam basan, dngoriileri giiclenen ve daha
saglam hedefler belirleyebilen bir firma haline gelinmistir.

Vaka-1 Grain Tech Cluster igerisinde yerini aldiktan sonra gergeklestirdigi calismalar neticesinde
pazarin imkanlariyla firmanin imkénlarinin ortiistiigiinii gérmeye basladi. Dolayisiyla kiimeye
dahil olunmasiyla birlikte;

e Bolge ici gelismislik farklar1 azalmaya basladi,

e Bolge kirsalinda yagamanin canlanmasina katki sagladi,

e Isbirliginde 6nemli bir gelisme yasandi. Ornegin firmalar birbirine makine techizat
alip-vermede, hammadde ve girdi aliminda, yurtigi-dig1 fuarlara katilmada, yeni
pazarlar bulmada, yeni ihracat baglantilar1 bulma konularinda gergeklestirdikleri
igbirlikleriyle hem bireysel olarak firmalarinin, hem Corum ilinde konumlanmis olan
sektoriin hem de kiiresel dlgekte Tiirkiye’nin rekabet giiciinii olumlu yonde etkiliyor,
Istihdam artis1 saglandu,

Miisteri memnuniyetinde artig oldu,

Uriin gelistirmeye katkis1 oldu,

Uretim miktarinda artis oldu,

Kiime igerisinde yer alan firmalarin uluslararasi pazari yakindan tanima firsati oldu,
Gelismis teknolojiyi uygulayabilme imkanlarina sahip oldu,

Uretimde verimlilik artis1 saglandh,

Satis yapilan tilke sayisi artti,

Rekabet giicii iyilestirildi, rekabetteki agresiflikler yumusadi ve rekabetin sertligi
kirilmis oldu. Yurtdisi firmalaria karsi yerel diizeydeki firmalarla bir dayanisma
gerceklesmeye basladi. Bu dayanisma yurtdisi firmalara karsi rekabet istiinligi
olusturulmasina vesile oldu,

Kiime araciligiyla yurtdisindan firmamiza talepler gelmeye basladi,

Yatirim ortami iyilestirilmis oldu,

Egitimler neticesinde uzman personel kazanildi,

Yeni bir orgiitlenme tarzi olusturuldu.

Firma yoneticisi, kiimelenme i¢in yasayan bir siire¢ oldugunu, bu ¢aligmalarin ileriki donemlerde

firmalarin siirdiiriilebilirligi a¢isindan devam etmesi gerektigini dile getiriyor. Sehirde, sanayide

iretim yapildigz siirece kiimelenme yapilanmasinin da devaminin gelmesi gerektigini vurguluyor.
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Vaka-1 yoneticisine gore, ‘'Ticarette hayat gibi bosluk kabul etmiyor, birakildigi veya bir
gevseme yasandigi taktirde isler tersine gidiyor. Kiiresel pazarda yiiksek teknolojinin tetikledigi
sicak rekabet ortaminda, ihracat oranlarimi arttirabilmek icin, tiretime emek-zaman-kaynak
aywrmanin tiretim siirecini uzun vadede desteklemesi gerekiyor.”’

Ur-Ge Projesiyle birlikte;

e Yurtdis1 fuarlarina katilinarak, ulusal pazardaki rakiplerin {iretimleri yakindan
gbzlemlenebilmis oldu,

e Yeni yatirimlar gergeklesti (Yaklasik 200 Bin Dolar degerinde CNC makinalar1, kaynak

robotlar1 alind),

Isletme sermayesinde artis gerceklesti, sermaye yapis1 giiclendi,

Inovasyonda artis gergeklesti,

Verimlilik artig1 gerceklesti,

Girisimcilikte artis gerceklesti,

Ur-ge Projesi kiimeye dahil olan firmalar disipline etti.

Vaka-1, proje kapsaminda gergeklestirilen yurt dis1 fuarlara katilimlarla kiiresel pazari yakindan
gozlemleme imkani buluyor. Bu sayede diinyanin tarimsal makine iiretimi gerceklestiren oncii
firmalariyla tamisma imkanina sahip oluyor. Gergeklestirilen pazar aragtirmasi nihayetinde
iilkelerin ihtiyaglari tespit edilirken, i¢inde bulunulan sektoriin potansiyeli de ortaya ¢ikarilmig
oluyor. Bu sayede un fabrikasinda anahtar teslimi yapan diinya iizerinde 5 tilke bulundugu tespit
edilmis oluyor. Bunlardan ilki ve en 6nemlisi Isvicre, adin1 duyurdugu Biihler firmasiyla
diinyadaki konumunu belirliyor. 2012 yilinda Biihler firmasinin tek basina gergeklestirdigi tiretim
Tiirkiye genelinde gergeklestirilen iiretimden bile fazla oldugu fark edilince firmanin iiretim
olanaklari arastiriliyor. Zamanla firmanin imkanlarin1 ve beklentilerini tespit eden Vaka-1 kendi
firmasinda gergeklestirdigi liretim olanaklarini uluslararasi standartlara uyum saglama yolunda
bir caligma igerisine giriyor ve giiniimiize gelindiginde Tiirkiye ve Corum’da yer alan firmalar
arasinda Biihler’e iiriin tedariki saglayan tek firma konumuna geliyor. Uretiminin yaklasik % 40-
45°lik kismini Biihler’e tedarik saglayarak gerceklestiriyor. Diinya iizerinde Tarimsal Gida Isleme
Makine Uretimi sektdriinde adini duyuran diger iilkeler ise, Italya, Cin, Almanya ve ¢ok az sayida
gerceklesmek iizere Japon firmalari yerini aliyor.

Firma iirtinlerinin ithal girdisi yok denecek kadar az oldugu i¢in yakin zamanda gerceklesen doviz
dalgalanmalarindan olumsuz yonde degil, tam tersine firma lehine etkiler yasadigimi dile
getiriyor. Zaman zaman miisteriler sa¢ metallerinin Avrupa menseili olmasin isteyebiliyor. Bu
gibi durumlarda ithal girdiye bagvuruluyor, fakat genel anlamda yerli ara mali tercih ediliyor.

Vaka-1, Ur-Ge Projesiyle birlikte ihracatinin tam olarak basladigini, ihracat oranlarinin bu proje
sayesinde 6nemli artiglar yakaladigini dile getiriyor. Ur-Ge sayesinde yurtdisi pazariin yakindan
tanindigini, firmanin utkunun agildigini dile getiriyor. Proje uygulanmadan 6nce araci firmalarla
tedarik sagliyorken, simdilerde hem tedarik agimi 6nemli ol¢iide genisletebilmis oldugunu hem
de direkt ihracatta 6nemli bir bagsar1 yakalamis oldugunu dile getiriyor. Vaka-1 gilinlimiizde
agirlikl olarak Isvigre’ye ihracatta bulunuyor.

Firma yoneticisi kiimelenmenin Corum kirsalinda yerlesmesini degerlendirdiginde, ulasim
imkanlarinin dezavantaj yarattigin1 dile getiriyor. Havalimani, demiryolu eksikligi {iriin
tedarikinde ve miisteri iligkilerinin yiiriitiilmesinde ciddi problemler yarattigini dile getiriyor.
Diger iilkeler ile kiyaslandiginda, Ispanya, Italya, Almaya bu anlamda bizim iilkemiz
iireticilerinden daha avantajli oluyor. Ulkemizde degirmen sektérii; Corum, Gaziantep, Konya ve
Eskisehir’de bulunuyor. Corum disindaki diger iller demiryolu ulasimina sahip olmasi sebebiyle
sevkiyat konusunda Corum’dan daha avantajli oldugunu dile getiriyor. Corum ili {ireticileri diger
illerdeki tireticilere gore daha biiyiik bedeller 6deyerek iiriinlerini limana ulastirmak durumunda
kaliyor. Biitiin bunlarin haricinde Anadolu’nun ortasinda ve onemli illere geg¢is yolu iizerinde
bulunmas1 da avantaj sagliyor diyebiliriz. Corum ilindeki Tarimsal Gida isleme Makineleri
sektorlinlin uzmanhg diger oncii illerdeki liretime gore altyapist ¢ok daha uzmanlagmistir
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denilebilir. Bu anlamda firma ydneticisine gore firma baska bir ilde konumlanmis olsaydi1 ayni
basariy1 yakalayamayacaklarini dile getiriyor.

Firma yoneticisi, firmanin biitiin enerjisini, zamanini, finansmanini; fiyat, kalite ve
sirdiiriilebilirlik tizerine yogunlasan bir bakis agis1 gelistirmis oldugunu, bunun kisa ve uzun
vadede hedeflerine ulasma noktasinda biiyiik katkilar sundugunu dile getiriyor. Firmanin bu bakis
acisina gosterdigi sadakat ve zaman igerisinde gosterdigi sabir firmay1 bugiinkii konumuna
tagiyor. Firma yoneticisi edindigi tecriibelerden yola ¢ikarak en iyi reklam stratejisinin miisteri
memnuniyetinden gectigini dile getiriyor. Miigteri aldigi hizmetten memnun kaldig1 taktirde,
aldig1 hizmet kalitesini ihtiyaci olan diger firmalara duyurmasi, bizim gergeklestirdigimiz reklam
ve tanitim faaliyetlerinden daha etkili oluyor, diyor. Firmanin olusturdugu vizyonda hedeflerine
samimiyetle yaklagmasi, egitimle desteklemesi, firma biinyesindeki kurumsallagsma ¢alismalari,
iiretim stireclerinin disipline edilmesi, yalinlastirilmasi, uluslararasi iiretim metotlarinin takip
edilmesi, teslimatin gergeklestirilmesi ve sonrast da dahil olmak iizere hicbir ayrintiyr gézden
kacirmadan, ayni zamanda biitiin bunlara para, zaman ve emek harcanmasiyla bugiinkii basarinin
yakalandigi dile getiriliyor.

5.4.2. Vaka-2

Firma ihracat faaliyetlerini kurulus yili olan 2000 y1l1 itibariyle gergeklestirmeye baglamis olup,
satiglarini iki tiirlii gerceklestirmektedir. Ilki tek makine satislar1 seklinde gergeklesirken, ikincisi
anahtar teslim (proje bazli) gerceklestirmektedirler. Toplam tiretimin % 75’ini ihra¢ eden firma,
bu oranin 2019 yilinda daha da artacagi kanaatini tasiyor.

Firma i¢ pazarda olusan haksiz rekabet ortamindan duydugu rahatsizlik nedeniyle dis pazara
acilmaya karar veriyor. Dis pazar olanaklarmi kesfedince genis pazar agindan yararlanma
yollarimi artyor. Aymi zamanda gelisen teknoloji imkénlarindan yaralanmak (6zellikle
Almanya’nin iiretim teknolojisinden) ve teknik konularda firmanin vizyonunu genisletmek i¢in
enerjisini biiyiik oranda dig pazara yoneltmeye karar veriyor.

Vaka-2 degerlendirmemizde yer alan firma iretilen triinlerinin 1 biriminde % 25-30 civarinda
ithal girdi kullanmasi sebebiyle, ihracatta karilastig1 baslica sorun olarak kur riskini dile getiriyor.
Bu s6z konusu riski minimize etmeyi amaglayan firma, pazar degisikligine giderek yeni pazar
arayislart icerisinde olduklarini dile getiriyor. Bu anlamda hedefledikleri iilkeleri; Giiney
Amerika, Brezilya, Sili, Arjantin, Peru olarak siraliyor.

Ayrica, uluslararasi bankacilik sisteminde Akreditif teyitlerinde yurtdisi firmalar1 kendilerini
garantiye almak isterken, teyit asamasinda yiiksek komisyon oranlari talep etmesi firmay1 biraz
zorluyor. Tiirkiye’nin son yillarda ekonomik ve biirokrasi anlaminda i¢inde bulundugu belirsizlik
nedeniyle dis piyasanin iilke firmalarina karsi &nyargili oldugunu dile getiriyor. Iginde
bulundugumuz sektdrde yer alan firmalarin miisterilerle kurdugu birebir baglantilarda, {iretim
kalitesiyle tanistirdiginda bu 6n yarg: kirilmis oluyor fakat bunun igin ekstra zaman harcamak
durumunda kaldiklarini dile getiriyor.

Firma dstiinliikk o6zelliklerinden bahsederken, sahip olduklar1 miihendislik donanimini dile
getiriyor. Proje bazli ¢alisan firma, teknik hesaplar konusunda dis pazara entegre bir uzmanlagsma
yakaladigim dile getiriyor. Kiiresel pazara uyum siirecinde zayif kalan ydnlerini ise; pazarlama
ve temsilcilik aglarinin yeterince gelistiremediklerinden, sektdrde oncii firmalarla rekabette geri
kaldiklarindan s6z ediyor. Temsilcilik ag1 olmadigi icin yedek parga tedarikinde sikinti
yasadiklarini, yurtdist seyahatlerinde yasadiklari sorunlar nedeniyle programlarinin olmasi
gerekenden yavas ilerledigini dile getiriyor. Sadece Ozbekistan’da temsilciklerinin oldugunu,
bunun disinda, Almanya, Fransa, Italya, Israil ve Ukrayna iilkeleriyle komisyon karsilig
calismalarinin oldugunu da ilave ediyor.

Vaka-2 degerlendirmemize katilan firman heniiz yurtdisi firmalariyla bir ortaklik kurma
durumunun olmadigini, fakat Almanya ve Ukrayna gibi iilkelerdeki firmalarla girisimleri
oldugunu dile getiriyor. Ayn1 zamanda bir Avrupa firmas1 ile ortak olmak ya da satin olmak
konusunda ¢aligmalarinin da oldugunu ekliyor.
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Firma yurtdis1 rakiplerini degerlendirirken Cin’i gliniimiiz i¢in degilse bile ileriki vadede tehdit
unsuru olarak goriiyor. Kalite anlaminda firma kendine Cin firmalarini rakip gérmiiyor, fakat fiyat
rekabetinde avantajli duruma ge¢melerinden tedirginlik duyuyor.

Firma mevcut durumda 16 iilkeye ihracat gerceklestiriyor. Bu iilkelerden bazilari; Almanya,
Italya, Fransa, Israil, Cezayir, Ozbekistan, Ukrayna, Rusya... Bu sayilan iilkelerden 6zellikle
Ozbekistan ile yogun ¢alistiklarini ifade ediyor. Fakat iiriinlerinin tedarikini saglarken, tirlarim
Iran iizerinde geciremediklerini, o nedenle Giircistan iizerinden aktardiklarini dile getiriyor. Bu
engellemenin firmaya tir bagina ekstra 1.000$ maliyet eklenmesine ve 5 giinliik bir gecikmeye
neden oldugunu soyliiyor. Son 3 yildir Iran iizerinde yasadigimiz bu ambargo, firmamiza maliyet
acisindan ek yiik olarak geri doniiyor.

Vaka-2 degerlendirmesine katilan firma da Corum ilindeki Ticaret ve Sanayi Odasi’nin
bilgilendirme toplantisiyla birlikte “’Grain Tech Cluster’’ adli kiimelenme yapisiyla tanismig
oldu. Kiimelenme icerisinde yerini almaya karar verdikten sonra Ekonomi Bakanligi’nin 2013-
2019 yillar1 arasinda uygulamaya koydugu ¢ Tarimsal Gida Isleme Makineleri Sektdriinde
Uluslararas1 Rekabet Giiciiniin Arttirilmasi Projesi’ne dahil olmaya karar veriyor.

Vaka-2 degerlendirmemize katilan firma kiime dahil olma sebeplerini soyle siraliyor;

e Maddi olanaklarini genisletebilecek imkanlar yakalamak,

e Gelisen teknoloji olanaklarini yakindan takip ederek, firmanin iiretim olanaklarini
kiiresel pazara uyumlu hale getirmek,

Danigsmanlik hizmetlerinden faydalanabilmek,

Ticari anlamda yeni vizyon kazanabilmek,

Ticari iligkilerini genisletebilmek,

Devletten tesvik alabilmek,

Ayni sektordeki firmalarla bir arada bulunmanin fayda getirecegine inanmak,

Ortak bir amag ag1 olusturmanin performansi arttiracagi diisiincesi.

Ur-ge Projesiyle dis pazara agilma imkanlariin artmasiyla birlikte, dig pazarda yer alan firmalari
tanidikca firmalarin kendi imkanlarinin daha ¢ok farkina vardigini, daha iyi {iretim olanaklarina
sahip olunacagi goriiliince, Ustlin Ozellikler kesfedilince bunun firmalara bir &zgiiven
kazandirdigini dile getiriyor. Tiim bu avantajlarla birlikte dezavantajlar da oldugunu séyliiyor.
Vaka-2 degerlendirmemize katilan firma yereldeki rakip firmalarindan ¢ok daha once ihracata
basladigini, simdi irtibat halinde olunan firmalarin 6nceden de miisterileri olduklarini sdyliiyor.
Kiimelenmeyle dis pazarn kesfeden yereldeki rakiplerinin uluslararasi pazarda kendilerine rakip
olarak katildiklarin1 ve bir anlamda pazar aglarinin daraldigini dile getiriyor. Fakat firmasina
dezavantaj olarak gordiigli bu durumu da memnuniyetle dile getiriyor. Nihayetinde iilke
ekonomisini katkis1 olacak ihracatin canlanmasi diger firmalar1 oldugu kadar Vaka-2 firmasini da
memnun ediyor.

Vaka-2 degerlendirmemize katilan firma yetkilisi kiimelenme yaklagimiyla birlikte elde ettigi
kazanimlar1 goyle siraliyor;

e Miisteri sayilarinda ve satiglarda 6nemli dlglide artiglar yasandi.

o Fiyat rekabeti asgari seviyeye indirildi.

e Corum ilindeki yapilanan Tarimsal Gida isleme Makineleri Sektoriinii taniyan
uluslararasi firmalar artik bu bolgeye gelip burada iiretim gergeklestirmek istiyorlar.
Dolayisiyla bu durum bolge kirsalinda yasamin canlanmasina katki sagliyor.

e Yurtdisindaki firmalar, Corum ilinde kiimelenmis firmalar1 atik ¢ok iyi taniyor.
Makine parcalarinda hangi parcayr kimden temin etmesi gerektigini biliyor veya
makinelerinin tadilata ihtiyaci olmasi halinde bizimle iletisime gecmesi gerektigini
biliyor. Nihayetinde bu siirecten birgok firma memnun kalmis ve bizimle ¢aligmaya
devam etme istegini belirtmistir.
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e Uriin gelistirmeye katkis1 oldu. (Firma genel anlamda diger firmalarda oldugu iiriin
cesitlendirmeye ¢ok sicak bakmiyor. Bir dlgliye kadar cesitlendirmeye gittiklerini
ama koklii cesitlendirmelerden kacgindiklarini dile getiriyor.)

e Yeni bir is yapma bi¢imi ve orgiitlenme tarzi olusturma imkam bulabildik. 5 yil
oncesinde irtibat halinde oldugumuz miisterilerimize bugiin bizde meydana gelen
gelismeleri fark eder noktaya getirdik.

e Kapasite kullanim oraninda artiglar yasandi. Onceden daha dagimk ¢alistyormusuz
ve bunun farkinda degilmisiz. Kiimelenme yapilanmasiyla bunun farkina vardik.

e Kiimelenme ¢aligmasiyla birlikte hem kapasite artis1 gerceklesmis oldu hem de bu
durum siirdiiriilebilir hale getirildi.

Vaka-2, projeye dahil olduktan sonra Ekonomi Bakanligi’nin proje biinyesinde verdigi Ihtiyag
Analizi Desteginden yararlanarak eksikliklerini tespit edebilme imkanina sahip olmustur. Firma
yoneticisi, Ur-Ge Projesiyle birlikte alman Yalin Uretim Egitimleriyle birlikte miisteriyi
etkileyebilecek donanima sahip oldugunu dile getiriyor. Bu egitimler sayesinde hedefledikleri
vizyona sahip olduklarini ifade ediyor.

Firma yetkilisi Corum yerelinde konumlanmayla ilgili degerlendirmelerini sordugumuzda;
Tarimsal Makine Uretimi konusunda Tiirkiye’de 3 ilin 6ne ¢iktigini (Corum, Konya, Gaziantep)
dile getiriyor. Bu 3 ilden ulasim konusunda en dezavantajli konuma sahip olanin Corum ili
oldugunu dile getiriyor. Corum ili hem havalimani imk&nindan hem de demiryolu ulagiminda
yoksun olmasi nedeniyle, miisteri baglantilar1 kurmada ve {iriin tedariki saglamada ekstra
maliyete katlanmak durumunda kaliyor. Demiryolu imkanina sahip olamayisimiz nedeniyle
navlun fiyatlarinin yiikselmesine neden oluyor. Ornegin sadece bu sebepten &tiirii bir miisterinin
Vaka-2’yi degil, Polonyali bir firmayi tercih ettigini dile getiriyor.

Yurtdisina ulasim konusunda da havalimani konusunda yetersizligimiz dezavantaj doguruyor.
Corum’a en yakin havaliman Merzifon’da yer aliyor, fakat yurtdisi seferleri cok olmadig1 igin
oradan da yaralanamiyoruz (10 ugustan sadece 2 tanesi Merzifon’dan gerceklesiyor), Istanbul’a
ulasip oradan yurtdisi seyahatlerimizi gerceklestiriyoruz, diyor. Ayni sekilde yurtdisindan firma
yetkilileri de Corum’a ulagim saglarken ulasimin hem zaman olarak hem de maliyet agisindan
miigterinin liremesine neden oluyor. Bu dezavantaji miisteriye yasatmamak i¢in ulagim
olanaklarini biz saglamaya calistyoruz, gerekirse miisteriyi Istanbul’a almaya gidiyoruz, ulasim
problemini miigteriye yansitmamak i¢in ekstra gayret gosteriyoruz, diyor.

Ur-Ge Projesinin uygulanmasiyla birlikte firmada yaganan degisiklikleri ise;

e ihracatta hem rakamsal anlamda hem de kalitenin artmasinda onemli faydalar
saglandi.

e Ur-Ge Projesi 6ncesinde yerel diizeyde yaklasik 3-4 firmayla irtibat halindeyken suan
yaklasik olarak 13-14 firmayla iletisim ve dayanisma halinde bir calisma
yiiriitilmeye baslandi.

e Uretimde olusan problemler analiz edildi, eksiklikler tespit edildi ve ¢dziim
arayislaria gidildi.

e Ur-Ge Projesiyle alinan egitimler sayesinde atil kapasitenin farkina varildi, liretimde
verimlilik artt1 ve elde edilen verimlilik 6l¢iilebilir hale getirildi.

e Yeni pazarlara acilmamiza imkénlar saglandi, ihracat yapilan iilke sayisinda 6nemli
Olciide artiglar meydana geldi. Kiiresel pazar agimizi genisletebilme imkanina sahip
olduk.

e Marka bilinirligi a¢isindan énemli bir farkindalik yaratmis olduk. Bu sayede irtibat
agimiz genisledi.

e Bu proje siireci uluslararasi pazara agilmaya cesareti olmayan firmalar1 da
yiireklendirmis oldu, seklinde ifade ediyor.

Firma yetkilisi proje siirecini degerlendirirken, proje bilgilendirme asamasinda sunulan imkanlar
ile yararlanilan imkanlarin son derece oOrtiistiigiinii, bu anlamda projenin katkilarindan ¢ok
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memnun kaldiklarini, beklentilerini karsilayacak verimi elde ettiklerini dile getiriyor. Ayni
zamanda projelendirme siirecinin seffaf ve adil oldugu kanaatini tasiyor.

Firma yetkilisi iiretim slirecini ve pazar konumlanmasini degerlendirirken, inovasyon tabanlt
gelisimi siirekli hale getirmenin 6neminden bahsediyor. Ayni zamanda iiriin fiyatlandirmasini
maliyet analizi kontroliiyle ve miisteriyi memnun edecek diizeye tasindiginda pazarin giizel
sonuclar verdigini bu bakis acgsiyla vermeye de devam edecegini dile getiriyor. Bundan sonra
gerceklestirilecek projelerde igerigin genisletilmesinin verimliligi daha da arttiracagi kanaatini
tastyor. Ornegin firmalarin biitiin departmanlarmin iyilestirilmesi konusunda ¢aligmalar
yapilabileceginden bahsediyor. I¢ denetim kontroliiniin arttirlmas1 noktasinda calismalarmn
firmalara katki saglayacagini diisiiniiyor. Satig-pazarlama stratejileri konusunda kiiresel pazara
entegre ¢caligmalar yapilmasi gerektigini de vurguluyor.

Projenin bu sektorde basarty1 yakalayabilmesini; fiyat kalite uyumunu saglayabilmesine bagliyor.
Diinyanin ncii firmalarindan olan Biihler (Isvigre) kalite anlaminda diinyanm en 6nde gelen
firmasiyken suan kalite anlaminda Corum ilindeki iiretimcilerin de bu kaliteye yaklastiklarini dile
getiriyor. Bu anlamda diinyanin merkezlerinden birinin de Corum oldugunu ifade ediyor.
Uluslararasi pazarda artik degirmen sektorii denilince akla Isvigre, Tiirkiye ve Italya geliyor. Bu
hem projenin biiyiik basaris1 hem de projeye dahil olan firmalarin 6zverili ¢alismalarinin bir
sonucudur. Son agamada artik projeye dahil olan firmalarla olmayan firmalar arasinda bir ugurum
oldugunu dile getiriyor.

5.4.3. Vaka-3

Vaka-3 degerlendirmemize katilan firma toplam satiglarinin igerisinde yalmizca % 1°lik bir
oranin1 yurtdisindaki firmalarin ihtiya¢ duymalar1 iizerine ihra¢ ederek gergeklestirirken,
satiglarinin  tamamina yakinimi yerel pazara tedarik saglayarak gerceklestirmektedir. Fakat
satiglarinin cogunun dolayl olarak uluslararasi pazarda yer aldigini dile getiriyor.

Firma ydneticisi firmanin uluslararasi pazara agilmak konusunda heniiz uygulamaya dokiilmemis
planlart1 oldugunu dile getiriyor. Yakin zamanda Almanya konusunda c¢aligsmalar
gerceklestirildigimi, fakat ger¢eklesen doviz dalgalanmalari bu planin ertelenmesine neden
oldugunu soyliiyor. Ayni sekilde bir Japon firmasiyla bir ortak girisim fikri oldugunu, bu konu
iizerine ¢alismalarinin devam ettigini dile getiriyor.

Vaka-3 degerlendirmemize katilan firma da kiimelenme ¢alismasindan Corum ilindeki Ticaret ve
Sanayi Odasi’nin bilgilendirme toplantisiyla haberdar olduklarini dile getiriyor. Firma yetkikisi
yerel pazardaki firmalarin birgoguna tedarik saglayan pozisyonunda oldugu i¢in firmalarin
genelini ¢ok iyi tanidigini soyliiyor. Bu anlamda kiimelenme ¢alismasi konusunda zaman zaman
cesitli yonlendirmelerde bulundugunu dile getiriyor. TSO bilgilendirmesiyle ‘’Garin Tech
Cluster’’ kiimelenme yapisiyla tanigan firma, akabinde 2013-2016 yillar1 arasinda Ekonomi
Bakanlig1 biinyesinde gerceklesen “’Tarimsal Gida isleme Makineleri Sektoriinde Uluslararasi
Rekabet giiciiniin arttirilmasi Projesi’’nde yer almaya karar veriyor.

Firma tedarik sagladigi firmalarin ¢ogunun kiimede yer almasiyla tamamlayic1 sektdr olarak
kiime igerisindeki yerini almistir. Firma yetkilisi, yillardir ayn1 ilde ve aym sektorle yer alan
firmalarin ~ gerekli  dayamigmayr  sergileyemediklerini, bunu  proje = sayesinde
gerceklestirebildiklerini dile getiriyor. Kiime yapilanmasinin katkilariyla kiiresel pazara hakim
olabilmek i¢in bireysel degil, Corum’da yer alan sektdr adina bir birliktelik yakalanmasi gerektigi
diistincesine varilmis oldugunu da ekliyor. Firmalarm ihracat performanslarinin farkina varip,
kapasitelerinin arttirabilecekleri konusunda cesaretlendiklerini soyliiyor. Proje baslangi¢
asamasinda firmalarda genel olarak siirecin isleyisi konusunda tedirginliklerinin oldugunu, fakat
kisa zaman ic¢inde projenin isleyisindeki kararlilik hissedilince bu tedirginligin kirilmis oldugunu
dile getiriyor. Kisaca proje sayesinde yeni is ortakliklari i¢in bir sinerji yaratilmis oldugundan s6z
ediyor.

Firma yoneticisi, kiimeye tiyesi olan firmalarla birlikte yeni basarilar kazanacag diisiincesiyle
iiye olduklarini dile getiriyor. Kiimelenmenin olusumunda; sektoriin icinde bulundugu faaliyetler,
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bolgesel faktorlerle cografik yogunlagmanin gerceklesmesi sonucu yakalanmasi hedeflenen
rekabet avantajlar biiyiik oranda etkili olmustur.

Kiimelenme yapilanmasiyla birlikte tiye firmalar yurt dis1 fuarlara katildiklarinda, kendini diinya
pazarina kanitlamis firmalarla kiyasladiklarinda firmalarmin {stiin ve zayif yonlerini fark
edebilme imkanina sahip olmuslardir. Bu siire¢ ayni zamanda firmalarin zayif yonlerini avantaja
cevirebilme konusunda 6gretici olmustur. Firma ydneticisi katildiklari iilkelerde kendilerini ¢ok
sicak karsiladiklarini ve ticari iliski kurmak konusunda istekli olduklarini hissettirdiklerini dile
getiriyor. Bu durumun firmalar1 yurtdisinda yatirnm yapmaya tesvik edici bir unsur oldugunu da
sOyliiyor. Firmalarin yurtdisinda acgilmast ve bu acilimi gelistirme ¢abalar1 firmalarin
vizyonlarmin gelismesine katki saglamistir. Projenin sundugu destek imkénlar1 vaatleriyle son
derce uyumlu oldu, bu da firmalarin projeye olan giivenini arttirdi.

Kiimelenme algis1 firmalarin birlikte is yapabilme algilarina biiylik katki sagladi. Zamanla bir
firmanin yapmadig1 veya zaman kisit1 altinda yetistiremedigi isi diger firmaya yonlendirdi. Ayni1
zamanda birbirlerinin uzmanlik alanlarindan da faydalanmaya basladilar. Dolayisiyla firmalar
kendi eksikliklerini giderebilecek potansiyele sahip firmalarin yakininda olduklarini da tecriibe
etmis oldular. Bu ¢aligma igerisinde kesfedilen bu tamamlayict faktdr olma durumu firmalari
genel anlamda biitlinlestirdi. Bu durumun yurt dis1 fuar gezilerinde daha ¢ok hissedildigini dile
getiriyor. Ornegin; bir firmanin yabanci dili yetersizken digerinin yabanci dil imkanindan
yararlanabilmis oluyor. Firma yoneticisi projenin genel anlamda ¢ok yeterli oldugunu fakat
yurtdist gezilerinde ayrilan siirenin kisitli oldugunu, daha fazla zaman ayirabilmemin firmalara
daha biiyiik katkilar saglayabilecegini dile getiriyor.

Uygulanan proje sayesinde hem yereldeki firmalarla hem de kiiresel pazara hakim olan firmalarla
baglantilarinin arttigini, baglanti halinde olduklar1 firmalarla iligkilerinin kuvvetlendigini dile
getiriyor. Gorlismeler daha siklasti, haliyle bu durum da ticaretimizi pozitif yonde etkiledi.
Ornegin, miisterilerimizin bizden temin etmedigi iiriinler de vardi. Bu iiriinlerimizin kalitesinden
haberdar degildi, hem iiriinlerimizden hem de kalitelerinden haberdar olunca bizden temin etmeye
karar verdiler. Proje kapsaminda alinan tesvikler sayesinde firmalarin iretimlerinde ve
satiglarinda; verimlilik, girisimcilik ve igbirligi konularinda énemli artiglar yasandi. Dolayisiyla
gerceklestirilen bu proje hem firmamizin hem de kiimeye iiye olan diger firmalarin ufkunu acan
bir ¢alisma olmustur.

Kiimelenme yapilanmasinin Corum’da yer almasiyla ilgili firma yoneticisi, ulasim imkanlarinin
yetersiz kaldigini dile getiriyor. Havalimaninin, demiryolunun olmayis1 firmalari zora sokuyor.
Miisteri yurtdisindan Corum’a gelmek istediginde veya Corum’daki firmalar yurtdisina gitmek
istediklerinde ¢ok fazla aktarma yaparak, hem zaman agisindan hem de maddi olarak ek kiilfete
girerek ulagimlarini sagliyorlar. Corum’a en yakin liman Samsun’da yer aliyor. Fakat Samsun’a
iiriin gonderebilecegimiz bir demiryolu mevcut degil. Bu da hem imalat¢iyr hem de miisterileri
urkiiten bir durum oluyor. Dolayisiyla Corum yerelinde en biiyiik problemlerimiz; ulasim ve
lojistik aginin yetersiz kalmasidir. Firma yetkilisi bu anlamda Corum disinda ulagim imkénlarina
sahip baska bir ilde konumlanmis olsalardi, simdiki duruma nazaran daha iyi sonuclar alacaklari
kanaatini tasiyor. Ornegin, Istanbul’da yer alinsaydi mevcut duruma gére 4 kat biiyiikliige sahip
olabileceklerini dile getiriyor.

Kiimelenme yapilanmasinin Corum ilinde olusturulmasini avantajlarim1 degerlendirirken,
sektoriin hareketlilik kazandigimi, yatinm, ticaret olasiligimiz karsisinda nihayete erdirme
noktasinda, siireci yonetmek agisindan firmalarin geneli bilgi ve donanimlarinmi arttirdilar.
Edindikleri donanim sayesinde firmalar ticaret yapabilme konusunda daha ¢ok cesaretlendiler ve
ticarete farkli agilardan bakabilmeyi 6grendiklerini dile getiriyor.

Kiimelenme konusunda devletin tesvik sisteminde daha 6zverili olmasi gerektigini dile getiriyor.
Bundan sonraki siire¢ i¢in Corum ilinde ulagim ve lojistik agi problemlerinin giderilmesine
yonelik calismalarin artirilmas1 gerektigini vurguluyor. Hiikiimet yetkililerin destegiyle
yurtdigina agilmis olmanin uluslararasi pazarda firmalara olan giliveni arttirdigini, bu anlamda
devlet destegiyle projenin gergeklestirilmis olmasinin ekstra faydasi oldugunu dile getiriyor.
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Ur-Ge projesini genel degerlendirmesinde biirokrasi igleyisinden dolay1r zaman zaman sikintilar
yasandigini, Ozellikle finansal desteklerin geri doniisiimleri konusunda siirecin uzamasinin
firmalar1 olumsuz yonde etkiledigini dile getiriyor. Aradaki zamanin uzamasinin paranin zaman
degerini oldiirdiigiinii, dolaysiyla maddi olanaklardan yaralanmanin uzayan siireglerden otiirii pek
bir dneminin kalmadigini dile getiriyor. Destek kalemlerinin muallakta kaldigini bu anlamda daha
keskin ifadelerle firmalara sunulmasi gerektigini ifade ediyor. Genel anlamda uygulanan
desteklerin seffaf ve adil oldugunu dile getirirken daha iyi sonuglar verilebilmesi adina
caligsmalarin devam etmesi gerektigini diisiiniiyor.

Tarmmsal Gida Isleme Makineleri Sektoriiniin olmasi gereken basar1 faktorlerini sdyle
degerlendiriyor;

1- Fiyat-kalite entegrasyonu (Fiyat rekabetinde istiinlik saglama g¢abasina giren
firmalarin kalitelerinde diisiis oldugunu, ayni1 zamanda fiyat rekabetinin haksiz
rekabet ortamimna zemin hazirladigr disiiniilityor. Dolayisiyla kaliteden o6diin
vermeden optimum fiyat belirlenmesi gerektigi vurgulaniyor.)

2- Inovasyon,

3- Ar-Ge

Bu 3 basann faktoriiniin uygulanmasi firmalar1 hedefledikleri basariya gotiirecegi kanaatini
tasiyor.

5.4.4. Vaka-4

Satis ve Pazarlama Departmani1 Sorumlusu, firmanin ihracat faaliyetlerine 2015 yili itibariyle
basladigini dile getirmekte ve toplam satig igerisindeki ihracat oraninin % 25 oldugunu ifade
etmektedir. Firma yetkilisi firmanin kurulus yilinin tizerinden 5 y1l gectikten sonra kiiresel pazari
kendi isletme kiltiirtiyle kiyasladiginda, isletmesinin ihracat yapabilecek potansiyele sahip
oldugunu diisiinerek ihracat girisimlerine baglamigtir. Uluslararasi pazari gozlemlerken ayni
zamanda, ihracat girisiminin igletmeye yiiksek karlilik saglayacagi, 6deme siireclerinde rahatlik
yasanacagini diisiinmesiyle birlikte uygun pazar imkanlarinin kesfedilmesi ile ihracat
faaliyetlerini gergeklestirmeye bagliyor.

Firma ihracat yapmaya basladigi zamandan itibaren diger firmalarda oldugu gibi birtakim
sorunlar yasamistir. Bunlar; pazar bilgisi eksikligi, profesyonellik eksikligi ve firmanin yeterince
taninmamis olmasi olarak siralanmigtir. Bu anlamda firmanin ihracat performansinda giiclii
yonlerini; rakiplerine gére uygun fiyat politikasi, yiiksek kalite, mevcut kalifiye isci, lojistik,
esnek ve ulagilabilir sirket yapilarmin diger firmalara tstiinliik sagladigin ifade ediyor. Uzakdogu
iilkelere gore fiyat anlaminda rekabet tistiinliigiiniin oldugunu dile getirirken, Avrupali firmalarla
kiyaslandiginda da teknolojik yetersizligin dezavantaj yarattigim1 sOyliiyor. Bu anlamda uzun
vadede egitimli, donanimli personel istihdamiyla bu problemin de iistesinden gelecekleri
kanaatini tagiyor. Bununla beraber firmanin kiiresel pazara uyum saglama noktasinda firmanin
zayif kaldig1 yonlerin de oldugu dile getiriliyor. Firmanin kendinde tespit ettigi zayif yonleri; dig
pazarlarda yiiksek karlilik barindiran olumsuz marka imaji, firmanin yeterince taninmamis
olmasi, ileri teknoloji gelisimine yeterince uyum saglayamiyor olmasi noktasinda zayif
kaldiklarini dile getiriyor.

Firma iiriinlerini Cezayir, Romanya, Tanzanya ve Fransa’ya ihra¢ ediyor. ihracat yapmaya
basladiklar glinden itibaren belirledikleri stratejiler sayesinde ihracat oranlarinda 6nemli artiglar
kaydedildigi dile getiriliyor.

Firma 2013 yilinda uygulamaya konulan Grain Tech Cluster kiimelenme yapilanmasina dahil
oluyor. Vaka-4 degerlendirmemize katilan firma da diger firmalarda oldugu gibi bu kiimelenme
yapilanmasindan Ticaret Odasi’nin bilgilendirme toplantisiyla bilgi sahibi olduklarini ve
bilgilendirmenin ardindan fayda saglayacaklar1 inanciyla kiimeye dahil olduklarini dile getiriyor.
Kiimeye dahil olmak isterken, sirketin gelismesine katki saglayacagi diisiincesi, firmanin kiiresel
pazara entegre bir ihracat kiiltiirlii olusturmasi, sektdrel ortakligi bulunan firmalarla bilgi alis-
verisinde bulunmak niyetiyle kiime dahil olunuyor.
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Firma genel anlamda sektorel faaliyetlerin etkinligi ve cografik yogunlagmalarin saglayacagi
katkilar g6z 6niinde bulundurularak iiyesi oldugu kiimelenme calismalarinda yer aliyor. Firma
iiyesi oldugu Grain Tech Cluster adli kiimelenme yapilanmasinin iilkenin ihracat hacmine dnemli
katkilar sundugu kanaatini tasiyor. Ayni zamanda yereldeki firmalarin kiiresel dlgege uyum
saglamasi adina 6nemli katkilar1 oldugunu da ifade ediyor.

Firma kiimelenme yapilanmasi ile ilgili iiyesi olduklari kiimenin faaliyet gostermis oldugu
endiistri yapisinin ortak bir vizyon gelistirebilmesine biiyiik katkilarinin oldugunu, degirmen
sektoriinde iilke ve il olarak marka bilinirligine 6nemli katkilarinin oldugunun altim ¢iziyor.

Firma kiimeye iiye olduktan sonra, 6ncesi durum ile bir kiyaslama yaptiginda {iirtin gelistirme,
vizyonunu genisletme ve sirket motivasyona katkilari agisindan firmanin biiyiilk degisim
yasadigini ifade ediyor. Ayni zamanda firmanin kiiresel 6l¢ekte rekabet edebilir diizeye gelmesi
acisindan bir bakis agis1 kazandirdigini, ihracat oranlarinda 6nemli artislar oldugunu, biiylime ve
karlilikta artiglar yasandigini dile getiriyor.

Firma kiimelenme yapilanmasinin Corum yerelinde konumlanmasinin ulasim aginin yetersizligi
nedeniyle bir dezavantaj yasadigini, bu durumun sanayinin ve ihracatin gelisiminin potansiyelin
altina ittigini vurguluyor.

Firma kiimelenme yapilanmasinda bu denli faydalar saglarken, kiime biinyesinde Ekonomi
Bakanlig: tarafindan verilen Ur-Ge Desteginden yararlanmayi tercih etmediklerini ifade ediyor.
Devlet  desteklerinin  biirokrasi  engelleriyle  karsilasacagi  endisesiyle  destekten
yararlanmadiklarim1 dile getiriyor. Fakat buna ragmen projenin olumlu etkilerinin kendi
firmalarina da sirayet ettigini, satislarini ve ihracat oranlarinin artisina katki sagladigini ifade
ediyor. Firma devlet destegi almadan kendi imkanlariyla fuar ve organizasyonlara kiimelenme
yapilanmasinin birliktelik giiciine uyum saglayarak katildigini, kiimedeki diger firmalarla ortak
hareket ettiklerini bu anlamda uluslararasi gapta bir bakis agis1 kazandiklarini ifade ediyor.

Firma Ur-Ge Projesi ve destekleri hakkinda ¢ok fazla prosediir oldugu gerekgesiyle
katilmadiklarini fakat genel anlamda projenin basarili oldugunu dile getirirken, daha fazla fayda
saglanabilmesi adina gelistirilebilir oldugunu ekliyor. Ayn1 zamanda Ur-Ge desteklerinin
uygulanmasinda seffaf ve adil olduklarini, 6zverili uzmanlar tarafindan yiritildiigiini dile
getiriyor.

Firma yetkilisi Tarimsal Gida Isleme Makineleri Sektoriiniin basarisini arttirabilmesi icin; ileri
teknoloji uygulamasi, uzmanlagsma ve marka bilirligi ile hedeflenen basarinin yakalanabilecegi
kanaatini tagiyor.

5.45. Vaka-5

Firma yoneticisi, ihracat faaliyetlerini kurulus yilindan beri gergeklestirmekte olup, ihracatinin
toplam satis i¢indeki paymin % 40 oldugunu belirtmektedir. Firma ihracat oranlarinin artigini son
zamanlarda daha yogun oldugunu, firmanin kendini gelistirmesi yoniinde attig1 adimlarin ve
devlet desteginin biiyiik dnemi oldugunu sdyliiyor.

Firma yabanci pazara agilirken, i¢ pazarin daralmaya basladigini, kiiresel pazar Glgeklerinin
getirilerinin daha yiiksek oldugunu fark ettiklerini, bu nedenle de son yillarin1 6zellikle ihracat
odakl1 bir ¢aligmaya ayirdiklarini ifade ediyor. Bu bakis acgisiyla hem firmay1 kiiresel pazara
entegre hale getirerek potansiyelini arttirmayi, hem de firmayr hedefledikleri biiylimeyi
yakalamay1 amacladiklarini ifade ediyor. Fakat zaman zaman biirokratik engeller nedeniyle
islerinin aksadiginm da dile getiriyorlar.

Firma ydneticisi satis sonrasi hizmet kalitesi, nitelikli ekipman yoniinden rakip firmalara tistiinliik
sagladiklarini, fakat ayn1 zamanda marka patentlerinin olmayisi, dagitim kanallari konusunda
yeterli ag1 olusturamadiklart ve internet satis kanalini gelistiremedikleri yonlerinin de rakiplerine
kiyasla zayif kaldigini ifade ediyor.

Thracat performanslarinin ve rekabet iistiinliiklerinin hedefledikleri noktaya gelebilmesi i¢in uzun
vadede iyilesmelere ihtiyaglar1 olduklarini, devletin bu kapsamda destegini arttirmasi gerektigini
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diistinmekteler. S6z konusu biirokratik problemlerin miisteriyle firmanin arasim agtigini,
kopukluk yagsanmasina sebep oldugunu dile getiriyor. Bu anlamda kiiresel isleyise odaklanma
noktasinda yeterli gayretlerinin oldugunu fakat iilke i¢indeki isleyisin yapici diizenlemeler bir
diizene girmesi gerektigini de ilave ediyor.

Firmanin Kazakistan’a bir firmayla ortakligi mevcut olup, bu ortaklik sayesinde Kazakistan’da
depolama imkanina da sahip olduklarini ifade ediyorlar. Yurtdisindaki miisterilerle iliski kurmak
bakimindan zaman zaman koprii vazifesi gordiigiinii bu anlamada biiylik fayda sagladiklarim
ifade ediyorlar.

Firma Pakistan, Kazakistan, Azerbaycan, Suriye, Iran, Filistin’in de i¢inde bulundugu toplam 15
iilkeye ihracatta bulunduklarimi ve bu ag1 daha da genisletmek istediklerini sOyliiyor.

Firma 2013 yilinda uygulamaya konulan Grain Tech Cluster adli kiimelenme yapilanmasina
Ticaret Odast’nin bilgilendirme toplantisi sonucunda dahil olmaya karar verdiklerini ifade ediyor.
Firma kiimelenme yapilanmasina dahil olmak isterken; teknolojik ilerlemeleri daha yakindan
takip etmek, gelisgmelerden anbean haberdar olabilmek, rakiplerin iiretim siireglerinden haberdar
olabilmek ve vizyonlarinin gelisimine katkida bulunmak i¢in yer aldiklarini ifade ediyorlar. Ayn1
zamanda rakiplerinin bilgi ve birikimlerinden de yararlanmak istediklerini, ayni sektorde yer alan
firmalarin yeri geldiginde miisteri aday1 oldugunun farkina vararak yakinlik kurma isteklerinin de
oldugunu sdyliiyorlar.

Firma Grain Tech Cluster kiimelenme yapilanmasina dahil olduktan sonra;

e Biinyesinde gelismis teknoloji uygulayabilme imkani yakaladigini,

e Yeni bir is yapma bi¢imi, orgiitlenme tarzi olusturduklarini,

e Personelden yararlanma diizeyinde artis oldugunu, alinan egitimler sayesinde
personelinin daha kalifiye hale geldigini,

e Ihracat oranlarinda 6nemli artislar yasadiklarini,

e Kiiresel pazara acilinca firmanin iiretmedigi {irlinlere gosterilen ragbet sonrasi iiriin
cesitliligine gitme karar verdiklerini,

e Satis yapilan iilke sayisinda artis yagandigini,

e Firmalarin birbirleriyle iliskilerinin ve dayanigmalarinin arttigini, boylece sektoriin
birbirini tamamlayan bir biitiin haline geldigini dile getiriyor.

Firma kiimeye dahil olduktan sonraki c¢aligma diizeninden bahsederken, 6nceki durumla
kiyasladiginda 6nceden daha programsiz ve daginik ¢alistiklarini sdylerken artik daha diizenli ve
disiplinli bir ¢aligma programina dahil olduklarini ifade ediyor. Genel anlamda uygulanan bu
kiimelenme yapilanmasiyla firmalarin ufkunun agildigini, yeni pazarlar kesfettiklerini, hedef
pazarinin da genisledigini ifade ediyor.

Firmaya gore Corum ili sektdriinde Oncii hale gelmis firmalarin bulundugu illere gore en
dezavantajli konuma sahiptir. Fakat buna ragmen sektoriin gelismis girisimcilik yonii sayesinde
bugiin Tiirkiye’nin en fazla ihracat potansiyeline sahip hale gelebilmistir, diyor.

Ur-Ge Projesi ile birlikte kiimelenmenin sagladigi faydalar kiiresel 6l¢ekte rekabet giiciiniin
arttirllmasina olanak saglanmistir. Dolayisiyla Ur-Ge ile birlikte firmanin kapasite artisi
geceklesmis, dis Pazar ag1 genislemeye baslamis, yurtdisi ortaklik ihtiyact dogmus, dagitim
kanallarindaki eksiklikler tespit edilerek yeni arayislara girilmistir. Firma Ur-Ge Projesinin seffaf
ve adil oldugunu fakat daha da gelistirilebilir oldugunu ifade ediyor.

Firmaya gore Tarimsal Gida Isleme Makineleri Sektoriinde en 6nemli basar1 faktdrlerinin; kalite,
miisteri ag1 ve maliyet oldugunu ifade ediyor.

5.4.6. Vakalarin Genel Degerlendirmesi

Miilakat sonucu elde edilen bulgulara dayanarak gergeklestirdigimiz analiz sonucu ihracatta
destek programlari ve kiimelenme yaklasiminin ihracatgi igletimler agisindan rekabet diizeyini,
Ar-Ge ve inovasyon ¢alismalarini, egitimli personel katiliminu, ileri teknolojiye ulasimi ve ihracat
kiiltiirliniin olusumunu olumlu yonde etkilemistir.
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Firmalar genel anlamda dis pazara agilma gerekgelerini i¢ pazarin daralmaya basladigi, dis
pazarin olanaklar ile kar oranlarini arttiracag diisiincesi, i¢ pazarda olusan haksiz rekabet ortama,
gelisen teknoloji olanaklarindan yararlanmak, seklinde acgikliyorlar. Kiimelenme ¢aligmalariyla
yogunlagan ihracat oranlariyla yiizlesince, beklentilerinin tizerinde bir karlilik ve biiyiime orani
yakalaninca talep artislarini karsilayabilme adina firmalar aglarini genisletmeye karar veriyor.

Firmalar kiimelenme yapilanmasina dahil olmak istemelerinin en Onemli sebepleri soyle
siralaniyor;

e Kurumsallagma ihtiyaci,
e Bireysel ¢alismalariyla hedeflenen ihracat oranlarini yakalayamamak.

Firmalar kiimelenme yapilanmasiyla birlikte gerceklestirdigi uluslararasilasma c¢aligmalarn
neticesinde kendi yeteneklerinin farkina vararak uluslararasi pazarda rakiplerinden iistiin
yonlerini kesfedilmis oldular. Ayni zamanda katildiklar1 yurtdisi fuar ziyaretlerinde Tarimsal
Makine Uretimi gerceklestiren ve kiiresel dlgekte dnemli konuma sahip olan iilke endiistrilerini
yakindan gozlemlediklerinde firmalarinda uygulayabilecekleri yeni teknolojileri de kesfetmis
oldular. Kiimelenme ¢aligmasiyla birlikte bolge i¢i gelismislik farklar1 azalmaya baslamis, bolge
kirsalinda yasam canlanmaya baglamistir.

Firmalar genel anlamda kiimelenme yapilanmasinin Corum ilinde olusmasinin ulagim imkéanlari
dahilinde dezavantaj yarattigin1 dile getiriyor. Havalimani ve demiryolu ulasiminin olmayist
firmalarin iriinlerini ulastirmasinda ve miisteri iliskilerinin ydnetilmesinde ciddi sikintilar
yasatiyor. Firmalar bu durumu miisterilerine yansitmamak igin ek ulasim maliyetlerine
katlantyorlar.

Ur-ge Projesi’nin firmalar {izerindeki genel etkilerini degerlendirecek olursak;

e Projeye dahil olan firmalarin genelinin ihracat oranlarinda énemli artislar meydana
geldi. Firmalar satig sirasinda ve sonrasinda edindikleri tecriibeler sayesinde ihracat
yapma konusunda daha ¢ok profesyonellestiler, daha kontrollii bir siire¢ izlemeleri
gerektiginin farkina vardilar. Bundan sonraki siire¢ i¢in de daha fazla artig
saglanabilmesi adina pek ¢ok yontem de kesfedilmis oldu.

e Ur-Ge Projesi sayesinde firmalar planlama ve organizasyon konusunda daha saglikli
kararlar verebilir duruma gelmis ve yeni orgiitlenme tarziyla uluslararasi pazardaki
firmalara Oornek teskil etmistir. Proje kiimeye dahil olan firmalar1 kiiresel dlgege
uyumlagtirarak disipline etmistir.

e Ur-Ge Projesinin firmalara sagladigi fayda finansal destekten ziyade firmalara
kiiresel 6lgekte bir vizyon kazandirmustir.

e Firmalar Ur-Ge Projesi ile aldiklar1 destekler sayesinde kisa zamanda fiyat-kalite-
siirdiiriilebilirlik  acisindan  kiiresel Olgekteki firmalara rekabet iistiinliigii
saglayabilmislerdir.

e Sektdre iligkin ileri teknolojiyi kesfedebilme ve kendi firmalarinda uygulayabilme
imkanlarina sahip oldular.

e Rekabet giicii genel anlamda iyilestirilmis oldu. Firmalarin kendi aralarindaki
rekabette birbirlerine gostermis olduklar sert tutumlari kirilmig oldu. Uluslararasi
rekabette ise fiyat odakli rekabet stratejisi terk edilerek kalite odakli bir rekabet
stratejisi belirlenmistir. Bu anlamda kiiresel pazarda fiyat iistiinligii saglayan Cin’i
genel anlamda firmalar kendilerine rakip gérmiiyorlar. Ciinkii kiiresel pazarin kalite
ustiinliigii saglayan firmalar1 tercih ettigini tecriibe ettiklerinden ve kendi
iretimlerinin  kalitelerine son derece giliven duyduklarindan dolay1 rekabet
standartlarini kalite noktasinda belirmeye yoneliyorlar.

e Kapasite kullanim oranlarinda artiglar meydana geldi. Firmalarin Yalmn Uretim
egitimleriyle tanigmasiyla birlikte iiretim siirecine iliskin yeni takip sistemleri
gelistirmeye baslamiglardir. Boylelikle malzeme akis siirecinde, iiriin doniisiim
siiresinde iyilestirmelere giderken atil stok kullanimindan uzaklasarak tretim
yerlerinde daha verimli kullanabilecekleri yeni alanlar yaratmis oldular. Boylelikle
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firmalar {iretim kalitesini arttirma faydasina erisirken siire¢ iginde uyguladiklar
hatalar1 da bertaraf edebilmis oldular.

e Atil kapasitenin farkina varan firmalar tretimde verimlilik artis1 saglamaya
basladilar. Ayn1 zamanda elde edilen verimlilik Slciilebilir hale getirilerek, iiretim
stireclerinin saglikli yonlendirilmesi saglanmis oldu.

e Firmalar Ur-Ge projesinin uygulanmasiyla birlikte yatirimlarini 6nemli olgtide
arttirmis oldular.

e Proje sayesinde yeni bir vizyon kazandiklarin sdyleyen firmalar tek baglarina altindan
kalkamayacaklar1 organizasyonlarin devlet kanaliyla profesyonel ekip yardimiyla
kisa siirede etkili ve diigilk maliyetlerle faydalandiklarii dile getiriyorlar. Kiime
igerisinde yer alip da devlet desteklerinden faydalanma siirecine dnyargili yaklasan
firmalar da siirecin katkilarini gdzlemleyince pisman olduklarini, bir sonraki projede
yer almak istediklerini dile getiriyorlar.

e Projenin destekleri sayesinde {iriin standartlar1 yiikseltilmis oldu.

e Yerelde kendini kanitlamis olan firmalar uluslararasi pazara hakim olan 6nemli
firmalarla tanmisma imkani bulmus olup, dis pazari daha yakindan taniyabilme
imkanmna da kavusmustur. Ihracat yapilan iilke sayisinda artis olmustur. Uretim
kalitesinden haberdar olan yurtdist firmalarmin {iretimi yerinde gérmek istegi ile
Corum’a ziyaret talepleri olmustur. Bu proje sayesinde Tiirkiye pazarina ve iiretim
stratejilerine olan 6nyargi kirllmis oldu.

e Hedef pazar tespitlerinde 6nemli kazanimlar yakalanmaistir.

e Yerelde birbirlerine rakip olan firmalar kiimelenme ve bu proje sayesinde uluslararasi
pazara karst bir dayanisma icine girerek, birbirlerinin eksikliklerini kapatmak
noktasinda Onemli yardimlagmamalarda bulundular. Bu anlamda hem rakip
olabilirken hem de bir dayanisma gergeklestirebilmis oldular. Bu durum Hem Corum
ilinin gelismisligine hem de Tiirkiye ekonomisinin kalkinmasina 6nemli katkilar
sunmustur.

e Yereldeki firmalar ortak projelerde yer olmak konusunda girisimleri artti, ayni
zamanda firmalarin kendi aralarindaki ticaret hacmi art1 gosterdi.

e Miisteri memnuniyetinde artiglar olmustur.

e Girigimcilik artti.

Firmalar genel anlamda verilen desteklerin seffaf ve adil oldugu kanaatini tasiyor. Ur-Ge
Projesine yoneltilen ve alt1 ¢izilen tek elestiri konusu, finansal desteklerin geri doniisiim
stirelerinin olduk¢a uzun oldugu yoéniinde dile getiriliyor.

Firmalarin genel anlamda kendilerine yonelttikleri 6zelestirileri, kiiresel pazara uyum siirecinde
pazarlama ve temsilcilik aglarin1 yeterince gelistiremedikleri yoniinde oluyor.

6. Sonuc

Diinya genelinde 1970’li yillarda meydana gelen kiiresel krizler iilke ekonomilerin yeniden
yapilanmaya itmis ve krizler neticesinde kiimeleme egilimi goriilmeye baslanmistir. Avrupa’da
1980’11 yillarda kiimelenme olugsumlari baslarken, Tiirkiye’de ise 1990’11 yillarda yapilagmalar
baslamustir.

Kiiresellesen diinyanin sundugu pazar ortaminda rekabet¢iligi tek basina elde tutmanin ve
strdiiriilebilir olmanin miimkiin olmadig1 gozlemlenmistir. Dolayisiyla rekabet giicii
kazanabilmek i¢in kuruluslarin ve isletmelerin isbirligi igerisinde verimlilik odakli ¢aligmalar
yapmasi bir zorunluluk halini almistir.

Kiimelenme yaklasimiyla birlikte firmalar istiin rekabet giiciine sahip olurken, ekonomik
kalkinmanin da temelini olusturmaya biiyiikk katki sunmaktadir. Gii¢ birligi olusturmanin bir
yontemi olmus ve 6nemli basarilar kazanilmasina vesile olmustur. Nitekim giliniimiizde artik
birgok kalkinma programlarinin temelini de olusturmaktadir.

230



Aktepe, C. — Karsli, F. 55(1), 2020, 211-235

Ekonomi Bakanligi, uygulamis oldugu ihracat politikalariyla iilkenin {iretim, yatirim ve ihracat
performansini arttirmayr amagclarken diger taraftan da yerli iiretimin haksiz rekabete yenik
diismemesi i¢in uluslararasi rekabetciligi destekleyici onlemler de almaktadir. Bu kapsamda hem
yerli yatinmciyr tesviklerle giiclendirmek hem de yabanci yatirimciyr iilkeye ¢ekmek igin
gosterdigi caligmalarla uluslararasi alanda rekabetgiligi arttirmaya caligmaktadir.

Ekonomik kalkinmaya devletin miidahale yontemlerinden biri de uyguladig: tesviklerdir. Bu
tesvikler sayesinde istikrarli ekonomik biiylimeye katki sunmaktir. Bu amagla bolgesel anlamda
farkliliklarin giderilmesi amaciyla olusturulan kiimelenme yapilarina Ekonomi Bakanligi
tarafindan cesitli basliklar altinda destekler verilmektedir. Bu anlamda verilen desteklerden bir
tanesi de olan Uluslararas1 Rekabetgiligin Gelistirilmesi Destegidir.

Ekonomi Bakanliginin tarafindan desteklenen Ur-Ge kiiresel diinyadaki gelismelerin, tilkenin
iiretim teknolojisine ve agma katki saglamasi, iilke icindeki potansiyel iiretim yetenekleri de
kiiresel pazarda tstiinlik saglayacak alanlarda avantaj yakalamasi konusunda firsatlar elde
edebilmesini saglamak amacindadir. Ayn1 zamanda diinya pazarinda edindigi konumu korumak
ve giliclendirmek niyetiyle desteklerdendir.

Corum ili Tarimsal Gida Isleme Makineleri Sektorii agisindan hem Tiirkiye ihracatina sagladig
katkilar hem de bolge ekonomisine sagladigi ¢ok kapsamli faydalar nedeniyle 6nemli bir yere
sahip olmustur. Corum ilindeki “’Tarimsal Gida igsleme Makineleri Sektoriinde Uluslararasi
Rekabet Giiciiniin Arttirilmast Projesi’’ne déhil olan ve faaliyetlerine devam eden firmalarla
gerceklestirdigimiz derinlemesine miilakat g¢aligmasi neticesinde firmalarin proje kapsaminda
elde ettikleri verimlilikler degerlendirilmistir. Bu kapsamda Corum ilindeki kiimelenme
yapilanmasinda yer alan firmalarin Ur-Ge Projesiyle birlikte kurumsal kimligi yenilenmis oldu.
Bu sayede kiiresel Olcekte kendini kanitlayabilmis firmalarla rekabet iistiinliigiinii saglamak
konusunda 6nemli bir adim atilmis oldu.

Yurtdis1 fuarlari sayesinde diinyada 1 numarali Tarimsal Gida Makineleri Ureten Hindistan’a
ziyarete gidildi ve iiretim teknolojilerinin yerinde incelenme imkani bulundu.

Projede yalinlasmaya onem verildigi igin Yalm Uretim Egitimleriyle projeye yon verildi.
Toplamda 185 giin siiren Yalin Doniisiim (Kurumsal Kimlik) Danismanligi alinmis oldu. Bu
egitimler sayesinde firmalar uluslararasi rekabet giicline biiyiik katkilar saglayabildi. Corum
Ticaret ve Sanayi Odas1 verilerine gore ilk 70 giinliik egitim siireci sonucunda kullanilan alanda
(m2) % 22 kazang, malzeme yiiriime yolunda (m) % 16 kazang, son yerlesim diizeninde (m) %
57 kazang, stok miktarinda (ham malzeme) % 31 kazang, stok miktar1 (operasyonlar arasi) % 64
kazang, kisi bas1 iiretim adedinde % 60 kazang, fazla mesai durumunda (saat/kisi) % 82 kazang,
kisi bag1 ciroda (TL/aylik) % 56 kazang ve devamsizlikta % 73 kazang elde edilmistir.

Proje baslangicinda sektoriin diinya ihracatindan aldigi pay 208.833 (Bin$) ile % 8.9 ile 4. sirada
yer alirken, proje tamamlandiktan sonra sektoriin diinya ihracatindan aldigi pay 257.569 (Bin $)
ile % 11 oraninda 2. siraya yiikselmistir. Proje baslangicinda sektdriin Corum ili ihracat rakam
54.000 (Bin $) iken Tiirkiye ihracatindan % 26’lik bir pay alirken, proje bitiminde 93.500 (Bin $)
ile Tiirkiye ihracatindan % 36lik bir pay alacak duruma gelmistir. Goriildiigl izere Corum ilinin
sektoriin ihracatina sagladigi katki nedeniyle Tiirkiye iizerindeki diger illere gore 6zel bir dneme
sahip olmustur. Bu anlamda pilot il secilen Corum ilinde bulunan firmalarin olusturulacagi
kiimelenme yapilanmasi biinyesi verilen Ur-Ge Destekleri de biiyiik 6nem tagimaktadir.

Proje sonunda firmalar kapasite kullanimlarinda 6lgiilebilir faydalar sagladigi gozlemlenmistir.
Ornegin Ekonomi Bakanlig verilerine gore, tek hiicrede yapilan ¢alismalardan sonra elde edilen
kazang 254.565,00 TL, yillik kazang 127.489,00 TL, Uretim zamanindan % 21 kazang ve
kullanilan alandan % 40 kazang saglanmstir.

Tiim bu olgiilebilir degerlerin disinda firmalar genel anlamda proje Oncesindeki kendilerinde

yaratilan beklentileri biiyiik oranda karsilama imkanmna sahip olmustur. fhracat oranlarinda

onemli artiglar yakalanmig, firmalarin vizyonlarina kiiresel oOlgekte bakmalart saglanmis,

planlama-organizasyon-koordine yonetiminde uzmanlasmig bir yapiya kavusturulmustur.

Firmalar Kullandig1 teknolojiyi gelistirebilecek imkanlar saglayabilmislerdir. Nihayetinde diinya
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dlgeginde Tarimsal Gida Isleme Makineleri sektoriinde onemli bir yere yiikselmis, dis pazarda
iiretim kalitesi agisindan giivenilir bir imaj ¢izebilmistir.
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Extensive summary

Export, which is one of the important elements of economic development, is also of great
importance for firms. As a result of the rapid changes occurring in the world market, production
will be able to keep up with this change and to support the efforts of the companies in the direction
of internationalization, in order to support the efforts of companies in achieving their targets by
considering the competitive elements in export and export performance. In the national and
international market, the ability of enterprises to gain competitive advantage with their
competitors and to achieve a sustainable acceleration depends on the export performance.

The impact of the cluster structure and innovation and R & D initiatives, which are one of the
most important impacts on export performance, is inevitable. In this sense, we decided to take a
closer look at ’Supporting the Development of International Competitiveness, and to measure its
effectiveness and efficiency in the clustering structure with the thought that putting the effects of
corporate change / development in the scientific study will develop new approaches.

Together with the clustering approach, companies have superior competitiveness and contribute
to the foundation of economic development. It has been a method of unity and has led to
significant achievements. As a matter of fact, it is now the basis of many development programs.

While the Ministry of Economy aims to increase the production, investment and export
performance of the country with its export policies, it also takes measures to support international
competitiveness to prevent domestic production from succumbing to unfair competition. In this
context, it tries to increase the competitiveness in the international arena with its efforts to
strengthen the domestic investors through incentives and to attract foreign investors to the
country.

One of the state intervention methods for economic development is the incentives it implements.
To contribute to stable economic growth through these incentives. To this end, the Ministry of
Economy provides support to the clustering structures established to eliminate regional disparities
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under various headings. In this sense, one of the supports given is the Support for the
Development of International Competitiveness.

Ur-Ge, supported by the Ministry of Economy, aims to enable global developments to contribute
to the country's production technology and network, and to create opportunities for potential
production capabilities within the country to gain advantages in areas that will excel in the global
market. At the same time, it is one of the supports with the intention to maintain and strengthen
its position in the world market.

With this study, we aimed to measure the development process, efficiency and efficiency of
sectoral clustering activities that are adopted as highly effective approaches in national
competitiveness and development programs. Within the scope of clustering support programs, the
application area of Grain Technology Cluster has been implemented in Corum province. Within
the scope of the R & D support of the Ministry of Economy, the effectiveness of the government
incentives and firms involved in the ‘Increasing International Competitiveness Project in the
Agricultural Food Processing Machinery Sector ve and continuing their production activities in
national and international markets were examined. In this sense, an in-depth interview method
was conducted with the companies involved in the project and questions were asked to understand
the expectations of the companies and their results. Qualitative content analysis was conducted
through interviews conducted within the framework of the case study.

Corum Agricultural Food Processing Machinery contribution to Turkey in terms of both export
sector that has been provided to both the region's economy has an important place because of the
very comprehensive benefits. As a result of the in-depth interviews we conducted with the
companies involved in the Uluslararasi Increasing the Competitiveness of the Agricultural Food
Processing Machinery Industry Project orum in Corum province, the efficiency of the companies
within the scope of the project was evaluated. In this context, the corporate identity of the
companies involved in the cluster structure in Corum was renewed with the Ur-Ge Project. In this
way, an important step has been taken to provide competitive advantage with the companies that
have proven themselves on a global scale.

At the beginning of the project, the share of the sector in world exports was 208.833 (Thousand
$), ranked 4th with 8.9%, while the share of the sector in world exports increased to 11% with
257.569 (Thousand $). Corum province exports the beginning of the project sector 54,000 ($
Thousand) while receiving a share of 26% of Turkey's exports, the end of the project 93,500 (in
thousands of $) 3611k% from exports, Turkey has come to take a share of state. Corum As can be
seen, the contribution of the export sector due to the province compared to other provinces on,
Turkey has a special significance. In this sense, the Ur-Ge Supports given within the clustering
structure in which the firms in Corum, which is selected as a pilot province, will be formed, are
also of great importance.

At the end of the project, it has been observed that firms provide measurable benefits in capacity
utilization. For example, according to the data of the Ministry of Economy, the income obtained
after the studies in a single cell 254,565,00 TL, annual earnings 127,489,00 TL, 21% of
production time and 40% of the used area has been saved.

Apart from all these measurable values, companies have had the opportunity to meet the
expectations created before them to a large extent. Significant increases in export rates have been
achieved, companies have been able to look at their visions on a global scale and have gained a
structure specialized in planning-organization-coordinated management. Companies have been
able to provide opportunities to improve the technology they use. As a result, it has increased to
an important place in the world agro-food processing machinery sector and has achieved a reliable
image in terms of production quality in the foreign market.
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