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Calismanin amaci internetin hizmet ticareti tizerindeki etkisini arastirmaya yoneliktir. 10 Yeni Sanayilegen
Ulke (NICs) (Giiney Afrika, Meksika, Brezilya, Cin, Hindistan, Endonezya, Malezya, Filipinler, Tayland,
Tiirkiye) iizerine yapilan ¢alisma 1996-2018 dénemini kapsamaktadir. Calismada hizmet ticareti ile
birlikte hizmet ihracati ve hizmet ithalati icin de ayri ayrt ekonometrik modeller olusturulmugstur. Sabit
Etkiler Genellestirilmis Momentler Metodu (FE GMM) kullanilarak yapilan analiz sonucuna gore internet
hizmet ticaretini ve hizmet ihracatim istatiksel olarak anlamli ve porzitif etkilemektedir. Ancak internetin
hizmet ithalati iizerinde istatistiksel olarak anlaml bir etkisi bulunamamistir. Modellerde kontrol degisken
olarak kullanilan ekonomik biiyiime ve finansal derinlik degiskenlerinin katsayisi istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif bulunmustur. Ancak reel efektif doviz kuru degiskenine iliskin istatistiksel olarak anlamli
bir bulgu elde edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Internet, Hizmet Ticareti, GMM.
Abstract

The aim of the study is to investigate the effect of internet on service trade. 10 Newly Industrialized
Countries (NICs) (South Africa, Mexico, Brazil, China, India, Indonesia, Malaysia, Philippines, Thailand,
Turkey) include study of the 1996-2018 period. In the study, separate econometric models were created for
service exports and service imports along with service trade. According to the results of the analysis made
using the Fixed Effects Generalized Moments Method (FE GMM), it has a statistically significant and
positive effect on internet service trade and service exports. However, a statistically significant effect of the
internet on service imports could not be found. The coefficients of GDP and M2 / GDP variables used as
control variables in the models were found to be statistically significant and positive. However, no
statistically significant finding could be obtained regarding the real effective exchange rate variable.

Key Words: Internet, Service Trade, GMM.
1.Giris

1980’11 yillarda kiiresellesme hareketleri ile birlikte {iretici ve tiiketici arasindaki etkilesim
giderek artmistir. Ulusal piyasalarin yerini uluslararasi piyasalarin almaya baglamasi ile iilkelerin
ticari maliyetleri de artmaya baslamistir. Ancak 1990°l1 yillarin bagindan itibaren internet
kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte iilke ekonomilerinde bir doniim noktas1 yasanmustir.
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Internet kullanimu iilkeler arasindaki ticaret hacmini énemli dl¢iide etkileyen bir faktdr olmustur.
Internetin bir iilke ekonomisini nasil etkiledigi konusu pek cok arastirmaci tarafindan
incelenmeye baslanmistir. Pek ¢cok arastirmaci internetin 6zellikle iletisim maliyetlerini azaltmasi
yoluyla uluslararasi ticareti arttirdigini savunmaktadir. Yapilan ¢alismalar daha ¢ok toplam ticaret
iizerinde yogunlasmistir. Ancak son yillarda hizmet sektdriiniin 6n plana c¢ikmasi internetin
spesifik olarak hizmet ticaretini nasil etkiledigi sorusunu giindeme getirmistir.

Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi (GATS) kapsaminda hizmet ticaretinin tanimi, islem sirasinda
tedarikginin ve tiiketicinin bolgesel mevcudiyetine bagli olarak asagidaki gibi yapilmigtir (WTO,
2013, 5.3):

(a) bir iiye iilkeden diger herhangi bir iiye iilkeye yapilan ticaret (Mod 1 - Sinir tesi ticaret);

(b) bir tiye tilkeden baska herhangi bir tiye iilkenin hizmet tiiketicisine yapilan ticaret (Mod 2 -
Yurtdisinda tiikketim);

(c) bir iiye lilkenin hizmet tedarik¢isi tarafindan, ticari varlik araciligiyla, bagka bir iiye iilkeye
yapilan ticaret (Mod 3 - Ticari varlik);

(d) bir iiye tilkenin hizmet tedarikgisi tarafindan, gergek kisilerin varligi araciligryla, herhangi bir
iiye lilkeye yapilan ticaret (Mod 4 - Gergek kisilerin varligi).

Iletisimden ulasima, finansa, egitime, turizme ve ¢evre hizmetlerine kadar degisen hizmetler
sektorii, kiiresel ekonominin bel kemigi ve uluslararasi ticaretin en dinamik bileseni haline
gelmistir. Son teknolojik gelismeler, sinirlarin 6tesine hizmet sunmayi kolaylastirmis ve boylece
ulusal ekonomiler ve bireyler i¢in yeni firsatlar yaratmistir. Hizmetler, kendi baglarina gittikge
daha fazla alinip satilirken, ayni zamanda mal iiretiminde 6nemli girdilere de konu olmaktadir.
Katma deger agisindan, hizmetler diinya ticaretinin yaklasik% 50'sini olusturmaktadir (WTO,
2020).

Kiiresel ticaretin mal ticaretinden hizmet ticaretine kaymasindaki 6nemli itici gii¢ teknolojik
degismedir. Dijitallesme, internet ve diisiik maliyetli telekomiinikasyon sayesinde, ge¢miste
ticarete konu olmayan pek ¢ok hizmet sektorii (yiiz yiize teslimat yapilmasi zorunlu oldugu i¢in)
giinimiizde ticareti yapilabilir hale gelmistir (WTO, 2019, s.14). Genel olarak yeni iletigim
teknolojileri ve 6zellikle de internet, islem maliyetlerini gecmiste karsilanamayan bir seviyeden
bugiin sifira yaklagtirarak (6rnegin ¢agri merkezleri ve finansal varlik ticareti) bu tiir engellerin
asilmasma yardimer olmustur (Lennon, 2009, s.4). Hizmet sektoriindeki ticari engeller
azaldiginda, hizmet {iretimi ve ihracat artar, boylece ara girdi olarak kullanilan diger iiriinlere olan
talep de artar (geriye dogru baglantilar). Ayn1 zamanda ileriye doniik baglantilar yoluyla da
hizmet fiyatlarindaki diisiis ile hizmetleri ara girdi olarak kullanan sektorlerde tiretim maliyetleri
azalir. Bu durum diinya genelinde birgok sektor i¢in 6nemli bir gelismedir (Robinson, Wang ve
Martin, 2002, s.16).

Diinya hizmet ticaretine olan talebi artirmaya yonelik baz1 kanallar olmasina ragmen, bunlardan
higbiri teknolojik degisimdeki ilerlemeler kadar etkili degildir. Teknolojik inovasyonlar genis bir
hizmet yelpazesinin tek bir konumdan yiiriitilmesini ve bu hizmetin diger bircok yerde
titketilmesini saglar. Bununla birlikte, alicilar ve saticilar arasinda gittik¢e artan birgok hizmet,
neredeyse aninda kiiresel olarak uydu aglan araciliiyla iilke sinirlart iginde ve iilke sinirlar
arasinda alinip satilabilmektedir (Loungani ve Dig., 2017, s.1). Bununla birlikte hizmetler
ekonomiye pek cok agidan katki saglamaktadir; kiiresel gayri safi yurtici hasilanin (GSYH) tigte
ikisinden fazlasim {iretir, gelismis ekonomilerde dogrudan yabanci yatirnmin dortte liglinden
fazlasini iilkeye ¢eker, ¢ok fazla is¢iyi istihdam eder ve kiiresel olarak ¢ok fazla yeni is yaratir
(OECD, 2020). Ote yandan internet, iiretici ve satic1 arasindaki araciyr da ortadan kaldirarak
hizmet piyasasindaki fiyatlarin diismesine ve bu piyasalardaki rekabetin artmasina imkan tanir.

2008 Kiiresel Finansal Kriz ile birlikte ortaya ¢ikan durgunluk, interneti ve diger bilgi ve iletisim
teknolojilerini harekete gecirmistir. Bu durumun sonucunda tiikketiciler maliyet konusunda daha
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bilingli hale gelmis ve bu sayede endiistriyel doniisiim yasanmig, pazarlar daha kiiresel hale
gelmeye baslamis ve neticede belirsizlige dayali riskler azalmigtir. Yasanan bu yeni gelismeler
pek cok acidan iilke ekonomilerini etkilemistir (Dikkaya ve Aytekin, 2019, s.1285). Bu baglamda
calismanin amaci internetin hizmet ticareti tizerindeki etkisini aragtirmaktir. 10 Yeni Sanayilesen
Ulke (NICs) iizerine yapilan ¢alismada 1996-2018 dénemine iliskin panel veriler kullanilmistir.
Calismada internetin hizmet ticareti tizerindeki etkisi ile birlikte hizmet ihracat1 ve hizmet ithalati
tizerindeki etkileri de ayr1 ayr1 modellenerek incelenmistir. Ampirik analizde katsayilar Sabit
Etkiler Genellestirilmis Momentler Metodu (FE GMM) yontemi kullanilarak tahmin edilmistir.
Calismanin 2. boéliimiinde NICs iilkelerinin internet ve hizmet ticaretine iligskin bilgileri
sunulacaktir. 3. boliimde literatiir arastirmas1 6zetlenecek olup 4. bdliimde analizde kullanilan
veri seti ve modeller aciklanacaktir. 5. boliimde ampirik metodoloji ve tahmin sonuglarina yer
verilecek olup sonug boliimii ile ¢aligma tamamlanacaktir.

2.NICs Ulkelerinde Hizmet Ticareti Ve internet Kullanim

NICs iilkeleri, glinlimiizde diinyanin en dinamik iilkeleri arasinda yer almakla birlikte, ekonomik
acidan da gelismekte olan iilkeler listesinde iist siralarda yer almaktadir. Bu ekonomiler,
diinyadaki diger gelismekte olan iilkeler tarafindan tamik olunan c¢esitli makroekonomik
kisitlamalardan yoksun degildir. Ancak, ekonomik hedeflerin pesinden gitme noktasinda bu
iilkelerin biiyiik adimlar atmasi, biiytimelerini siirdiirmek ve buna tesvik etmek i¢in uluslararasi
pazardaki ekonomik potansiyellerini tam kapasite kullanmasi1 bir basar1 dykiisiine yol agmistir
(Sulaimon Aremu, 2014, s.3).

NICs tilkeleri ilk kez 1979 yilinda OECD tarafindan yayinlanan bir ¢alismada agiklanmis olmakla
birlikte zamanla pek ¢ok iktisatci tarafindan tanimi farklilastirilmistir. Yaygin bir goriis olarak
NICs tilkeleri yiiksek oranda ihracata dayali biiylime oranina sahip, yiiksek kisi basina GSYH
artis hizin sahip, kirdan kente ¢ok fazla isgiicii gocii veren, hammadde iretiminden mamul
mallarin liretimine gecis donemi yasayan ve Ozellikle hizmet sektoriinde internetin yaygin
kullanimi ile birlikte gelismis iilkelerle aralarindaki farki azaltmaya baslayan tilkelerdir.

Calismada 10 NICs tilkesine iligkin hizmet ihracati ve hizmet ithalat1 verilerinin logaritmik
degerleri ile Grafik 1 ve Grafik 2 olusturulmustur.
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Grafik 1. Hizmet ihracat1 ($) (1996-2018)

Kaynak: Yazar tarafindan World Bank veritabanindan elde edilen verilerle olusturulmustur.
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Grafik 2. Hizmet ithalati ($) (1996-2018)
Kaynak: Yazar tarafindan World Bank veritabanindan elde edilen verilerle olusturulmustur.

10 NICs iilkesinin hizmet ithalatina kiyasla hizmet ihracati yillar itibariyle onemli olglide artig
gostermistir. Bu artigin en belirgin oldugu iilkeler, Cin ve Hindistan oldugu goriilmektedir. Cin,
ABD’den sonra diinyanm en biiyiik ikinci dijital ekonomisidir ve e-ticaret ve mobil 6demeler
dahil olmak tizere birgok dijital uygulama alaninda diinyaya liderlik etmektedir®. Dolayisiyla Cin’
in hizmet ticaretinin yiiksek oranda olmasinda dijital hizmet ticaretinin Onemli bir pay1
bulunmaktadir.

Hindistan'da teknolojik ilerlemeler sayesinde ekonomik kiiresellesme, ulusal liberallesme ve
iretim siirecinin uluslararasi is boliisimii artmistir. Bu duruma bagl olarak da hizmet ticareti
1991 yilindan sonra hizla artmaya baslamistir. Teknolojik ilerlemeler, Hindistan’in 6zellikle
yazilim, finans ve telekomiinikasyon hizmetlerindeki uluslararasi ticareti i¢in bir kolaylik
oldugunu gostermistir (Thomas, 2016, s.2-3).

10 NICs iilkesine iliskin internet kullanici sayist verileri ile Grafik 3 olusturulmustur.

! Detayh bilgi igin bkz. Meltzer, P. (2020). “China’s Digital Services Trade And Data Governance: How
Should The United States Respond?”, https://www.brookings.edu/articles/chinas-digital-services-trade-
and-data-governance-how-should-the-united-states-respond/ , Erisim Tarihi: 15.11.2020.
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Grafik 3. internet Kullanic1 Sayis1 (100 Kisi Basina) (1996-2918)
Kaynak: Yazar tarafindan World Bank veritabanindan elde edilen verilerle olusturulmustur.

Internet kullanic1 sayis1 verileri incelendiginde 2018 yilinda en yiiksek paya sahip olan iilke
Malezya, en diisiik paya sahip olan iilke Hindistan’dir. Ancak genel olarak degerlendirildiginde
1996-2018 donemleri arasinda 10 NICs iilkesinin internet kullanici sayist oldukca yiiksek oranda
artmistir (Grafik 3). Neticede kiiresellesme siirecinde bu iilkeler hem hizmet ticareti hem de
internet kullanici sayist agisindan olumlu gelismeler kaydetmistir. Calismada bu iki degisken
arasinda bir korelasyon olup olmadigi arastirtlmistir. Calismanin bundan sonraki bdliimiinde
konuya iliskin literatiirde yer alan ¢aligmalar 6zetlenecektir.

3.Literatiir Ozeti

Literatiirde internetin uluslararasi ticaret tizerindeki etkisini arastiran ve pozitif etkiledigine dair
bulgular elde eden pek ¢ok caligma bulunmaktadir (Freund ve Weinhold, 2004; Clarke ve
Wallsten, 2006; Vemuri ve Siddiqi, 2009; Lin, 2015; Osnago ve Tan, 2016; Rodriguez-Crespo ve
Martinez-Zarzoso, 2019). Ancak konuyu spesifik olarak hizmet ticareti bazinda ele alan ampirik
calismalarin sayis1 azdir. Internetin hizmet ticareti {izerindeki etkisini arastiran onemli
calismalardan biri Freund ve Weinhold (2002) tarafindan yapilmistir. Calismalarinda internetin
ABD’nin 14 hizmet endiistrisi ve 31 iilke ile yaptigi ticareti iizerindeki etkisi arastirilmistir.
Ampirik analizde 1995-1999 dénemine iliskin panel veriler kullanilmistir. En Kiiciik Kareler
yontemi analizi sonucuna goére internet kullanimi %1 arttifinda hizmet ihracat1 %1.7 ve hizmet
ithalat1 %%]1.1 artmaktadir. Ancak hizmet ticareti esitligi bir ¢gekim modeli olusturularak tahmin
edildiginde internet hizmet ithalatim1 istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkilerken hizmet
ithracati lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi bulunamamustir. Bu ¢alisma daha sonra pek
cok calismaya referans olmustur. Freund ve Weinhold (2002) calismasinda kullanilan
ekonometrik yontem Choi (2010) tarafindan gelistirilmistir. Choi (2010) ¢alismasi 152 iilkeyi ve
1990-2006 donemini kapsamaktadir. Calismada modifiye edilmis bir g¢ekim modeli
olusturulmustur. Geleneksel ¢ekim modellerinden farkli olarak mesafe degiskeni modelde
kullanilmamistir. Havuzlanmis En Kiigiik Kareler (HEKK), sabit etkiler ve panel Genellestirilmig
Momentler Metodu (GMM) kullanilarak yapilan analiz sonucuna gore internet hem hizmet
ticaretinin hem de hizmet ihracatin1 ve hizmet ithalatini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
etkilemektedir. Bu caligmanin ardindan pek ¢ok ¢aligmada igsellik sorununa dikkat ¢ekilerek
GMM yontemi kullanilmistir. Liu ve Nath (2013) calismalarinin amaci yiikselen piyasalarda bilgi
ve iletisim teknolojilerinin ticaret etkisi lizerindeki etkisini aragtirmaktir. 1995-2010 dénemine
iliskin panel veriler kullanilarak 44 yiikselen piyasa ekonomileri analiz edilmistir. Sabit etkiler ve
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GMM yontemleri kullanilarak yapilan analiz sonucuna gore internet hizmet ihracatini ve hizmet
ithalatini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkilemektedir. Bu ¢aligmalardan bir digeri de
Alizadeh ve Golkhandan (2015) tarafindan yapilmistir. Calismada 1995-2013 donemine iliskin
DS iilkelerinde internetin hizmet ticareti {izerindeki etkisi aragtirilmigtir. Sistem GMM yontemi
kullanilarak yapilan analiz sonucuna gore internet hizmet ticaretini istatistiksel olarak anlaml1 ve
pozitif etkilemektedir. Farkli bir 6rneklem iilkeyi arastiran Salmani, Mohamadzadeh ve Saremi
(2015) galigmalarmin amaci internetin hizmet ticareti iizerindeki etkisini test etmektir. Islam
Isbirligi Teskilat: iizerine yapilan ¢alisma 1990-2011 dénemini kapsamaktadir. Genellestirilmis
En Kiigiik Kareler (GLS) yontemi kullanilarak model tahmin edilmistir. Elde edilen bulgulara
gore internet hizmet ticaretini, hizmet ihracatini ve hizmet ithalatini istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif etkilemektedir.

GMM yonteminin kullanildigr Yousefi (2018) ¢alismasinda internet ile hizmet ticareti arasindaki
iligki aragtinnlmistir. 63 gelismis ve gelismekte olan {ilke iizerine yapilan ¢alismada 2000-2014
donemini kapsamaktadir. Analiz sonucuna gore internet hizmet ticaretini istatistiksel olarak
anlaml1 ve pozitif etkilemektedir. Ayn1 yontemin kullanildigr Gnangnon (2020) ¢alismasinda 131
iilkede 1995-2014 donemini ele alinarak internet erisiminin hizmet ihracati cesitliligi izerindeki
etkisi test edilmistir. Iki asamal1 sistem GMM yontemi kullanilarak yapilan analiz sonucuna gore
internet hizmet ihracati gesitliligini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkilemektedir. Choi
(2010) calismasinda olusturulan ¢ekim modeli mesafe etkisi de dikkate alinarak Luong ve Thu
Hang (2020) calismasinda kullanilmigtir. Calismada bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gostergelerinden biri olan internetin hizmet ticareti lizerindeki etkisi incelenmistir. Caligmada 228
iilkeye ve 2005-2015 donemine ait panel veriler kullanilarak olusturulan ¢ekim modeli tahmin
edilmistir. Analiz sonucuna gore internet hizmet ticaretini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
etkilemektedir.

Internetin hizmet ticareti iizerindeki etkisini arastiran ¢alismalar incelendiginde genellikle GMM
yonteminin kullanildig1 goriilmistiir. Bununla birlikte farkli iilkelerin ve farkli donemlerin ele
almdig1 c¢alismalarda ortak bulgu olarak internetin hizmet ticaretini pozitif etkiledigi tespit
edilmistir. Bu ¢aligma literatiire iki sekilde katki saglamaktadir. Birincisi literatiir incelendiginde
internetin spesifik olarak hizmet ticareti {izerindeki etkisini arastiran ¢alismalarin sayisinin az
oldugu goriilmiistiir. ikincisi bu calismada diger ampirik ¢alismalardan farkli olarak geleneksel
GMM yontemleri yerine daha etkin bir tahminci olarak Sabit Etkiler GMM yodntemi
kullanilmustir.

4 Veri Seti Ve Model

Caligmada internetin hizmet ticareti ilizerindeki etkisi arastirilmigtir. 10 NICs iilkesi lizerine
yapilan ¢alismada 1996-2018 donemine iliskin panel veriler kullanilmistir. Caligmada internetin
hizmet ihracati ve hizmet ithalati iizerindeki etkisi de ayr1 ayr1 modellenerek aragtirilmistir. Bu
modeller Freund ve Weinhold (2002) g¢alismasi referans alinarak olusturulmustur. Ampirik
analizde tahmin edilen ekonometrik modeller asagidaki gibidir:

Model 1:

INSERVICE;, = By + P1ia ININTERNET;, + P11 InGDPye + B1isIn(G)ie + Buialn(REER) ;¢ +
Wi + A + &4t 1)

Model 2:

lnSERVEXPlt = ]/0 + yzlllnINTERNETlt + yZizlnGDPit + ]/Zigln(%)it + yli4ln(REER)it +
Wi+ A + &t 2

Model 3:
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InSERVIMP,, = ag + 31 INNNTERNET, + Qo InGDPy, + iz In (s, +
a1i4IN(REER) ;¢ + p; + A + €341 3)

Modellerde kullanilan 1 alt indisi ilkeleri (i=1,2,3,....,10), t alt indisi donemi
(t=1996,1997,....,2018), u lilke sabit etkileri, A tiim {ilkeleri etkileyen kiiresel krizi temsilen kukla
degiskeni (time dummies) ve ¢ ise hata terimi gostermektedir. Model 1’de bagimli degisken
olarak hizmet ihracatinin ve hizmet ithalatinin toplami (InSERVICE), Model 2°de bagimli
degisken olarak hizmet ihracati (InNSERVEXP) ve Model 3’de bagimli degisken olarak hizmet
ithalatt (InSERVIMP) kullanilmistir. Modellerde bagimsiz degisken olarak internet kullanici
sayist (100 kisi basina) (ININTERNET) kullanilmistir. Lin (2015) calismasinda, Freund ve
Weinhold (2002) ¢alismasinda kullanilan web y6netici say1st verisini elestirerek internet kullanim
yogunlugunu ifade eden 100 kisi basina internet kullanici sayisi verisinin ticareti daha dogrudan
etkiledigini 6ne siirmiistiir. Dolayisiyla bu ¢alismada da internetin gostergesi olarak 100 kisi
basina internet kullanici sayis1 verisi kullanilmistir. Analizde kontrol degisken olarak ekonomik
buiyiikliigiiniin gostergesi GSYH (InGDP) (2010 Sabit Fiyatlarla, $), iilkeler arasindaki hizmet
sektoriinde karsilagtirmali iistiinliigii temsil etmek amaciyla finansal derinlesmenin gostergesi
olarak para arzi (%GSYH) (InM2/GDP) ve bir iilkenin uluslararasi rekabet giiciiniin gostergesi
olarak da reel efektif doviz kuru (TUFE Bazli) (InREER) verileri kullanilmustir. Tiim verilerin
logaritmalar1 alinmigtir. Tablo 1’de modellerde kullanilan degiskenlere iliskin bilgiler yer
almaktadir.

Tablo 1. Degiskenlerin Tanimlanmasi

Degiskenlerin Adi Degiskenlerin Tanimi Elde Edilen Kaynak
INSERVICE ?;;ﬂi lil(lgcatl ve Hizmet Ithalatinin World Bank
INSERVEXP Hizmet Thracat1 ($) World Bank
INSERVIMP Hizmet Ithalat: ($) World Bank
ININTERNET {)r;t;l;lr;e)t Kullanict Sayis1 (100 kisi World Bank

InGDP GSYH (2010 Sabit Fiyatlarla, $) World Bank
In(M2/GDP) Para arz1 (% GSYH) World Bank

INREER Reel Efektif Déviz Kuru (TUFE Bazli) | Bruegel Datasets

5.Ampirik Metodoloji Ve Tahmin Sonuglari

Panel veri ¢alismalarinda yatay kesit bagimliliginin sitnanmasi olduk¢a 6nemli bir agamadir. Bu
amagcla ¢aligmada ilk olarak Breucsh ve Pagan (1980) tarafindan gelistirilen Lagrange Multiplier
(LM) (CDvrm1) ve Pesaran (2004) tarafindan gelistirilen CDywm2 testleri uygulanmigtir. CDym1 Ve
CDuwm: testleri T>N oldugu durumlarda yatay kesti bagimliliginin olup olmadigini sinayan
tahmincilerdir. Calismada kullanilan 23 yil (T) ve 10 NICs Ulkesi (N), CDim1 ve CDiwmz
testlerinin uygulanabilmesi i¢in gerekli kosulu saglamistir.

Breusch ve Pagan (1980) tarafindan gelistirilen oncii nitelikteki CDywm1 testi asagidaki gibidir:
CDym1 =T X" Zy=i+1 /3121 ~x1%I(N—1)/2 4

Pesaran (2004) tarafindan gelistirilen CDym2 testi ise asagidaki gibidir:
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1 \Y2 o A~
COuz = (55) | A Eieiaa (TG — 1) ~N(OL) (5)

Yukaridaki denklemlerde yer alan yatay kesit bagimlilig1 testlerinin hipotezleri ise agagidaki
gibidir:

Ho: Yatay kesit bagimlilig1 yoktur.

Hi: Yatay kesit bagimlilig1 vardir.

Yatay kesit bagimliligina iliskin testlerin sonuglar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Yatay Kesit Bagimhihig: Testleri Sonuclari

Degiskenler CDLwm1 CDim2
INSERVICE 870.959"" [0.000] 29.443™" [0.000]
INSERVEXP 70.085" [0.010] 2.644™ [0.004]
INSERVIMP 100.208™ [0.000] 5.819™ [0.000]
ININTERNET 69.689 [0.011] 2.602" [0.005]

InGDP 188.470° [0.000] 15.123™ [0.000]
In(M2/GDP) 59.656 [0.071] 1.545" [0.061]

INREER 105.680"" [0.000] 6.396" [0.000]

Not: ™, “sirasiyla %1 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Tablo 2’de goriildiigii lizere paneldeki seriler arasinda yatay kesit bagimliliginin varligini ifade
eden Ho hipotezi reddedilmektedir. Serilerde yatay kesit bagimliligi bulundugu i¢in degiskenlerin
duraganlhigim simnamak amaciyla ikinci nesil panel birim kok testlerinden olan Pesaran (2007)
tarafindan gelistirilen CIPS (Cross-Sectionally Im-Pesaran-Shin) testi uygulanmigtir. CIPS test
istatistigi asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

CIPS = N"*¥N . CADF, (6)
Birim kok testine iliskin hipotezler asagidaki gibidir:

Ho: Seri duragandir.

Hi: Seri duragan degildir.

CIPS panel birim kok testine iliskin sonuglar Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. CIPS Panel Birim Kok Testi Sonuglari

Degiskenler CIPS-Istatistik

INSERVICE -2.725™

INSERVEXP -2.684™"

INSERVIMP -2.360™

ININTERNET -3.284™

InGDP -3.132"

In(M2/GDP) -3.830"

INREER -2.942™

Not: ™, ™ sirastyla %1 ve %5 anlamlilik diizeyini gostermektedir. CIPS istatistigi kritik
degerleri Pesaran (2007) calismasindan elde edilmistir. Kritik degerler %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeyi i¢in sabitli modelde sirastyla -2.57, -2.33 ve -2.21 olarak alinmistir.

Tablo 3’te goriildiigii lizere CIPS istatistik degerleri Pesaran (2007) kritik deger tablosu ile
karsilastirildiginda tiim serilerin diizeyde duragan yani I(0) oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla
katsayilar tahmin edilirken diizey degerlerinin kullanilmas1 gerekmektedir. Calismada agiklayict
degiskenler arasindaki igsellik problemini ortadan kaldirilabilmek igin Sabit Etkiler
Genellestirilmis Momentler Metodu (FE GMM) tahmincisi kullanilmistir. Bu yontem, sirasiyla
Arellano ve Bond (1991) ve Blundell ve Bond (1998) tarafindan onerilen iki asamali GMM ve
sistem GMM yontemlerinden iki yonden farklidir. Birincisi, iki asamali GMM ve sistem GMM
yontemleri otokorelasyon ve degisen varyansi dikkate almamaktadir. Oysaki FE GMM
otokorelasyonu ve degisen varyans: dikkate aldig1 icin daha etkin bir tahmincidir. ikincisi, bu
tahminciler dinamik araglar kullanmaz, yani araglarin sayisi zamanla degismez. Boylelikle, bu
tahmincide ara¢ sayisi donem sayist (T) ile artmadigi i¢in iki agamali GMM ve sistem GMM
yontemlerine gore daha avantajlidir (Aydemir ve Guloglu, 2017, s.152). FE GMM tahmincisi

kullanilarak elde edilen sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Tahmin Sonuclari

Degiskenler Model 1 (Bagimh Degisken: Model 2 (Bagimhh Degisken: | Model 3 (Bagimh Degisken:
INSERVICE) INSERVEXP) INSERVIMP)

ININTERNET 0.171" [0.030] 0.111" [0.053] -0.029 [0.469]

InGDP 0.501"" [0.002] 0.558™" [0.002] 0.804™" [0.000]

In(M2/GDP) 0.670" [0.001] 0.622"" [0.000] 1.250"" [0.000]

INREER 0.207 [0.323] 0.300 [0.295] 0.004 [0.975]

Davidson-MacKinnon Test

18.509™ [0.000]

2.811° [0.062]

19.792™ [0.000]

Rank LM Test

10.216™ [0.016]

11.289 [0.010]

11.896™ [0.007]

MacKinnon testi degigkenler arasindaki igsellik problemini sinamaktadir.
degiskenlerin gecerliligini gostermektedir. F istatistik testi modelin anlamlih@in1 ve Fp istatistik testi bireysel etkilerin varliginm1 géstermektedir.
LMeer istatistik testi degisen varyansi ve Fac istatistik testi otokorelasyonu gostermektedir.

Cragg-Donald 12.320" 29.314" 24.073"

Hansen 0.738 0.136 3.072

F 133.117" [0.000] 51.47""" [0.000] 163.79™" [0.000]

Fu 47.20™ 48.35™" [0.000] 61.19" [0.000]

LMuer 82.41"" [0.000] 103.29™" [0.000] 67.85"" [0.000]

Fac 94.77" [0.000] 119.72™ [0.000] 99.98™" [0.000]

Not: ™™ " sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir. Olasilik degerleri kdseli parantez igerisinde belirtilmistir. Davidson-

Rank LM testi, Cragg-Donald ve Hansen test istatistikleri arag
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Davidson ve MacKinnon (1993) testi aciklayict degiskenlerin igselligini sinamak amaciyla
uygulanmustir. Testin Ho hipotezi i¢sel degiskenlerin etkilerinin anlamli olmadigini, dolayisiyla
ara¢ degisken yaklasimmin kullanilmasina gerek olmadigini ifade etmektedir. Elde edilen
sonuclara gére Ho hipotezi reddedilmektedir. Dolayisiyla modellerde ara¢ degisken yaklasiminin
kullanilmas1 uygundur. igsellik probleminin ardindan modellerde otokorelasyon ve degisen
varyans olup olmadigi stnanmistir. LMuet, Green (2008) tarafindan gelistirilen LM test istatistigi
sabit etkiler modelinde degisen varyans problemi olup olmadigini, Fac, Wooldridge (2010)
tarafindan gelistirilen F test istatistigi ise otokorelasyon problemi olup olmadigini géstermektedir.
Her iki test sonucuna gore de modelde degisen varyans ve otokorelasyon problemi bulunmaktadir.
Arag degiskenlerin gegerliligini sinamak amaciyla Kleibergen ve Paap (2006) Rank LM testi,
Cragg-Donald F testi (1993) ve Hansen J testi (1982) istatistigi uygulanmistir. Kleibergen ve Paap
Rank LM testi (2006), Cragg-Donald F testi (1993) i¢sel degiskenlerin ara¢ degiskenlerle iliskili
olup olmadigini, Hansen J test (1982) istatistigi ise ara¢ degiskenlerin hata terimiyle iligkili olup
olmadigini sinamak amaciyla yapilmistir. Tablo 4’te goriildiigii tizere Kleibergen ve Paap Rank
LM testine (2006) ve Cragg-Donald F testine (1993) gore i¢sel degiskenler arag degiskenlerle
iligkili degildir. Hansen J istatistik (1982) testi sonucuna gore ise asirt1 tanimlama kisitlamalari
reddedilememektedir. Dolayisiyla modellerde kullanilan arag degiskenler gegerlidir.

Model 1’de bagimli degisken olarak hizmet ticareti (InSERVICE) verisi kullanilmistir. Analiz
sonucuna gore internet kullanici sayisi (ININTERNET) %5 anlamlilik diizeyinde, GSYH (InGDP)
ve para arzi (%GSYH) (InM2/GSYH) ise %1 anlamlilik diizeyinde hizmet ticaretini
(InSERVICE) istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkilemektedir. Reel efektif déviz kurunun
(InREER) hizmet ticareti {izerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi bulunamamustir.

Model 2’de bagimli degisken olarak hizmet ihracati (InNSERVEXP) kullanilmigtir. Tahmin
sonuglarina gore internet kullanici sayis1 (ININTERNET), GSYH (InGDP) ve para arzi (% GSYH)
(InM2/GDP) hizmet ihracatin1 %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
etkilemektedir. Reel efektif doviz kurunun (InREER) hizmet ihracati {izerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkisi bulunamamustir.

Model 3°de bagimli degisken olarak hizmet ithalati (InNSERVIMP) kullanilmistir. Elde edilen
sonuglara gore internet kullanict sayisinin (ININTERNET) hizmet ithalati {izerinde istatistiksel
olarak anlamli bir etkisi bulunamamustir. Ote yandan GSYH (InGDP) ve para arzi (%GSYH)
(InM2/GDP) hizmet ithalatini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkilemektedir. Reel efektif
doviz kurunun (InREER) hizmet ithalati iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
bulunamamugtir.

6.Sonuc¢

Bu calismada internetin hizmet ticareti lizerindeki etkisi ampirik olarak arastirilmistir. Caligmada
10 NICs iilkesine ve 1996-2018 dénemine iligkin dengeli panel veri kullanilmustir. Literatiir
1s181nda ii¢ ekonometrik model olusturulmustur. Internetin hizmet ticareti iizerindeki etkisi ile
birlikte hizmet ihracati1 ve hizmet ithalat1 iizerindeki etkisi de ayr1 ayr1 arastirilmistir. Modeller
sabit etkiler GMM yontemi kullanilarak tahmin edilmistir. Analiz sonucuna gore internet hizmet
ticaretini ve hizmet ihracatim istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkilemektedir. Internet
kullanici sayisinda %1°lik bir artis oldugunda hizmet ticareti yaklasik %1.5 ve hizmet ihracati
yaklasik %1 artmaktadir. Bu bulgular Freund ve Weinhold (2002), Choi (2010), Salmani,
Mohamadzadeh ve Saremi (2015) ¢aligmalarinin bulgularini destekler niteliktedir. Bu tlkelerin
1996-2018 donemindeki hizmet ticareti ve hizmet ihracati verileri incelendiginde yiiksek oranda
artis oldugu gdzlemlenmistir. Dolayisiyla bu artisa etki eden en dnemli faktorlerden birinin
internet kullanim yogunlugu oldugu ifade edilebilir. internetin hizmet ithalati {izerinde ise
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi bulunamamustir. Genel olarak 10 NICs iilkesi daha ¢ok
ihracata dayali biiyiime performansi sergiledigi i¢in bu tilkelerin sahip olduklari internet kullanim
yogunlugu hizmet ithalatlarinm yeterli 6l¢iide etkilemeyebilir.
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Analizde ekonomik bilyiimenin gostergesi olarak kullanilan GSYH, aymi zamanda olgek
ekonomisini de temsil etmektedir. Olgek ekonomileri yeni hizmetler iin talep olusturmakla
birlikte hizmet tiretimine ve ¢esitliligine de katki saglamaktadir. Dolayisiyla teorik olarak ifade
edilen GSYH’deki artisin hizmet ticaretini arttiracagi goriisii yaygin olarak kabul edilmektedir.
Hizmet ticaretinin 6nemli belirleyicilerden bir digeri finansal derinlik olarak ifade edilen M2 para
arzinin GSYH ic¢indeki payidir. Bir iilkenin yiiksek finansal derinlige sahip olmasi hizmet
sektorlerinde karsilastirmali {istiinliige sahip oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte bazi
nitelikli hizmet sektorleri maddi olarak yiiksek biitceli olduklar i¢in finanse edilmeleri oldukga
zordur. Dolayisiyla iilkelerin finansal kaynaklarini 6zellikle yiiksek biitceli hizmet sektorlerine
aktarmalar1 olduk¢a dnemlidir. Bunun sonucu olarak, finansal sektorii gelisme gosteren iilkelerin
hizmet ticaretlerini arttirmalari muhtemeldir. Ampirik analiz sonucunda da kontrol degisken
olarak dahil edilen ekonomik biiyiime ve finansal derinlik degiskenlerinin katsayisi istatistiksel
olarak anlaml1 ve pozitif olarak bulunmustur. Bu bulgular Choi (2010), Salmani, Mohamadzadeh
ve Saremi (2015) ¢alismalarinin bulgulart ile ortiismektedir. Kontrol degisken olarak modellere
dahil edilen reel efektif doviz kuruna iligkin ise istatistiksel olarak anlamli bir bulgu elde
edilememistir.

Sonug olarak, hizmet ticareti ekonomik kalkinma diizeyinin 6énemli gdstergelerinden biridir.
Diinya ticareti icerisindeki pay1 da giderek artmaktadir. Bu baglamda, internet altyapisi gelisme
gosteren lilkelerin g¢esitli hizmet sektorlerine katkisi daha fazla olacaktir. Giiniimiizde finans,
turizm, tasimacilik, ulasim gibi hizmet sektorleri yaygin bir sekilde faaliyet gostermektedir.
Ozellikle geligsmekte olan iilkelerden olusan 10 NICs iilkesinin daha yiiksek bir gelir seviyesine
ulasabilmesi i¢in bu sektorlerdeki ticaretlerine agirlik vermesi gerekmektedir. Hizmet
ticaretlerini arttirabilmelerin en 6nemli yollardan biri de teknolojiye dayali altyap1 yatirimlarina
daha fazla pay ayirmalaridir.

Kaynakc¢a
Alizadeh, M., Golkhandan, A. (2015). Measuring The Impact of The Internet on Trade In
Services. Economic Development Policy, 2(4), 157-181.

Arellano, M., Bond, S., (1991). Some Test Of Specification for Panel Data: Monte Carlo Evidence
and Application to Employment Equations. Rev. Econ. Stud. 58, 277-297.

Aydemir, R., Guloglu, B. (2017). How Do Banks Determine Their Spreads Under Credit And
Liquidity Risks During Business Cycles?. Journal of International Financial Markets,
Institutions and Money, 46, 147-157.

Blundell, R.W., Bond, S.R. (1998). Initial Conditions And Moment Restrictions in Dynamic
Panel Data Models. J. Econom. 87, 115-143.

Bruegel Data Sets (2021). Real Effective Exchange Rates for 178 Countries: A New Database.
https://www.bruegel.org/publications/datasets/real-effective-exchange-rates-for-178-
countries-a-new-database/ (Erigim Tarihi: 25.02.2021)

Breusch, T. S., Pagan, A. R. (1980). The Lagrange Multiplier Test and Its Applications to Model
Specification in Econometrics. The Review of Economic Studies, 47(1), 239-253.

Choi, C. (2010). The Effect Of The Internet On Service Trade. Economics Letters, 109(2), 102-
104.

Clarke, G. R., Wallsten, S. J. (2006). Has The Internet Increased Trade? Developed And
Developing Country Evidence. Economic Inquiry, 44(3), 465-484.

Cragg, J. G., Donald, S. G. (1993). Testing Identifiability and Specification in Instrumental
Variable Models. Econometric Theory, 222-240.

Davidson, R., MacKinnon, J. G. (1993). Estimation and Inference In Econometrics. Oxford
University Press, Oxford.

1056


https://www.bruegel.org/publications/datasets/real-effective-exchange-rates-for-178-countries-a-new-database/
https://www.bruegel.org/publications/datasets/real-effective-exchange-rates-for-178-countries-a-new-database/

Akbulut Yildiz, G., 1046-1061

Dikkaya, M., Aytekin, 1. (2019). Bilgi Iletisim Teknolojileri ve Dijital Ekonomi: Avrupa Birligi
ve Tiirkiye Arasinda Bir Karsilagtirma. 3. Sektor Sosyal Ekonomi Dergisi, 54(3), 1279-
1299.

Freund, C., Weinhold, D. (2002). The Internet and International Trade in Services. American
Economic Review, 92(2), 236-240.

Freund, C. L., Weinhold, D. (2004). The Effect of The Internet on International Trade. Journal of
international economics, 62(1), 171-189.

Gnangnon, S. K. (2020). Effect of the Internet on Services Export Diversification. Journal of
Economic Integration, 35(3), 519-558.

Hansen, L. P. (1982). Large Sample Properties of Generalized Method of Moments Estimators.
Econometrica: Journal of the Econometric Society, 1029-1054.

Kleibergen, F., Paap, R. (2006). Generalized Reduced Rank Tests Using The Singular Value
Decomposition. Journal of Econometrics, 133(1), 97-126.

Lennon, C. (2009). Trade in Services and Trade in Goods: Differences and Complementarities
(No. 53). wiiw Working Paper.

Lin, F. (2015). Estimating The Effect of The Internet On International Trade. The Journal of
International Trade ve Economic Development, 24(3), 409-428.

Liu, L., Nath, H. K. (2013). Information and Communications Technology and Trade In Emerging
Market Economies. Emerging Markets Finance and Trade, 49(6), 67-87.

Loungani, P., Mishra, S., Papageorgiou, C., Wang, K. (2017). World Trade in Services: Evidence
From A New Dataset.

Luong, T. A., Thu Hang, N. (2020). The Impact of ICT on Service Trade. The Singapore
Economic Review, doi: 10.1142/S021759082049003X.

Meltzer, P. (2020). “China’s Digital Services Trade And Data Governance: How Should The
United States Respond?”, Erisim Adresi: https://www.brookings.edu/articles/chinas-
digital-services-trade-and-data-governance-how-should-the-united-states-respond/ ,
15.11.2020.

OECD (2020), Services Trade in The Global Economy, Erisim Adresi:
http://www.oecd.org/trade/topics/services-trade/ , 16.11.2010.

Osnago, A., Tan, S. W. (2016). Disaggregating The Impact of The Internet On International
Trade. The World Bank.

Pesaran, H. M. (2004). General Diagnostic Tests For Cross-Sectional Dependence in Panels.
University of Cambridge, Cambridge Working Papers in Economics, 435.

Pesaran, M. H. (2007). A Simple Panel Unit Root Test In The Presence of Cross-Section
Dependence. Journal Of Applied Econometrics, 22(2), 265-312.

Robinson, S., Wang, Z., Martin, W. (2002). Capturing The Implications of Services Trade
Liberalization. Economic Systems Research, 14(1), 3-33.

Rodriguez-Crespo, E., Martinez-Zarzoso, |. (2019). The Effect of ICT on Trade: Does Product
Complexity Matter?. Telematics and Informatics, 41, 182-196.

Salmani, B., Mohamadzadeh, P., Saremi, M. (2015). Internet and International Trade in Services.
Asian Journal of Research in Business Economics and Management, 5(1), 269-280.

Sulaimon Aremu, Yusuf. (2014). The Analysis of Export Performance of Newly Industrialized
Countries (NICs): The Lesson for African Countries. MPRA Paper No. 55110.

1057


https://www.brookings.edu/articles/chinas-digital-services-trade-and-data-governance-how-should-the-united-states-respond/
https://www.brookings.edu/articles/chinas-digital-services-trade-and-data-governance-how-should-the-united-states-respond/
http://www.oecd.org/trade/topics/services-trade/

Akbulut Yildiz, G., 1046-1061

Thomas, Mini P. (2016) : Impact of Services Trade On India's Economic Growth and Current
Account Balance: Evidence From Post-Reform Period, FIW Working Paper, No. 164, FIW
- Research Centre International Economics, Vienna.

Vemuri, V. K., Siddiqi, S. (2009). Impact of Commercialization of The Internet On International
Trade: A Panel Study Using The Extended Gravity Model. The International Trade Journal,
23(4), 458-484.

Yousefi, A. (2018). Estimating the Effect of the Internet on International Trade in Services.
Journal of Business Theory and Practice, 6(1), 65.

Wooldridge, J.M. (2010). Econometric Analysis of Cross Section and Panel Data. MIT Press.
World Bank (2020), World Development Indicators.

WTO (2013), The General Agreement On Trade In Services, Erisim Adresi:
https://www.wto.org/english/tratop _e/serv_e/gsintr_e.pdf

WTO (2019), The Future of Services Trade. World Trade Report 2019.

WTO (2020), Erisim Adresi: https://www.wto.org/english/tratop _e/serv_e/serv_e.html
24.12.2020

EK-1. Tammlayia Istatistikler

Degiskenler | Gozlem Ortalama | Standart Minimum | Maksimum
Sayisi Sapma

Inservice 230 47.85232 1.784323 44.6813 53.1648
Inservexp 230 23.89434 0.9444073 | 22.22267 26.17673
Inservimp 230 23.95798 0.9039206 | 22.36168 26.98806
Ininternet 230 2.257736 1.805655 -4.336542 | 4.396928
Ingdp 230 26.95954 1.131052 25.00226 30.26254
In(M2/GDP) | 230 4.221713 0.5304622 | 3.108506 5.335968
INREER 230 4.580314 0.1586274 | 3.92829 4981824
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Extensive Summary
Introduction

In recent years, the share of service trade in world trade has been increasing. Along with
globalization, the widespread use of the internet is one of the important factors affecting the
increase in service trade. There are many service sectors such as communication, transportation,
education, health, finance and tourism. The internet has various positive effects on these service
industries. With the use of the Internet, intermediaries between the manufacturer and the seller
are eliminated. In this case, the prices in the service sector decrease and the resulting decrease in
production costs contributes to the increase of service trade. On the other hand, transaction costs
in service trade are reduced through the reduction of transportation costs. The development of
service trade is particularly important for developing countries. Among these countries, the
country group named as New Industrialized Countries (NICs) draws attention. Despite the lack
of a common vision about the countries included in this group of countries mostly countries
included South Africa, Mexico, Brazil, China, India, Indonesia, Malaysia, Philippines, Thailand,
and Turkey. NICs countries are countries with high employment creation and high economic
growth potential. One of the important factors for these countries to achieve economic success is
digitalization and therefore the internet.

There are many studies in the literature that examine the effect of the internet on international
trade. In some of the empirical studies, a positive relationship was found in some, while a negative
relationship was not found in others. In empirical studies, the number of studies that specifically
examine the effect of the internet on trade in services is very few. Among these studies, Freund
ve Weinhold (2002) and Choi (2010), who developed this study, come to the fore. When the
studies examining the subject are examined, most of the studies have found that the internet has
a positive effect on service trade. In this study, the effect of internet on service trade has been
investigated. In addition, the effect of the internet on service export and service import has been
tested in separate models.

Data and Metholodogy

The study on 10 NICs countries covers the period 1996-2018. Three econometric models were
created in the study. In the first model, service trade (US $) is used as dependent variable, in the
second model service export (US $) and in the third model service import (US $) is used as
dependent variable. Number of internet users (per 100 people) data is used as independent
variable. In all models, the indicator of economic growth GDP (2010 constant, US $), financial
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deepening indicator money supply (% GDP) (M2 / GDP) and Real Effective Exchange Rate (CPI
Based) data are used as control variables. The logarithms of all variables are taken.

Before proceeding to the empirical analysis of the study, it was tested whether there is a cross-

sectional dependency between the series. As cross-section dependency tests are T> N, Lagrange
Multiplier (LM) (CD.m1) developed by Breucsh ve Pagan (1980) and CDm2 tests developed by
Pesaran (2004) were applied. Then, Cross-Sectionally Im-Pesaran-Shin (CIPS) panel unit root
test developed by Pesaran (2007), which is one of the second generation panel unit root tests
considering cross sectional dependency, was applied. After determining that the series are
stationary at the level ie | (0), the fixed effects GMM method was used as the coefficient estimator
to consider the endogeneity. The fixed effects GMM (FE GMM) method has two differences from
the two-stage GMM and system GMM methods. First, the two-step GMM and system GMM
methods do not take into account autocorrelation and heteroscedasticity. However, FE GMM is a
more effective estimator since it takes autocorrelation and heteroscedasticity into account.
Second, these estimators do not use dynamic tools, meaning the number of instrumental does not
change over time. Thus, since the number of instrumental in this estimator does not increase with
the number of periods (T), it is more advantageous than the two-stage GMM and system GMM
methods (Aydemir ve Guloglu, 2017: 152).

Findings

Davidson ve MacKinnon, (1993) was applied to test the endogeneity of explanatory variables.
The Ho hypothesis of the test states that the effects of the endogenous variables are not significant,
so the instrumental variable approach is not required. According to the results, Ho hypothesis is
rejected. Therefore, it is appropriate to use the instrumental variable approach in models. After
the endogeneity problem, the models were tested for autocorrelation and heteroscedasticity. The
LM test statistics fixed effects model developed by LMuer and Green (2008) indicates whether
there is a variance problem in the fixed effects model, and the F test statistics developed by Fac,
Wooldridge (2010) indicate whether there is an autocorrelation problem. According to the results
of both tests, heteroscedasticity and autocorrelation problems exist in the model. In order to test
the validity of instrument variables, Kleibergen ve Paap Rank LM test (2006), Cragg-Donald F
test (1993) and Hansen J test (1982) statistics were applied. Kleibergen ve Paap Rank LM test
(2006), Cragg-Donald F test (1993) were conducted to test whether endogenous variables were
related to instrumental variables, and Hansen J test (1982) statistics were conducted to test
whether the instrumental variables were related to the error term. Endogenous variables are not
related to instrumental variables according to Kleibergen ve Paap Rank LM test (2006) and
Cragg-Donald F test (1993). According to the result of Hansen J statistics (1982) test,
overidentification cannot be denied. Therefore, the instrumental variables used in the models are
valid.

Service trade data is used as dependent variable in Model 1. According to the results of the
analysis, the number of internet users has a statistically significant and positive effect on trade at
a 5% significance level, and GDP and M2 / GDP at a 1% significance level. A statistically
significant effect of the real effective exchange rate (INREER) on service trade could not be found.

Service export is used as dependent variable in Model 2. According to the estimation results, the
number of internet users has a statistically significant and positive effect on GDP and M2 / GDP
service exports. A statistically significant effect of the real effective exchange rate (INREER) on
service trade could not be found.

Service import is used as dependent variable in Model 3. According to the results, a statistically
significant effect of the number of internet users on service imports could not be found. On the
other hand, GDP and M2 / GDP affect service imports statistically significantly and positively. A
statistically significant effect of the real effective exchange rate (INnREER) on service trade could
not be found.
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Conclusion

This study empirically investigates the effect of the internet on service trade. Balanced panel data
set for 10 NICs countries and the period 1996-2018 were used in the study. In the light of the
literature, three econometric models have been created. The effect of the Internet on service trade,
as well as on service exports and service imports, has also been investigated separately. Models
were estimated using the fixed effects GMM method. According to the analysis result, it has a
statistically significant and positive effect on internet service trade and service exports. When
there is a 1% increase in the number of internet users, service trade increases approximately 1.5%
and service exports increase approximately 1%. These findings support the findings of Freund ve
Weinhold (2002), Choi (2010), Salmani, Mohamadzadeh ve Saremi (2015) studies. When the
service trade and service export data of these countries for the period 1996-2018 are examined, a
high increase was observed. Therefore, it can be stated that one of the most important factors
affecting this increase is the intensity of internet usage. A statistically significant effect of the
Internet on service imports was not found. In general, 10 NICs countries exhibit more export-
driven growth performance, so the intensity of internet use of these countries may not sufficiently
affect service imports. A statistically significant effect of the real effective exchange rate
(InREER) on service trade could not be found.

As aresult, service trade is one of the important indicators of the level of economic development.
Its share in world trade is also increasing. Countries with developing internet infrastructure will
contribute more to various service sectors. Today, service sectors such as finance, tourism,
transportation and transportation operate widely. In order to reach a higher income level, 10 NICs
countries, especially developing countries, should focus on their trade in these sectors. One of the
most important ways to increase service trade is to allocate more shares to technology-based
infrastructure investments.
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