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Almanya kiiresel lojistik sektoriiniin lider iilkelerinden birisidir. Bu durum 2007-2018 yillari arasinda
yaymmlanmig olan Lojistik Performans Endekslerinde de agik¢a goriilmektedir. Almanya, yayimlanan
endekslerin dordiinde birinci, kalan ikisinde ise iigiincii ve dordiincii olmustur. Tiim bu gelismeler iilkenin
lojistikteki goreceli hatta ¢ogu zaman mutlak basarisinin altinda yatan nedenlerin incelenmesini gerekli
kilmistir. Bu ¢alismada 2007-2018 Lojistik Performans Endekslerinde basat aktor konumunda olan
Almanya’nin lojistik potansiyelinin ve stratejilerinin arastirilmasi amaglanmistir. Aragtirmada literatiir
taramast ve karsuastirmalt SWOT analizi yontemi kullanilmistiv. Calisma bulgular: ekonomik potansiyeli
yiiksek olan Almanya’min lojistik kapasitesinin yiiksek olmasimin iilkenin lojistik altyapi, iletisim ve
ulastirma sistemlerine, intermodal ozellikli lojistik koy ve merkezlerine, lojistik alanda egitime verilen
oneme bagl oldugunu gostermektedir. Ayrica iilke stirekli olarak lojistik ilerlemeyi hedeflemekte bu alanda
kisa orta ve uzun dénemli plan ve stratejilerini olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Almanya, Lojistik, Lojistik Performans Endeksi
Abstract

Germany is one of the leading countries in the global logistics industry. The logistics success of Germany
has been clearly demonstrated in the 2007-2018 Logistics Performance Indexes. The country has been
ranked first in four of the published indexes and third and fourth in the remaining two. All these
developments made necessity to be examined of Germany's relative and even absolute superior success in
logistics. In this study, it is aimed to investigate the logistics potential and strategies of Germany, which is
the leading actor in the 2007-2018 Logistics Performance Indexes. Literature review and comparative
SWOT analysis method have been used in the research. Study findings demonstrates that the high logistics
capacity of Germany, that has also high economic potential, depends on the country's attached importance
to logistics infrastructure, communication and transportation systems, intermodal featured logistics
villages and centres, education in the field of logistics. In addition, country constantly aims to progress in
logistics area and creates short, medium and long term plans and strategies in this field.
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Giris

Orta Bati1 Avrupa’nin 357.138 km? ile en biiyiik yiiz 6l¢iimiine, 83 milyon ile en yogun niifus
oranina sahip tilkelerinden biri olan Almanya’nin (resmi adiyla Almanya Federal Cumhuriyeti)
baskenti Berlin, resmi dili ise Almanca’dir. Yonetim bigimi federal parlamenter cumhuriyet olan
iilke, 16 eyaletten olusmaktadir. Baltik Denizi ve Kuzey Denizi’ne sinir1 olan iilkenin komsulari
ise Avusturya, Belcika, Cekya, Danimarka, Fransa, Liiksemburg, Hollanda, Polonya ve
Isvigre’dir.

Almanya, Diinya’nin dérdiincii biiyiik Avrupa’nin en biiyiik ekonomisi, Avrupa Birligi’nin ise
siyasi ve ekonomik acidan en etkili iiye iilkesidir (Ekonomik Ozgiirlik Endeksi, 2019). Para
birimi olarak Avro’yu kullanan iilke AB Tek Pazar igerisinde yer almakta dolayisiyla Tek
Pencere giimriik uygulamasini yiiriitmektedir. Ulke giimriilk uygulamalar1 bakimindan AB
mevzuatina tabidir. Thracat ve ithalat potansiyeli bakimindan kiiresel dlgekte iiciincii sirada olan
Almanya’daki uluslararas: igletmeler diinya siralamalarinda yiiksek noktalardadir (Fortune,
2019). Sosyal piyasa ekonomisini benimseyen {ilkenin ekonomik gelismislik diizeyini ve iilke ile
is yapma talebinin fazla olmasini kiiresel dl¢gekte ekonomik performanslarinin siralandigi endeks
sonuglar1 da destekler niteliktedir.

Stirekli olarak yenilikleri takip etmeyi, daimi olarak ilerlemeyi ve gelismeyi hedefleyen
Almanya’nin 2007 yilindan beri yayimlanan Lojistik Performans Endekslerindeki (LPE)
siralamalar1 da bu amaglarini destekler nitelikledir. Cesitli faktorler g6z 6nilinde bulundurularak
siralama yapilan endekste 160 iilke igerisinde dort kez birincilik, bir dordiinciiliik bir de
ticlinciiliik elde eden Almanya lojistik performansi en yiiksek olan iilkedir (Ay¢in, 2019, s. 317;
Diinya Bankasi, 2019a). Ulkenin lojistik potansiyelleri de bu sonucu destekler niteliktedir.
Gelismis ulastirma sistemlerine ve lojistik altyapiya sahip olan, bilisim teknolojilerinin st
seviyede kullanilmasina 6nem gosteren Almanya, intermodal tagimacilik tiiriiniin yogun olarak
uygulandigi lojistik kdy ve merkezler bakimindan da Avrupa’da birinci siradadir. Ayrica bir
universite diizeyinde egitime ve mesleki egitim programlarina olduk¢a Onem verildigi
goriilmektedir. Tiim bunlarin yani sira lojistik alanda siirdiiriilebilir ilerlemeyi hedefleyen iilkenin
bu amacini gerceklestirmeye yonelik pek ¢cok yeni yatirim projesi bulunmaktadir.

Bu calismada Almanya’nin LPE’deki diger lilkelere kiyasla goreceli hatta ¢ogu zaman mutlak
iistiin basarisinin altinda yatan sebeplerin farkli boyutlariyla incelenmesi amaglanmistir. Bu
minvalde ilk olarak Lojistik Performans Endeksi ve bilesenleri kapsamli olarak ele alinmig daha
sonra 2007-2018 yillar1 aras1t Almanya LPE puan ve siralamalari incelenmistir. 2007 yilindan beri
yayimlanan tim LPE raporlar taranmus, tilkedeki lojistik sektoriiniin rekabet giiciiniin yillar ve
faktorler bazinda detayli degerlendirmesi yapilmustir. Ikinci olarak iilke ekonomisi ve dis ticaret
verileri incelenmistir. Ugiincii boliimde iilkenin lojistik potansiyeli ve gelecege yonelik plan ve
stratejilerine deginilmistir. Bu hususta iilkenin ulagtirma sistemleri ve lojistik altyapisi, lojistik
kdy ve merkezleri, iiniversite diizeyinde lojistik egitimi, mesleki egitim kurumlar1 ve lojistik
alaninda yeni yatirim projeleri ele alinmistir. Son olarak kapsamli bir SWOT analizi yapilarak
iilkenin lojistik potansiyeli ve sektorleri bakimindan karsilastigi tehditler, firsatlar, giiclii ve zayif
yonler belirlenmeye galigilmistir. Aragtirma yapilirken konu hakkinda yazilmis kitaplar, bilimsel
makaleler, Almanya ve diger iilkelerin konu hakkinda resmi yayimlar1 ve giivenilir uluslararasi
kurum ve kuruluslarin kaynaklarindan yararlanilmistir. Yapilan literatiir taramasi neticesinde
Almanya’nin lojistik performansi hakkinda olduk¢a simirli sayida caligma oldugu sonucuna
erisilmistir. Bu bakimdan ¢alisma LPE’de yillar bazinda en iist siralarda yer alan Almanya’yi ele
almas1 bakimindan 6nem tagimaktadir. Aragtirma bulgularinin LPE’de yer alan diger iilkelere
lojistik kapasitelerini artirma hususunda yardimci olmasi1 beklenmektedir.

1. Lojistik Performans Endeksi ve Almanya

Lojistik, mallarin fiziksel hareketinin uluslararasi ve ulus ig¢i ticaretini destekleyen kamu ve 6zel
acentelerini igeren depolama, komisyonculuk, kargo konsalidasyonu, nakliye, terminal iglemleri
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ile ilgili veri ve bilgi yontemi dahil olmak iizere tagimanin 6tesinde bir dizi faaliyeti de kapsayan
hizmetler agidir (Civelek ve dig., 2015, s. 368; Arvis ve dig., 2018, s. 7). Bir bagka tanimla lojistik,
“mal ve hizmetlerin, tedarik, ellecleme, tasima, depolama ve dagitimi ile stok kontrolii ve hurdaya
aywrma faaliyetlerinin birbiri arasindaki bilgi transferini de icerecek ve deger yaratacak sekilde
kaynak noktasindan baslayarak son kullanicrya kadar ileri ve geri yonlii sistematik akisint ifade
etmektedir” (Erturgut, 2016, s. 3). Bu akis igerisinde faaliyet yiiriiten paydaslarin verdikleri
hizmetlerin kalitesi ve verimliligi ise lojistik performanslarini belirlemektedir.

Lojistik Performans Endeksi, Diinya Bankas1 tarafindan hazirlanan, iilkelerin lojistik
potansiyellerini degerlendirmelerine ve bu hususta gereken onlemleri almalarina, iyilestirmeleri
yapmalarina ayrica diger iilkelerle karsilagtirma yapabilmelerine imkan taniyan veri setidir.
Ulkeler arasi karsilastirma imkani sunan endeks bir iilkenin lojistik sistemin ve ortaklarinin giiglii
ve zayif yonlerinin belirlenmesinde ve konu ile ilgili farkindaliklarin artmasinda, reform igin
oncelikli alanlarin belirlenmesinde, kamu-6zel isbirliginin giiglendirilmesinde ve farkli tilkelerde
ticaret ve tagimacilik faaliyetlerinin tesvik edilmesinde 6nemli yer tutmaktadir (d’Aleo, 2014, s.
2; Marti ve dig., 2014, s. 2984).

Lojistik Performans Endeksi mallarin taginmasindan ve kiiresel ticaretin kolaylastirilmasindan
sorumlu sirketler {izerinde gergeklestirilen diinya ¢apinda bir ankete dayanilarak olusturulmustur.
Lojistik profesyonellerin deneyim ve bilgilerine dayanan anket spesifik olarak sektoriin farkl
faaliyet alanlarinda yer alan personellerin yardimu ile gelistirilmistir (Marti ve dig., 2014, s. 2984).
Ankete katilan her katilimciya uluslararas: diizeyde en ¢ok ticaret yaptiklar sekiz iilkeye iligkin
veriler sunulmus, her iilke i¢in toplam 5000’in {izerinde degerlendirme yapilmistir (Arvis ve dig.,
2010, s. 1; Marti ve dig., 2014, s. 2984). Toplam endeks ise alt1 ana bilesenin analiz edilmesi ile
hesaplanmaktadir. Bu bilesenler giimriik, altyapi, uluslararasi tasimacilik, lojistik kalite ve
yeterlilik, takip ve izlenebilirlik ve zamaninda teslimdir. LPE bilesenleri hakkindaki bilgiler
asagidaki gibi derlenmistir (Arvis ve dig., 2010, s. 4; Arvis ve dig, 2012, s. 1-4; Marti ve dig.,
2014, s. 2984-2985; d’Aleo, 2015, s. 3; Marti ve dig., 2017, s. 177)

e Giimriikk Bileseni: Gumriik sevkiyat prosediiriiniin verimliligini ve etkinligini 6lger.
Mevcut ticaret mevzuatinin uygulanmasi, mal ve hizmetlere iliskin ithalat/ihracat
vergilerinin toplanmasiyla ilgili ¢esitli idari prosediirlere dayanmaktadir. Giimriikler de
dahil olmak iizere siir kontrol kurumlari tarafindan onay siirecinin etkinligi,
formalitelerin hizi, basitligi ve ongoriilebilirligi degerlendirilir.

e Altyap: Bileseni: Ulkenin ulasim ve telekomiinikasyon altyapisinin kalitesini &lger.
Mallarin nihai tiiketiciye taginmasinda kullanilan prosediirleri kapsar. Ticaret ve ulagimla
ilgili altyapinin (denizyolu, demiryolu, karayolu, havayolu vb.) ve bilgi teknolojisinin
kalitesi degerlendirilir.

e Uluslararas1 Tagimacilik Bileseni: Gonderilerin rekabetgi fiyatlarla diizenlenme 6l¢iisiinii
kapsamaktadir. Gonderiler igin rekabetci fiyatlar iizerinde pazarlik yapma kolayligini
Olger.

e Lojistik Kalite ve Yeterlilik Bileseni: Lojistik hizmetlerin kalite ve yeterliligini dlger.
Organizasyon yapisi igerisindeki belirli taraflarin davranig bigimlerini, miisteriye hizmet
kalitesini nasil temsil ettigini ve kuruluslar ile tiiketiciler arasindaki iliskiyi ne derece
optimize ettigini gosterir.

e Takip ve izlenebilirlik Bileseni: Gonderilerin takip ve izlenebilirlik yetenegini dlcer. Son
miisteriye ulasincaya kadar her sevkiyatin tam yerini ve rotasini belirlemek 6nemlidir.
Tedarik zincirindeki tiim taraflar bu bilesene dahil olur ve dolayisiyla izlenebilirlik
sektdriin bir biitiin olarak faaliyetinin sonucudur.

e Zamaninda Teslim Bileseni: Gonderilerin planlanan ve beklenen teslimat siiresi
icerisinde aliciya ulagma derecesini Olger. Mevcut yliksek rekabet seviyesi ve hizla
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gelisen bilgi iletisim teknolojileri teslimat programlarma optimum uyumu
gerektirdiginden zamaninda teslimat dikkate alinmas1 gereken 6nemli bir faktordiir.

Ulkeler arasi performans kiyaslama araci olarak kullamlan endekste giimriikler, altyapi,
uluslararasi tagimacilik, lojistik kalite ve yeterlilik, takip ve izlenebilirlik ve zamaninda teslimat
kategorilerindel ila 5 aras1 alinan puanlar neticesinde genel siralama ve puanlamalar ortaya ¢ikar
(Diinya Bankasi, 2015). LPE bilesenleri ve gostergeleri lojistik performansin temel boyutlarini
anlamada benzersiz bir kiiresel referans noktasi saglamaktadir (Arvis ve dig., 2010, s. 1). Marti
ve dig. (2017, s. 170) gore, LPE bilesenleri iilkelerin ve girketlerin ig ortaklarin1 daha yakindan
tanimalarina imkan saglayarak rekabet giiclerine verilebilecek olasi riskleri tahmin etmelerine ve
buna uygun stratejiler belirlemelerine yardime1 olabilir. Civelek ve dig. (2015, s. 368) gore ise
bazi iilkelerde pazar biiyiikliigli, mevcut firma sayisi, istihdam ve lojistik sektor geliri hakkinda
veri bulmak aragtirmacilar i¢in olduk¢a zordur. Bu nedenle yerel kaynaklarla karsilastirildiginda,
LPE yerel kaynaklara gore daha giivenilir veriler sunmaktadir (Civelek ve dig., 2015, s. 368).

[lki 2007°de yayimlanan Endeks, 2010 yilindan itibaren ise iki y1lda bir yayimlanmaktadir. Son
LPE ise 2018 yilinda yayimlanmistir. Endekste yer alan iilke sayis1 2007 yilinda 150 iken 2010-
2012°de 155 sonraki yillarda ise 160°tir.

1.1. 2007-2018 Almanya Lojistik Performans Endeksi Verileri
Almanya’nin alt1 bilesendeki 2007-2018 yillar1 arast LPE puan ve siralamalari tablodaki gibidir.
Tablo 1: Almanya 2007-2018 Lojistik Performans Endeksi Puan ve Siralamasi

2007 2010 2012 2014 2016 2018
Almanya

Sira |Puan [ Sira |Puan | Sira | Puan | Sira | Puan | Sira | Puan | Sira | Puan

3 410 |1 411 |4 403 |1 412 |1 423 |1 4,20
Genel Puanlama

4 3,88 |3 4,00 |6 3,87 |2 410 |2 412 |1 4,09
Giimriik

3 419 |1 434 |1 426 |1 432 |1 444 |1 4,37
Altyap:

4 391 |9 3,66 |11 3,67 |4 3,74 |8 3,86 |4 3,86
Uluslararasi Tasimacilik

3 421 |4 4,14 (4 4,09 |3 412 |1 428 |1 431
Lojistik Kalite ve Yeterlilik

. 5 412 |4 418 |7 4,05 |1 417 |3 4,27 |2 4,24
Takip ve Izlenebilirlik

8 433 |3 4,48 |2 4,32 |4 436 |2 445 |3 4,39
Zamaninda Teslim

Kaynak: Diinya Bankasi 2018a; 2018b; 2018c; 2018d; 2018e; 2018f.

Tablo incelendiginde, genel puanlama bileseninde Almanya 2007 yilinda tiglincii siradayken 2010
yilinda iki basamak ilerleyerek birinci siraya yiikselmis, 2012 yilinda ise 4. siraya gerilemistir.
Ulke, 2014 yilindan beri yapilan tiim LPE’lerde genel puan ve siralama kategorisinde birinci
sirada yer almistir. Giimriik bileseninde ise 2007 yilinda 4. siradayken 2010 yilinda iiglincii siraya
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ilerlemis, 2012 yilinda ise 6. sirada yer almistir. Bu tarihten sonraki LPE’lerde ise glimriikler
kategorisinde iilke siralamasi giderek yiikselmis, 2014 ve 2016 yilinda ikinci sirada olan iilke
2018 yilinda ise birinci siraya ylikselmistir.

Altyapi kategorisinde 2007 yilinda ti¢lincii sirada olan iilke kalan 5 LPE’de de birinci siradadir.
Uluslararas1 tagimacilik kategorisinde 2007 yilinda dordiincii sirada olan iilke, 2010 yilinda
dokuzuncu siraya gerilemistir. 2012 yilinda 11. siraya gerileyen iilke 2014 yilinda dérdiincii
siraya ilerlemistir. 2016 yilinda dort basamak gerileyerek sekizinci sirada olan Almanya 2018
yilinda ise tekrardan dordiincii siraya yiikselmistir.

Lojistik kalite ve yeterlilik bileseninde 2007 yilinda iiglincii sirada olan iilke 2010 ve 2012
yillarinda dordiincii, 2014 yilinda {igiincii, 2016 ve 2018 LPE’lerinde ise birinci sirada yer
almistir. Takip ve Izlenebilirlik kategorisinde ise iilke siralamasi 2007 yilindan itibaren sirasiyla
besincilik, dordiinciiliik, yedincilik, birincilik, {igiinciilik ve ikincilik seklinde gergeklesmistir.
Zamaninda teslim kategorisinde iilke siralamasi 2007 yilinda sekizincilik, 2010 yilinda
ticlinciiliik, 2012 yilinda ikincilik, 2014 yilinda dordiinciiliik, 2016 yilinda ikincilik ve 2018
yilinda tiglinciiliiktiir.

Genel olarak degerlendirildiginde 2007 yilindan beri yayimlanan LPE’lerde Almanya’nin en iyi
derecelerinin 2010, 2014, 2016 ve 2018 yillarindaki birincilikleri oldugu agikca goriilmektedir.
Ulke yayimlanan LPE’lerde dort kez birinci, bir kez iiciincii, bir kez de dordiincii olmustur.
Buradan hareketle Almanya 2007 yilindan beri yayimlanan endekslerde genel puanlama ve
siralamada agirhikli olarak en iist basamakta yer almistir yorumunda bulunulabilir. Ulkenin
bilesenlere gore ¢ekirdek yetenekleri degerlendirildiginde ise altyapinin Almanya’nin ¢ekirdek
yetenegi oldugu sdylenebilir. Ulkenin diger bilesenlere gore zayif oldugu kategori ise uluslararasi
tasimaciliktir.

Guniimiize kadar yapilan tim LPE’lerde iist basamaklarda yer alan Almanya’nin bu basarisinin
altindaki nedenlerin belirlenmesi {iilke ekonomisinin ve dis ticaret verilerinin, lojistik
potansiyelinin, strateji ve planlamalarimin incelenmesini gerekli kilmaktadir. Bu minvalde bir
sonraki boliimde Almanya ekonomisi ve dig ticaret verilerinin incelenmesi amaglanmustir.

2. Almanya Ekonomisi ve Dis Ticaret Verileri

Almanya, piyasa icerisindeki adil rekabeti ve refah devleti standartlari1 korumak amaciyla
serbest piyasa sistemi ile sosyal politikalar1 birlestiren sosyoekonomik bir model olan sosyal
piyasa ekonomisi sistemini benimsemistir. Para birimi Avro olan Almanya’nin Gayri Safi Yurt
I¢i Hasilas1 (GSYIH) 3,948 trilyon Amerikan Dolarr’dir (T.C. Disisleri Bakanligi, 2019a). Reel
GSYIH biiyiime oranm %]1,5 olan iilkede kisi basina GSY1H ise 53,955 Amerikan Dolar1’dir (T.C.
Disisleri Bakanligi, 2019a). GSYIH’ nin sektorlere gore dagilimini ise %68,6 ile hizmet sektorii,
9%30,7 ile sanayi sektorii ve %0,7 ile tarim sektoril olugturmaktadir (CIA, 2018).

Glimriik uygulamasi bakimindan kamu ve 6zel paydaslar arasinda 6zellikle yiik ile ilgili farkli
ulastirma modlar1 arasindaki bilgilerin elektronik olarak sunulmasi i¢in tek bir araci otomatik
sistemin kullanilmasini ifade eden Tek Pencere Sistemine entegre olan Almanya, DAKOSY veri
iletigim sistemini kullanmaktadir (Niculescu ve Minea, 2016, s. 1453). AB iiyesi olmasi1 nedeniyle
iiye devletler arasinda taginan mallar i¢in vergi 6denmemekte olup birlik disi taraflardan ithal ve
ihrac edilen iiriinler icin ortak tarife ve kota uygulanmaktadir. Ulkede uygulanan tarife orani
ortalama %?2,0, standart KDV orani ise %19°dur (Ekonomik Ozgiirliik Endeksi, 2019).

2003-2009 yillan aras1 Diinya ihracatinda ilk sirada olan Almanya 2018 yilinda kiiresel ithalat ve
ihracat siralamasinda iigiincii 2019 yilinda ise dérdiincii sirada yer almistir (Ekonomik Ozgiirliik
Endeksi, 2019; T.C. Ticaret Bakanligi, 2019b). 2018 yil1 dis ticaret verilerine gére Almanya dis
ticareti 1,557 milyar dolar ihracat, 1,287 milyar dolar ithalat olarak ger¢eklesmistir (T.C. Ticaret
Bakanligi, 2019b). Ticaret hacmi yiiksek olan iilkenin ihracat yaptig1 ilk on iilke sirasiyla Amerika
Birlesik Devletleri, Fransa, Cin, Hollanda, Birlesik Krallik, Italya, Avusturya, Polonya, Isvicre ve
Ispanya’dir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2019b). Ithalat yaptig1 ilk on iilke ise sirastyla Cin, Hollanda,
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Fransa, ABD, Italya, Polonya, Cek Cumhuriyeti, Isvicre, Belcika ve Avusturya’dir (T.C. Ticaret
Bakanligi, 2019b).

Ulkenin ihrag ettigi iiriinler yogunluklu olarak otomobil, steysin vagonlar, ilaglar, hava tasitlari
ve uzay araglari, kendine 6zgii fonksiyonu olan makine ve cihazlar, elektronik entegre devreler,
otomatik ve bilgi isleme makineleri iken ithal ettigi {irlinler ise otomobil, steysin vagonlar, yaris
arabalari, ham petrol, hidrokarbonlar, ilaglar, otomatik bilgi islem makineleri, elektronik entegre
devrelerdir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2019b). Tiim bu bilgilerden hareketle Almanya’nin ihrag
ettigi trlinlerin katma degeri yliksek ve ileri teknolojik iirlinler oldugu degerlendirmesinde
bulunulabilir. ithal ettigi iiriinlerin ise hammadde ve yar1 mamul madde oldugu ve katma degeri
yiiksek iiriinler elde edilmesi i¢in kullanilmak tizere ithal edildigi sonucuna varilabilir.

Gelismis Diinya ekonomileri ile ticari partner olan yiiksek ithalat ve ihracat oranina sahip
Almanya, kiiresel olgekte farkli alanlarda hizmet veren pek cok sirkete sahiptir. Ornegin;
Diinya’daki en yiiksek net ciroya sahip 500 kurumun siralandigi Fortune 500 listesinde Almanya
mengeili 29 global sirket yer almaktadir (Fortune, 2019). Tiim bunlarin yan sira Almanya’nin
ekonomik gelismislik diizeyi iilke ekonomik performanslarinin o6lgiildiigii endekslerde de
goriilmektedir. Forbes dergisi tarafindan yapilan Is Yapmak icin En Iyi Ulkeler Listesi’nde 161
iilke icerisinde is kurmak i¢in en uygun 14. iilke olan Almanya, ekonomik 6zgiirliikler ve ilerleme
arasindaki pozitif iliskiyi inceleyen Ekonomik Ozgiirlik Endeksi verilerine gore isel186 iilke
arasinda 24. siradadir (Forbes, 2018; Ekonomik Ozgiirlik Endeksi, 2019). Benzer sekilde
inovasyonun ticari sonuglarina ve devletlerin kamu politikalar1 yoluyla inovasyonu tesvik etme
ve destekleme yetenegine bakan 2019 yili Uluslararasi Inovasyon Endeksi’nde ar-ge yogunlugu,
iretim katma degeri, verimlilik, ileri teknoloji yogunlugu, {igiinciil verimlilik, arastirmact
konsantrasyonu, ve patent faaliyetleri bakimindan bir dnceki yila gore iki basamak ilerleyerek
ikinci sirada yer almistir (Bloomberg, 2019). Ulke, Diinya Bankas: tarafindan olusturulan Is
Yapma Kolaylig1 Endeksi’nde ise 24. siradadir (Is Yapma Kolaylig1 Endeksi, 2019, s. 1).

Yukarida agiklanan durumlar neticesinde sosyal piyasa ekonomisi mekanizmasina sahip olan
Almanya’nin Diinya ekonomisine yon veren iilkelerden biri olmasinin, kiiresel dlgekte ¢cok sayida
isletmesinin bulunmasinin ve kiiresel aragtirmalarda {ist siralarda yer almasinin, {ilkenin lojistik
performansint ve lojistik sektoriinii  etkilemesi kaginilmaz goziikmektedir yorumunda
bulunulabilir.

3. Almanya’mn Lojistik Potansiyeli, Strateji ve Planlamalarinin incelenmesi

Iyi isleyen bir lojistik sektdr igin birincil 6neme sahip olan faktor yiiksek kalitede ulasim
giizergahlarina ve gelismis bir lojistik altyapiya sahip olunmasidir. Yiiksek derecede sanayilesmis
bir iilke olan Almanya, birbiri ile yakin isbirligi igerisinde olan ekonomik agidan giiclii
bolgelerden olusmaktadir. Almanya lojistik sektorii, Avrupa’nin merkezinde yer almasindan
kaynaklanan konum avantajimin yani sira yenilikgi ve gesitlendirilmis biiyiik, orta ve kiigiik
isletmeler ile karakterizedir (Heyman, 2015, ss. 1-2). Ulkenin ekonomik olarak sosyal piyasa
ekonomisi standartlarina sahip olmasi da lojistik sektorii {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir.
Ayrica bircok Alman lojistik firmasi, misterilerine gelismis ve Ozellestirilmis hizmetler
sunmaktadir (Heyman, 2015, s. 5).

Lojistik altyapi, bolgesel erisilebilirlik i¢in gereken iletisim ve ulasim altyapisi anlamina
gelmektedir. Avrupa’nin merkezinde yer alan, gelismis ekonomiye ve yliksek niifus oranina sahip
Almanya, yogun ve modern bir ulasim ve iletisim agina sahiptir. Ulasim altyapisini optimum
sekilde kullanmak iilkenin temel lojistik prensiplerinden birisidir (The Federal Government,
2008, s. 18). Bunun yani sira lojistikte bilgi teknolojilerini kullanimina énem veren iilke, yiiksek
bilgisayar kullanici oranina sahiptir (Statista, 2020). US News 2020 yil1 Teknolojik Uzmanlik
siralamast listesinde besinci sirada olan Almanya, Nesnelerin interneti teknolojisine yapilan
yatirimlar bakimindan ise dordiincii sirada yer almaktadir (US News, 2020).
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Pazar geliri Avrupa lojistik yatirim toplamimin yaklasik %25’ine esit olan lojistik sektor, 60.000
sirketiyle yaklasik 3 milyon kisiye istihdam saglamaktadir (Germanyworks, 2020). Bu durum
iilkenin ihracat ve ithalat paymin diger biiyiik Avrupa iilkelerinden daha yiiksek olmasini
destekler niteliktedir. Ayrica Diinya ¢apinda faaliyet gosteren Alman lojistik gruplart Avrupa
disindaki ekonomilerle de kapsaml ticari iliskiler kurmaktadir. Ornegin iilkenin ABD ve Cin ile
yaptig ithalat ve ihracat diger Avrupa iilkelerine nazaran daha fazladir.

Ekonomik potansiyeli yiiksek, jeo-stratejik konum avantajina sahip olan Almanya’nin lojistik
potansiyelinin yliksek olmasi altinda yatan sebepler; ulastirma sistemleri ve lojistik altyapi,
lojistik koy ve merkezler, tiniversite diizeyinde lojistik egitimi ve lojistik mesleki egitim
kurumlar ve lojistik alaninda yeni yatirim projeleri ve stratejileri bagliklar altinda incelenmistir.

3.1. Ulastirma Sistemleri ve Lojistik Altyap1

Almanya Federal Hiikiimeti’ne gore, kiiresellesme ve ekonomide artan isbdliimiiniin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikan navlun trafigi seviyesinde sert artig yagsanmaktadir (The Federal Government,
2008, s. 11). Ayrica artan uzmanlagma ve is boliimii uluslararasi ticarette de daha fazla artiga yol
acacak, daha fazla malin giderek uzun mesafelerde taginmasini beraberinde getirecektir. Bu
durum, lojistik ve tagimacilik hizmetlerine olan talepte keskin bir artis olacagi anlamina
gelmektedir (The Federal Government, 2008, s. 11). Asagidaki tabloda Almanya ulastirma
sistemlerinin nitelikleri genel olarak verilmistir.

Tablo 2: Almanya Ulastirma Sistemleri (km)

Karayolu 625,000 km
Otoyol 12,996 km otoyol
Demiryolu 43,468 km
19,858 km’si elektrikli
Hava Limam Sayis1 103
Denizyolu 2,389 km
Ic Su Yolu 7,467 km
Limanlar ve Terminaller Biiyiik deniz limanlari: Baltik Denizi — Rostock
Bashica Limanlar Petrol terminalleri: Brunsbuttel Kanal terminalleri

Konteyner limanlari: Bremen / Bremerhaven, Hamburg
LNG terminalleri (ithalat): Hamburg

Nehir limanlari: Bremen (Weser)

Ticaret Filosu Sayisi 609

Dokme yiik gemisi 1, konteyner gemisi 87, genel kargo 83, petrol
tankeri 36, diger 402

Boru Hatt1 37 km yogusuk sivi, 26985 km gaz, 2400 km petrol, 4479 km rafine
irtin, 8 km su

Kaynak: CIA, 2018; Diinya Bankasi, 2019b

2019 verilerine gore Almanya’da 12,996 km’si otoyol olmak iizere 637,996 km karayolu
bulunmaktadir. 2017 yili verilerine gore iilkede yolcu tasimaciligi milyon yolcu/km basina
1.027.421°dir (OECD, 2019).

Adeta demir aglarla 6riilmiis olan Almanya’da 19,858 km’si elektrikli olmak {izere 43,468 km
demiryolu bulunmaktadir. Demiryolu hizmetinin ana saglayicisi devlete ait 6zel sirket olan
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Deutsche Bahn’dir. Ulkedeki en yogun tren istasyonlar1 sirastyla Hamburg, Frankfurt, Miinih,
Berlin Hauptbahnof, Kéln, Diisseldorf, Hannover, Stutgart, Berlin Friedrichstrale ve Frankfurt
Konstablerwache’dir (Worldatlas, 2020). 2018 yili verilerine gore Almanya’da demiryolu
tagimaciligini tercih eden kisi sayis1 79,456 milyon kisidir (Worldatlas, 2020).

Almanya'da, sadece birkag giizergah ve havayolu isleten daha kii¢iikk havaalanlarindan yilda on
milyonlarca yolcu tasiyan Frankfurt ve Miinih gibi mega komplekslere kadar toplam 103 hava
limam bulunmaktadir. Bunlarm 36’s1 uluslararasi havalimanlaridir. Ulkede faaliyet gosteren ilk
on biiyiik hava limani yogunluklarina gore sirasiyla Frankfurt, Miinih, Diisseldorf, Berlin Tegel,
Hamburg, Cologne, Berlin Schonefeld, Stutgard, Hanover ve Nuremberg Hava limanlaridir
(Worlddata, 2020). 2018 yil1 verilerine gore Almanya’da havayolu ulasimin tercih eden yolcu
say1s1 222,551 milyon kisidir (Statista, 2019a).

Ulkede 2,389 km deniz yolu 7,467 km i¢ suyolu bulunmaktadir. ithalat ve ihracatin biiyiik
kisminin limanlar araciligiyla yapildigi Almanya’da 11°i biiyiik olmak iizere 59 liman
bulunmakta, i¢ suyollar: vasitastyla ulusal ve uluslararasi baglantilar kurulmaktadir. Ulkede
denizcilik ekonomisi yillik 50 milyar avrodan fazla ciro iiretmektedir (Federal Ministry of
Transport and Digital Infrastructure, 2020). Ornegin “Diinyaya Acilan Kapi/Tor zur Welt” olarak
da adlandirilan Hamburg Limam1 Diinya’nin en yiiksek performansli limanlarindan birisidir.
Avrupa’nin li¢lincii Diinya’nin 19. biiylik konteyner limani olan Hamburg limami ayrica
Diinya’nin en biiylik yolcu gemilerine de ev sahipligi yapmaktadir (Hamburg Limani, 2020).
Limanda petrol, kuru yiik, teknolojik iirlinler basta olmak iizere otomobil ihracati ve ithalati,
turizm faaliyetleri, gemi yapimi, yat ve kruvaziyer gemilerinin tasarlanmasi, ingasi ve yenilenmesi
faaliyetleri yiiriitiilmektedir (Hamburg Limani, 2020). Almanya’daki bir diger biiyiik liman ise
Avrupa’nin en biiyiik dérdiincii konteyner terminali olan Bremen ve Bremerhaven Limani’dir.
Cok modlu tagima faaliyetleri yiiriitiilen limanda yogunluklu olarak konteyner, dokme mal
tehlikeli mal tasimaciligi, otomobil ithalat ve ihracati faaliyetleri yiiriitilmektedir (Bremen
Limanlari, 2020).

Ulkede 37 km yogusuk s1vi, 26985 km gaz, 2400 km petrol, 4479 km rafine iiriin, 8 km su olmak
lizere toplam 33,909 km boru hatt vardir. Ulkede 5 adet ana petrol hatti, 16 adet dogal gaz boru
hatt1 bulunmaktadir. Almanya dogal gaz ve petrol boru hatt1 tagimaciligi bakimindan transit iilke
gorevi gormektedir. Ithal edilen petrol ve dogal gaz ulusal sinirlar1 asan boru hatlar1 yoluyla iilke
i¢cine ve diger iilkelere dagitilmaktadir (Erturgut ve dig., 2019, s. 111).

Tiim bunlarin yani sira Almanya, AB projesi olan Trans-Avrupa Ulagim Agi (TEN-T) Avrupa
projesinin de bir parcasidir. AB 6lceginde demiryolu hatlari, kara yollari, i¢ su yollari, deniz
tagimaciligi yollari, limanlar, havaalanlar1 ve demiryolu terminalleri aginin uygulanmasini ve
gelistirilmesini iceren bir proje olan TEN-T nin nihai amaci AB iilkeleri arasindaki ulagtirma
tiirlerinde var olan bosluklar1 kapatmak, teknik engelleri ortadan kaldirmak sosyal, bolgesel ve
ekonomik uyumu giiclendirmektir (Aytiire ve Berki, 2015, s. 3; European Commission, 2020).
Halihazirda var olan dokuz koridorun altis1 Almanya iizerinden ge¢mekte ve iilkeyi ¢cok modlu
tagima tiirleri ile Birligin geri kalanina baglamaktadir. Bu durum {ilkenin bolgesel ihracat ve
ithalat potansiyelini daha da giiclendirmektedir. Almanya’nin ulagtima tiirlerine gore dis ticaret
verileri ise tablodaki gibidir.
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Tablo 3: Ulastirma Tiirlerine Gore Ithalat1 (Bin Dolar)

Yillar Denizyolu | Demiryolu | Karayolu | Havayolu | I¢ Su | Boru
Yolu Hatti

2014 22,010,513 | 2,007,348 | 15,303,874 | 23,136,910 | 356,891 -

2015 18,658,939 | 1,777,834 | 13,314,347 | 20,110,708 | 158,597 614,423

2016 18,141,994 | 1,743,295 | 13,845,701 | 19,643,042 | 71,900 674,753

2017 18,500,166 | 1,850,355 | 14,727,336 | 21,034,544 | 100,293 704,307

2018 19,763,236 | - - 22,123,541 | - -

Kaynak: Trademap.org, 2020.

Almanya’nin ulagtirma tiirlerine gore ithalat oranlar1 degerlendirildiginde hava yolu

tasimaciliginin tiim tasimacilik modlarinin 6niinde oldugu sonucuna varilabilir. Hava yolu
tagimaciligini denizyolu, kara yolu, demiryolu, boru hatt1 ve i¢ suyolu tasimacilig1 izlemektedir.

Tablo 4: Ulastirma Tiirlerine Gore Ihracati (Bin Dolar)

Yillar Denizyolu | Demiryolu | Karayolu | Havayolu | i¢ Su | Boru
Yolu Hatti

2014 29,303,568 | 1,870,695 | 6,686,738 | 19,552,075 | 233,505 -

2015 27,992,845 | 1,550,475 | 6,005,597 | 17,583,145 | 205,177 48,799

2016 25,069,822 | 1,465,651 | 6,583,815 | 18,554,589 | 183,621 59,732

2017 28,095,642 | 1,567,505 | 7,186,183 | 21,424,448 | 209,602 66,487

2018 28,095,642 | - - 22,969,298 | - -

Kaynak: Trademap.org, 2020.

Almanya’nin ulagtirma tiirlerine gore ihracat oranlari degerlendirildiginde deniz yolu
tasimaciliginin tiim tasimacilik modlarinin 6niinde oldugu sonucuna varilabilir. Deniz yolu
tagimaciligini sirasiyla havayolu, kara yolu, demiryolu, i¢ su yolu ve boru hatti tasimacilig
izlemektedir.Ulkedeki tasima tiirlerine gore yiik hareketleri ise Tablo 7°deki gibidir.

Tablo 5: 2014-2018 Almanya Yiik Hareketleri (milyon ton/km)

Yil Karayolu Demiryolu Denizyolu Havayolu Boru

i¢ Su Yolu Hatti
2014 305 781.0 112 629.0 133 093.0 7 184.146 87 728
2015 3101420 116 632.0 125977.0 6 986.405 90 660
2016 314 816.0 128 296.0 127 328.0 6 942.706 92 208
2017 315768.0 129 361.0 124 725.0 7 901.652 90 932
2018 316 767.0 117 086.0 134 782.0 7 969.864 -

Kaynak: OECD, 2019; Diinya Bankasi, 2019

Tabloya gore ylik hareketleri bakimindan karayolu tagimaciligr diger tasimacilik tiirlerinin agik
ara Oniindedir. Karayolundan sonra en ¢ok kullanilan tagimacilik tiirii ise denizyolu ve i¢ suyolu
tagimaciligidir. Demiryolu tagimaciliginin kara ve demiryolundan sonra geldigi Almanya’da
havayolu tagimaciligi ise son siradadir. Ulastirma tiirlerine gore konteyner tagimacilig verileri ise
Tablo 6°daki gibidir.
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Tablo 6: Almanya Konteyner Tasimacihig1 (Yirmi Ayak Esdeger Birimi)

Yil Demiryolu (OECD) Denizyolu (OECD)
2014 6272 430.0 15905 000.0
2015 5979 035.0 15 181 000.0
2016 6 349 050.0 15 205 000.0
2017 6 065 056.0 15 129 000.0
2018 7 103 537.0 15 129 000.0

Kaynak: OECD, 2019
Tabloya gore konteyner tasimaciliginda denizyolu tagimaciligi agik ara 6ndedir.

Almanya lojistik sistemleri ¢ok yiiksek bir standarda gore gelistirilmistir (The Federal
Government, 2008, s. 11). 2019 yilinda Diinya Ekonomik Forumu tarafindan yayimlanan 141
iilkenin karayollari, demir yollari, limanlar1 ve hava yolu tasimacilifi altyapilarinin
karsilastirildig1 ¢alismada Almanya genel olarak {ist basamaklarda yer almigtir (Diinya Ekonomik
Forumu, 2019). ilk yiiz iilkenin altyap: kalitesine gore siralandigi Statista raporuna gore ise
Almanya 90,2 puanla sekizinci siradadir (Statista, 2019b). Ulkenin puan ortalamasi Diinya
standartlarinin {izerindedir. Almanya’nin altyapr kalitesi bakimindan igerisinde bulundugu
pozisyon Statista ve Diinya Ekonomik Forumu verilerine gore degerlendirildiginde iilkenin genel
alt yap1 puan ve siralamasinin Diinya ortalamasinin {izerinde oldugu sonucuna varilabilir.

Ulagtirma sistemleri ve lojistik altyap1 bakimindan gelismis seviyede olan Almanya’da ¢ok modlu
tasimacilik faaliyetleri yaygin olarak yirttiilmektedir. Lojistik faaliyetlerin sistematik bigimde
diisiik maliyet ve zamanda yiiksek performansla yiiriitiilmesi i¢in pek ¢ok lojistik kdy ve merkez
kurulmustur.

3.2. Lojistik Koy ve Merkezler

Lojistik koy ve merkezler lojistik faaliyetlerin siirdiiriilmesi i¢in gereken firmalar1 ve ozel
kurumlar1 kapsayan coklu tasimacilik baglantilarina sahip alanlara verilen isimdir (Erturgut,
2016, s.165). AB iilkeleri ile kiyaslandiginda lojistik kdy ve merkez sayis1 bakimindan ilk sirada
olan Almanya’da 35 lojistik kdy ve merkez bulunmaktadir (EUROPLATFORMS, 2015). Lojistik
kdy ve merkezlerin cogu Kamu-Ozel isbirligi aracilig1 ile olusturulmaktadir. Ulkedeki lojistik kdy
ve merkezler i¢ suyollariyla demiryolu, kara yolu, havayolu baglantisina sahiptir. Almanya’da
bir¢cok lojistik firma tilkelerindeki intermodal tagimaciligi kullanarak miisterilerine hizmet
vermektedir. Ulagtirma sistemleri boliimiinde de goriilecegi tizere iilkede yiikler tek tip ulagtirma
tiirli ile degil ¢coklu ulastirma modlar1 kullanilarak taginmaktadir. Ayrica Diinya’daki ilk 20
lojistik kdy ve merkezin dordii, Avrupa’daki ilk 20 lojistik kdy ve merkezin altis1 Almanya’dadir
(EUROPLATFORMS, 2017).

Yiiksek kapasiteli lojistik isletmelere, lojistik merkez ve kdylere sahip olan Almanya’da bu
alanlarda calisacak nitelikli insan giiciine duyulan ihtiya¢ oldukea yiiksektir. Ulkede {iniversite
diizeyinde lojistik egitimi ve mesleki egitim veren kurum sayisi giderek artmaktadir.

3.3. Universite Diizeyinde Lojistik Egitimi ve Lojistik Mesleki Egitim Kurumlar

Kiiresellesme faaliyetleri ve teknolojik yeniliklerin bag dondiiriicii hizda artmasi kurum ve
kuruluslarin birbirleri ile olan rekabetlerini giderek kizistirmaktadir. Bu hususta sektorel
uzmanlagma ve yeterlilik konular1 6n plana ¢ikmaktadir. Nispeten yeni uzmanlagilan bir alan olan
lojistik sektor bu husustaki acigmi kapatmak igin iyi yetismis nitelikli elemanlara ihtiyag
duymaktadir.

Almanya’da son 30 yildir lojistik alaninda egitime giderek daha fazla 5nem verilmistir. Ilk lojistik
yiiksekdgrenim boliimii 1960'h yillarda kurulmus olmasina karsin lojistik endiistrisindeki kayda
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deger degisiklikler nedeniyle disiplin ancak 1990'larin basindan beri muazzam bir degisim ile
karakterize edilmistir (Cavusoglu ve Keskin, s. 4). Ulkede verilen lojistik yiiksekdgrenim
derslerinin sayist 1995'ten 2008'e kadar uygulamali bilimler {niversitelerinde %65,
iiniversitelerde ise %25 oraninda artmistir (Tong, 2011, s. 311).

Meslek alani olarak lojistik, Almanya lojistik firmalar1 ve merkezleri basta olmak tizere pek ¢ok
is kolunda en alttan en iist kademeye kadar kendine yer edinmistir. Almanya Federal Egitim ve
Aragtirma Bakanlig1 ve 6zel sektor igbirligi icerisinde lojistik ve TZY alanlarinda nitelikli iggiicii
yetistirilmek iizere mesleki egitim kurslart verilmektedir (Federal Ministry of Education and
Research, 2019). Ayrica 2017 yili Nisan ayindan beri faaliyet gosteren programa katilan sanayi
ve ticaret odalarina 6zellikle metal isleme, perakende ticareti, lojistik gibi 6nemli alanlarda
egitimler verilmistir (Federal Ministry of Education and Research, 2019).Ulkede genis caplt
lojistik egitimi veren kurumlarin olmasi konuya mesleki agidan verilen degeri de gosterir
niteliktedir.

3.4. Lojistik Alaninda Yeni Yatirim Projeleri ve Stratejileri

Almanya LPE’deki basarisin siirdiirme ve mevcut lojistik kapasitesini artirma konusunda cesitli
calismalar yiiriitmektedir. Ulkede halihazirdaki iletisim ve ulasim altyapisim optimum sekilde
kullanma, tagimacilig1 daha verimli hale getirmek i¢in gerekli diizenlemeleri yapma, demiryollar
ve i¢ su yollarina daha fazla yatirim yaparak trafik yogunlugunu azaltma, lojistik alaninda egitim
programlarini artirma, ¢evre dostu ulasimi destekleme, siirdiiriilebilir, yesil ve tersine lojistik
faaliyetleri konularinda uygulamalar yiiriitiilmektedir (The Federal Government, 2008, ss.18-23;
Hellman, 2010). Tiim bunlarin yan sira Almanya’nin lojistik alaninda orta ve uzun vadeli plan
ve stratejileri de bulunmaktadir.

Federal Hiikiimet, iilkenin lojistik altyapisinda sahip oldugu lider konumu kalic1 olarak giivence
altina almayi, tilkeyi lojistik bir merkez olarak daha gekici hale getirmeyi hedeflemektedir (The
Federal Government, 2008, s. 11). Bu amaca ulasmak i¢in kamu ve 0zel sektdr nezdinde
ekonomik, sosyal ve cevresel gerekliliklerin karsilanmasi, tiim paydaslarin her birinin kendi
sorumluluk alanlarinda gereken katkiy1 saglamalarinin alt1 ¢izilmistir (The Federal Government,
2008, s. 26)

Almanya’da Lojistik alanda pek ¢ok yatirim projesi bulunmaktadir. Bunlarin bir kismi asagidaki
gibidir;
e Alman hiikiimeti ve demiryolu sirketi Deutsche Bahn, oniimiizdeki on yil boyunca

raylara, trenlere, anahtarlama istasyonlarina vb. 86 milyar € yatirim yapmay1 taahhiit
etmistir (Germany Trade & Invest, 2020).

e Alman gaz iletim sistemi operatorleri 2028 yilina kadar dogal gaz boru hatlar1 i¢in 7
milyar € yatinm yapmay1 planlamaktadir. Bu hususta Gaz Sebekesi Gelistirme Plani
taslagi hazirlanmistir (Pipeline Technology Journal, 2018).

e Hizla artan kargo hacimleri kapsaminda, Yenilikgi Liman Teknolojileri Fonlama
Yonergeleri, lojistik zincirlerini gelistirmek ve {iretim ile lojistik arasindaki baglantiyi
ilerletmek, dijital altyapry1 gelistirmek ve bu alanda yeni isletmeler yaratmak ile ilgili
faaliyetlerin arastirilmasi ve gelistirilmesi i¢in projelere fon saglar (Federal Ministry of
Transport and Digital Infrastructure, 2020). Bu amagla, Federal Ulastirma ve Dijital
Altyapr Bakanlig1 toplam 64 milyon Avro finansman saglamistir (Federal Ministry of
Transport and Digital Infrastructure, 2020).

e Federal Ulastirma ve Dijital Altyapt Bakanligi, 2030 yili i¢in tiim ulastirma tiirlerinin
kapasitesinin artirilmasi, ulasim agindaki ana arterler ve kavsaklarin giiglendirilmesi,
trafik akisinin optimize edilmesi ve tiim agin kapasitesini artirtlmasini hedeflemistir. Bu
hususta olusturulan 2030 Federal Ulastirma Altyapis1 Plam ile ulagtirma altyapisi igin
kara yoluna 9%49,3, demiryollarina %41,6 ve suyollarina %9,1 olmasi kaydiyla 270
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milyar Avro 6denek ayrilmistir (Federal Ministry of Transport and Digital Infrastructure,
2020).

Lojistik alaninda basat aktorlerden olan Almanya 6zellikle LPE’deki basarisini siirdiirme gayreti
tasimaktadir. Ulke bu hususta kamu kurum ve kuruluslarindan, dzel sektor ve hakla varincaya
kadar her bir bireye sorumluluk yiiklemistir. Ayrica mevcut konumunu pekistirmek amaciyla
gerekli alanlarda kullanilmak iizere yiiksek miktarl fonlar ayirmustir. Ulkenin orta ve uzun vadeli
plan ve stratejilerinin gelecek LPE’lere etkisi ise zaman igerisinde goriilecektir.

4. Lojistik Sektorii Bakimindan SWOT (GZFT) Analizi

SWOT kisaca giiclii yanlar, zayif yanlar, firsatlar ve tehditler kelimelerinin ingilizce anlamlarinin
bas harflerinin birlesiminden olusturulan, isletme iizerinde etkisi olan veya olabilecek i¢ ve dig
faktorlerle ilgili bilgilerin toplanmasini ve tanimlanmasini igeren analiz tiiriidiir (Pickton ve
Wright, 1998, s. 101-103; Erturgut, 2016, s. 307). Analiz, eldeki verilerin tiim acikligiyla ortaya
konulmas: aracilifiyla isletmelerin, iilkelerin veya bolgelerin mevcut durumlarinin farkina
vararak gerekli iyilestirmeleri, diizenlemeleri yapmalarinda veya 6nlemleri almalarinda ve ayrica
gelecek stratejilerini olugturmalarinda fayda saglar.

Almanya’nin lojistik sektorii bakimindan ele alinan giiglii ve zayif yanlar, firsatlar ve tehditler ile
ilgili veriler literatiir taramasi1 sonucu elde edilen bilgi birikiminden yararlanilarak ve uzman
goriiglerinden faydalanilarak olusturulmustur. Almanya lojistik sektoriiniin SWOT analizine
iligkin parametrelerin ise asagidaki gibi dagilim gosterdigi degerlendirilmektedir.

Tablo 7: Almanya’nin Lojistik Sektorii Bakimindan SWOT Analizi

Giiclii Yanlar Zayif yanlar

Cografi  konum itibariyla
merkezinde yer almasi

Avrupa’nin | Petrol ve dogal gaz ithalatina bagimli olmasi

LPE’de uluslararasi tagimacilik kategorisinde

Kiiresel transit gecis gilizergahlarindan biri
olmasi

Ten-T’de yer alan dokuz ana ulastirma
koridorunun altisinin iilkeden gegmesi

Iyi egitilmis is giiciine sahip olmas1

Istikrarl1 bir siyasi ve ekonomik ortaminin
olmasi

Diinya’daki dordiincii, kitadaki en biiyiik
ekonomi ve en dnemli lojistik pazar olmasi

Gelismis ve intermodal tagimaciliga elverisli
ulagtirma ve lojistik altyapisinin olmas1

Tek Pencere glimriik sistemini kullanmasi

LPE’de dort kez birinci, bir kez dordiinci, bir
kez de t¢iincii olmasi

Altyap1 bileseninin LPE’de ¢ekirdek yetenegi
olmasi

Lojistik alanda ilerlemeye 6nem vermesi, bu
alanda yeni yatirim projelerinin olmasi

Katma degeri yiiksek imalat

oldukga gelismis olmasi

sanayiinin

diger bilesenlere gore daha alt siralarda yer
almast.

Lojistik altyapi ve ulastirma sistemlerinin
giderek yetersiz kalmasi ve bu alanda yeni
yatirimlara ihtiya¢ duyulmasi

Acik deniz alanlarinin az olmasi nedeniyle i¢
suyolu tagimaciliginin 6n planda olmast
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Fortune 500 Listesi’ne giren 29 kiiresel
Olgekli sirketinin olmasi

Liman sayisinin fazla olmasi

Yiiksek sayilt ve kapasiteli lojistik koy ve
merkez sayisina sahip olmasi

Lojistik sektdriinlin ihracat potansiyeli ve
rekabet giiciiniin yiiksek olmasi

Firsatlar

Yabanci firmalarin iilkedeki lojistik sektorlere
ilgi gdstermesi

Avrupa Birligi iiyesi olmasi1 ve genis pazar
hakimiyetinin bulunmasi

Bilgi teknolojisindeki gelismelerin es zamanli
uygulamaya gegirilebilirligi

Tehditler

Etkisi giderek artan Covid-19 salginimnin
kiiresel ekonomi {izerindeki Ongoriilemez
etkileri

Avrupa’y1 hedefleyen go¢ ve miilteci sorunu
Diinya’y1 tehdit eden teror-gcatisma riski

AB iilkelerindeki

Brexit  yonelimli

hareketlerin artmasi

AB tiyesi olmasi nedeniyle gergeklesebilecek
ekonomik ve siyasi krizlere kars1 kirilganlik

Kiiresel 1sinma
Lojistik ile
tamamlanmama riski

baglantili projelerin

Sonu¢ ve Tartisma

Diinya ticareti giderek kiiresellesen lojistik operatorlerinden olusan bir ag tarafindan
gerceklestirilmektedir. Bu nedenle iyi isleyen lojistik sistemler ulusal rekabet giicline sahip
olmanin bir 6n kosuludur. Diinya Bankas1 tarafindan yayimlanan Lojistik Performans Endeksi
tilkelerin ve sirketlerin lojistik kapasitelerini degerlendirmelerinde, diger tilkelerle ve firmalarla
karsilastirma yapmalarinda ve bu minvalde gerekli diizenlemeleri yapmalari hususunda devletlere
ve sirketlere yardimei olmay1 hedefleyen bir veri setidir. Toplamda alt1 bilesenden olusan LPE’de
stireclerin seffafligi ve kalitesi, hizmetlerin dngoriilebilirligi ve gilivenilirligi 1-5 puan arasinda
degerlendirilir ve iilkeler aldiklar1 puana gore siralanir.

Diinya Bankasi 2007-2018 LPE’lerinde basat konumda olan Almanya 2007’den beri yayimlanan
endekste bir kez iiciincii, bir kez dordiincii ve toplam dort kez birinci olmustur. Ulkenin ¢ekirdek
yetenegi bakimindan en gii¢lii oldugu bilesen altyap1 iken en zayif oldugu bilesen ise uluslararasi
tagimacilik bilesenidir. Almanya’nin yayimlanan endekslerdeki basat konumu tilkenin lojistik
potansiyelinin ve bu husustaki strateji ve planlamalarinin incelenmesi gerekliligini de beraberinde
getirmistir. Bu amagla literatiir taramasi yontemi kullanilarak iilkenin LPE’lerdeki basarisinin
altinda yatan nedenlerin belirlenmesi ve bu hususta degerlendirmeler yapilmasi amaglanmustir.

Avrupa’nin yiizolgiimii bakimindan en biiyiik iilkelerinden biri olan Almanya ayni zamanda
kitadaki en biiyiik ekonomidir. GSYIH’si yaklasik 4 trilyon ABD Dolari olan iilke ayn1 zamanda
Diinya’nin dordiincii biiyiik ekonomisidir. Serbest piyasa sistemi ile sosyal politikalar1 bir arada
gbzeten sosyal piyasa ekonomisi kurallarinin gegerli oldugu Almanya’da giimriik uygulamalari
AB Tek Pencere Sistemi aracilifiyla yiiriitiilmektedir. Ticaret hacmi yiiksek olan, 2013-2018
yillart aras1 siirekli olarak dig ticaret fazlas1 veren iilke, katma degeri yiiksek ileri teknoloji
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iiriinlerini yogunluklu olarak ihra¢ etmekte, hammadde ve yart mamul iiriinleri ise yogunluklu
olarak ithal etmektedir. Diinya’da ilk siralarda olan ekonomilerle ticaret ortagi olan Almanya
ekonomik performanslarin 6l¢iildiigii endekslerde iist siralarda yer almaktadir. Tiim bu durumlar
iilkenin lojistik performansim da etkilemektedir.

Sosyal piyasa ekonomisi standartlarini benimseyen, kiiresel ekonomiye yon veren iilkelerden biri
olan Almanya’nin jeo-stratejik avantajinin yami sira yiiksek kapasiteli sanayilere ve yenilikei
isletmelere sahip olmasinin lojistik sektdr ve performansi iizerinde olumlu bir etkisi vardir.
Modern ulagim ve iletisim agina sahip olan iilke, lojistik alanda bilgi teknolojilerinin kullanimina
onem vermekte ve bu alanda yatirim yapmaktadir. Yogun bir ulasim agina sahip olan Almanya
ayn1 zamanda AB projesi olan TENT-T igerisindeki dokuz giizergahtan altis1 ile ¢cok modlu
tagimacilik tiirleri araciligiyla baglanti halindedir. Ulastirma tiirleri bakimindan ithalati hava,
deniz, demir yolu ihracati ise deniz, hava ve karayolu tagimaciligi aracilifiyla yogunluklu olarak
stirdiiriilmektedir. Yiik hareketleri bakimindan ise karayolu, deniz yolu, i¢ suyolu ve demiryolu
tagimaciligi 6n plana ¢ikmaktadir. Gelismis ulagtirma sistemlerine sahip olan Almanya’nin
lojistik altyap1 kalitesi de kiiresel standartlarin {izerindedir.

Almanya’da lojistik faaliyetlerin sistematik, maliyet ve zaman etkin, performansa dayali olarak
yiiriitiilmesi i¢in 35 adet intermodal tasimacilik 6zellikli lojistik koy ve merkez kurulmustur.
Lojistik sektoriin gelismesi ve genislemesi beraberinde bu alanda nitelikli elemanlara duyulan
ihtiyact da getirmistir. Lojistik alaninda egitim konusunun 1960’11 yillardan beri revagta oldugu
Almanya’da 6zellikle 1990’11 yillardan beri tiniversite diizeyinde egitim veren kurumlarin sayisi
giin gectikge artmaktadir. Ayrica bu alanda hiikiimet-6zel sektor isbirligi igerisinde mesleki
egitim kurslar1 da verilmektedir.

LPE’deki basarisini siirdiiriilebilir kilmak isteyen ve lojistik kapasitesini artirmak isteyen
Almanya bu amacim gerceklestirmek igin cesitli projeler ve stratejiler yiiriitmektedir. Ulke
iletisim ve ulasim alt yapisini en verimli sekilde kullanma, egitim alanindaki kapasitesini artirma,
cevre odakli siirdiiriilebilir ve tersine lojistik faaliyetleri yiiriitmektedir. Bunun yani sira iilkenin
lojistik orta ve uzun vadeli planlar1 da bulunmaktadir. Bu planlar mevcut ulastirma ve iletisim
altyapisinin iyilestirilmesi ve yeni giizergahlar olusturmak igin ayirilan fonlar1 kapsamaktadir.
Federal Hiikiimet bu amaglarimi gergeklestirmek i¢in toplumdaki tiim paydaslar1 da gereken
sorumluluklarini yerine getirmeleri igin is basina cagirmuistir. Ulkenin orta ve uzun dénemli plan
ve stratejilerin  gelecekte yayimlanacak LPE’ler iizerindeki etkisi zaman igerisinde
gozlemlenecektir.

Ote yandan lojistik alaninda basat konumda olan, var olan basarisini siirdiirebilmek amaciyla
gelecek plan ve stratejilerini olusturan Almanya’nin lojistik sektorii gesitli tehditlerle de karst
karsiya kalabilir ve ongoriilen projeler zamaninda ve ya hi¢ tamamlanamayabilir. Bu durum
SWOT analizinde de detayli bir bicimde ele alinmistir. Diinya’y1 dramatik bir bi¢imde etkileyen
Corona viriis salgimin kiiresel ve ulus devlet ekonomileri iizerindeki 6ngoriilemez yikici etkileri
iilkelerin halihazirdaki ve gelecekteki strateji takvimlerinin degigsmesini zorunlu kilmistir. Salgin
nedeniyle pek cok alanda yapilan/yapilacak olan projeler ertelenmekte ya da iptal edilmektedir.
Ulkeler ekonomi ve saglik sistemlerini ayakta tutma konusunda miicadele vermektedir. Bunun
yani sira Avrupa’y1 hedefleyen go¢ ve miilteci sorunu, Diinya’y1 tehdit eden terdr ve ¢atigsma riski,
AB igerisinde Brexit yonelimli hareketlerin artmasi ile birlikte meydana gelebilecek ekonomik ve
siyasi krizlere kars1 kirilganlik, kiiresel 1sinma gibi sebepler Almanya lojistik sektorii i¢in tehdit
olusturmaktadir.

Sonug olarak Almanya, Avrupa igerisinde ve Diinya 6lceginde kiiresel lojistik operasyonlarini
yiiriitmek i¢in gerekli altyapiya ve stratejik konuma sahiptir. Ancak bu tek basina yeterli degildir.
Gelismis sosyal piyasa ekonomisine ve yiiksek performansli lojistik sektdre sahip olmasi, tilke
kalkinmasinin 6n planda tutulmast Almanya’nin kiiresel aktorler arasinda on siralarda olmasini
destekler niteliktedir. Bu durum iilkenin LPE verilerinde de agikca goriilmektedir. Benzer sekilde
lojistik alanda sistematik yatirimlarin yapilmasi ve bu alanlarda egitimin, yeniliklerin, gelisimin
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ve ilerlemenin desteklenmesi, Almanya’nin lojistik alandaki basarismin altinda yatan diger
nedenlerdir. Dolayisiyla 2007-2018 aras1 yayimlanan tiim LPE’lerde basat aktor olan Almanya
lojistik performans ve stratejileri, lojistik performanslarimi gelistirmek ve kiiresel Olgekte iist
basamaklarda yer almak isteyen iilkeler i¢in drnek teskil etmektedir.
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Extensive Summary

Germany is one of the World’s largest countries in Europe in terms of area and population. With
a GDP, which is approximately 4 trillion USD, Germany is the largest economy in Europe and
the fourth largest economy in the world. Social market economy system that includes free market
system and social policies has been implemented in Germany. Customs practices in the country
have been carried out via the EU Single Window System. The country's foreign trade volume,
import and export ratio are quite high. Between 2013-2018, the country had a foreign trade surplus
continuously. High technology products with high added value have been intensively exported,;
raw materials and semi-finished products have been mainly imported in the country. Germany is
a trading partner of leading economies in the world and it ranks high in the indexes that economic
performances are measured. All these situations also affect the logistics performance of the
country.

In this study, it is aimed to examine the reasons of Germany's relative and even absolute superior
success in Logistics Performance Index in different dimensions. Literature review and
comparative SWOT analysis methods has been used in this research. Books, scientific articles,
country analysis reports and reliable international institutions and organizations’ sources were
scanned. As a result of the literature review, it has been concluded that there are limited studies
on logistics performance about Germany. In this respect, the study has importance in terms of
addressing the reasons for this success of Germany, which has been ranked at the top of the
Logistics Performance Index. Research findings may be a guide for other countries in the
Logistics Performance Index to increase their logistics capacity.

In the World Bank's 2007-2018 Logistics Performance Indexes, Germany has been 1" in four
times, 3" and 4" in one times. According to the LPI, the strongest and the weakest components
of the country in terms of core capability are infrastructure and international transportation.
Germany's economically developed social market, geo-strategic location; high-capacity industries
and innovative enterprises have affected the logistics sector and performance positively. The
country has modern transportation and communication infrastructures. In addition it has given
importance to usage and development of information technologies in the field of logistics and
making investments. Germany has a dense transport network and connected to six of the nine
routes within the EU project TENT-T via multimodal transport modes. In terms of transport
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modes, its import has been carried out intensively by air, sea, and railroad and exports has been
carried out by sea, air and road transport. In terms of freight movements, road, maritime and
inland waterway and rail transport come to the fore. The logistics infrastructure quality of
Germany, which has advanced transportation systems, is also above global standards.

In Germany, 35 logistic villages and centres with intermodal transportation features have been
established in order to carry out logistics activities in a systematic, cost and time effective and
performance-based manner. With the development and expansion of the logistics sector, the
demand for qualified personnel in this field has increased. Education in the field of logistics in
Germany has gained momentum since the 1960s. Especially since the 1990s, the number of
institutions providing education at university level has increased in the country. In addition,
vocational training courses are also provided in this field in cooperation with the government-
private sector.

Germany, which aims to make its success in the LPI sustainable and to increase its logistics
capacity, carries out projects and strategies to achieve this goal. Logistics activities have been
carried out in the fields of communication and transportation infrastructure, education,
environment, sustainability and reverse logistics. Moreover, it has medium and long-term
logistics plans. These plans include funds earmarked to improve existing transport and
communications infrastructure and to create new routes. To achieve these goals, the Federal
Government has called all stakeholders in the society to fulfil their responsibilities. The impact
of the country's medium and long term plans and strategies on the future LPI's will be observed
in the course of time.

On the other hand, the logistics sector of Germany, which is in a dominant position in the field of
logistics and creates future plans and strategies in order to maintain its existing success, may face
various threats and the predicted projects may not be completed on time. This situation is
demonstrated in detail in the SWOT analysis. Today, the coronavirus epidemic has been affecting
the world dramatically. The epidemic has unforeseen devastating effects on global and nation-
state economies. This situation made necessity to be changed in the current and future strategy
calendars of the countries. Due to the epidemic, projects that are / will be made in many areas
have been postponed or cancelled. Countries have been struggling to keep their economy and
health systems from collapsing. In addition to this, immigration and refugee problems, global
terrorism and conflict risk, increasing Brexit-oriented movements within the EU, vulnerability of
economic and political crises that may occur in the EU and global warming may be a threat for
logistics industry in Germany.

As a result, Germany has the necessary infrastructure and strategic location to implement global
logistics operations within Europe and on a world scale. In addition, Germany has developed
social market economy and high performance logistics sector. These situations are affected the
country’s LPI success. Similarly, making systematic investments in the field of logistics and
supporting education, innovations, development and progress in these areas are other reasons for
Germany's success in the field of logistics. Therefore, Germany, which is the leading actor in all
LPI's published between 2007-2018, sets an example for countries that want to improve their
logistics performance and take a place in the upper ranks on a global scale.
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