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Oz

Gtiglii bir ekonomi, saglikli isleyen ve geligsen bir finansal sistem ile saglanabilir. Tiirkiye ekonomisinde
bankacilik sektorii, finansal sistem icerisinde aracilik roliinii yerine getiren en yiiksek paya sahip yap1 olarak
faaliyet gostermektedir. Caligmanin amaci, iktisadi sistem icerisinde bu denli 6nemli bir rol ve paya sahip
olan bankacilik sektoriiniin Olgek etkinligini ve verimlilik diizeyini incelemektir. Bu amagcla, Tiirk
bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 15 6zel ve yabanci sermayeli mevduat bankasi karar verme birimi
olarak segilmistir. Secili bankalarin 2000-2012 ve 2013-2020 olmak iizere iki ayr1 dénem verileri
kullanilarak Veri Zarflama Analizi Window yontemi ile bankalarin 6l¢ek etkinligi hesaplanmistir. Sonug
olarak ilk donemde Tiirk bankacilik sektoriiniin 6l¢ek etkinlik skorlari degerlendirildiginde 2008 Kiiresel
Finans Krizi karsisinda dayamkli bir durus sergiledigi sonucuna ulagilabilmektedir. Ikinci analiz
doneminde ise etkinlik degerlerinin daha da yiikseldigi ve bazi yillarda toplam etkin banka sayilarinin
belirgin bir diizeyde artis gosterdigi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Bankacilik Sektorii, Olgek Etkinligi, Veri Zarflama Analizi, Window Yontemi
Abstract

A strong economy can be achieved with a well-functioning and developing financial system. In the Turkish
economy, the banking sector operates as the structure with the highest share fulfilling its intermediary role
in the financial system. The aim of the study is to examine the scale efficiency and productivity level of the
banking sector, which has such an important role and share in the economic system. For this purpose, 15
private and foreign capital deposit banks operating in the Turkish banking sector are selected as the
decision-making unit. The scale efficiency of the banks are calculated with the Data Envelopment Analysis
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Window method using the data of two different periods, 2000-2012 and 2013-2020, of the selected banks.
As a result, when the scale efficiency scores of the Turkish banking sector are evaluated in the first period,
it can be concluded that it exhibited a durable stance against the 2008 Global Financial Crisis. In the second
analysis period, it is observed that the efficiency values increased even more and the total number of
efficient banks increased significantly in some years.

Key Words: Turkish Banking Sector, Scale Efficiency, Data Envelopment Analysis, A Window Analysis
1.Giris

1980 sonrasi tiim diinyada goriillmeye baslanan kiiresellesme olgusu, Tirkiye ekonomisini de
etkisi altina almistir. 24 Ocak 1980 kararlar1 ile bu olgunun igerisinde yer alan Tiirkiye,
bankacilik sektoriinde de liberallesme siirecine girmistir. Bu siirecte bankacilik sektorii, once
1994 yilinda, daha sonra Kasim 2000 ve Subat2001 yilinda goriilen krizlerle birtakim
aksakliklar yasamistir. Kasim 2000 ve Subat2001 krizleri, temelde spekiilatif sermaye
hareketlerinin yarattig1 finansal hassasiyetten kaynakli olsa da bankacilik sektoriinde olusan
yapisal sorunlar krizin daha derinden hissedilmesinde etkili olmustur. Kasim 2000 ve Suba2001
Krizleri sonrasi derinlesen bankacilik sektorii yapisal sorunlari, yeniden yapilandirma
programimi zorunlu kilmistir. Bu amagla, Mayis 2001’ de Bankacilik Sektorii Yeniden
Yapilandirma Programi agiklanmistir. Program ile kamu bankalarini mali sistem igerisinde bir
istikrarsizlik unsuru olmaktan ¢ikarmak, mali sistemin istikrarini saglamak, TMSF
biinyesindeki bankalarin sorunlarini ¢éziime kavusturmak, 6zel bankalarin saglikli bir yapiya
sahip olmalari i¢in gerekli diizenlemeleri saglamak hedeflenmistir.

2008 yili, ilkeleri kiiresel boyutta bir krizle karsi karsiya birakmistir: Mortgage Krizi.
Amerikan konut piyasasinda yasanan sorunlar ile ortaya ¢ikan kriz, Mortgage kredilerinin geri
O0denmemesi, banka iflaslarin1 ve banka kamulastirmalarini beraberinde getirmis ve tiim
diinyaya yayilarak kiiresel finans krizine doniismiistiir. Diger gelismis ve gelismekte olan iilke
ekonomileri gibi Tiirkiye ekonomisini de etkileyen kiiresel finans krizinin, teorik ve uygulamali
iktisat¢ilarin bu konu ile ilgili olusturdugu literatiire bakildiginda, bankacilik gostergeleri
1s1ginda Tirk bankacilik sistemini fazla etkilemedigi belirtilmektedir. Gelismis iilkelerdeki pek
¢ok bankanin zararlar ve iflaslarla etkilendigi 2008 krizinden, Tiirk bankaciliginin, Kasim 2000
ve Subat2001 krizlerinden sonra gerceklestirdigi yapisal reformlarinin da olumlu etkisiyle
saglam kalarak biiyiik bir zarar gérmedigi soylenebilmektedir. Sektordeki bankalarin optimal
Olcek biyiikliigiinde faaliyet gostermeleri, 6lgek etkinligi ve rekabet giicline sahip olmalar1 da
Tiirk bankacilik sisteminin kriz karsisinda giiclii olmasini saglayan faktorlerin baginda
gelmektedir.

Optimabl¢ek biiytikliigi, olcek etkinligi ve rekabet giiciinii saglamig bir bankacilik sisteminin,
krizler kargisinda gerekli dayanikliligi saglayabilecegi diigiiniilmektedir. Tiim diinyada artan
rekabet ortami, finansal sistem ig¢indeki bankalari etkin bir dlgekte ¢alismaya yonlendirmistir.
Kiiresellesme stirecinin hizla devam ettigi bu ortamda, bankalarin rekabet edebilmeleri ya da
rekabet giiclerini arttirabilmeleri i¢in optimum Ol¢ekte calismalar1 gerekmektedir. Bu
durumlardan yola ¢ikilarak Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gostermekte olan segili
bankalarin etkinliklerinin incelenmesi c¢alismanin odak noktasii olusturmaktadir. Banka
etkinliklerinin belirlenmesi amaciyla ampirik uygulama igin parametrik olmayan, sinir analizi
yontemlerinden Veri Zarflama Analizi kapsaminda Window analiz kullanilacaktir.

Amag dogrultusunda calisma bes basliktan olusmaktadir. Ik olarak kavramsal bir gerceve
icerisinde caligmanin teorik arka planinda yer alan 6lgek etkinligi kavrami ve bankalarin
verimliligi izerinde durulacaktir. Ardindan konuya yonelik literatiir taramasina yer verilecektir.
Daha sonra ¢alismanin yontem boliimiinde, ¢alismada kullanilacak olan Veri Zarflama Analizi
teorik acidan incelenecektir. Calismanin bulgular kisminda bankacilik sektorii verilerinden
faydalanilarak yapilan ampirik uygulama tamamlanarak yorumlanacaktir. Ve nihai olarak da
sonug ve tartigma boliimil ile ¢alisma sonlandirilacaktir.
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2. Kavramsal Cerceve
2.1.0l¢ek Etkinligi ve Bankalarin Verimliligi

Artan rekabet ortami, finansal sektor icindeki bankalar1 daha ¢ok pazar arayisina gotlirmiistiir.
Bankalarin mali sektorde aracilik ve katalizor gorevi iistlenmesinden dolayr son zamanlarda,
bankacilik sektoriinde birlesme ve devralmalar artmakta, bankalar Slgek ekonomilerinden
faydalanmaya caligmaktadirlar. Fakat 6l¢cegin biiyiimesi bankalar lizerinde her zaman pozitif bir
etki saglamamaktadir. Hatta Glgekte genisleme, biiylik Olgekteki bankalar1 optimal 6lgekten
uzaklagtirmakta ve maliyetleri arttirmaktadir. Ortave kiigiik Olcekteki bankalardaysa, olgek
ekonomileri biiyiik 6lgekli bankalara kiyasla daha etkin islemekte ve uzun donemde etkileri
gozlenmektedir. Diger taraftan, bankacilik sektoriinde azalan net faiz marjlari, sektorii faiz disi
rekabete siiriiklerken, sektoriin artan getiri ve azalan maliyetlerle 6lgek ekonomilerinden
faydalanmas1 bir mecburiyet durumuna gelmektedir. Bu gelismeler 1s18inda Tiirk bankalarinin
AB ile entegrasyon siireci igerisinde, yabanci bankalarla rekabet edebilmesi ya da rekabet
giiclinli artirabilmesi i¢in maliyetlerini minimize etmesi, bir bagka ifade ile optimum odlgekle
veya optimum Sl¢ege yakin ¢aligmalar1 gerekmektedir (Arican vd., 2011).

Ekonomi literatiiriinde Ol¢ege getiriler, dlcekten yararlanmalar, i¢csel ekonomiler ya da dlgcek
randimanlar1 olarak ifade edilen 6l¢ek ekonomileri, tim girdilerin (iiretim faktdrlerinin) esit
orandaki degisimleri sonucunda ¢ikti ({irlin) diizeyinde meydana gelen degisikliklerin seklini
gostermektedir (Abag, 1997: 1028) . Olgek ekonomileri, belirli bir ticari {iriiniin birim zamanda
farkli tiretim oranlarmin ortalama maliyetlerinin yarattigi etkilerle baglantilidir. Fakat 6l¢ek
ekonomilerini sadece bu boyutuyla ele almak yetersiz olacaktir. Olgegin birden fazla boyutu
vardir. Bu sebeple, olcek ekonomileri, belirli bir zaman diliminde bir {iriiniin {iretim orani ve
triintin tretildigi zaman dilimi olmak {izere en az iki boyutuyla ele alinmalidir (Silberstone,
1972).

Iktisat teorisinde dlgege gore getiri kavramu ile iiretim faktdrlerindeki degisime karsilik {iretimin

gosterdigi duyarlilik belirtilmektedir. Bu da dlgege gore azalan, artan ve sabit getiri olmak {izere

cesitlenmektedir. Bir firma acisindan ¢iktinin girdiden daha fazla oranda artmasi (yani Olgege

gore artan getiri olmasi) da 6lgek biiyiidiikge is boliimii ve uzmanlagmanin, bu sayede de emegin
verimliliginin artmasi ile sermayenin daha etkin kullanimu ile agiklanabilmektedir.

Verimlilik, etkililik ve etkinlik kavramlari, literatiirde oldukga karistirilan kavramlardir. Kimi
zaman ayn1 anlamda da kullanilmaktadirlar. Isletmelerin teknik performans gostergeleri arasinda
verimlilik, etkililik ve etkinlik kavramlar1 da yer almaktadir. Teknik performans gostergeleri ile
isletme performans: tiim boyutlartyla Olciilebilmektedir. Bu teknik gostergeler, faaliyetlerin,
iiretim faktorlerinin, ¢alisan performansinin dl¢iilmesinde kullanilmaktadirlar (Yiik¢ili ve Atagan,
2009).

Tanyas (2000) verimliligi (productivity) , “belli bir donemde gerceklestirilen {iriin ya da hizmetler
(yani ciktilar) ile bu ¢iktilar1 elde etmek amaciyla aynt donemde kullanilan kaynaklar (yani
girdiler) arasindaki iliski” olarak tanimlamaktadir. iktisadi anlamda verimlilik de girdi ile gikti
arasindaki orani tanimlamaktadir. Etkililik (effectiveness) ise amaglarla ilgili bir performans
boyutu olarak degerlendirilmekte ve fiili olarak saglanan iiretim miktar1 ile planlanan iiretim

miktar1 arasindaki iliski olarak tanimlanabilmektedir. Bir baska ifade ile “fiili miktar/ planlanan

miktar” dir (Kegek, 2010). Son olarak etkinlik (efficiency) kavrami, bir isletmede iiretim
faktorleri veya iiretimin kendisi i¢in dnceden saptadigi programin gerceklestirilme derecesini

gostermektedir. Baska bir ifadeyle, fiili (gerceklesen) performans, onceden saptanan standart
(olmas1 gereken) performans ile kiyaslandiginda gergeklesen performansin standart performansa
hangi dl¢ilide yaklasip yaklasmadigini belirtmektedir (Yiikgii ve Atagan, 2009) .

Diger sektorlerde oldugu gibi bankacilik sektorii i¢in de ideal bir biiyiikliigii tanimlayan optimum
biiyiikliiglin ne oldugu, bdyle bir biiyiikligiin bulunup bulunmadig: literatiirde tartisilan bir
konudur. Bu kapsamda bankalarin hizmet ve faaliyetlerinin bilangolarin ilgili kalemlerinde alig1
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degerler, sube sayisi, miisteri sayist gibi nicel gostergeler ile finans piyasalarinin potansiyeli,

banka biiyiikliigiinii ifade edebilen OSlgiitler arasinda yer almaktadir (Altay, 2006). Optimum
banka biiyikliigliniin saptanmasinda, blylkligin sagladigi maliyet tasarruflar1 (6lgek

ekonomileri) ile sebep oldugu menfi tasarruflarin (6lgek disekonomileri) dikkate alinmasi

gerekmektedir. Optimumbanka biiyiikliigii, biiylimenin sagladigi maliyet tasarruflan ile sebep

oldugu menfi tasarruflarin toplam etkisi ile belirlenen, uzun dénem ortalama birim maliyetin

minimum oldugu banka biiyiikliigii olarak tanimlanmaktadir (Miiftiioglu, 1978).

Bankalarin maliyetlerini sabit ve degisken maliyetler olmak iizere ikiye ayirmak miimkiindiir.
Gayrimenkuller, teknolojik altyapilar ve batik maliyetler sabit maliyetler icinde gosterilirken;
toplamis olduklar1 fonlar (mevduat gibi) i¢in 6demis olduklar faiz, 6z sermaye i¢in katlanmis
olduklar alternatif maliyet ve personel giderleri de degisken maliyetler olarak belirtilmektedir
(Watson 1987: 60). Herhangi bir isletmede oldugu gibi bir bankanin da kisa dénem ortalama
maliyet egrisi Useklindedir. Marjinal maliyet egrisi, ortalama maliyet egrisini alttan minimum
oldugu noktadan kesmektedir (Revell, 2000) . Bankalarda optimal 6lgek biiyiikliigii segiminde iki
noktanin 6nem tasidigr belirtilmektedir: maliyet fonksiyonunun secimi ile iiriin ve girdilerin
belirlenmesi (Lang and Welzel, 1997).

Uretim teorisi iginde maliyetler, 6lgek biiyiikliigii ve karlilig1 da belirlemektedir. Bir firmanin
maliyet analizi genellikle, benzer varsayimlar altinda incelenebilmektedir. Fakat baz1 sektorlere
yonelik maliyet analizi farkliliklar gosterebilmektedir. Bankacilik sektorii, ¢cok {iriinlii bir maliyet
fonksiyonu ile karsi karsiya kalinan bu sektorlerden biri olarak diisiiniilmektedir (Colak ve
Kiligkaplan, 1999).

Sekil 1: Bankalarda Maliyet Gikti Iliskisi

Ortalama Maliyet

Kisa Dédnem Maliyet Egrileri

Zimni Uzun Ddnem Maliyet Egrisi

Banka Ciktisi

Diigiik Orta Yiiksek

Kaynak: Humphrey, David B.; “Why Do Estimates of Bank Scale Economies Differ?”,
Economic Review, September- October 1990, p.38.

Sekil 1’de bankalar i¢in maliyet-iiretim iligkisi ifade edilmektedir. Yatay eksende banka giktisi,
dikey eksende de ortalama maliyetlerin yer aldig sekilde, asagi egimli bir uzun dénem ortalama
maliyet egrisi 6lgek ekonomilerini gdstermektedir. Sekle gore, liretim daha fazla oldugunda
ortalama maliyetler yilikseldiginden dolay1 yukariya dogru olan egim negatif dlgek ekonomisi
durumunu ifade etmektedir. Buradaki varsayim belirli bir zamanda farkli 6lgekli bankalardan
almacak bir kesitin uzun dénem egrisini ortaya koyacagi yoniindedir (Arican vd., 2011: 26).

Bankacilik sektoriine giris-¢ikislar, birlesmeler, subelesmeler gibi eylemler banka ortaklari i¢in
onem arz etmektedir. Bu kararlara dayanak olusturmasi, hizmet simirlarinin genisletilip
daraltilmasi, sektordeki yapisal degisimlere kolay uyum saglanabilmesi, banka yonetiminin etkin
ve verimli kararlar alabilmesi i¢in bir bankanin kendi 6lgek ekonomisinin siirlarini bilmesi de
onemli goriilmektedir (Karahasan ve Yamak, 1993).
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Sonug olarak Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin kiiresellesme siirecinde
yabanci bankalarla daha kolay rekabet edebilmesi ve rekabet giiclinii artirabilmesi igin
maliyetlerini minimize etmesi, yani optimum Ol¢ekle ya da optimum o&lgege yakin faaliyet
gostermeleri gerekmektedir.

2.2.Literatiir Taramasi

Calismanin bu bdliimiinde; bankacilik sektoriinde veri zarflama analizi ile ilgili yapilan
calismalara yer verilmistir. Bu kapsamda Tiirk bankacilik sektoriine yonelik yerli literatiir
incelendiginde asagidaki ¢aligmalar degerlendirilebilmektedir.

Mercan ve Yolalan (2000), Veri Zarflama Analizi (VZA) kullanarak Tiirkiye’de faaliyet gosteren
ticari bankalarin finansal performanslarini analiz etmek amaciyla 1989-1998 dénemi igin bir
performans endeksi hesaplamiglardir. Sonug olarak, ele alinan dénemde banka performanslarinin
1989 sermaye hareketlerinin serbestlestirilmesinden ve 1994 yilindaki yasanan finansal krizden
onemli dlgiide etkilendigi ortaya ¢ikmustir. Performans endeks degerlerine gore, yabanci ve 6zel
bankalarin performansinin kamu bankalarindan daha yiiksek oldugu sonucuna da varilmistir.

Arslan (2004), Turk bankacilik sistemindeki bankalarin etkinligini VZA ve Skokastik VZA
(SDEA) yontemleri kullanarak incelemistir. Daha sonra uygulanan yontemlerin basarisinin test
edilmesi amactyla diskriminant analiz ve lojistik regresyon yontemleri uygulanmistir. Sonug
olarak, VZA CCR modeline gore 13 banka; SDEA modeline gore %10 giiven aralifinda 4 banka,
%5 giiven araliginda 1 banka etkin olarak tespit edilmistir. SDEA analizine gore etkin c¢ikan
bankalarin ekinlik skorlari, bu bankalarin digerlerine kiyasla daha iyi oldugunu gostermistir.

Cihangir (2005), VZA kullanarak biiyiik, orta ve kiigiikk bankalarin 4 yillik performanslar
incelemis, ortaya ¢ikan sonucun birlesmeyle ortaya ¢ikacak biiyiikliiklerin performanslarini hangi
Olciide etkileyebilecegini bulmaya caligmistir. Sonug olarak, Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet
gosteren en biiyliik 10 bankanin etkinlik skorlar1 kabul edilebilir sinirlarda, orta biiyiikliikteki
bankalarda bu skorlar orta seviyede, sektordeki goreli olarak kiiglik bankalarda ise skorlar biiyiik
Olciide diisiik gikmigtir. Kiiciik bankalarda etkinlik skorlarinin diigiik ¢cikmasinin nedenleri olarak;
yeterli Olclide mevduat toplayamamalar1 ve topladiklart mevduatin degerlendirilmesinde
dogrudan kammacinin giidiilmemesi olabilecegi belirtilmistir.

Tiirker Kaya ve Dogan (2005), Tiirk bankacilik sisteminin 2002-2004 dénemindeki etkinligini
VZA kullanilarak incelenmistir. Calisma sonuglarina gore, biiyiik 6lgekli bankalar diger 6l¢ekteki
bankalara gore daha etkin caligmakta ve Ol¢ek biiyiikliigii arttikga bankalarin etkinligi de
artmaktadir.

Behdioglu ve Ozcan (2009), VZA uygulamasi ile BCC ve CCR yéntemleri kullanarak,
Tiirkiye’de 1999-2005 yillar1 arasinda siirekli olarak faaliyet gosteren 29 ticaret bankasinin
verilerini kullanmiglardir. Elde edilen sonug, Tiirk Bankacilik sisteminde 1999-2005 yillari
arasinda faaliyet gosteren tiim ticaret bankalari i¢in ortalama etkinlik ytlizdesi 43,3 olarak
bulunmustur. Ortalamaetkinlik yilizdesi en yiiksek olan banka grubu yabanci sermayeli bankalar
olarak tespit edilmistir. 2005 yilinda CCR modeline gore 9 ticaret bankasi, BCC modeline gore
ise 19 ticaret bankasi etkin bulunmustur.

Seyrek ve Ata (2010), Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet gosteren 20 mevduat bankasima ait
2003- 2008 donemi verilerini kullanarak bankalarin etkinligini 6lgmek amaciyla VZA yontemi
ile ampirik bir uygulama ¢aligmislardir. Sonug olarak, banka etkinligi agisindan temel belirleyici
degiskenin Toplam Krediler / Toplam Mevduat orani oldugu ve 102,921°den biiyiik orana sahip
bankalarin etkin bankalar olarak kabul edilmesi gerektigi elde edilmistir.

Budak (2011), VZA yontemi kullanarak 2008, 2009 ve 2010 yillarinda Tirk bankacilik
sisteminde faaliyet gosteren 22 ticari bankanin etkinlik degerlerini hesaplayarak son ii¢ yilda
hangi bankalarin etkin oldugunu hangi bankalarin etkin olmadigini tespit etmistir. Sonug olarak,
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kamu sermayeli bankalarin etkinlik ortalamasi en yiiksek olarak bulunmustur. Bu bankalari, 6zel
sermayeli bankalar ve yabanci sermayeli bankalar takip etmislerdir.

Bektas (2013) , VZA kullanarak 2007-2011 yillar1 arasinda Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet
gosteren 22 (11 tanesi 6zel sermayeli ticari banka, kalan1 Tiirkiye’de kurulmus yabanci sermayeli
ticari bankadir) ticari bankasmin etkinligini incelemistir. Elde edilen sonuglar, sektoriin genel
gOriiniimii ile paralel bulunmustur. Etkinlik analizi sonucunda etkin olarak bulunan bankalarin,
Mann-Whitney Uistatistiksel testi sinamasi ile benzer oldugu ortaya ¢ikmustir.

Isik (2018) ,2012-2017 doneminde Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ve hisse senetleri
Borsa Istanbul’da islem géren 10 ticari bankanm finansal etkinligini degerlendirdigi
calismasinda, iki girdi (faiz giderleri ve faiz dis1 giderler) ve iki ¢iktidan (faiz gelirleri ve faiz disi
gelirler) olusan bir veri seti kullanarak bankalarin etkinliginin dlglimiinde girdi odakli BCC veri
zarflama analizi yontemini kullanmigtir. Arastirma sonucunda tiim yillarda sadece iki banka tam
etkinlige ulagabilmistir.

Carik¢1 ve Akbulut (2020), Veri Zarflama Analizi kullanarak Tiirk bankacilik sektoriinde
faaliyet gosteren 24 bankanin etkinlik degerlerinin 6l¢iilmesini amacladiklar1 ¢alismada girdi
degiskeni olarak toplam aktif, toplam mevduat, sube sayis1 ve faiz giderleri; ¢ikti degiskeni
olarak da krediler, donem net karive faiz gelirleri kullanilmigtir. Calismanin sonucuna gore
bankalarin genel verimlilik oraninin %95,7 olarak tespit edilmistir. Sermaye yapilar agisindan
bankalarin verimlilikleri degerlendirildiginde katilim bankalarinin etkin olmadigi, 6zel
sermayeli bankalardan birinin etkin seviyede oldugu, yabanci sermayeli bankalarin da biiyiik
oranda etkin oldugu degerlendirilmesi yapilmaistir.

Calismada bankacilik sektoriinde Veri Zarflama Analizi metodu ile yapilan yabanci literatiire
ait ¢alismalar da incelenmistir. Thompson vd. (1996), 48 ABD bankasina ait verileri analiz
ettikleri galigmalarinda girdi degiskenleri olarak, sube sayisi, personel sayisi, toplam fiziki
sermaye, satin alinan fonlar ve toplam mevduatlari; ¢ikt1 degiskenleri olarak da toplam krediler
ile faiz dis1 gelirleri kullanmislardir. Elde edilen bulgular neticesinde ABD’de faaliyet gosteren
bankalarin 25 tanesinin etkin oldugu ya da bir diger ifade ile bankalarin %52’sinin etkin oldugu
belirtilmistir.

Webb (2003) ingiltere’de faaliyet gosteren en biiyiikk yedi bankanmn 1982-1995 yillari
arasindaki verilerini kullandig1 ¢aligmasinda Veri Zarflama Analizi Window analizi yontemi
kullanmigtir. Calismanin girdi degiskenleri faiz giderleri, islem maliyetleri ve toplam
mevduatlar; ¢ikt1 degiskenleri de toplam krediler ile toplam gelir olarak segilmistir. Sonug
olarak incelenen bankalarin 1991 yili itibariyle ortalama etkinlik seviyelerinde bir diisme
oldugu gozlenmistir.

Lin vd. (2009) Tayland’da faaliyet gosteren bir bankaya ait 117 subenin 2006 yili verilerini
incelemistir. Caligmada personel sayisi, faiz giderleri ve toplam mevduatlar girdi degiskeni
olarak; toplam krediler, toplam karlar, isletim geliri ve faiz gelirleri de ¢ikt1 degiskeni olarak
kullanilmstir. Incelemenin sonucuna gore banka subelerinin ortalama teknik verimliligi %54,8
olarak tespit edilmistir.

Halkos ve Tzeremes (2013) Yunanistan bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 18 bankanin
2007-2011 yillar1 arasindaki verilerini inceledikleri ¢alismalarinda girdi degiskenleri olarak,
toplam mevduatlar ile fiziki kapasiteyi; ¢ikt1 degiskenleri olarak da senetler ile toplam borglar
kullanmiglardir. Analiz sonucuna gére 18 bankanin 10 tanesinin etkin oldugu veya bir diger
ifade ile bankalarin %55,5’inin etkin oldugu ifade edilmektedir.

Bankacilik sektoriinde Veri Zarflama Analizi yontemi kullanilarak ¢alisilan yabanci literatiir
incelendiginde, yerli literatiire benzer degiskenlerin girdi veya ¢ikti degiskeni olarak
kullanildig1 géze carpmaktadir.

3.Yontem

Etkinlik dl¢iimii, literatiirde iki sekilde yapilmaktadir: parametrik ve non-parametrik yontemler.
Veri zarflama analizi (VZA), parametrik olmayan yontemler arasinda en sik kullanilan yontem
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olmaktadir. VZA, ¢ok sayida girdi ve ¢iktinin varliginda benzer karar verme birimlerinin
(KVB) etkinliklerinin 6l¢iilmesini amaglayan dogrusal programlama eksenli ve veri odakli bir
yaklagim olarak tanimlanmaktadir (Cooper vd., 2011:1). VZA, Farrell (1957) tarafindan
OrtalamaPerformans 6lgiitiine karsilik olarak ortaya atilan Sinir Uretim Fonksiyonu 6nerisine
dayandirilarak, ilk olarak 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilmistir.
Urettikleri mal ya da hizmet bakimindan birbirlerine benzer ekonomik KVB’lerin goreli
etkinliklerinin 6l¢iilmesi amaci ile gelistirilen non-parametrik bir etkinlik yontemidir (Ulucan,
2000).

VZA yontemine gore, ayni piyasada faaliyet gosteren bir karar biriminin diger bir karar
birimine gore etkinliginin ol¢iilmesi esas alinir. Bu ¢6ziimlemedeki kisit, tiim karar birimlerinin
etkinlik sinir iizerinde ya da altinda olmalar1 gerektigidir. Bu sebeple, etkin birimler 1 degerini
alirken etkin olmayan birimler de deger olarak 1’den kiigiik olmaktadir. 1 ile etkinlik degeri
arasindaki fark, aymi miktar ¢iktinin fark nispetinde daha az girdi ile elde edilecegini
gostermektedir (Yolalan, 1993).

VZA, 6lcege gore sabit getiri ve dlcege gore degisken getiri varsayimlarinda farkli modeller
tarafindan agiklanmaktadir. CCR modelinde 6l¢ege gore sabit getiri (Constant Retun to Scale:
CRS) durumunu varsayilmaktadir. Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) ’in ¢alismasindan sonra,
Banker, Charnes ve Cooper (1984) calismalarinda 6l¢ege gore degisken getiri (Variable Return
to Scale: VRS) du rumunu varsayarak literatiire BCC modelini kazandirmislardir.

Olgege gore sabit ve degisken getirili olmak iizere ikiye ayrilan VZA modelleri, yonelimlerine
gore de li¢ grupta siniflandirilirlar: girdi yonelimli, ¢ikt1 yonelimli ve yonelimsiz modeller. Girdi
yonelimli modellerin amaci, kullanilan girdi miktarinin minimumlastirilmasi, ¢ikti yonelimli
modellerin amaci da ¢iktt miktarinin maksimumlastirilmasidir (Charnes vd., 1978).

VZA, KVB’lerin se¢ilmesi, girdi ve ¢iktilarin segilmesi, verilerin elde edilmesi, VZA ile goreli
etkinlik 6l¢iimii, her bir karar i¢in detay analizi ve son olarak da sonuclarin degerlendirilmesi
olmak tizere toplam alt1 uygulama adimindan olugsmaktadir. VZA’nin ilk adimi, birbirleriyle
karsilastirilmali etkinlik 6lgiimii yapilacak olan karar birimlerinin se¢imidir. Segilecek karar
birimlerinin, {iretim ve teknolojisi agisindan birbirlerine benzer olmalari, bir baska ifadeyle
homojen olmasi elde edilecek sonuglarin anlamli olabilmesi agisindan olduk¢a Onemli
goriilmektedir.

Secilen karar birimlerinin etkinliklerinin anlamli bir bigimde O6l¢iilebilmesi i¢in gereken birim
sayisinin, girdi ve ¢ikt1 sayisinin “en az {i¢ kat1” olmas1 gerektigini savunanlara kars1 (Vassiloglu
and Giokas, 1990) , bu saymin “en az yirmi” (Norman and Stokker, 1991) oldugunu ileri siirenler
de vardir. Ancak, ¢alismalarda en sik karsilasilan durum, segilen karar biriminin girdi ve ¢ikti
sayisinin en az iki kat1 olmasi gerektigidir (Behdioglu ve Ozcan, 2009) . Bir baska sistematik
yaklasima gdre karar birimi belirlenirken; girdi sayisi x, ¢ikt1 sayisi da y ise, karar birimi sayist
en az x+y+1 olmalidir (Boussofiane and Dyson, 1991).

VZA’nin matematiksel gésteriminde bir karar biriminin girdileri (x) ve ¢iktilari (y) bilindiginde,
fiili girdisi, girdilerin agirlikli toplamu olarak elde edilir (Kecek, 2010: 58) :

Fiili Girdi= Y!_, u;x;

Yukaridaki esitlikte ui, xi girdisine atanan bir agirliktir. Karar biriminin fiili ¢iktis1 da tiim
ciktilarin agirlikli toplami olarak ifade edilir. Fiili ¢ikt1 esitli§ine gore de vj, yj ¢iktisina atanan
agirliktir. I ve J ise sirasiyla girdi ve ¢iktilarin toplam sayisidir ve I, J>0 dir.

Fiili Clktlz Z;-l=1 U]y]
Yukarida iki esitlikten, bir karar biriminin etkinligini asagidaki sekilde hesaplamak miimkiindiir;

Fiili Guktt_Yj=1VjYj
Fiili Girdi Y!_ wx;

Etkinlik=
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Zaman igerisinde etkinligin varyasyonlarii elde etmek amaciyla, Charnes ve digerleri (1985)
VZA’da'Window Analiz' olarak adlandirilan bir teknik 6nermislerdir. Window Analizi, KVB’leri
her dénemde farkli bir birim olarak ele alarak performanslarini degerlendirmektedir. Bu yontem
ile bir biriminin ya da siirecin performansim izleme olanag: saglamaktadir. Ornek verilecek
olursa, k doneminde girdi ve ¢iktilar1 6l¢iilebilen n birim veri varsa, toplam nk birimlerinin zaman
icinde etkinlik varyasyonlarinin elde edilmesi i¢in, bu birimlerin es zamanli olarak
degerlendirilmeleri gerekmektedir (Talluri, 2000).

VZA, KVB’lerin belirli bir zaman siiresinde goreli etkinliklerini incelemesine ragmen, tek bir
KVB’nin farkli bir etkinlik seviyesine sahip olabilecegi durumlar olabilmektedir. Ya da birden
fazla KVB igin farkli zaman araliklarinda ayni verimlilik diizeyi ger¢eklesebilmektedir. Bu
sebeple her KVB’nin degisen kosullara farkli tepki verecegi gercegine dayanarak, belirli bir
zaman siiresinde etkinlik performansim 6lgen Window analizi gerekli bir nicel yontem olarak
goriinmektedir (Yue, 1992).

Bir KVB tarafindan kapsanan her bir pencereyi farkli bir sekilde tanimlayan bu analiz, ilk
periyodu cikarilip baslangigta olusturulan penceresine yeni dénem eklenerek genisletilmistir.
Boylece, her yeni elde edilen pencere i¢in performans analizi tekrar edilir. Bundan dolay1, analizin
donemleri biriktik¢e, gdzlem sayisi artarak biiyiik bir panel veri seti elde edilmektedir (Webb,
2003).

VZA Window yontemi su sekilde tanimlanmaktadir: N adet KVB i¢in (n: 1, 2, ..., N), T
periyodunda (t: 1,2, ..., T), r girdileriyle s kadar ¢ikt1 tiretildigini varsayarsak, NxT sayida gozlem
degeri ve KVB’ler i¢in her t periyodunda n gozlem elde edilir. Eger KVB’lerin boyutlar1 farkl
ise ve Olcege gore sabit getiri varsayimi kullanildiysa, boyut farkliliklar1 etkinlik degerlerini
etkilemez. Bir bagka ifadeyle, performans analizleri 6lgege gbre sabit getiri varsayim altinda
yapiliyorsa, KVB’ler homojen olarak kabul edilmektedir (Tasdogan vd., 2014) .

Etkinligin 6l¢ililmesine yonelik yapilan aragtirma ve ¢aligmalarda kullanilacak girdi ve ¢iktilarin
ne olacagi konusunda yasanan en biliylik zorluk, banka girdi ve ¢iktilarinin kesin bir
tanimlamasinin yapilamamasidir (Tiirker Kaya ve Dogan, 2005) . Literatiirde girdi ve ¢iktilarin
belirlenmesine yénelik ii¢ yaklasim bulunmaktadir: Uretim Yaklasimu (Production Approach),
Aracilik Yaklagim (Intermediation Approach) , KarYaklasimi (Profit/revenue Based Approach)

(Drake vd., 2009). Uretim yaklasiminda, bankalar isgiiciinii (¢alisan sayisi/maliyeti) ve fiziksel
sermayeyi (sabit varliklar) kullanarak, mevduat ve kredi hesaplar1 (hesap sayisi/islem adedi)
tireticisi birimler olarak degerlendirilmektedirler. Aracilik yaklagiminda, mali kuruluslarin
tasarruf sahipleriyle yatinmcilar arasindaki aracilik islevinden yola ¢ikilmaktadir. Bankalar,
mevduat ve diger yabanci kaynaklarini kredilere doniistiirmek icin sermaye ve isgiicii kullanan
firmalar olarak degerlendirilmektedir. Bu yaklasimda bankanin yabanci kaynaklar1 (mevduat ve
diger yabanci kaynaklar ya da bunlara yapilan faiz 6demeleri) , isgiicli ddemeleri, fiziksel sermaye
(sabit varliklar) girdileri olusturmaktadir. Ciktilar1 ise krediler ve diger gelir getiren aktifler ya da
bunlara ait faiz gelirleri olusturmaktadir. (Tiirker Kaya ve Dogan, 2005). Kar yaklagimi da
bankalarin temel amaglarinin, diger tim isletmeler gibi kar maksimizasyonu olmasindan
hareketle girdi ve ciktilarin belirlenmesini saglamaktadir. Bunun icin bankalar, gelirlerini
artirmaya ve maliyetlerini azaltmaya ¢aligmaktadirlar. Bu yaklasimda, faiz dis1 giderler (isletme
giderleri ve diger faiz dis1 giderler) girdi olarak, net faiz geliri ve faiz dis1 gelirler de ¢ikt1 olarak
alimmaktadir (Drake vd., 2009).

Bankacilikta etkinlik dlgme yontemleri genel olarak ii¢ gruba ayrilmaktadir: Rasyo Analizi,
Parametrik Yontemler ve Parametrik OlmayanYdntemler. Rasyo analizi, en fazla kullanilan
verimlilik 6lgme yoOntemidir. Bu yontemin uygulamasi, tek girdi ile ¢iktilarin birbirleriyle
oranlanmasi sonucu olusan matematiksel iligkinin zaman i¢inde seyri seklindedir. Fakat ¢ok
sayida girdi ve ¢iktiya sahip bankacilik sektoriinde, karar birimlerinde bir tek rasyoya bakilarak
karar  verilmesi ve banka etkinliginin degerlendirilmesi olduk¢a zor olarak
degerlendirilmektedir. Parametrik yontemlerde, bir gozlem kiimesi igerisinde en iyi performans
regresyon ¢izgisi sinir1
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izerinde varsayilarak bu ¢izgiden sapma gdstermeyen gozlemler etkin, bu gozleme gore basarisiz
olan diger gozlemler de etkinsiz olarak degerlendirilmektedir. Parametrik olmayan yontemler de
dogrusal programlama temelli teknikleri kullanarak etkinlik sinirina olan uzakligi 6l¢gmektedirler.
VZA yontemi de parametrik olmayan yontemlerden en yaygin kullanilan yontemdir (Seyrek ve
Ata, 2010) . Calismamizda VZA yontemlerinden Window analiz yardimi ile Tiirk bankacilik
sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin 6lgek etkinligi gézlemlenecektir.

4.Bulgular

Olgek etkinligi kapsaminda VZA ydntemi ile yapilacak olan analizde Tiirkiye’de faaliyet
gosteren 15 Ozel ve yabanci sermayeli mevduat bankasi karar verme birimi olarak
kullanilmistir. Veri Zarflama Analizi, homojen karar birimleri gerektirdiginden analize kamusal
sermayeli mevduat bankalar1 (Bkz. Tablo 1) dahil edilmemistir.

Tablo 1: Analize Dahil Edilen Bankalarin Siniflandirilmasi

Ozel Sermayeli Mevduat Tiirkiye’de Kurulmus Yabanci Sermayeli

Bankalart Mevduat Bankalar
- Akbank T.A.S. -Citibank A.S.
-Alternatifbank A.S.? -Denizbank A.S.
-Anadolubank A.S. -Deutsche Bank A.S.
-Sekerbank T.A.S. -Finansbank A.S.
-Tekstil Bankas1 A.S.3 -HSBC Bank A.S.

-Turkish Bank A.S.

-Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.
-Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.*
-Tiirkiye Is Bankasi A.S.

-Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S.

Calismada 2000-2012 ve 2013-2020 olmak {izere iki donemde se¢ilen bankalarin donem sonu
bilangosu verileri kullanilarak ampirik uygulama gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda secilen
KVB’lerin yani bankalarin, etkinlik degerleri 0 ile 1 arasinda bir say1 olarak bulunacaktir. Etkinlik
degeri 1 olan KVB, bir bagka ifadeyle etkinlik degeri 1 olarak hesaplanan banka etkin banka
olarak kabul edilecektir. Analizde etkinlik degeri 1 olarak 6l¢iilen ve dolayistyla etkin olarak ifade
edilen bankalarin, optimal 6lcek biiyiikliigiine sahip bankalar oldugu; etkin ¢ikmayan bankalarin
da optimal 6lgek biiyiikligiiniin lizerinde ya da altinda faaliyet gosterdikleri sdylenebilmektedir.

2 BDDK'nin 1 Temmuz 2013 tarih ve 20008792.24.1-16586 sayih izni ile, Alternatifbank A.S., hisselerinin Katar sermayeli
Commercial Bank of Qatar (CBQ) tarafindan devralinmasina izin verilmistir. Bu devir ile banka "6zel sermayeli bankalar" grubundan
"yabanci sermayeli bankalar" grubuna gegmistir.

3 BDDK'nin 2 Nisan 2015 tarih ve 6262 sayili Karari ile, Tekstil Bankast A.S. hisselerinin %75,50'sine sahip olan GSD Holding
A.S.’nin tiim paymin, Cin Halk Cumhuriyeti’nde mukim Industrial and Commercial Bank of China Limited’in devralmasina izin
verilmistir. 22 Mayis 2015 tarihinde yapilan banka genel kurulunda hisse devir islemi onaylanmistir. Banka Tiirkiye'de kurulmus
yabanci bankalar grubuna ge¢mistir. Bankanin ticari unvani, 19 Kasim 2015 tarih ve 8950 sayili Tiirkiye Sicil Gazetesinde
yayinlanmak suretiyle ICBC Turkey Bank A.S. olarak degistirilmistir.

4 BDDK'nin 14 Temmuz 2015 tarih ve 6370 sayill Kurul Karar ile Ispanya’da yerlesik Banco Bilbao Vizcaya Argentaria SA
(BBVA)'nin Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. sermayesinin %14,89'unu devralmasina; boylece Bankadaki dogrudan paynin %25.01'den
%39,90'a yiikselmesine izin verilmistir. BBVA, Banka’daki hakim ortak konumuna gelmis Banka 6zel sermayeli bankalar grubundan
Tiirkiye'de kurulmus yabanci bankalar grubuna gegmistir.
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Tablo 2: VZA-Window Analizinde Secilen Girdi ve Ciktilar

Girdiler

Ciktilar

Personel Sayis1 (I) PN

Net Faiz Giderleri (O) NFG

Toplam Duran Varliklar (I) TDV

Toplam Krediler (O)TKRD

Toplam Mevduatlar (1) TM

Personel Giderleri (I) PGDR

Aktif Toplamu (I) ATOP

Sube Sayisi (I) SS

Tablo 2’de analizde kullanilan girdi ve ¢iktilar yer almaktadir. Ampirik uygulamada kullanilan
veriler, Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) web sitesinden elde edilerek DEA-Solver programi
kullanilarak incelenmistir. Uygulamada VZA-Window Analizi hem girdi yonli hem de ¢ikti
yonlii olmak tizere iki sekilde ol¢iilebilmektedir. Her iki yontemin bulgulari birbirine ¢ok yakin
degerleri icerdigi icin calismamizda sadece “girdi yonli” Window analizi sonuglarina yer

verilmektedir.

Olgege gore sabit getiri durumunda elde edilen bulgular Tablo 3°de gosterilmektedir;

Tablo 3: Olcege Gore Sabit Getiri Durumunda Girdi Yonlii VZA-Window Analizi (1C)

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Akbank T.A.S. 0,91 1 0,83 | 0,85 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Alternatifbank A.S. 1 1 0,56 | 0,76 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Anadolubank A.S. 053 | 089 | 051 | 065 | 0,73 | 0,74 | 0,71 | 0,88 | 0,84 | 0,91 | 091 | 0,86 | 0,93
Citibank A.S. 1 1 1 0,86 | 0,87 1 0,83 1 1 1 1 1 1
Denizbank A.S. 0,79 | 0,49 1 059 | 0,71 | 0,79 | 0,85 | 0,96 1 1 0,96 | 0,88 | 0,92
Deutsche Bank A.S. 1 1 0,75 | 0,58 | 0,64 1 1 1 1 0,92 1 1 1
Finansbank A.S. 0,73 | 091 | 0,81 | 0,78 1 1 0,96 1 1 1 0,96 | 0,95 1
HSBC Bank A.S. 095 | 093 | 0,87 | 0,89 1 1 1 0,98 1 1 0,81 1 0,95
Sekerbank T.A.S. 057 | 028 | 0,37 | 0,44 | 0,72 | 062 | 0,73 | 091 | 097 | 0,9 | 081 | 0,81 | 0,94
Tekstil Bankas1 A.S. | 0,87 1 052 | 0,71 | 0,92 | 0,98 1 1 0,88 | 098 | 095 | 0,96 | 0,98
Turkish Bank A.S. 047 | 048 | 0,23 | 0,19 | 0,27 | 0,39 | 0,44 | 041 | 054 | 0,39 | 059 | 0,40 | 054
Tiirk Ekonomi
Bankasit A.S. 0,79 1 0,65 | 075 | 0,83 | 0,88 | 0,86 | 0,80 | 0,79 | 0,81 | 0,81 | 0,95 | 0,97
Turkiye Garanti
Bankasit A.S. 0,80 | 060 | 0,71 | 0,75 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Tiirkiye Is Bankast
AS. 067 | 045 | 051 | 052 | 0,70 | O,70 | 0,73 | 0,72 | 0,84 | 0,79 | 0,81 | 0,92 1
Yapt ve Kredi
Bankasi A.S. 0,72 | 032 | 0,73 | 0,74 | 0,87 | 0,79 | 0,78 | 0,86 | 0,99 | 0,95 1 1 1

S Detayl: bilgi i¢in bkz: “Kiiresel Finans Krizinin Tiirk Bankacilik Sisteminde Olgek Etkinligi Uzerine Etkileri” isimli
yiiksek lisans tez ¢aligmasi.
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Tablo 4: Ol¢ege Gore Degisken Getiri Durumunda Girdi Yénli VZA-Window Analizi (1V)

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Akbank T.A.S. 0,93 1 0,86 | 0,86 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Alternatifbank A.S. 1 1 059 | 0,79 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Anadolubank A.S. 062 | 092 | 051 | 0,67 | 0,73 | 0,75 | 0,72 | 0,88 | 0,89 | 0,94 | 0,93 | 0,87 | 0,94
Citibank A.S. 1 1 1 0,86 | 091 1 1 1 1 1 1 1 1
Denizbank A.S. 0,86 | 0,54 1 059 | 0,75 | 0,87 1 1 1 1 1 097 | 0,94
Deutsche Bank A.S. 1 1 1 0,99 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Finansbank A.S. 086 | 09 | 0,81 | 0,78 1 1 1 1 1 1 1 1 1
HSBC Bank A.S. 1 095 | 093 | 0,95 1 1 1 1 1 1 0,82 1 1
Sekerbank T.A.S. 061 | 0,28 | 0,37 | 045 | 0,73 | 064 | 0,76 | 091 | 0,98 | 0,97 | 0,88 | 0,86 1
Tekstil Bankast A.S. | 0,92 1 057 | 0,78 | 0,97 1 1 1 0,94 1 0,99 1 1

Turkish Bank A.S. 09 | 082 | 059 | 051 | 0,60 | 091 | 092 | 0,76 | 0,82 | 0,78 1 0,99 | 0,99

Tiirk Ekonomi

Bankast A.S. 0,83 1 0,65 | 0,78 1 1 099 | 0,84 | 0,82 | 0,90 | 0,94 1 1
Tiirkiye Garanti

Bankast A.S. 092 | 0,60 | 0,74 | 0,76 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Tiirkiye Is Bankast

AS. 0,75 | 0,49 | 0,66 | 0,64 | 0,86 | 0,79 1 0,77 1 0,88 | 0,92 1 1
Yap1 ve Kredi

Bankas1 A.S. 0,74 | 0,33 | 0,79 | 0,85 1 091 | 0,85 | 0,99 1 1 1 1 1

Olgege gore degisken getiri durumunda elde edilen bulgular da Tablo 4° de gosterildigi sekildedir.

Daha 6nce yontem bolimiinde de belirtildigi lizere;

Toplam Etkinlikccr
Teknik Etkinlikgcc

Olgek Etkinligi =

Girdi yonlii 6lgek etkinligini bulmak i¢in yukarida bulunan IV ve IC degerlerinin IC/IV seklinde
hesaplanmast ile girdi yonlii 6lgek etkinlik degerleri hesaplanmis olmaktadir. Elde edilen degerler
Tablo 5°de gosterilmektedir.

Girdi yonlii dlgek etkinligi (IC/IV) sonuglar yillar itibariyle degerlendirildiginde, 2000 yilinda
Alternatifbank A.S., Citibank A.S. ve Deutsche Bank A.S. olmak iizere ii¢c banka etkindir.
Etkinlige en uzak, dolayisiyla da etkinsizlige en yakin banka 0,47’lik etkinlik degeri ile Turkish
Bank A.S. olmustur. Akbank T.A.S., Yap1 ve Kredi Bankast A.S., HSBC Bank A.S., Tiirk
Ekonomi Bankasi A.S. birbirine yakin 6lgek etkinligi degerleri ile etkinlige yakin bankalardir.
2001 yilinda etkin banka sayisinda artig gézlenmektedir. Akbank T.A.S., Alternatifbank A.S.,
Citibank A.S., Deutsche Bank A.S., Tekstil Bankasi A.S., Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. nin i¢inde
yer aldig1 toplam alt1 banka etkindir. Bir 6nceki yilda oldugu gibi 6l¢ek etkinligi degeri en diigiik
banka Turkish Bank A.S. dir.
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Tablo 5: Girdi Yénlii Ol¢ek Etkinligi (IC/IV)

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Akbank T.A.S. 0,98 1 0,96 | 0,98 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Alternatifbank A.S. 1 1 0,94 | 0,96 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Anadolubank A.S. 085 | 09 | 098 | 096 | 0,99 | 0,98 | 0,98 | 099 | 095 | 0,96 | 0,98 | 0,98 | 0,98

Citibank A.S. 1 1 1 0,99 | 0,95 1 0,83 1 1 1 1 1 1
Denizbank A.S. 0,91 | 0,92 1 0,99 | 094 | 0,9 | 085 | 0,96 1 1 0,96 | 0,90 | 0,97
Deutsche Bank

A.S. 1 1 0,75 | 0,58 | 0,64 1 1 1 1 0,92 1 1 1
Finansbank A.S. 0,84 | 0,95 | 0,99 | 0,99 1 1 0,96 1 1 1 0,96 | 0,95 1
HSBC Bank A.S. 0,95 | 0,98 | 0,93 | 0,93 1 1 1 0,98 1 1 0,98 1 0,95

Sekerbank T.A.S. 093 | 09 | 099 | 0,97 | 0,98 | 096 | 0,96 | 0,99 | 0,99 | 0,98 | 092 | 0,94 | 0,94

Tekstil Bankasi
AS. 0,94 1 0,91 | 0,91 | 0,94 | 0,98 1 1 0,94 | 0,98 | 0,96 | 0,96 | 0,98

Turkish Bank A.§. | 0,47 | 0,58 | 0,40 | 0,36 | 0,45 | 0,42 | 048 | 054 | 066 | 0,49 | 0,59 | 0,40 | 0,54

Tiirk Ekonomi

Bankas1 A.S. 0,95 1 099 | 097 | 0,83 | 0,88 | 0,87 | 095 | 0,95 | 0,90 | 0,85 | 0,95 | 0,97
Tiirkiye Garanti

Bankas1 A.S. 086 | 0,99 | 095 | 0,98 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Tiirkiye Is Bankast

AS. 088 | 0,9 | 0,77 | 082 | 0,81 | 089 | 0,73 | 0,94 | 0,84 | 0,89 | 0,88 | 0,92 1
Yapi ve Kredi

Bankas1 A.S. 09 | 098 | 092 | 0,86 | 0,87 | 0,86 | 0,91 | 0,87 | 0,99 | 0,95 1 1 1

2002 yilinda etkin banka sayisinda etkin banka sayisinda belirgin bir diisiis yasanmistir. Bunun
sebebi olarak Kasim 2000 ve Subat 2001 Krizlerinin bankacilik sektdriinde yarattigi etkiler
gosterilebilir. 2002 yilinda etkin banka sayisi ikidir. Bu bankalar; Citibank A.S. ve Denizbank
A.S. dir. Onceki iki y1lda da oldugu gibi en etkinsiz banka Turkish Bank A.S. olmustur. Deutsche
Bank A.S. onceki iki yilda etkinken, 2002 yilinda etkinlik degeri 0,75 e gerilemistir. Diger
bankalarin etkinlik degerleri hemen hemen birbirlerine yakin degerler gostermislerdir. Kasim
2000 ve Subat 2001 Krizlerinin etkisi 2003 yili dlgek etkinligi degerlerinde de kendisini
gostermektedir. 2003 yilinda etkin banka yoktur. Akbank T.A.S., Citibank A.S., Denizbank A.S.,
Finansbank A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. etkinlik degerleri yiiksek bankalardir. Etkinlik
degeri en diisiik banka Turkish Bank A.S. dir. 2002 yilinda etkinlik degeri gerileyen Deutsche
Bank A.S., 2003 yilinda da yaklasik 0,20 etkinlik degeri kaybederek 0,58 etkinlik degeri
gostermistir. 2004 yilinda sektorde bir toparlanma yasanmugtir. Akbank T.A.S., Alternatifbank
A.S., Finansbank A.S., HSBC Bank A.S, Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. olmak lizere toplam beg
banka etkindir. Analizde yer alan 2000-2012 yillar1 boyunca 6lgek etkinligi degeri en diisiik banka
Turkish Bank A.S. olmustur. Bu yilda, Deutsche Bank A.S.’nin etkinlik degeri yiikselme
gostermistir. 2005 yilinda, bu yila kadarki gézlemlenen en fazla etkin banka sayisi degeri
yakalanmistir. Sektorde toplam etkin banka sayist yedidir. Bunlar;  Akbank T.A.S.,
Alternatifbank A.S., Citibank A.S., Deutsche Bank A.S., Finansbank A.S., HSBC Bank A.S,
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.’dir. 0,80°li degerleri ile Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S., Tiirkiye Is
Bankas1 A.S.ve Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. ol¢ek etkinligi degerleri yakin bankalar olmustur.
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2006 yil1 analizine gore, Akbank T.A.S.Alternatifbank A.S.Deutsche Bank A.S.HSBC Bank A.S,
Tekstil Bankas1 A.S.Tiirkiye Garanti Bankas1 A.Solmak {izere alt1 banka etkindir. 2007 yilinda
etkin banka sayis1 yediye ¢ikmigtir. Bu bankalar; Akbank T.A.S.Alternatifbank A.S.Citibank A.S.,
Deutsche Bank A.S.Finansbank A.S.Tekstil Bankasi A.S.Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.’dirDaha
once de belirtildigi gibi en disiik 6l¢ek etkinligi degerine sahip banka Turkish Bank A.S.
olmugtur. 0,87 olgek etkinligi degerine sahip Yapt ve Kredi Bankasi A.Sharic, kalan diger
bankalarin 6l¢ek etkinlik degerleri birbirlerine yakin degerler gostermistir. Yasanan Kiiresel
Ekonomik Kriz’ den dolayi, 2008 yili diinya ekonomisi agisindan onemli bir yil teskil
etmektedir. Analizin 2008 yili sonuglarina gére bankacilik sektdriinde toplam sekiz banka
etkindir. Bu rakam analizde ulasilan en fazla etkin banka sayisidir. Bu degere ikinci defa
analizin ilerleyen zaman donemindeki 2012 yilinda da rastlanacaktir. 2008 yili analizine gore
etkin bankalar; Akbank T.A.S.Alternatifbank A.S.Citibank A.S.Denizbank A.S.Deutsche Bank
A.S.Finansbank A.S.HSBC Bank A.S.Tiirkiye Garanti Bankas1 A.Solmustur. Analizin en fazla
etkin banka sayisinin 2008 yilinda gdzlemleniyor olmasi, Kiiresel Finans Krizi’nin Tiirk
bankacilik sisteminde Olcek etkinligi iizerinde fazla bir etkisi olmadigi goriisiinii destekler
nitelikte olmustur. 2009 yilinda, Akbank T.A.S.Alternatifbank A.S.Citibank A.S.Denizbank A.S.,
Finansbank A.S.HSBC Bank A.S.Tiirkiye Garanti Bankasi A.Solmak iizere, sektdrdeki etkin
banka sayis1 yedidir. Turkish Bank A.Sharig, kalan diger bankalarin da 6l¢ek etkinligi degerleri
yakin seviyededir.

2010 yil1 analizinde etkin banka sayisi altiya gerilemistir. 2010 yilinda dl¢ek etkinligine sahip

bankalar; Akbank T.A.S.Alternatifbank A.S.Citibank A.S.Deutsche Bank A.S.Tiirkiye Garanti

Bankas1 A.Sile Yap1 ve Kredi Bankast A.S.’dirEtkinlik degerine en yakin banka HSBC Bank

A.S.en uzak banka da Turkish Bank A.Solmustur. 2011 yilinda, Akbank T.A.S.Alternatifbank

A.S.Citibank A.S.Deutsche Bank A.S.HSBC Bank A.S.Tirkiye Garanti Bankast A.S.Yap1 ve

Kredi Bankast A.S.’niryer aldig1 toplam yedi banka 6l¢ek etkinligine sahiptir. Turkish Bank A.S.
disindaki kalan diger bankalar icin etkinlik degeri 0,90 l1 seviyelerle birbirlerine ve etkinlige
yakin bir degerdedir. Analizin son yili olan 2012 yilinda, etkin banka sayisi, 2008 yilinda elde
edildigi gibi toplam sekiz bankadir. Bu bankalar; Akbank T.A.S.Alternatifbank A.S.Citibank
A.S.Deutsche Bank A.S.Finansbank A.S.Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.Tiirkiye Is Bankas1 A.S.
Yapi1 ve Kredi Bankas1 A.S.’dir.

-

Girdi yonlii 6lgek etkinligi (IC/IV) sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde, tiim yillarda en
diisiik 6lcek etkinligi degerine sahip banka, Turkish Bank A.Solmustur ve hicbir yilda etkin
banka olamamistir. Tiirkiye Is Bankasi A.S.sadece 2012 yilinda; Tiirk Ekonomi Bankasi da
sadece 2001 yilinda etkin banka olabilmistir. Anadolubank A.Sve Sekerbankl.A.Setkinlige ¢ok
yakin degerlerde seyretmisler ancak hicbir yilda etkin banka olamamiglardir. 2000-2012 yillari
arasinda gerceklestirilen analizin toplam on {i¢ yillik doneminde, en fazla yil etkin olan bankasi,
on bir yilda etkin olan Alternatifbank A.S.’dirBu degeri, toplamda on yil etkin olan Akbank
T.A.S. ve Citibank A.S izlemektedir.

Calismanin ikinci analiz donemi olan 2013-2020 yillar1 arasinda segilen bankalarin 6l¢ek
etkinligi sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmektedir.®

62013-2020 dénemi Window analizi girdi yonlii IC ve IV sonuglari ekte yer almaktadir. (Bkz. Ek 1 ve Ek
2)
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Tablo 6: Girdi Yonlii Ol¢ek Etkinligi (IC/IV) ikinci Donem Sonuglar

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Akbank T.A.S. 0,98 1 0,99 1 1 1 1 1
Alternatifbank A.S. 0,98 1 1 0,99 1 0,98 1 1
Anadolubank A.S. 098 | 097 | 099 | 097 | 098 | 099 | 0,99 1
Citibank A.S. 1 1 1 0,95 1 0,99 | 097 | 0,96
Denizbank A.S. 097 | 096 | 094 | 0,99 1 1 1 1
Deutsche Bank A.S. 1 0,99 1 0,86 1 1 0,76 0,81
Finansbank A.S. 093 | 09 | 09 | 093 | 099 | 099 | 0,99 1
HSBC Bank A.S. 0,81 | 091 1 097 | 095 | 0,99 | 0,99 | 0,99
Sekerbank T.A.S. 099 | 098 | 099 | 0,99 | 0,99 1 0,99 1
Tekstil Bankas1 A.S. 1 1 0,97 0,97 1 0,95 0,93 1
Turkish Bank A.S. 099 | 099 | 098 | 0,98 1 0,86 | 0,97 1
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 0,98 0,99 1 0,99 1 0,99 0,98 1
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 0,95 0,95 0,97 0,98 1 1 0,99 1
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,95 0,94 0,96 0,97 0,97 0,99 0,99 0,99
Yap: ve Kredi Bankas1 A.S. 0,99 | 0,98 1 099 | 097 | 0,99 | 099 | 0,99

Ikinci inceleme donemi (2013-2020 donemi) analizi sonuglari degerlendirildiginde cogu
bankanin dlgek etkinligi agisindan ya etkin olarak kabul edilen 1 degerini sagladigini ya da 0,99
gibi etkinlige yakin bir degere ulastign gozlenmektedir. 2013 yilinda 3 olan etkin banka sayisi
2020 yilinda 10 bankaya yiikselmektedir. Bankalar arasinda en fazla etkinlik degeri olan 1
degerini saglayan banka Akbank T.A.S olmustur. Tiirkiye Is Bankasi A.S de ikinci analiz
doneminin higbir yilinda etkin banka olamamus; ancak etkinlik degerine yakin 0,90°11 seviyelerde
Olcek etkinligi gerceklestirmistir. Yapilan iki ayri1 analiz donemi incelendiginde en fazla etkin
banka sayisinin saglandigi y1l 2020 yilinda 10 banka ile ikinci analiz doneminde gozlenmektedir.
Kasim 2019°da ilk defa Cin’de tespit edilen Covid 19 hastaliginin Mart 2020’ye kadar Diinya
geneline yayilmasi ve Tiirkiye ekonomisini de etkilemis ve etkiliyor oldugu da diisiiniiliirse, 2020
yilinda analize dahil edilen bankalarin ¢ogunun etkinlik skorunu saglamalar1 da dikkat ¢eken bir
diger sonug olarak goriilmektedir.

2081




Ersin Meta, F. — Tasdogan, C. — Saragoglu, M. 2068-2089

Tablo 7. Yillara Gore Etkin Banka Sayisi

Yillar Etkin banka sayisi Yillar Etkin banka sayis1
2000 3 2013 3
2001 6 2014 4
2002 2 2015 6
2003 0 2016 1
2004 5 2017 9
2005 7 2018 5
2006 6 2019 3
2007 7 2020 10
2008 8

2009 7

2010 6

2011 7

2012 8

Tablo 7°de her iki inceleme doneminde toplam etkin banka sayilar1 gosterilmektedir. Ilk analiz
doneminde gbzlemlenen en fazla etkin banka sayist 2008 ve 2012 yillarinda 8 olurken, ikinci
analiz doneminde 2017 yilinda 9 banka ve 2020 yilinda da 10 bankanin etkin oldugu sonucu elde
edilmektedir.

Yapilan iki inceleme de genel olarak degerlendirildiginde, birinci analiz donemi olan 2000-2012
yillar1 arasinda yasanan 2008 Kiiresel Finans Krizinin Tiirk bankacilik sisteminde 6lcek etkinligi
tizerinde biiytik bir olumsuz bir etkisinin olmadigi gozlemlenmistir. Aksine, diger yillara nazaran
2008 yilinda bankalarin etkinlik degerleri daha yiiksek, etkin olan toplam banka sayilar1 da daha
fazla olmustur. Bu sonuca Tiirkiye ekonomisinde yasanan Kasim 2000 ve Subat 2001 Krizleri
sonrasi bankacilik sektoriinii finansal sistem igerisinde krizlere ve diger dis faktorlere karsi daha
giicli hale getirmek igin sektdre yonelik uygulamaya koyulan yeniden yapilandirma
programlarinin ve birtakim yasal diizenlemelerin de katkis1 oldugu diisiiniilmektedir. Ikinci analiz
donemi olan 2013-2020 yillar1 arasinda 6lg¢ek etkinlikleri agisindan bankalarin daha yiiksek
degerlere ulastig1 ve etkinlik saglayan banka sayilarinin iki analiz donemi kiyaslamasi i¢inde en
yiiksek seviyelere ulastig1 gozlemlenmektedir.

5.Sonu¢ ve Tartisma

Giglii bir ekonominin saglikli isleyen ve zaman iginde gelisme gosteren bir finansal sistem ile
saglanabilecegi olgusundan yola ¢ikildiginda, Tiirkiye ekonomisinde bankacilik sektorii finansal
sistemde aracilik gorevini saglayan en onemli yapilardan biri olarak faaliyet gostermektedir.
Boyle bir sistemde yer alan bankalarin, optimal 6l¢ek biiyiikliigiinde faaliyet gostererek 6lgek
etkinligine ve rekabet giiciine sahip olmalar1 da Tiirk bankacilik sisteminin krizler ve soklar
karsisinda daha giiclii olmasin1 ya da daha az etkilenmesini saglayan faktorlerin basinda
gelecektir. Kiiresellesme siirecinin de hizla devam ettigi glinlimiiz iktisadi ortaminda bankalarin
rekabet edebilmeleri veya rekabet giiglerini arttirabilmeleri i¢in optimum 6lgekte galismalari
gerekmektedir. Bu gelismelerden yola ¢ikilarak ¢alismanin amaci, iktisadi sistem igerisinde bu
denli 6nemli bir rol ve paya sahip olan bankacilik sektoriiniin 6lgek etkinligini ve verimlilik
diizeyini incelemek olmustur.
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Calismanin amaci dogrultusunda Tiirk bankacilik sektdriinde faaliyet gostermekte olan segili
bankalarin etkinliklerinin incelenmesi i¢in parametrik olmayan sinir analizi yontemlerinden Veri
Zarflama Analizi kapsaminda Window analiz kullanilmistir. Girdi yonlii incelenen Window
analiz incelemesi, 2000-2012 ve 2013-2020 olmak {iizere iki farkli donem igin ayri ayri
uygulanarak degerlendirilmistir. ilk analiz dénemi olan 2000-2012 yillar1 arasinda diinya
ekonomisinde hemen hemen her iilke ekonomisini etkileyen 2008 Kiiresel Finans Krizinin Tiirk
bankacilik sisteminde Ol¢ek etkinligi tizerinde bilyikk bir olumsuz bir etkisinin olmadig:
gozlemlenmistir. Hatta diger yillara kiyasla 2008 yilinda etkin olan toplam banka sayisinin daha
fazla oldugu da dikkat ¢eken bir diger olgudur. Tiirkiye ekonomisinin Kasim 2000 ve Suba2001
Krizleri sonrasi bankacilik sisteminde uygulamaya koyulan yeniden yapilandirma programlarinin
ve bazi yasal ve hukuki diizenlemelerin de bu sonugta paymin oldugu diisiiniilmektedir. Ikinci
analiz donemi olan 2013-2020 yillan1 arasinda ise 6l¢ek etkinlikleri agisindan bankalarin daha
yiiksek degerlere ulastigi ve etkinlik saglayan banka sayilarinin iki analiz donemi kiyaslandiginda
da en yiiksek rakamlara ulastig1 gézlemlenmektedir. Kasim 2019 y1li1 Kasim ayinda ilk kez Cin’de
karsilagilan Covid 19 hastaliginin Mart 2020’ye kadar Diinya geneline yayilmasi ve Tiirkiye
ekonomisini de etkilemis ve etkiliyor oldugu da diistiniiliirse, 2020 yilinda analize dahil edilen
bankalarin ¢ogunun etkinlik skorunu saglamalari da dikkat ¢eken bir diger unsur olarak
goriilmektedir. Ancak uzun vadede kiiresel bazda diinya ekonomilerini kiiciilten pandemi
etkilerinin bankacilik sektoriinde de hissedilebilecegi ongoriilmektedir. TBB’nin Mayis 2021
tarihli “Bankalarimiz 2020” yaymi da salgimmin Tirkiye ekonomisindeki olumsuz etkilerini
sinirlandirmaya yonelik uygulamalarda bankacilik sektoriiniin ¢ok 6énemli bir gorev tistlendigini
belirterek, ilgili tim kurumlarla uyum iginde ¢alisarak sektoriin mevcut olanaklariyla, tiretim,
yatirtm, ihracat ve ticaret faaliyetlerinin idamesi i¢in ek ve kolaylastirici finansman saglandigini
belirtmektedir.

Calismanin bulgulart ile ilgili literatiir kiyaslandiginda dikkat ceken ilk durum, diger
calismalarin ¢ogunda bankalarin kamu, 6zel ve yabanci sermayeli olarak ayri gruplarda
incelenmesi ve kamusal sermayeli bankalarin da analize dahil edilmesi olurken, bu ¢alismada
Veri Zarflama Analizinin homojen karar birimleri gerektirmesi sebebi ile analize kamusal
sermayeli mevduat bankalar1 dahiledilmeyerek Tiirk bankacilik sektdriinde faaliyet gosteren ve
verilerine ulagilan 6zel ve yabanci sermayeli tiim bankalar incelenmistir. Ayrica ilgili literatiirde
¢ogu caligmanin bulgular degerlendirilirken teknik bir etkinlik yiizdesi ve/veyaya etkin
bankalarin sayisal ifadeleri iizerinde durulmaktadir. Bu baglamda ¢aligmanin ilgili literatiire
katkis1 elde edilen rakamsal degerlerin ilgili donemin finansal sistemi ve dolayisiyla da iktisadi
konjonktiirli, yasanan krizleri ve bunalimlar1 ile degerlendirilmis olmasi ve politika
¢ikarimlarinda bulunmasidir.

Sonug olarak yapilan analizler ve elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Tiirk bankacilik
sisteminin orta vadede ulusal ve uluslararasi agidan biiyiik bir kriz veya sok yasanmadig siirece,
etkinlik ve rekabet giicii acisindan bu seyrini siirdiirebilecegi 6ngoriillmektedir.
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Ekler
Ek 1. Girdi Yonli VZA-Window Analizi (IC)
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Akbank T.A.S. 0,970274 1 0,991081 1 1 1 0,949189 1
Alternatifbank A.S. 0,877622 1 1 0,941846 1 0,983519 1 1
Anadolubank A.S. 0,909331 | 0,860738 | 0,829761 | 0,919504 | 0,965757 | 0,946803 | 0,983438 | 0,867307
Citibank A.S. 0,724228 1 1 0,931725 1 0,909413 | 0,952764 | 0,79968
Denizbank A.S. 0,896588 | 0,859197 | 0,843787 | 0,854815 | 0,910695 1 1 1
Deutsche Bank A.S. 1 0,994714 1 0,862616 1 1 0,766618 | 0,80919
Finansbank A.S. 0,934028 | 0,931503 | 0,963655 | 0,926507 | 0,992977 | 0,951863 | 0,97643 | 0,996575
HSBC Bank A.S. 0,788891 | 0,824098 1 0,85563 | 0,956885 | 0,733403 | 0,724199 | 0,803812
Sekerbank T.A.S. 0,960843 | 0,942529 | 0,931441 | 0,991047 | 0,916914 | 0,910019 | 0,951952 | 0,915924
Tekstil Bankasi A.S. 1 1 0,978427 | 0,964939 1 0,958919 | 0,780837 | 0,671593
Turkish Bank A.S. 0,636183 | 0,845642 | 0,884552 | 0,889113 1 0,869097 | 0,971339 | 0,800787
Tiirk Ekonomi Bankast A.S. | 0,952686 | 0,967816 1 0,981878 1 0,957046 | 0,917869 | 0,851083
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. | 0,914415 | 0,921508 | 0,942705 | 0,987399 1 1 0,994048 1
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,901945 | 0,930507 | 0,939864 | 0,955761 | 0,976061 | 0,954665 | 0,938036 | 0,92316
Yapi ve Kredi Bankas1 A.S. | 0,940744 | 0,985962 1 0,997437 | 0,97961 | 0,950628 | 0,963435 | 0,998616
Ek 2. Girdi Yonli VZA-Window Analizi (1V)
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Akbank T.A.S. 0,984753 |1 1 1 1 1 0,94913 1
Alternatifbank A.S. 0,89012 |1 1 0,943395 |1 1 1 1
Anadolubank A.S. 0,927131 |0,879031 | 0,830882 |0,947183 |0,978664 | 0,949677 | 0,986808 | 0,867307
Citibank A.S. 0,724172 |1 1 0,973875 |1 0,914515 |0,977504 | 0,833333
Denizbank A.S. 0,922666 | 0,885812 | 0,891977 |0,856211 |0,910695 |1 1 1
Deutsche Bank A.S. 1 0,999999 |1 0,999999 |1 1 0,999999 | 0,999999
Finansbank A.S. 1 0,968355 |0,999874 |0,992561 |1 0,953331 |0,976826 | 0,996575
HSBC Bank A.S. 0,967196 |0,898209 |1 0,880026 |1 0,735692 | 0,726818 | 0,803977
Sekerbank T.A.S. 0,970372 | 0,957265 | 0,939477 |0,997074 |0,917532 |0,910019 | 0,95693 | 0,915924
Tekstil Bankasi A.S. 1 1 0,998724 |0,993091 |1 1 0,831988 | 0,671593
Turkish Bank A.S. 0,640304 | 0,846254 | 0,895505 |0,901446 |1 1 1 0,800787
Tirk Ekonomi Bankast A.S. | 0,964861 | 0,974165 |1 0,985084 |1 0,958949 | 0,932007 | 0,851083
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. | 0,953696 | 0,969173 | 0,968825 |1 1 1 0,994061 |1
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,946797 |0,983497 | 0,9759 0,981995 |1 0,954748 | 0,938053 | 0,923781
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 0,941179 |1 1 1 1 0,950777 |0,963589 |1
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Extensive Summary

Aim: A strong economy can be achieved with a well-functioning and developing financial
system. In the Turkish economy, the banking sector operates as the structure with the highest
share fulfilling its intermediary role in the financial system. The aim of the study is to examine
the scale efficiency and productivity level of the banking sector, which has such an important role
and share in the economic system. The fact that the banks in the sector have scale efficiency and
competitiveness by operating at an optimal scale is one of the factors that make the Turkish
banking system stronger or less affected by crises and shocks.

Method: Efficacy measurement is done in two ways in the literature: parametric and non-
parametric methods. Data envelopment analysis (DEA) is the most frequently used method
among non-parametric methods. DEA is defined as a linear programming-oriented and data-
driven approach that aims to measure the effectiveness of similar decision-making units (DMUS)
in the presence of many inputs and outputs.

In order to obtain variations of efficiency over time, Charnes et al. (1985) proposed a technique
called 'Window Analysis' in DEA. Window Analysis evaluates the performance of DMUs by
considering them as a different unit in each period. With this method, it provides the opportunity
to monitor the performance of a unit or process. For example, if there are n units of data whose
inputs and outputs can be measured in the k period, these units must be evaluated simultaneously
in order to obtain the efficiency variations of the total nk units over time.

Although DEA examines the relative effectiveness of DMUs over a given period of time, there
may be cases where a single DMU may have a different level of effectiveness. Or, the same
efficiency level can be realized at different time intervals for more than one DMU. Therefore,

7 Bu caligma, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Politikas1 bilim dalinda Feyza Ersin Meta tarafindan
yazilan “Kiiresel Finans Krizinin Tiirk Bankacilik Sisteminde Olgek Etkinligi Uzerine Etkileri” isimli yiiksek lisans tez
calismasindan tiiretilerek giincellenmistir.
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based on the fact that each DMU will respond differently to changing conditions, window analysis
appears to be a necessary quantitative method that measures efficiency performance over a given
period of time. This analysis, which defines each window covered by a DMU in a different way,
has been expanded by removing the first period and adding a new period to the originally created
window. Thus, the performance analysis is repeated for each newly obtained window. Therefore,
as the periods of analysis accumulate, the number of observations increases, resulting in a large
panel data set.

The DEA Window method is defined as follows: Assuming that s outputs are produced with r
inputs in the T period (t: 1, 2, ..., T), for N DMUgn: 1, 2, ..., N), NxT number of observations
n observations are obtained for each t period for the value and DMUs. If the DMUs are of different
sizes and the assumption of constant returns to scale is used, the size differences do not affect the
efficiency values. In other words, DMUs are considered homogeneous if performance analyzes
are performed under the assumption of constant returns to scale.

Findings: In the analysis to be made with the DEA method within the scope of scale efficiency,
15 private and foreign capital deposit banks operating in Turkey are used as the decision-making
unit. Since Data Envelopment Analysis requires homogeneous decision units, state-owned deposit
banks are not included in the analysis.

The efficiency values of DMUs, namely banks, are found as a number between 0 and 1. DMU
with an efficiency value of 1, in other words, a bank with an efficiency value of 1 is considered
an efficient bank. The banks whose efficiency value is measured as 1 in the analysis and thus
expressed as efficient are the banks with the optimal scale size; It can be said that inefficient banks
operate above or below the optimal scale size.

In the study, the analysis periods are examined as two separate periods, 2000-2012 and
2013-2020. When the first-period input-oriented scale efficiency (IC/1V) results are evaluated
in general, the bank with the lowest scale efficiency value in all years is Turkish Bank A.Sand it
has not been an effective bank in any year. Tiirkiye Is Bankas1 A.S.only in 2012; Tiirk Ekonomi
Bankasi is able to become an effective bank only in 2001. Anadolubank A.Sand Sekerbankl.A.S.
are very close to the efficiency, but they can not be an efficient bank in any year. In the thirteen-
year period of the analysis carried out between 2000 and 2012, the bank that has been active for
the most years is Alternatifbank A.S.which has been active for eleven years. Akbank T.A.Sand
Citibank A.§.which has been active for a total of ten years, has managed this bank.

When the results of the second review period (2013-2020 period) analysis are evaluated, it is
observed that most banks either provide a value of 1, which is considered effective, or reach a
value close to 0.99 in terms of scale efficiency. The number of active banks, which is 3 in 2013,
increase to 10 banks in 2020. Akbank T.A.Sis the bank that provided the highest efficiency
value of 1 among the banks. Tiirkiye Is Bankas1 A.Shas not been an active bank in any year of
the second analysis period; however, it performed scale effectiveness at levels of 0.90, which is
close to the efficiency value. When the two separate analysis periods are examined, it is
observed that the year in which the highest number of efficient banks is achieved is observed in
the second analysis period with 10 banks in 2020. Considering that the Covid 19 disease, which
was detected in China for the first time in November 2019, spread throughout the world until
March 2020 and that it also affected and is affecting the Turkish economy, the efficiency score
of most of the banks included in the analysis in 2020 is an another remarkable result.

Conclusion and recommendations: Based on the fact that a strong economy can be achieved
with a financial system that functions well and develops over time, the banking sector in the
Turkish economy operates as one of the most important structures that provide the intermediary
role in the financial system. The fact that banks operating in such a system have scale efficiency
and competitiveness by operating at optimal scale will be one of the factors that make the Turkish
banking system stronger or less affected by crises and shocks. In today's economic environment,
where the globalization process continues rapidly, banks need to work at an optimum scale in
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order to compete or increase their competitiveness. Based on these developments, the aim of the
study was to examine the scale efficiency and productivity level of the banking sector, which has
such an important role and share in the economic system.

For the purpose of the study, Window analysis is used within the scope of Data Envelopment
Analysis, one of the non-parametric boundary analysis methods, to examine the efficiency of
selected banks operating in the Turkish banking sector. Window analysis, which was examined
in the input direction, is evaluated by applying separately for two different periods, 2000-2012
and 2013-2020. It has been observed that the 2008 Global Financial Crisis, affected almost every
country's economy in the world economy between the years 2000-2012, was the first analysis
period, did not have a major negative impact on the scale efficiency in the Turkish banking
system. In fact, it is another remarkable fact that the total number of banks that are active in 2008
was higher than in other years. It is thought that the restructuring programs implemented in the
banking system after the November 2000 and February 2001 Crises of the Turkish economy and
some legal and legal regulations also contributed to this result. Between the second analysis
period, 2013-2020, it is observed that banks reached higher values in terms of scale efficiency
and the number of banks providing efficiency reached the highest figures when the two analysis
periods are compared. Another noteworthy factor is that most of the banks included in the analysis
in 2020 provided the efficiency score, considering that the Covid 19 disease, which was first
encountered in China in November 2019, spread throughout the world until March 2020, and that
it also affected and is affecting the Turkish economy. However, it is predicted that the effects of
the pandemic, which shrank the world economies on a global basis in the long term, may also be
felt in the banking sector. TBB's "Our Banks 2020" publication dated May 2021 also stated that
the banking sector plays a very important role in the practices aimed at limiting the negative
effects of the epidemic on the Turkish economy. And the banking sector provides additional and
facilitating financing for the maintenance of production, investment, export and trade activities
by working in harmony with all relevant institutions with its current opportunities.

When the literature about the findings of the study is compared, the first thing that draws attention
is that in most other studies, banks are examined in separate groups as public, private and foreign
capital, and state-owned banks are also included in the analysis. In this study, all banks with
private and foreign capital operating in the Turkish banking sector and whose data can be accessed
were examined, not including state-owned deposit banks in the analysis due to the fact that Data
Envelopment Analysis requires homogeneous decision units. In addition, evaluating the findings
of most studies in the related literature, a technical efficiency percentage or numerical expressions
of efficient banks are emphasized. In this context, the contribution of the study to the relevant
literature is that the numerical values obtained are evaluated with the financial system of the
relevant period and therefore the economic conjuncture, the crises and depressions experienced,
and their policy inferences.

As a result, when the analyzes made and the findings obtained are evaluated, it is predicted that
the Turkish banking system will maintain this course in terms of efficiency and competitiveness
as long as there is no major national and international crisis or shock in the medium term.
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